MEDLINGSINSTITUT
& LONESTATISTIK

Loneforhandlingar
och medling,
kartlaggningar
och analyser

Ur KB:s samlingar

Digitaliserad ar 2015




MEDLINGSINSTITUT
& LONESTATISTIK

Loneforhandlingar
och medling,
kartliggningar
och analyser







7N
4t }\ Statens offentliga utredningar
KYRY| 1997:164

Ky Arbetsmarknadsdepartementet

Medlingsinstitut
och lOnestatistik

Bilaga 3

Loneforhandlingar och medling,
kartldggning och analyser

av Gunnar Samuelsson

Bilaga till delbetinkande av
Utredningen om ett forstarkt forlikningsmannainstitut
Stockholm 1997



SOU och Ds kan kopas fran Fritzes kundtjanst. For remissutsindningar av SOU och Ds svarar
Fritzes, Offentliga Publikationer, pa uppdrag av Regeringskansliets férvaltningsavdelning.

Bestillningsadress: Fritzes kundtjanst
106 47 Stockholm
Orderfax: 08-690 91 91
Ordertel: 08-690 91 90

Svara pa remiss. Hur och Varfor. Statsrddsberedningen, 1993.
- En liten broschyr som underlattar arbetet fér den som skall svara pa remiss.

Broschyren kan bestillas hos:
Regeringskansliets forvaltningsavdelning
Distributionscentralen
103 33 Stockholm
Fax: 08-405 10 10
Telefon: 08-405 10 25

ISBN 91-38-20754-0
gotab Stockholm 1997 ISSN 0375-250X



Foérord

Utredningen om ett forstarkt forlikningsmannainstitut har regeringens
uppdrag att foresld forandringar som syftar till en vil fungerande
16nebildning. Som underlag for utredningens 6vervidganden har ett
antal uppdrag limnats till forskare, experter och myndigheter. I
uppdragen ingar att kartldgga forskning och erfarenheter av l6ne-
bildning, kollektivavtal och medling i Sverige och Norden.

Utredningen ldmnar ett delbetinkande Medlingsinstitut och 16nesta-
tistik (SOU 1997:164) till statsrddet Ulrica Messing den 27 november
1997. Till delbetinkandet fogas en serie om fem bilagor, vari
foreliggande bilaga ingér.

Svante Oberg
Sérskild utredare
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Forfattarens forord

Till Utredningen om ett forstirkt forlikningsmannainstitut

Utredningen om ett forstérkt forlikningsmannainstitut har i juli 1997
uppdragit &t mig att utfora vissa kartliggningar och analyser angdende
l6neforhandlingar och medling. Kartldggningen och analyserna forut-
sitts grundas pa intervjuer med ett antal medlare och foretrddare for
parter inom olika sektorer av arbetsmarknaden.

Med anledning av uppdraget har jag sammantriffat och samtalat
med 5 medlare och foretridare for 25 parter. Det har av naturliga skl
varit nddvindigt att begréinsa antalet intervjuer. Urvalet har gjorts uti-
fran de i uppdraget angivna principerna att bade privat och offentlig
arbetsmarknad blir belysta liksom att foretrddare for bade produktions-
och tjinstesektorer samt for arbetare och tjéinstemén bor finnas med i
urvalet.

Redovisningar i anledning av uppdraget har lamnats till utredningen
i form av tva delrapporter den 16 september respektive den 13 oktober
1997. I den samlade framstillning som nu redovisas hir har jamfort
med dessa delrapporter endast gjorts vissa justeringar av teknisk natur.

I underlaget for kartldggningarna och analyserna ingér utéver in-
tervjuerna det skriftliga material som finns tillgéngligt hos Statens
Forlikningsmannaexpedition, i forsta hand avgivna redogorelser fran
medlare efter fullgjorda forlikningsuppdrag samt konflikt- statistik och
andra sammanstillningar. Till dessa hor rapporterna "1993 ars avtals-
rorelse pd den svenska arbetsmarknaden" (Lars-Gunnar Albdge och
Rune Larson) samt "1995 ars avtalsrérelse p& den svenska arbetsmark-
naden" (Rune Larson) liksom sammanstillningar &ver centrala for-
handlingsidrenden hos Férlikningsmannaexpeditionen under perioden 1
januari 1993 - augusti 1997 och av expeditionen upprittade &rsvisa
forteckningar &ver tvister ddr medlare forordnats. Sistndmnda
rapporter, sammanstéllningar och forteckningar har bifogats min del-
rapport I till utredningen som bilaga B-E.

Min oversiktliga kartliggning av arbetsmarknadskonflikter 1967-
1997 grundas s gott som helt pa detta skriftliga material. Ovriga delar
av min redovisning bygger ddremot till helt vervigande del pa vad
som anforts vid intervjuerna.
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Vid intervjuerna har framkommit ett stort antal intressanta syn-
punkter. I denna redovisning har jag méist begrinsa mig till en
sammanfattning av vissa huvuddrag.

Det forutsitts att ldsaren har kinnedom om de bestimmelser i lag
och annan forfattning som reglerar den nuvarande forlikningsverksam-
heten. Begreppen "medling/medlare" och " forlikning/forlikningsman"
anvinds i denna framstillning som helt synonyma.

Visteras den 5 november 1997

Gunnar Samuelsson

Forteckning dver genomforda intervjuer.

Samtliga intervjuer har skett vid personliga sammantriffanden under
augusti 1997 (i ett fatal fall under september).

Som information frdn medlarna finns de skriftliga rapporter som
enligt géllande foreskrifter skall l&mnas till Forlikningsmannaexpedi-
tionen efter varje fullgjort forlikningsuppdrag. De intervjuade med-
larna har givetvis inte limnat information vad avser enskilda konflikter
som gér utéver vad som framgar av de skriftliga rapporterna. Samtalen
har avsett erfarenheter och synpunkter av generell natur. Lars-Gunnar
Albage och Rune Larson (som tillfragats om intervjuer) har i skrivelse
1997-08-14 till utredningen for sin del hinvisat till enbart det skriftliga
materialet.

Vid intervjuerna med partsforetridare har dessa givetvis haft méj-
lighet att efter eget bedémande ge synpunkter ocksi pa enskilda kon-
flikter. Vid nagra av intervjuerna har - pad 6nskemal frin den som
tillfrigats om intervju - deltagit ocksd andra personer. Dessa anges
inom ().

Medlare: Britt-Marie Bystedt, Gunnar Grenfors, Bengt K A Johansson,
Ingemar Mundebo och Bertil Rehnberg.

Arbetsgivarparter: ALMEGA Dir. Gunnar Gothberg, ARBIO VD Jan-
Peter Duker, Forsdkringsbranschens Arbetsgivareorganisation VD
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Rolf Hugert (Elisabeth Ankarcrona), Handels- och Tjdnsteforetagen
VD Carl-Johan Westholm, Kooperationens Forhandlingsorganisation
VD Rolf Attner (Love Nilsson, Lars Sundberg), Svenska Tidningsut-
givareforeningen Foérhandl. chef Bertil Dejke, Sveriges Verkstads-
industrier VD Heinrich Blauert. - Dir. Gunnar Hogberg ( tidigare VD
HAQ). Arbetsgivarverket GD Birgitta Isaksson Péres (Gunilla Boman
Pellnds, Inger Mattsson Kasserud, Nils-Henrik Schager), Landstings-
Jforbundet Dir. Anders Hagman (UIf Perbeck), Svenska kommunfor-
bundet Dir. Gunnar Wetterberg (Markus Gustafsson, Roland
Olofsson).

Arbetstagarparter:

Handelsanstdlldas Forbund Forb.ordf. Kenth Pettersson, SEKO For-
handl.chef Sven-Olof Arbestil, Svenska Kommunalarbetareforbundet
Avtalsombudsman Jan Sjolin, Svenska Metallindustriarbetarefor-
bundet Forb.ordf. Géran Johnsson, Svenska Pappersindustriarbetare-
Jforbundet Forb.ordf. Sune Ekbéage (Lennart Olofsson), Svenska Trans-
portarbetareforbundet Forb.ordf. Hans Wahlstrdm. orsdkringstjéans-
temannaforbundet Foérb.ordf. Ingolf Lundin (Titti Sandqvist), Svenska
Industritjdnstemannaforbundet Férhandl.chef Isa Skoog (Bertil
Blomgvist), Tjdnstemannaforbundet HTF Foérb.ordf. Holger Eriksson,
Vardforbundet SHSTF Forb.ordf. Eva Fernvall Markstedt (Mats
Bjork), TCO-OF le ombudsman Jack Elfving (Anders Lindgren).
Akademikerforbundet SSR Forb.dir Jan-Ake Porsgren, Sveriges Civil-
ingenjorsforbund Forb.dir Sven Magnusson, SACO-S Dir. Kjell
Eriksson.



SOU 1997:164 Bilaga 3 5

1 Arbetsmarknadskonflikter under
perioden 1967 - 1997. En
oversiktlig kartlaggning

1.1 Inledning

I uppdraget ingdr att gora en kartldggning av arbetsmarknadskonflikter
dels vad avser "storkonflikter" de senaste 30 &ren, dels vad avser
samtliga lovliga och olovliga konflikter de senaste 10 &ren.

Med hiénsyn till den tidrymd inom vilken uppdraget skall vara full-
gjort maste den redovisning som ldmnas i detta avsnitt bli versiktlig.
Underlaget utgéres si gott som helt av skriftligt material tillgingligt
hos Statens Forlikningsmannaexpedition.

Jag har funnit anledning i detta sammanhang definiera begreppet
"konflikter" som #renden hos Statens Férlikningsmannaexpedition,
oavsett om &ppen konflikt brutit ut, varslats men ej brutit ut eller for-
likningsmannamedverkan aktualiserats utan att varsel forelegat. Nir
det giller avnittet 1.5 i det f6ljande, "Storre konflikter de senaste 30
aren", redovisas dock endast konflikter dar stridsatgirder tritt i verk-
stillighet.

Arenden hos Statens Forlikningsmannaexpedition aktualiseras i
forsta hand till fljd av den lagstadgade skyldigheten att delge inte bara
den part mot vilken dtgérden riktas utan ocksd Forlikningsmannaex-
peditionen varsel om stridsatgird. Ett 4rende om forlikningsmanna-
medverkan kan emellertid ocksd vickas - av ena parten eller bida
parter gemensamt - utan att varsel om stridsatgird foreligger.

Arendena Kklassificeras av expeditionen som "lokala" resp
"centrala".
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1.2 Lokala drenden

Ett "lokalt #rende" 6verlimnas for handlidggning till den av de f n sex
"fasta forlikningsménnen", forordnade for ett ar i sdnder, inom vars
verksamhetsomrade, geografiskt bestimt och omfattande ett eller flera
l4n, arbetsgivaren/foretaget ar beldget. Situationen i ett lokalt drende &r
s& gott som utan undantag att en facklig organisation begir medverkan
av forlikningsman eller varslar om stridsatgérd mot en arbetsgivare,
som regel med ett fatal anstiillda, vilken inte vill teckna kollektivavtal.
I helt dvervigande antalet sidana drenden triffas 6verenskommelse
utan att forliknings- mannen funnit anledning kalla till forliknings-
sammantride. Detta erfordras endast i

10 - 15 % av totala antalet lokala drenden. Underhandskontakter tas
dock regelmissigt frén forlikningsmannens sida med parterna i alla
lokala #renden utom dir det klart kan bedomas att sidan medverkan
inte 4r meningsfull, t ex vid politiska eller andra ideologiskt grundade
protestaktioner o likn. Vissa lokala drenden kan utvecklas till léngva-
riga konflikter dédr lasningar i principfragor gor det utomordentligt
svart att nd en 6verenskommelse - alltifran Ullared till Toys R Us. I en
del fall kan konflikten ocks4 ha sin grund i motsittningar mellan olika
fackliga organisationer.
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Antalet lokala drenden under perioden 1987 - 1996 framgar av foljande

tabell:
Ar Lokala #renden Arenden dir forliknings-
totalt forhandlingar &gt rum

1987 160 14
1988 129 11
1989 100 8
1990 117 13
1991 152 25
1992 170 11
1993 209 32
1994 190 17
1995 161 21
1996 129 19

1.3 Centrala drenden

Till kategorin centrala #renden héinfors alla drenden som inte klassifi-
ceras som lokala drenden. Detta giller allts i forsta hand alla drenden
som giller avtal pa forbunds ("bransch-") nivd men ocksa drenden med
internationell anknytning, t ex inom flyget och i form av sympatiat-

girder avseende utldndska fartyg.

Aven de centrala drendena aktualiseras som nimnts antingen genom
varsel om konfliktitgirder eller genom begéran om forlikningsmanna-

medverkan.

Antalet centrala drenden under perioden 1987 - augusti 1997 framgar
av tabell pa nista sida.
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Centrala drenden 1987 - augusti 1997:

Ar Centrala Med varsel Medlare Varsel
dren- om férord- utlost
den totalt stridsatgard nad

1987 9 7 5 *
1988 19 14 10 *
1989 19 18 10 %
1990 24 20 12 *
1991 26 22 14 *
1992 17 147 {7 *
1993 34 26 23 11
1994 12 10 6 6
1995 32 31 16 17
1996 18 17 8 6
1997 20 15 11 4
tom aug.

* uppgift ej tillgénglig f n.

Det kan synas forvinande att inte Sverensstimmelsen mellan antalet
centrala drenden totalt och antalet drenden dir medlare forordnats &r
storre. Anledningen hértill &r att i totalantalet ingdr, som nyss ndmnts,
for det forsta vissa #renden med internationell anknytning eller
avseende sympatiatgirder. Dérutdver ingdr ocksa ett ganska stort antal
tvister som lett till uppgorelse s snart efter det varsel lagts att det inte
funnits anledning inleda medling (drendet aktualiserat "enbart formellt
"utifran varselskyldigheten). I nagra fall har part/parter vigrat medling.

Den i sammanhanget mest intressanta uppgiften - kolumnen
"medlare forordnad"” - utvisar ett totalantal av 122 tvister under en peri-
od av 10 % &r. Antalet varierar som framgar starkt mellan olika r, be-
roende pé avtalsperiodernas lingd. Aren 1991, 1993 och 1995 fdrord-
nades medlare i sammanlagt 53 tvister. Aren 1992, 1994 och 1996 var
motsvarande tal 21 tvister.
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Olovliga strejker
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En redovisning av olovliga strejker under perioden 1987 - 1996 limnas
i foljande tabell:

Ar Strejker Berdrda Férlorade
antal arbetstagare arbetsdagar
1987 68 10 442 13 482
1988 1317 12 730 14 936
1989 133 15 878 24 635
1990 112 11 950 14 142
1991 11 469 497
1992 9 1293 1 649
1993 7 647 1905
1994 3 235 91
1995 19 3453 5108
1996 5 427 638

Omfattningen av olovliga strejker har som framgér sirskilt de senaste
sex dren varit mycket obetydlig. Att antalet strejker under de fyra
forsta redovisade aren #r si relativt stort beror pa att varje fore-
tag/forvaltning ridknas for sig &ven om aktionen sker vid ett och samma
tillfalle ( t ex en endags "sittstrejk" for att s6ka paverka centrala avtals-

forhandlingar for branschen).
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1:5 Storre konflikter de senaste 30 dren

I sammanstillningen pa nésta sida redovisas sddana konflikter under de
senaste 30 4ren dir stridsitgdrder av stérre omfattning tritt i
kraft.(Siffrorna har inte rensats for dubbelrdkning avseende arbets-
tagare som samtidigt omfattas av strejk och lockout - Undantag giller
for SAF./.LO konflikten 1980. Av de 210 700 strejkande arbetstagarna
dar var 195 000 samtidigt lockoutade eller lockoutvarslade. Enligt enda
tillgdngliga uppgifter redovisas antalet forlorade arbetsdagar for dessa
195 000 endast i summan p& raden for lockout). Killa: Statens
Forlikningsmannaexpedition.
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Ar Avtalsomrade Stridsatgard Berdrda Forlorade
"Bransch" arbetstagare arbetsdagar
1971 "SACO- Strejk 12 900 158 000
konflikten." Lockout 33 800 553 000
Offentl.sektor
1980 Offentl.sektor ./. Strejk 14 000 141 300
SF, TCO-S, Lockout 12 000 120 000
SKAF, KTK
1980 SAF./LO Strejk 210 700 108 000
Lockout 672 700 3976 000
1981 Bankerna Strejk 38 000 114 000
1981 SAF./. PTK Strejk 11 600 58 000
Lockout 5100 25 500
1985 SAV./. TCO-S Strejk 19 800 318 000
Lockout 85 200 158 000
1986 Lakare Strejk 9000 162 000
1986 Offentl.sektor ./. Strejk 36 300 448 000
TCO-S, KTK Lockout 2 600 13 800
1988 VE./.SIF Strejk 40 000 580 000
Lockout 40 000 200 000
1989 Larare(SACO) Strejk 17 000 373 000
1990 Bankemna Strejk 1500 22 500
Lockout 45 000 675 000
1990 Forsikrings- Strejk 500 10 000
tjinstemén Lockout 1 500 66 000
1993 Elektriker Strejk 9 000 126 000
(installation) Lockout 7 000 56 000
1994 Lukare Strejk 9100 28 000
1995 HAO./. Strejk 4 000 42 000
Handelsanst. Lockout 60 000 165 000
1995 Kommunsekt.SKAF, Strejk 45 000 317 000
TCO
1995- Sjukskdterskor Strejk 11 000 178 000
96
1996 BA./.Transport Strejk 3000 6 000
(&kerier) Lockout 6 500 17 500
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2 Motsittningar som fGranlett
medling

2.1 Inledning

I mitt uppdrag ingér att - genom att intervjua medlare och partsfore-
trddare - "analysera motséttningar mellan parterna som de senaste tio
aren foranlett medling".

Vad forst giéller avgrdnsningen av det som skall behandlas har jag,
med samma synsétt som redovisats under avsnitt 1.1, till det i detta
sammanhang aktuella omréadet hanfort de totalt 122 "centrala" drenden
1987 - augusti 1997 hos Statens Forlikningsmannaexpedition dar
medlare forordnats (jfr avsnitt 1.3). Dessa avser alltsd savil drenden
ddr varsel om konfliktatgirder utférdats som dér medverkan av forlik-
ningsman aktualiserats utan att sa varit fallet. Jag har &ven noterat att i
nagot enstaka fall motséttningar lett till 6ppen konflikt utan féregaende
medling.

I det foljande anvinds for samtliga hir aktuella drenden begreppet
"arbetstvist" - utifran terminologin i 46 § MBL.

Det kan inledningsvis konstateras att en och samma arbetstvist i helt
Overvigande antalet fall géller mer @n en tvistefriga. Motsittningar
som foranleder medling utgors emellertid inte enbart av oenighet i sak-
fragor. Ocksa andra omsténdigheter kan inte sillan vara av betydelse. I
det foljande behandlas i avsnitt 2.2 sddana anledningar som i samman-
hanget kan hénfbras till "sakfragor". De omraden som berérs ér i forsta
hand 16ner och/eller arbetstid - bada i vidstrickt mening. I ett sdrskilt
avsnitt 2.3 redovisas den situation som kan uppsté till foljd av tvister
mellan olika fackliga organisationer. I avsnitt 2.4 tas upp andra om-
stindigheter som kan ha orsakat eller bidragit till ett medlingsfor-
farande.

Det har givetvis inte varit mojligt att analysera var och en av de 122
olika arbetstvisterna. Framstéllningen i det fSljande avser att med
intervjuerna som grund ge en oversiktlig bild av vissa huvuddrag. Am-
nets natur ger enligt min mening ocksa anledning utforma redovis-
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ningen i mera allménna ordalag och inte forstka "katalogisera" de en-
skilda tvisterna.

22 Oenighet i sakfragor

Loneutrymmet

Generellt giller att storleken pa loneutrymmet ingar i och utgér den
viktigaste fragan i det helt dominerande antalet arbetstvister.

Till frigor om I6neutrymmet far ocksd hidnféras frigor om av-
talsperiodens ldngd, tidpunkter for lonerevision(er), eventuella en-
géngsbelopp o. likn.

Mainga génger finns i en tvist som dr fokuserad pa loneutrymmet
mer "under ytan", kanske i forsta hand arbetstidsfragor.

Lonesystem, forhandlingsordningar m m

Utvecklingen mot en alltmer lokal 16nebildning har i vissa fall lett till
stora motséttningar.

Tvister om huruvida I6nebildningen skall vara bade central och lo-
kal eller enbart lokal har franlett Sppen konflikt. Fragor om inflytan-
det pa den lokala 16nebildningen genom fSrhandlingsordningar med
"stupstocksregler”, 16nendmnder och liknande har vid flera tillfillen
varit omraden dér 16sningar varit svéra att na.
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Arbetstidsfragor

Arbetstidsfrigorna #r ménga génger "nidra besliktade" med 16ne-
frigorna. Detta giller inte minst sérskilda ersittningar som ob-tilligg
och liknande, relaterade till arbetstidens forliggning.

Andringar i arbetstidsforhallandena for yrkesgrupper med sirskilda
bestimmelser i dessa avseenden, t ex ldrare och ldkare, har orsakat be-
tydande motsédttningar.

Arbetstidsfragorna totalt sett, géllande arbetstidens lingd och for-
laggning, inflytandefragor i dessa delar m m &r av sddan vikt att oenig-
het i dessa avseenden ofta féranleder medling.

Arbetsrdtt och sociala formaner

Avtalskrav rorande visstidsanstillning, provanstillning och andra
"LAS-fragor" har utgjort anledning till flera tvister.

Detsamma giller krav p& bibehallande - i storre eller mindre ut-
strickning - av tidigare forméner som reducerats genom #ndringar i
semesterlagstiftning och socialforsékringslagstiftning.

Huvudmannaskapsfordndringar

Foriandrat huvudmannaskap - frimst genom 6verforande fran offentlig
till privat sektor av olika funktioner inom framfor allt vérd, transporter
och service - har medfort dndrade forutsittningar och skapat spén-
ningar mellan fackliga organisationer. Detta har i flera fall lett till
svarlosta arbetstvister.

Krav relaterade till andra avtal

Krav som framstills med anledning av ett avtal som triffas pa ett
annat avtalsomrdde mellan andra parter foranleder ofta betydande
oenighet. Detta giller inte bara olika avtalsomriaden emellan pa den
privata sektorn. Trots avsaknad av fSljsamhetsklausuler och liknande.
kan frigan komma upp #ven olika sektorer emellan. Inom den
offentliga sektorn framfors ibland yrkanden som motiveras med
brister i likvirdig utveckling med den privata sektorn.

Ett annat avtal kan ocksa forsvara méjligheterna till en l6sning i en
situation nir enm och samma arbetstagarorganisation har avtal for
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samma kategori arbetstagare med olika arbetsgivarorganisationer.
Nir ett avtal som tréffats pa ett sddant omrade &beropas i forhandlingen
pa ett annat avtalsomrdde kan tvister ldtt uppstd, sdvida inte en
"foljsamhet" redan 4r accepterad i praxis. P4 motsvarande sitt kan tvist
uppsta nér en arbetsgivarpart for samma kategori arbetstagare har
avtal med flera personalorganisationer.

25 Organisationstvister

Tvister mellan olika arbetstagarorganisationer om avtalsritten pa ett
visst omrade har i flera fall lett till varsel om omfattande stridsatgirder
mot arbetsgivarpart. Medlare har forordnats men inte haft méjlighet
16sa tvisterna. Den enda instans som kan fa en 16sning till stind #r de
fackliga huvudorganisationerna.

24 Andra omstédndigheter som kan ha
orsakat eller bidragit till ett
medlingsforfarande

Den allmdnna samhdllsutvecklingen

Avtalsrorelser blir svarare nir utrymmet &r litet. Tidigare var det ofta
fridga om forbittringar, nu ibland friga om forsimringar.

En annan faktor kan vara att "det politiska debattklimatet att
16neskillnaderna méste ka, pdverkar medlemmarnas allménna instill-
ning nér man har ménga lagavlonade".

Daliga partsrelationer

Forutsittningarna for  dverenskommelse i direktforhandlingar
minskas hogst betydligt om relationerna allmént sett mellan parterna #r
daliga. Lasningar av ideologisk natur eller grundade pa prestigehdnsyn
forsvarar. En arbetstvist gar ibland till medling huvudsakligen av det
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skiilet att parterna har svért att tala med varandra. Medlingen blir ett
séitt att fa stopp pé en process som kan leda till konflikt.

Partsforetridarnas mandat

Parternas foretridare kan komma till forhandling med for svagt eller
for detaljerat mandat. "Heliga punkter" kan slas fast vid avtalskon-
ferenser/motsv och binda upp.

Férhandlingsdelegationer kan ibland vara mera militanta &n de som
de foretréader.

Uppldsning av forhandlingskarteller

Upplosningen av forhandlingskarteller pi den kommunala sektorn har
dér 4dndrat forutsittningarna i friga om arbetstvister och konflikter.

Bendigenhet att lyfta éver ansvar pa medlarna

Endera av eller i vissa fall bada parter i en tvist kan ibland finna det
bekvimt att inte behdva ta obehagliga beslut. Om i vart fall delar av
ansvaret lyfts 6ver pa andra kan man gentemot dem man har att fore-
trida och gentemot den allménna opinionen s6ka géra bade motparten
och forlikningsménnen till de skyldiga.

Forvintan om medling sjdlvuppfyllande

En instillning eller forvintan att en tvist kommer att ga till medling
blir litt sjdlvuppfyllande. Parterna forhandlar inte "i botten". Om for-
handlingarna pa ett avtalsomrade timligen regelmissigt leder till en
medlingsfas kan medlingen utvecklas till en institution och man "kan
héilla inne en del" i direktférhandlingarna.

Konfliktreglerna kan bidra till uppkomsten av konflikter - tva
partsinldgg

En arbetsgivarsynpunkt: Arbetsgivarparten lever infér och under en
avtalsforhandling hela tiden under ett stort ekonomiskt hot, vilket inte
giller motparten. Nuvarande konfliktregler forvirrar den ekonomiska
obalansen. Den bristande proportionaliteten gor att arbetstagarparten
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kan ta ut ett litet antal i en nyckelgrupp i strejk. Arbetsgivarparten har
inte i realiteten majligheter att svara med en omfattande lockout.

En arbetstagarsynpunkt: Arbetsgivarparten kan séga nej till allt och
inte vilja férhandla utan fa in medlare sa tidigt som mgjligt for att inte
behdva ge ndgot i forvdg. Arbetstagarparten blir darfor tvungen att
varsla for att ndgot skall hdnda. Det 4r nddvéndigt att hitta ett system
som gor att man férhandlar innan man varslar.

Markering av den egna gruppen och dess identitet

En arbetstvist kan ibland ha sin grund mera i en 6nskan att markera
yrkesidentitet och den egna gruppens stillning och allménna position
dn i ett konkret avtalskrav. Man vill ha en uppvirdering av yrket.
Medlingen é&r egentligen inte huvudfragan. Konflikten har en djupare
innebdrd. Den blir "ett uttryck mer &n ett medel, en urladdning av
samlat missngje".

Avtalsrorelserna dr ofta en kamp mellan 16ntagarorganisationerna
om vem som kan hévda sig bist.
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3 Initiativ for att fa till stind medling

Enligt uppdraget skall jag kartldgga vilken av parterna som de facto
varit drivande for att ta hjilp av medlare.

Som framgér av redovisningen i det foregédende grundas Forlik-
ningsmannaexpeditionens forordnande av medlare i atskilliga fall pa en
gemensam begidran fridn bada parter utan att nagot varsel om
stridsatgérder foreligger.

I de fall da varsel lagts - s& gott som undantagslost fran arbets-
tagarsidan - &dr det i normalfallet arbetsgivarparten som begér medling.
Man bor dock skilja pa vad som &r den reella situationen. Det ar for
den part som varslat viktigt hur frigan presenteras utat. Ibland handlar
det om "ett spel for galleriet". Det finns dock anledning utgd fran att
ocksa i atskilliga sddana situationer parterna varit ense om att medling
dr "vdgen ut". Mot den bakgrund som nyss angivits 4r det dock inte
mojligt att fa en fullstéindig klarhet om i vilken omfattning detta varit
fallet.

Ibland har part eller parter begirt medling redan i ett mycket tidigt
skede av forhandlingarna utan att p& ngot sitt ha férhandlat "i botten"
(jfr avsnitt 2.4 i det foregdende). I andra fall ater har parter - framst
arbetstagarorganisationer - trots ingripanden fran Férlikningsmannaex-
peditionen vigrat acceptera medling. Expeditionens styrelse har mot
denna bakgrund i september 1995 beslutat att fortséttningsvis tillimpa
46 § MBL strikt och utse forlikningsmén sa snart varsel om stridsét-
gérder blivit kédnda.
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4 Lonestatistikens roll i férhandlings-
och medlingsarbete

4.1 Négot om bakgrund och nulige

Forutsittningarna vad avser lonestatistikens roll i forhandlings- och
medlingsarbete har under de senaste decennierna vésentligt fordndrats:
Det tidigare systemet med centrala dverenskommelser SAF-LO och
SAF-PTK forutsatte en vl utvecklad 16nestatistik for 6verforing av de
centrala avtalen till forbundsnivan. PA SAF-LO- omrédet var detta en
fortjanststatistik, inte relaterad till individer och arbetets art, pA SAF-
PTK-omradet en individbaserad lonestatistik.

Det sérskilt under 1980-talet florerande systemet med olika folj-
samhetsklausuler ("FUG, LUG" m m ) byggde ocksa pa tillgéngen till
I16nestatistik. Detta system har numera upphort som en f6ljd av det av
Forhandlingsgruppen (FHG), "Rehnbergkommissionen", etablerade s k
stabiliseringsavtalet 1991-1993.

Utvecklingen har alltmer gatt mot en lokal 16nebildning - indi-
viduell och differentierad.

For att tillgodose behovet av partsgemensam l6nestatistik i for-
handlingsarbetet gillde tidigare s k statistikavtal mellan parterna pa
alla storre sektorer av arbetsmarknaden. Sddan pa avtal grundad
partsgemensam l6nestatistik finns fortfarande bl a inom hela den
offentliga sektorn.

Forhallandet dr annorlunda nér det giller till SAF anslutna forbund.
Efter uppsédgning frin arbetsgivarsidan av statistikavtalen har den
gemensamma statistiken SAF-LO och SAF-PTK upphért. I normal-
fallet finns inte heller pd forbundsniva ldngre ndgon partsgemensam
statistik. Arbetsgivarnas motvilja mot I6nestatistik dr markerad, inte
minst inom Verkstadsindustrin. Inom en del SAF-férbund finns fort-
farande l6nestatistik, i vissa fall grundad pa avtal med motparten, i
andra fall som en "kvarleva" trots att avtal inte ldngre giller. Den
statistik som nu forekommer 4r dock genomgiende betydligt mera
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"grov" #n tidigare och bygger pa urval i stillet for pad samtliga indi-
vider.

I samband med att den tidigare partsgemensamma statistiken upp-
horde i borjan pd 1990-talet utarbetades i samarbete mellan SAF, PTK
och LO forslag till en ny statistik som till skillnad mot den tidigare var
baserad pa urval och hade bredare intervall. P4 forbundsnivan pa ar-
betstagarsidan avvisades dock denna modell.

4.2 Négra huvudlinjer i synen pa
16nestatistik i forhandlingsarbetet

Grundat pd de intervjuer jag genomfdrt kan redovisas foljande tre
huvudlinjer i synen pa l6nestatistik i forhandlingsarbetet:

Lonestatistiken dr onddig och ger negativa effekter

Arbetskraftskostnadsstatistik maste finnas i varje land men nagot be-
hov av lonestatistik i forhandlingsarbetet finns inte lingre. Det 4r i vart
fall ointressant med statistik baserad pa varje individ.

I de lokala forhandlingarna forsvérar en fokusering pa statistik en
utveckling mot individuell och differentierad l6nesittning. Vid
statistikanvdndning pa foretagen blir det "alltid fel koppling till per-
soner med viss 16n." Medianlon uppfattas ofta av de enskilda anstillda
som liktydigt med normallén osv. Lonestrukturen méste baseras pa
kompetens. Foretagen maste sjidlva gora sin fordelning. Lokala 16ne-
system dr bast. Det &r virdefullt att de utformas under medverkan av
det lokala facket. Bade arbetsgivare och fack bor kdnna ansvar for
systemen. Alltmer av 16nebildningen sker pa lokal nivd med utgangs-
punkt fran ansvar och virdering av arbetsuppgifter. Den egna presta-
tionen blir avgérande for l1oneséttningen. Lonebildningen pa lokal niva
minskar arbetsgivarens behov av statistik. M6jligen kan ett visst behov
for den lokale arbetsgivaren ibland finnas men d& ur personalférsorj-
ningssynpunkt - att anvéndas framfor allt vid nyanstillningar. For de
lokala forhandlingarna behdvs ingen l6nestatistik. Loneutvecklingen
kan man hélla reda pa 4nda, t ex genom att félja 16nesumman som
redovisas till RFV.

I forbundsforhandlingarna maste forutsittningarna pa det egna av-
talsomradet och inte jamforelser med andra branscher vara det av-
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gorande: marknadslige, vinstutveckling, prisutveckling, efterfragan pa
arbetskraft m m. Med en betoning av statistikens roll kommer detta
synsitt i bakgrunden och fragan om fSljsamhet lyfts fram. Statistik blir
I6nedrivande och handlar bara om hur mycket man tappat och skall
hdmta igen. Nagon I6nestatistik for att avldsa effekter av riktade sats-
ningar behdvs inte eftersom sidana satsningar inte skall fsrekomma.
Forbundsuppgorelsen skall inte vara styrande utan fordelningen helt
lokal - utifrdn vissa grundldggande principer som t ex lika 16n for
kvinnor och min. Det finns inget behov for de centrala parterna att
agera poliser.

Denna huvudlinje uttrycker grunduppfattningen hos i forsta hand
forbund inom "SAF-omrédet".

Lonestatistiken dr virdefull och ger positiva effekter

Det ér ett riksintresse att det finns en fungerande lonestatistik. Tillgang
till en vil utbyggd statistik dr en viktig faktor bland flera i forhand-
lingar bade lokalt och pa forbundsplanet. Man maste kunna lisa av det
genomsnittliga fortjénstldget i branschen. Ett gemensamt faktaunderlag
ar av virde for att jimfora dels med andra branscher, dels med andra
avtalsomrdden inom samma bransch. Fortjdnstliget maste vara olika i
olika branscher men dérav foljer inte att man inte skall ha ndgon statis-
tik. Att ha samma verklighetsbild minskar risken for konflikter. Mot-
sittningar i nivafragor grundade pa vad andra fatt gar inte att undvika.
Har man inte en gemensam statistik s6ker de fackliga organisationerna
samla in uppgifter genom enkiter o liknande. Det blir da litt en ten-
dens att 6verdriva utvecklingen pa andra omridden. Omvérldsanalysen
dr viktig for 16nebildningen - ocksa internationell statistik. Loneut-
vecklingen bor vara likvirdig sedd i ett visst tidsperspektiv. Annars
uppstdr ldtt en legitimitetskris och man kan sdka ga andra vigar, via
jamstilldhetslagen, diskrimineringsombudsmannen osv.

Statistiken kunde tidigare ha viss forhdjande effekt. Nu férekommer
inte millimeterrittvisediskussioner. Om man fér medlemmarna kan
redovisa en forklaring till varfor en uppgorelse ser ut som den gér ir
skillnader inget problem. Konflikter framéver kommer att vara knutna
mera till viktiga principiella frigor sdsom maktférdelning &n till niva-
héjningar pa nigon procent.

Det blir med statistiken - som ju speglar vad som har skett - ocksa
mdjligt att avldsa effekterna av eventuella riktade satsningar i fore-
géende avtal.
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Tillgéng till gemensam statistik ger en fortroendeposition infor
nista avtalsrorelse. Denna huvudlinje uttrycker grunduppfattningen
hos i forsta hand de fackliga organisationerna, med nagot undantag.

Arbetsgivarna pa den offentliga sektorn delar uppfattningen om
statistikens virde bl a som ett gemensamt faktaunderlag i en férhand-
ling. Samtidigt markeras att forutsittningarna i den egna "branschen"
och inte fSljsamhetskrav grundade pa statistiken skall vara avgérande
for férhandlingsresultatet.

Lonestatistikens roll dr éverdriven. Andra faktorer dr viktigare.

Att fésta alltfor stor vikt vid lonestatistiken dr ett sloseri med resurser.
Andra faktorer #r betydligt viktigare for att 16sa grundliggande
problem pa arbetsmarknaden. Det avgérande &r var medlemmarnas
forvintningar ligger. Dérfor 4r det viktigare att forklara sambandet
l6nedkningar - inflation. Omvirldstrycket dr en betydande faktor. Det
stora dilemmat for 16nebildningen &r svérigheten att uppna en uniform
utveckling som samtidigt ger mdjlighet till anpassning till branschen.
For att fi en 16nebildning som é&r férankrad hos parterna méaste man
skapa en grund pa fortroendebasis. Samarbetsavtalet mellan parterna
inom industrin och andra liknande avtal &r den ritta formen for forny-
else: samverkan om en gemensam idé for "branschens" framtid. En
sddan utveckling pagéir nu ocksé pa flera andra betydande avtalsom-
raden.
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4.3 Statistikkvalitet

Partsgemensam statistik - och annan

Den grundliggande instillningen p& savél arbetstagar- som arbets-
givarsidan dr att en partsgemensam statistik &r klart Gverldgsen all
annan lonestatistik. Sjédlva det forhallandet att tva parter med olika in-
tressen tagit fram ett faktaunderlag har ett virde och talar for att resul-
tatet dr sakligt. Detta utesluter dock inte att ocksé en sidan statistik
kan foranleda oenighet och tvister. En praktisk fordel med en parts-
gemensam statistik &r att material under forhandlingar kan tas fram
snabbt och att det inte dr nigra ldnga leveranstider om det behovs
néagon sdrskild berdkning

En statistik som kommer fran ndgon annan skulle ifragasittas och
inte alls f4 samma acceptans och status. En opartisk statistik kriver
medverkan av parterna for att den skall anses trovirdig." Statistik-
fragorna skall knéckas av parterna."

Den dominerande uppfattningen hos personalorganisationerna ir,
trots vad nyss sagts, att pi ett omrade dir en partsgemensam statistik
inte kan uppnas s maste, som ett andrahandsalternativ, gilla att statis-
tik produceras av nigon annan, tex SCB. Dirvid forutsétts samarbete
med parterna i ndgot samverkansorgan. Det bor vara en skyldighet for
parterna att delta, ndgot som for 6vrigt bor ligga i vederborandes eget
intresse.

Pa nagot hall har nimnts mojligheten att genom #ndring av den s k
uppgiftsldmnar- forordningen aligga arbetsgivarna att limna statistik-
uppgifter pa individniva till SCB. Mgjligheterna fér smaforetagare att
pa ett riktigt sitt fullgora ett sddant aliggande har ifragasatts fran
facklig organisation. Fran foretridarna for arbetsgivarorganisationerna
moter tanken pa en sddan skyldighet starkt motstand.

For att en statistik skall vara "opartisk" maste man 16sa en rad pro-
blem som hénger samman med olikheter i l6nesystem, 16nebegrepp,
avtal och villkor samt vérderingar av vad som &r svart och inte svart i
arbetet. Enligt de fackliga organisationerna blir en statistik mer eller
mindre oanvindbar om grupperna é&r alltfor grova. Den bor vara upp-
byggd avtalsomradesvis. Relevanta jaimforelser skall kunna goras. Det
kridvs darfor en ambition hos parterna att triffa avtal som 4r genom-
lysningsbara, "ett s oppet system att legitimitet kan skapas." Statis-
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tiken maéste ticka hela arbetsmarknaden. Inte minst maste I6nerela-
tioner kvinnor-mén belysas.

Frén arbetsgivarhall har anforts att det inte &r mojligt med alltfor
sma avtalsomraden som statistikomraden.

SCB:s nuvarande lonestatistik

Det rader en allmén uppfattning att SCB:s statistik i dess nuvarande
form inte &r dgnad att utgodra underlag for forhandlingar. Den har aldrig
accepterats av parterna. Skilen hartill &r flera. Statistiken &r alltfor
"grov". Branschkinnedom saknas. Statistiken visar inte jimfGrbara
resultat mellan olika branscher och har inte alla komponenter. Den
maste rensas for struktureffekter som skillnader i arbetstider, alders-
sammansittning m m. Det finns dessutom delar av 16nebildningen som
det inte gér att fora statistik Gver, sdsom olika typer av forméaner. Sta-
tistiken #r inte anpassad till 16nerevisionstillfdllen och d&r manga ganger
inaktuell. Manadsstatistiken blir ofta i hog grad felaktig, bl a beroende
pa helger.

Produktionen av lonestatistik

I frdgan om var produktionen av en eventuell ny - opartisk - 16nesta-
tistik skall ske namns olika alternativ:

- hos SCB eller annan statlig myndighet (dock ej forlikningsinstitutet)

- som en integrerad del av forlikningsinstitutet

- som en fristiende enhet med inflytande och ansvar for partsfore-
trddare. Styrelse med representanter for parterna.

- i den form som chefen for forlikningsinstitutet finner ldmplig och
enligt dennes bestimmande.

- en sa praktisk 16sning som majligt

Overvigande antalet tillfrigade anser det inte vara nigon bra 16s-
ning att statistiken produceras hos forlikningsinstitutet och ser det na-
turligt att produktionen sker i anslutning till annan statistik, varvid
SCB ligger nidrmast till hands. Samtidigt framhélls att det ar viktigt att
man inte "forstor" statistiken pd de omrdden dér parterna ér dverens
idag.

I sammanhanget har erinrats om vikten av att man for att vidmakt-
halla kvaliteten pa statistik har avndmare kontinuerligt. En forankring
med parterna erfordras for att halla uppe kvaliteten. Nédra kontakter
forhandlare - statistiker &r en forutsittning for en kvalitativt bra 16-
nestatistik.
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Aven alternativet med produktionen for statistiken forlagd till for-
likningsinstitutet har foresprakare. Detta utvecklas nidrmare i det
fsljande under avsnittet 4.6.

4.4 Lonestatistikens roll i medlingsarbete.
Nuléget.

Statistiken har spelat en relativt underordnad roll i medlingsférhand-
lingar.

En faktor av betydelse i sammanhanget kan vara att medlarna
kommer in i processen forst sedan parterna fort direktforhandlingar och
"kort fast". "Statistikstadiet" dr da ofta passerat. I den mén statistik-
frigor forekommit har de som regel varit uppe i bérjan av en
medlingsférhandling men normalt inte haft ndgon stérre betydelse i
slutskedet.

Medlarna har dock inte sa sillan anvint statistiken for det aktuella
avtalsomradet for att testa olika modeller och kostnadsberiikna alter-
nativa losningar. De har ibland sammanfbrt statistiker frén berérda
parter for att rikna pa olika komponenter. En forutsdttning for att fa
accept fran parterna pd olika kostnadsberidkningar har varit att sta-
tistiken varit partsgemensam eller att i vart fall parterna under for-
handlingens gang kommit till enighet om ifrigavarande statistiska
uppgifter.

4.5 Behovet av analyshjélp &t medlarna

Nir det géller medlarnas behov av hjdlp med analys av statistiken &r
den samstdimmiga uppfattningen att det 4r parternas egna experter som
skall anlitas. Aven FHG anvinde sig av parternas statistiska expertis
vid sin analys av statistikuppgifter. I friga om den s k Edin-rapporten
behandlades ocksd statistikfrigor i en partsgemensam undergrupp.
"Skall man arbeta med dessa fragor méste alla vara med pa noterna."

Oavsett vem som har ansvaret for statistiken méste, har det fram-
hallits, medlarna ha befogenhet avkriva parterna medverkan vid ana-
lysen.
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4.6 Péverkan pé det framtida
medlingsarbetet

Utifran de skilda synsitt som redovisats under avnittet 4.2 om tre
huvudlinjer blir naturligtvis svaren hégst varierande pa den i uppdraget
stillda frigan om hur medlingsarbetet skulle paverkas om forlik-
ningsinstitutet hade tillgang till en opartisk l6nestatistik.

En av de uppfattningar som uttryckts fran arbetsgivarsidan ar att ar-
betet inte skulle paverkas 6verhuvudtaget eftersom "en forhandling
handlar om vad vi har rad att betala." En annan &r att det "skulle verka
mycket himmande. Det finns inget annat sétt att anvénda statistiken pa
an att jimfora med andra".

Andra synpunkter som har framforts &r att paverkan pd medlings-
arbetet troligen skulle vara begrénsad. Det blir en bedémningsfraga for
medlarna i vilken utstrickning de skall anvénda statistiken - som ett
bland flera argument - for att 16sa sin uppgift att uppné arbetsfred. En
forutsittning for att statistiken skall kunna dberopas med framgéng &r
att den 4r partsgemensam eller i vart fall accepterad av bada parter. En
gemensam partsuppfattning om vad som &r riktiga statistikuppgifter
skall alltid ha foretrdde ocksad framfor en opartisk statistik. Om part
eller parter kan gora trovirdigt att opartisk statistik dr felaktig blir det
darfor ohéllbart att aberopa den. Ett sddant férhallningssdtt kan under-
grava hela tilltron till forlikningsinstitutet.

Ytterligare en uppfattning &r att - beroende pa hur statistiken skulle
produceras och anvéndas - det skulle kunna innebéra en dramatisk for-
dndring av hela forhandlingssystemet och medlingsarbetet. Det for-
hallandet att medlare vid sérskilda tillfdllen kan ha behov av att anlita
ekonomisk expertis dr, hivdar man, inget skil att institutionalisera.

I ett system med s k slutbudsmedling skulle kanske tillgéng till
statistik vara viktigare @n i nuvarande system. Andra ater anser att man
bor tona ned medlarnas roll och inte tro att det gar att genom medling
losa stora konflikter beroende pa hur det statistiska 16neutrymmet ér.
Det allminna klimatet mellan fack och arbetsgivare blir det avgérande.
Medlarna kan spela en roll genom att 6ka parternas medvetenhet i vissa
fragor men de bor inte vara nagot medel att styra. D4 ér de inte medlare
ldngre. Det forhallandet att statistikfragan lyfts fram mer eller mindre
nira relaterad till forlikningsvidsendet kan uppfattas som en sanktio-
nering av att jdmforelserna mellan olika branscher - med hjilp av
medlarna - skall spela stérre roll. Detta kan, anfor man, leda till en
minskad benidgenheten hos parterna att genom direkta Overens-
kommelser ta eget ansvar. Alla intervjuade har utan undantag uttalat
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att ett avtal som triffas direkt mellan parterna alltid 4r den bésta 15s-
ningen.

Det har visat sig att svaren pa frdgan om statistikens paverkan pé
det framtida medlingsarbetet i atskilliga fall limnas mot bakgrund av
antaganden om &#ven andra &tgirder i syfte att skapa ett "forstirkt"
forlikningsinstitut och om uppgifter och befogenheter for ett sidant
institut. Att statistikfrdgan &r en viktig del i ett sidant "atgirdspaket"
betonas sérskilt fran foretrddare for LO-forbund, med ndgot undantag.

"Om man vill ge forlikningsinstitutet storre status och méjlighet att
agera kommer det inte att fungera om inte forlikningsmannen har riktig
statistik att basera sitt handlande pa. Ingen facklig organisation siger
att man skall délja verkligheten genom att inte ha statistik. Det finns
inget barande skél for att inta en sddan stdndpunkt." Tankar att ocksé
produktionen av statistiken skall ske inom forlikningsinstitutet eller att
detta i vart fall skall vara ytterst ansvarigt for produktionen skall ses
mot denna bakgrund.

Jag finner det inte ligga inom ramen fSr mitt uppdrag att - utéver
uppgifter avseende forfluten tid som redovisas i avsnitten 1-3 - be-
handla andra dmnen &n frigan om l6nestatistik. Nér det giller statis-
tikens paverkan pa medlingsarbetet har jag dérfor inte kunnat ha nigon
annan utgdngspunkt &n en situation dir forutsittningarna i dvrigt for
medlingsarbetet &r de som nu giller.






