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SOU 1996:186

Till statsrådet och chefen för

Kommunikationsdepartementet

Genom beslut den 19 maj 1994 bemyndigade regeringen dåvaran-
de chefen för Kommunikationsdepartementet, statsrådet Mats
Odell, tillkalla särskild utredareatt med uppgift utreda frå-en att

informationsteknologins trañkpolitiska konsekvenser ochgor om
behovet utforma regelverk kring informationsteknologinsatt attav
användning i trafiken bereda förslag till särskilda insatser församt

främja användningen sådanatt teknologi i transportsektorn.av
Delegationen har antagit Delegationen för Transportte-namnet

lematik.
Delegationen överlämnar härmed bilagedelen till slutbe-

tänkandet Transportinfonnatik för Sverige SOU 1996:186.

Stockholm den 7 januari 1997

Per Egon Johansson

/ Marika Jenstav

Johan Hedin





SOU 1996:186

Innehåll

statsrådetTill och chefen för
Kommunikationsdepartementet 3

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Innehåll 5. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Bilaga 4: Vägval för i trafikenIT 7
. . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Bilaga Transportinforrnatik och kollektivtrafik 73
. . . . . . . . .

Bilaga Transportinformatik och godstransporter 155
. . . . . . .

Bilaga Svensk agenda7: för väginfonnatik 185
. . . . . . . . . . . .

Bilaga Gymnasieelevers IT i trafiken 221syn . . . . . . . . .

Bilaga Transportinfonnatikens kostnadseffektivitet 245
. . . . .

Bilaga 10: Verksamhetsformer för samverkan
mellan och kommun 281stat . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . .. .





SOU 1996:186

Bilaga
Vägval för i trafikenIT





Vägval för IT

trafikeni

En debattskrift transportinfnrmatikom

TRANSPORTTELEMATIKDELEGATIONENrön

K 1994:08





Oinneha"

Förord ..4....................................................................

Transportinfonnatikens möjligheter ..7..............Korta"resescener" beskrivervadsom
transportinformatikkananvändastili

Så kan det bli år vi vill2020 ..26om- ..................TOSCA-projektet, utvärdering vadexperternas av
dagensförsök för bild framtidens i trafikenger av

politiker ochHur andraexperter,ser
transportinfonnatikenspå framtid ..38................Intervjuer

inför framtidenFrågor ..61.......................................Avslutandediskussion

11



Förord
läserframtiden. Närförsökt förutsäga viharMånga

eller hundrata-för femtio-skrivnaframtidsskildringar
finner oftavår tid, vigällerochlet år sedan, egensom
på ochdikten, bådeöverträffatverkligheten gottatt

ont.
hela detinformationsteknikenförvandlarJust nu

industrier, påochPå kontor isamhället.mänskliga
myndighets-ochmediavärlden ioch skolor,sjukhus i i

och organisa-arbetssätt, rutinerförändraskvarteren
spårenmedborgareallaPraktisktIT.tion taget serav

förändring.snabbadennaav
informa-uppmärksammadekanske minstDe av
tilltrafiken sjöss,tillämpningartionsteknikens avser

infor-ochdebatt-Med den härluften.lands ochtill i
för Transport-Delegationenmationsskriften vill ivi

Van innebära.är trafiken kanvadtelematik IT ivisa
möjligt transportinfor-skildrarbokeniförsta avsnittetDet
göra exempel-de kortaaff Observeramöjligheter.matikens att

vadbeskrivatill för ärendastberättelserna är att som
trafiken.avancerad IT iellermed enkelmöjligt

önskvärdtill vadställning ärExemplen intetar som en
utveckling.framtida

Vilka huvudresulta-redovisarbokendelenandraDen avresa/fat är förut-försöktantaldärprojekt experterettettten avmöjliga informationstekniktillämpningarhur olikasäga av
utveckling,vägtrafikensfrämstpåverkaskulle kunna

miljöpåverkanoch den ärtrafiksäkerheten ettsom
grundar sigBedömningarnatrafiken.resultat av

utförts Sverige.försök ipåfrämst somVad är politi-någradelen intervjuastredje experter,denIönskvärt
informationstekni-dehurandraker och attanserom

flerMångatrafikområdet.användasken ska inom
med det härsynpunkter. Menfått lämnakunde ha

debattkanviåsikter viaxplocket startaatttror enav
"trafikframtiden" börhur ut.seom
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För tid för sådanjust debatt. harär rätt Nu vinu en
Vad behövermöjlighet vägvalen för trafikens Ochgöra IT.att i

många :fil/ningfall gäller det komplicerade ställningstaganden:
fillpåverkas nuHur samhällets sårbarhet avanceradav mer

teknik bilar, båtar, längsi farleder och luft-vägar,
Går detvägar tekniken till människanatt anpassa

på bra sätt Hur människorsingrepp i frihetett stora
kan för sänka trafikolyckstalen ochacceptera attman
minska miljöpåverkan påverkasHur jämställdhet
och jämlikhet

avslutande diskussionEn gäller några de frågorav
måste söka på innan bestämmer hurman svaren man
delar informationsteknikenvissa ska tillämpas iav

trafiken.
Skriften vänder tillsig intresserad allmänheten

och till beslutsfattare kommunernai och på riksplanet.
Debattskriften innehåller ställningstagandeninga av
delegationen. Vilka uppgifter Delegationen för Tran-
sporttelematik har och hur kan komma kontaktiman
med delegationens sekretariat på omslagetsanges
baksida.

har den totalaIngen makten framtiden.överav oss
Men kan skapa så goda förutsättningarvi gemensamt

möjligt för människans framtidsfärder. Jag ärsom
övertygad informationstekniken utnyttjadatt rättom
kan bidrag. teknikhistorikerpositivt En harettge
uttryckt det så här: Tekniken varken god eller ond,är

den hellerinte neutral. måsteDenär styrasmen
hoppas du villVi med och styra.vara

Per JohanssonEgon
Ordförande Delegationen föri Transporttelematik
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Transportinformatikens
möjligheter
några korta "rese-scener", den förstaI något

utförligare, ska vi här beskriva hur informations-
tekniken kan användas för trafiken säk-göraatt

efektivare och miljövänligare dagensiänrare,
trafiksystem. Tillämpningarna förekommersom
i alla tekniskt möjliga mångaär ärscenerna -
redan under injiirande, andra experimentsta-
diet, del endast idéstadiet. Vi förflyttaren oss
något tiotal år in 2000-talet...

Exempel 1

Erik och Aina iulresa till Ester i Hälsingland
Erik, nyligen fyllt år68 har bestämt för tillsig attsom
julen besöka sin Ester bor Viksjöforsi isyster som
Hälsingland. Själv bor han och hans fru Aina i
Timmele utanför Ulricehamn i Västergötland. vanligaI
fall skulle de ha buss och tåg,tagit de ska ha medmen

hel del packningsig och några Esteren varor som
beställt.

Erik planerar har till slut köptHanresan noga. en
färddatorbil med bland och liten bildskärm,annatny en

radio lagrar och spelar trafikmeddelanden,en som upp
anordningar för automatisk avståndshållning och hastig-
hetsanpassning. Bilen har också halkavkännare, automatisk
farthüllare och ABS-bromsar. dotternDet är överty-som

honom bilköpet. såg till det blevHongat attom en
miljövänlig hybridbil. Dessutom det obligato-var nu
riskt med för automatisk hastighetsanpassning, såsystem
det hade blivit ganska dyrt den gamlaatt extrautrusta
bilen.

harDottern också till Erik abonnerar påsett att ett
navigeringssystem med dynamisk guidning, helasom

information förslagoch till hur bilen skaresan ger
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så i Eriks bilkan det utse

Såhärkandetkanske
i EriksochAnnasse Ebil den "trans-när "Trafikiyr"

portinformatikutrustad". informationstavlor
V vägmärkenochFärddatornsbildskärm

sänder infor-;somDAB-radiondigitaloch
radiovidarebefordrar
information.

Bildskärm förPâbilden intesyns trafikinformationelek-kortläsarenfördet
ochruttplaneringtroniskakörkortetoch

alkolâset Eriksom
måsteblåsai innan

RDS-radioebilenkanstarta. -

cD-skiva med
ii kartinformation

.

Varifrån får informationbilen

InformationfårBilen information
via radio-fråni huvudsaktre frånInformationstation ti"källor:yttre trafiklednings-

radiostationer,trafik- centralen
Iedningscentraler
ochelektroniskaväg-
märken/skyltarlängs

från väg-informationvägen.
märken längs vägenetc.

-;.;.-

ll“
år
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Med dotterns hemdator har de tillsam-manövreras.
planerat ErikAina och vill det lugnt ochtamans resan.

på väljerVia Intemet de och bokarövernatta vägen.
Örebro-trakten.hotellpå iettrum

Färdplaneringsprogrammet förslag tillettger
och talar ungefär hur många timmarresrutt om resan

kommer och hur mycket etanol kommeratt ta motorn
förbruka. Planeringen läggs sedan enkelt tillatt över

bilens navigeringssystem.
Resdags. Bilen packas. litenNu utrustningsdetaljen
Erik vill tala såinte mycket. harHan haftsom om

alkoholproblem, så han blev bilentvungen att utrusta
alkolås. Såmed de ska får han sticka detnär instarta,

elektroniska körkortet kortläsaren och sedan blåsa alko-i i
läset. gick bra, igångDet och färdenmotorn star-surrar

söderut den Ulricehamnmotorvägen viatar mot nya
till Jönköping och vidare norrut.

fort bilenSå kopplas bilradion på. villAinastartat,
slippa musikradion, så de väljer enbart få trafik-att
meddelanden. Direkt vid spelas de trafikmed-starten
delanden på desänts innan starta-upp som morgonen
de. olyckafår utanför Jönköping,De halk-veta om en

för området Motala ochvarning uppgiftrunt om en
delavstängning motorvägen.av en av

Navigeringssystemet vägledning med röstger en
talar bilradions högtalare.i "Sväng åt höger vidsom
vägkorsning", "Sakta kurvignästa in, väg", "Sväng av

vid avfart" kan det låta. Samtidigtmotorvägen nästa

Dynamisk navigering
bilen hittar vägen-

Dynamiskguidningochmanöverstöd detgör
9 mångaenklare för äldreäven förarei trafiken.

vänster " Dekännersiglugnareochsäkrare bilennär
hittar demochvägen dekankoncentrera
sig körningen.Aitnavigeringendyna-
misk,innebär den hänsynatt tar till denaktu-
ellatrafiksituationen.vänster"
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vägmärken,intillbildskärmenlilladen rattenpåvisas
Erikhurtalarpilarochhastighetsbegränsning omsom

ska svänga
hastighetvilkenkantidenheladuBra somatt se-

efterglömmaalltidbrukar duDetAina.gäller, säger
stund.en

ganskadet tätJönköping, tra-till ärkommitdeNär
ochvägmärkendelVid ärvägenpåfik motorvägen. en

kaninformationenvariabla, dvsinformationsskyltar
hastighetsgrän-ändraselektronisk Nupå väg.ändras

Erik kännerkm timme.till 70på motorvägen persen
mjukthastighetsbegränsningenautomatiskadenhur

avståndshållning-automatiskabilens fart. Denminskar
framför.bilenförkommer närade integör atten

Ödeshög och när-vidmotorvägenDe svänger av
larm. FartenhalkavkännarenMotala. Nusig germar

mil,någrasaktaganskagårautomatiskt. Detminskas
väglaget bättre.blirsenmen

den dynamis-Örebro, hotelletde tillvägledsVid av
detdär vissaikommer inDeguidningen.ka zonen

defårErikmiljöavgift. attvetagällerperioder pas-en
hansfråndrasavgiftoch attzongränsen enserar

kanbetalkortelektronisktslagsettkort" som"smarta
pengar.med"laddas"

såtrafikstockning,detärställe iPå inne stanett
åt vän-"Trafikstockning, svängmeddelandet:Erik får

ändå vägenhittarMenkorsning". systemeti nästaster
de framme.till slutoch ärhotellettill

ochSalaVästerås,viafortsätterdagNästa resan
navigations-väljer vialunch. AinadeGävle, där äter
lämpligochbildskärm restaurang par-systemets enen
instruktio-bara följa röstensErik behöverkeringsplats.

hittaför vägen.högtalaren attiner
halk-rejält ochDet snöarlunch kör Aina.Efter nu

rekommenderarFärddatomsignalerar.avkännaren
gång-dålig. Ettockså siktenNuhastighet. ärlägre par

automatiskadenframför,bilförde näraär menener
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avståndshållningen ftmgerar. får ocksåDe meddelande
trafikolycka några framåt,mil det blirom en men
trafikstockning.ingen

Vid Bollnäs kommer meddelande väg-ett attom
påmärkena delen till Alftasista ochvägenav

Viksjöfors elektroniska.inte kommer därförär De inte
markeras på bilens bildskärm och högtalaren.i Menatt

den dynamiska guidningen fungerar ändå. gångEn får
de förvarning avsnitt där det mångavägenett ären av
"älgövergångsställen". meddelandetDet sänds auto-
matiskt bilen når förutbestämdnär viss positionut en
på måste"Det GPS-systemet", Erikvägen. sägervara

riktigt hur det fungerar.utan att veta
Till slut kommer de fram till Esters och kanstuga

julfirandet.starta

Exempel 2

bråttom frånDirektör Anna Ridder har hem iobhet
här dagen har direktörDen Ridder haft bilen ända

fram till jobbet Göteborgsinne i centrum.
vanliga fall brukar direktörI Ridder utnyttja en

infartsparkering långt utanför Göteborg och sedan ta
snabb-buss till jobbet. Hon betalar både parkering och
bussresa med kort"."smarta hemdatomsitt I eller i

Integrerade, Intelligenta
betalsystem

Automat tör Med intelligentbetalsystemett linnsbetalning med
möjlighettill rabatter närmm man"smart kort"
parkerarbilenochfortsättermed
kollektivtrafiks k park ride.Man
betalarmed "smartkortett som
laddatmedelektroniskapengar".Parkerlngsdosa
Betalsystemetdetenkelt erbjudagör attmed "smart kort"

ocksåolikakombineradetjänster.Deti bilen
lätt betalalörexempelvisenstakaatt
kollektivtratikresormedkortet.
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tiden förhon den aktuellafärddator kanbilens se
buss.nästa

bilen ända till jobbet. Redanfick hon dockIdag ta
parkeringsplatshon hemdatorn ibokade ihemma en

blevintill jobbet. Sista delenparkeringshuset resanav
mycket bränsle,bil drar ganskadyr hennesganska -

hon passeradeganska hög in iså avgiften blev när
miljözon.innerstadens

sammanträde påeftermiddagen drogPå ett ut
skulle körahem.fick bråttom Hontiden, så Anna

till fotbollsträningen.kompisarpojke och hanssin
eftermiddags-kontrollerade hon hurpå jobbetdatornI

vid den påfart tillkösåg motorvä-trafiken Detut. var
hadealternativvälja,hon brukade vägmen engen

beslöt välja den.mindre belastning. Hon
irriterande sakta.gickhemresandelenFörsta av

Göteborg där den30-km-zon igick inneDen engenom
accepteradehastighetsanpassningen inteautomatiska

här.prioriteradefotgängarefart.högre Dessutom var
fotgängare sigtillräckligt många över-närmarNär ett

blirtillsignalerna Annaslårgångsställe, över rött.

4Miliöavgitter
principenkringbyggtbetalsystemförvägarnamiljönStörsteffekt ettger

Iorsakarochtill dekostnaderanpassadVägavgiitenroadprio/ng. somenresa
staden.delarnai dekänsligareminskabiltrafikenkraftigttillbidrar att av

Zonmed
högra avgift

medZon
lägre avgift

§5 Vid i zonenpassagef frånavgift dras direktkan
Q I kortHi bilen.Hett smart

20
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stressad, hon uppskattar honvet att närsystemetmen
från jobbet till bussen.promenerar

Vid motorvägspåfarten det bara kort kö ochvar en Systemtörautomatiskdet lyste Bara köra då.grönt. Anna har speciellatt upp iikolohnkömingmotor
bilen för kolonnkörningiutrustning Honmotorväg. experimentväg

signal till färddatorn hon vill kolonnen.in iatt stad Bilarna ochger en styrs
.manövrefaisautømátisid;datorsystemDet övervakar kontrolle-motorvägensom

vilket täriéi-högretiilâterbehörighethennes och fårHon klarsig- vutrustning.rar
luckorochmindre vidännal, kör det särskilda körfälteti och sedanin tar auto- manuellkörning;Många:matiken Bilen fart, avståndet till bilenöver. sätter propiémlåteifstârtekniska

framför blir mindre den automatiska avståndshåll-än :atttösa. 1
ningen vanliga fall skullei acceptera.

Efter halvtimme avfarten frånnärmar sig motor-en
markerar till färddatornAnna hon villvägen. att

lämna kolonnen. Efter det bara någramotorvägen är
kilometer hem. kör så fort hon vågar,Hon honärnu
väldigt bit framförsen En henne finns övergångs-ett
ställe trafiksignaler. skåpbil harEn parkeratutan stor
illa så sikten skymd.äratt

Plötsligt bromsar bilen häftigt. Vid det här över-
gångsstället finns nämligen detektorer upptäcker närsom
fotgängare går och i riktning övergångsstället.nära mot
Bilen hinner några grabbarinnan överstanna rusar
vägen.

några småkillamaDet på hem tillär är vägav som
henne för följa med till träningen. "Hoppa in",att

hon något omskakad, hon bilen påsäger när stannat
andra sidan övergångsstället.

Vid villaområdet hondär hon bor har lugnat sig
något. Vid infarten står 30-skyltar och informationen

bara fordon med tillstånd får köra finnsin. Detattom
detektor kontrollerar hennes bil behörigäratten som

och dessutom asfaltgupp ska eventuellaett stoppasom
fortkörare. Snart de framme och Johan kan hoppaär in
bilen.i

21



14

Exempel 3

pendeltågGöran och buss till stantar

jobb borska söka Han iGöran iett nytt morgon.
till företag ligger påFlemingsberg och ska ett som

Stockholm. riktigt hurGöran inteStora Essingen i vet
vilken tid harhan ska åka och Hantar.resan en gran-

med Internet-abonnemang. Påhar hemdatorne som
reseplaneringfår han hjälp viagöraattmorgonen

lokaltrafikens frågesida skriver de pendel-inInternet. I
på och adressen dit hantågsstationen där han ska stiga

framme. bild-ska, och den tid han ska Snart visarvara
pendeltåget går, vilken busslinje han förstskärmen när

han ska byta till och vad hållplatser-ska och vilkenta
påfår och restider utskrivnaheter. Han sin resruttna

papper.
vid pendeltågsstationen. elek-god tid Göran EnI år

tåg Påtronisk skylt talar kommer. station-när nästaom
"pekdator" där på karta ochfinns också man enenen
kan välja färdväg och få dengatuförteckning ut-en

hosskriven på Göranssätt granne.samma som

Reseplanera 3- Resebyrånhemma
Genomon-Iinesystemi

Vägverket Lokaltratikhemmetoch arbets-
platsen överex. TERNE
Internetkananvändare FlygbolagSMHItillgångtill heldelen
informationochresetjän-

Färlerederlerpåbör-innansier resan
Det trafikin-jad. kangälla

Hotellavgångstider.formation,
bokning biljetterav mm.
Informationi hemmet med basdataochcD-skiva

föri datornoftabättreänunder program egnaresan
vägbeskrivningoch rutt-iårtraiikanten ilerval-- planeringmöjligheter.

22
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Vid Stockholms central och går tillstiger Göran av
bussen Tegelbacken.vid Också här finns elektronisken

talartavla buss kommer. På bussennär nästasom om
betala "smart kort".kan med bussenGöran I visas nam-
hållplatspå ljusskylt, samtidigt håll-inästanet en som

platsnamnet ut.ropas
Bussföraren har liten bildskärm hurvisaren som

hans buss ligger till förhållande till tidtabellen.i Han
kan också få trafikmeddelanden från lokaltrafikens
trafikledningscentral på skärmen. något för-Bussen är

den får därför vid flera signalregleradesenad och prioritet
gatukorsningar. Sedan detinförde här intelligentaman
trafikledningssystemet, har bussarna hållit tidtabellen
bättre. Bussföraren längre likainte stressad tidi-är som

har överblick trafiksituationen ochHan över vetgare.
informerade.kunderna får kort mindreHanäratt sagt

skäll tidigare.än
trafikledningen har det blivit lättareFör samlaatt

information trafiksituationen på antalgatorna,om
och verkliga körtider, vilket underlättarpassagerare

arbetet med planeringen linjer och tid-av nya nya
tabeller.

buss och frammebyter god tid förGöran iär att
söka jobb. det gick fick jobbetHur Han och vet nu

åka kollektivt. kanbästa Nu han dessutomvägen att
dator på jobbet kolla hur läget för "hemrese-via sin är

trafiken" och förstås också planera olika förresrutter
sina tjänsteresor.

Exempel 4
fårSigne motorstopp
har specialinredd bil. rullstolsbunden.Signe Hon ären

Med hjälp det anpassade klararmanöversystemetav
hon arbets- och fritidsresor lika bra trafi-övrigasom
kanter. hel del ijobbet och har därförHon reser en
abonnemang på dynamisk harnavigering. Hemma

23
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tillreseplaneringsverktyg knutethon ett avancerat
speciellahon finna denhemdatom. kanHär typ av ser-

olika platser parkeringsplatser,behöver påhonvice -
rullstols-lämpliga förspecielltärrestauranger ensom

bunden osv.
bokahar hon möjlighetochhon skaNär attut resa,
till-hon behöverparkeringsplatser förväg. Ochi enom

trafikled-handikappade, kan honför viafällig P-plats
vilkadator få P-rutorningscentralens ärveta som

området.det aktuellalediga i
planerathade hon vanligthär dagenDen nogasom

börjadekurvig skogsvägfärdväg. längsMensin en
Färddatomstannade bilen.krångla. Snartmotorn

svårt användaockså och hon hadekrånglade att
bilenhar larm ihonmobiltelefonen. Men ett av samma
yrkestrafiken.användsöverfallslarm idettyp somsom

hjälptrafikledningscentral. Medgår tillLarmet en
bil.lokalisera henneskan lättGPS-teknik manav

mobiltelefon ochhennesTrafikledningen ringer upp
skickar bärg-hänt.kan berätta vad Manhon ensom

färdtjänsteninformerasoch dessutomningsbil som
till dagensoch köra hennekan hämta Signesnart

arbetssarnmanträde.första

Larm
användasyrkestratikenkanävenanvändsinomDetövertallslarm somsom

specielltbehövande.Iarmsignalför
fordonetsmedGPS-teknikenkanlarmbaseradGenompositionering

sändastili Iarmcentralen.exaktaposition

Position

utrycknings-
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Exempel 5

Håkankommunpolitiker Olsson
trafiknämndens sammanträde i Mellanstad
Håkan Olsson specielltär intresserad trafiksäkerhetav
och miljö. Därför det härär sammanträdet trafik-i
nämnden viktigt för honom.extra

Efter de vanliga inledande punkterna på samman-
träde kommer ärende diskuterats åtskilligaett isom
år. rubriceratDet "Altemativaär vidvägar störningar
på riksvägen". Vid sammanträde för halvårett ett
sedan enades förvaltningen skulle kommaattman om
med två förslag, det plan för detväg,ena en en ny
andra med förvägi utvalda kringvägar det befintligai

ochväg- gatunätet.
Förvaltningens förslag visade väginvestering-attnu
skulle bli fem gånger dyrare än utnyttja-en ca om man

de det befintliga bättre medvägnätet hjälp variablaav
vägskyltar och transportinforrnatik.annan

det föreslogTrots Henry, brukade komma isom
turbobil till sammanträdena,stor skulle byggaatt man

den skulleDet frihetvägen. för bilisterna.störrenya ge
Eva honomstödde och menade de alternativaatt
kringfartema skulle de boende.störa

Håkan kunde dock devisa hade bra statis-att nu
tiskt underlag trafiken på olika och vägar.gatorom
Genom Mellanstad varit förutseende och placeratatt ut
trafikdetektorer också på mindre och vägar, vis-gator

trafikflödena. Databearbetningenste hademan mer om
utförts den regionala trafikledningscentralens dator. Enav

förutsättning kommunen också lämnatattannan var
utförliga uppgifter till den nationella, digitala vägdataba-
sen.

kanNu få tillbakavi del det trafik-vi isatsaten av-
ledningscentralen och arbeteti med datainsamlandet,
framhöll Håkan.

Efter stund hade han lyckats nämndenövertygaen
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"IT-förslag". Denenligt förvaltningensbeslutaattom
variabla,Iställetbehövs inte. sättervägen uppmannya

med för-kombineratvägvisningsskyltarelektroniska
digitala radion.dentrafikinformationberedd via

fårTrafikledningscentralens planeringsgrupp i upp-
projektet.finslipadrag att

tidervissa igällde miljöstörningarärendeNästa
diskuteratlängehadecentrala staden. Manveckan i
skulle stäl-vilka kravskullehur miljözonen ut, somse

hadeledamöterFlerafordonolikapålas etc.typer av
betalsystem.automatisktinförandesig ettmotsatt av

integritetskrän-skullemåndetansåg i vissDe att vara
betalningdock kunnathade visaHåkankande. att

utformas så inte regi-kankort"med "smart att man
endastmiljözonen, utanpasseratstrerar somvem
denEndastfrån korten.dragitsavgifterna somsom

betala manuelltochkort""smart attutanutanpasserar
registreras.

Vägtrafikledningscentralen
frånmånga traiik-källorkaninformationhjälptrafiktedningen.Medregionalai denkärnan av

informerastörningar atteliminera vägen,Detkangällapåverka attvägtrafiksystemet.ledningen
intormationsskyitar.ochtrafikmärkenförändravariablaochtrafiken atttrafikanterna,attstyra

lnformationskällorVigtrafiklodningons

Q NATIUNELL
DIGITALvluonuusVigtrnfiklednlngscentral .M/ 4"-nå

.., " lingar41--1-11vlocgm./Andra -httklndnlnu-

ra||kantor15,/
i :

TralikreglernaFordonontrafikanternaVägen
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Kan elektroniskavi inte utnyttja skyltarsamma som-
beslutat för få så mångavi människoratt attnyss om,

köra riksvägen miljözonen möjligt, frågaderunt som
Torsten. En från förvaltningeningenjör föreslog deatt
skulle få uppgifti ytterligare variabla skyltaratt se om
skulle behövas. Beslutet blev miljözon medatt auto-en
matisk betalsystem skulle införas, kombinerat med ett

både kundevägvisningssystem, användas försom
altemativvägar vid trafikstömingar på riksvägen och
för till riksvägen vidvägvisning miljöstörningar.

ärendeNästa gick snabbt. gällde förbättringDet av
infartsparkeringar på ställen beslu-Mantre runt stan.
tade ansluta betalsystemet till bankernas integrera-att
de betalsystem med kort". På"smarta så blev detsätt
lätt införa rabatterat "paketpris" för parkering ochatt

med snabb-bussar till Trafikmeddelandencity.resa
skulle också kontinuerligt digital radioviages om

Den nationella, digitala vägdatabasen
innehållermängder uppgifter servicevägar,orter, olikaav om av

måste hållasslag.Uppgifterna ständigt ajour,eftersomolikatill-
lämpningar transportinlormatikförutsätteraktuellinformation.av
Dendigitalavägdatabasengrundinformalionfrafikledningen.ger Användar.:

:Igrgttgllâkletlnlngs-Bilindustriuppgmgumnan 0 cman. mmmvlsnmus gxgamg"Lantmäteriverket .vägval.
Räddningstjänst.lnlurmatlnns-0 oD0|Il mäklareim
,,.,,m,,,,n,, "Umm,resebyråer,landsting

:orvlubolagSkngslnuuutrl.,I 0åkarlarltldilnlngsverket uti:
ä. -, ,I . u -H V--ochden::manpåExempel V... - .14 dlagrasI densom inationella ,zvlgdatr.

basen I:
/ Jimirlgs-

, korsning, :tummar
tII hämtningett
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och förslaginfartsparkeringarna,påbeläggningen
busstiderAktuellaparkeringar.alternativatilllämnas

informationssystem.bilarnastillgängliga iskulle bli
nybyggdagällde detsammanträdetpåfråganSista

påklagadeFöräldrarnaNyboda. attbostadsområdet
övergångsställen medvill hafort. Dekör förbilisterna

ställenpå fleraasfaltguppoch dessutomtrafiksignaler
nämndleda-ochtaxichaufförärområdet. Anna,i som

såasfaltbuloma. Det ärsigalltidbrukar motsättamot,
de härskumpaarbetsdagen överhelairriterande att

delarolika stan.i avguppen
föreslagitsammanträdetidigarevidhadeHåkan ett
hastighets-automatiskinföraskulle överväga attatt man
för has-utrustningbeslutathadeEU attanpassning.

årsfrån 2010skulle finnasbilarnaitighetsanpassning
vilka lagre-beslutathadeRiksdagenbilmodeller. om

gälla.skullegler som
delarbeslöts vissadebatthetsigEfter att aven

d.gupp","elektroniskamedförsesskulleNyboda v. s.
/ h.till km30hastighetenbegränsningautomatisk av

fånormaltska inteutrustningharinte rättFordon som
undantagsfall skaområdet, iikomma in manmen

särskildakommerinledningsskedetIfå dispens.kunna
hastigheten.övervakadetektorer att

Exempel 6

SverigeituristresaColumbaraFamiljen
hade bestämt sigNapolifrånColumbaraoch fruHerr

underFinlandoch semestern.Sverigeiför turistaatt
kundeDärInternet.datorn viabörjade iPlaneringen
och tåg-flyg-hotellrum,bokaflygförbindelser,väljade

medbilhyramöjlighetocksåfanns attDetbiljetter. en
dynamisk navigering.förutrustning

lämpliga vägarföreslogPlaneringshjälpmedlen
önskemålmakarnaturistmål angettdemed om.som
kvällar ochåtskilligahemdatomvidfaktisktDe satt
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valde och vrakade mellan olika resrutter.
startadeI så med flyg tillmaj Malmö. På flyg-resan

platsen stod den hyrbil och väntade de beställt viasom
fickInternet. informationDe utrustningenom av en

anställd hyrbilsfirman. Det framgick kundei fåatt man
färddatorn trafikmeddelanden och pånavigeringatt ge
italienska. hade också betalat för specielltDe turist-ett

kompletterade den vanliga dynamiskaprogram som
navigeringen.

Columbara entusiastisk körsångare.Fru är I turist-
informationen fick de redan första dagen höra om en
körfestival Dalarna. Färdplanen gjordesi och bil-om
färden gick raka till körfestivalen.vägen

Efter besöket på festivalen körde de Stockholm.mot
Herr Columbara hade glömt med tillräckligtatt ta av

allergimedicin och fick ganska besvärligtsin anfallett
till Sala-trakten.de kommit bilens mobiltelefonVianär

kunde nå dygnet-runt-tolkservice.fru Columbara Tolken
hjälpte till, varskodde trafikledning och larmcentral

Nm. ||ul.u..l.|.auu.n.man.mv
ElleEdt ylew Q0

Reseplanering
via Internet
FamiljenColumbara
kanskekundehapla-

längsneratenresa
Inlandsbanan.
Exemplet SJ:sur
tidtabeller Internet.
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och sjukdom. Inombilens position treom mannensom
läkarbesökColumbara fått både ochhade herrkvart

medicin.
bussavslutades med sightseeing via ochSemestern

båtturer Stockholms skär-promenader Stockholm, ii
lilla bärbara resedatornFinlandsresa. dengård och Ien

busstidtabellerfå informationde hela tidenkunde om
aktuellaskärgårdsbåtamasoch sevärdheter,resvägar

skärgården och för-vandrarhem och hotelltidtabell, i
Alltöppettider och dettastås restaurangemas menyer.
databasennationella digitaladenmöjligt attgenomvar

kommersiella informationsföre-olikakompletterats av
alla upptänkliga former"gula sidor" förmedtag av

service.
Helsingfors flög de åter till Napoli. Herr C.Från

medfunnit flygresahade nämligen via Internet en
frånhan tidigare bokatistället för denextrapris

Stockholm.

Exempel 7

ABGlobal Transport
Globalpå Transportarbetar administrationenHanife i

kontaktoch harordermottagningenHon iAB. sitter
för-utlandet.både och Hennesmed kunder Sverigei

har honsedan.för länge Nufrån Turkietäldrar kom
arabiska,turkiska,språkkunskaper,sinanytta av

och svenska.engelska
villturkisk kund. Hanmedsamtalar justHon en

exportprodukter tillmedhans containerveta var
datornHanife kan snabbt iTyskland finns just nu.
gods-har iregistreratsfinna containern justatt en
fårKundenFrankfurt Main.terminal utanför vetaam

de utlovadenämligenvilldet. Han transport-se om
"justkunder vill ha inhålls.tiderna Hans varorna

ochblir förså lagrenför tidigttime" inte stora,att-
förabsolut inte sent.
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Global transportledning harTransports kontakt med
alla företagets långtradare, andra fordon och lasttermi-
naler. har också kontakt med andra trafikled-Man Transnovtlednings-

både offentligtningscentraler, ägda och centraler dataisystámcenttaierzssom
kontakttransportföretag, ståridrivs andra bussföretagtaxi,av osv.

"datorer:antas viaGSM,på transportledningen på dataskärmGustav sin attser Mobitex satellit;eijetviabil lämnat ifrån Braunschweigjust sig ien som varor
kan order.nyinkommen Han skriver denin ita en

förarhytten på lastbilendatorn. I skrivs stundi samma
order Frankfurthämta och leve-container iut atten en
den till Berlin. Ordern har alla uppgifter chaufför-rera

behöver, adresser Frankfurt och Berlin, vikt,i inne-en
håll också telefonkontaktGustav med chaufför-etc. tar

för lite kompletterande upplysningar. Chaufförenen
få förslag till inlagdber färddator.i sin Hanatt resrutt

tänker använda för hittanavigeringssystemet rättatt
Berlin.i

fraktdokumentende elektroniska kan GustavVia se
last den nått terrninalen Berlin skacontainerns inäratt

på gåfördelas antal En ska till Malmö.ett transporter.
hjälp för transportplaneringGustav tar av program

och lassplanering för samordna dennaatt transport
ska till fleramed gods olika adresser iannat som

Malmö och Göteborg. del lasten ska tillEn annan av
Polen. Elektroniska tulldokument har redan iväg.sänts

då fick hålla reda påden tid allaGustav minns man
pappersdokument från order till faktu-dessa kopior av

elektroniskt. Och det skötsgår detNu i ettmestara.
samordnat system.

transportled-Global har också handTransport om
Stockholm ochför samlastningssystem iningen ett

livsmedelskedjor har kommitGöteborg. antal olikaEtt
butikertill iöverens transporterom gemensamma

biltransporter,städskärnorna. minskar behovetDet av
Ellen arbetarställer krav på planeringen.storamen

med transportplaneringen för samlastningen. Hon har
plocklistor åtlassplaneringsprogram kan skriva utett som
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lagercentraler-livsmedel och iska lastadem annatsom
ska las-pallar och korgarvilken ordningoch visar ina

med ruttplaneringen.skadetför stämmaatttas
specialfordon förharGlobal Transport även tunga

sådan lastbil.Viktoria körmiljöfarliga transporter. en
trafiklednings-hon länetsinformerarhonInnan startar

lämpligoch frågarharden last hon väg.central omom
färddator.lastbilenssedanläggs in iFärdplanen

kontinuerligtbilen sinsänderViktoria kör,När
hjälp GPS-trafikledningscentralen medtillposition av

hennessnabbtdärförRäddningstjänstenteknik. vet var
ske olycka.det skullefinnsbil enom

trafikolycka någrakompliceradinträffardagEn en
Trafikledningenkör.där Viktoriaframför den platsmil

och kaninblandade bilarnadeinformeras av en av
ocksåsänderräddningstjänsten. Manlarmagenast

någraavstängdmeddelande ärvägenattgenast ut om
olycksplatsenalternativoch väg runttimmar anger en

tillRDS-radiogårMeddelandet viatill trafikanterna. ut
harbilardeoch till datorerna iområdetbilar i som

dynamisk guidning.
alternativaden vägenför ViktoriaProblemet är att

Till hennemiljöfarligaförlämplig transporter.inte är
trafikledning-meddelande frånspecielltgår därför ett

lämplig Honlängre väg.något menenangeren som
påbildskärmen instru-den lillapåupplysningenfår
radion.den läses isamtidigtmentbrädan, uppsom

meddyrbarhar Viktoriadag transportNästa en
fabrikska till ikemikaliermiljöfarliga ensom

Örebro rastplatsvidhonUtanförVärmland. stannar en
Karlstad.tillföre sistaför etappenatt ta pausen
rastplatsen.påmed tvåskåpbil mänEn stannar

last-andra bryter sig in idenViktoria,hotarDen ena
vadtillde kännertydligtDetbilens lastutrymme. är att

larmarmbandetpåtryckerViktoriainnehåller.lasten
lastbilen.larmsündarentill isignaldirekt gersom

till larm-direktgårlastbilens positionmedLarmet
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centralen, beordrar polisbil rycka Detatt ut.som en
dröjer länge tills Viktoriainte hör Rånarnasirenerna.
har hunnit sticka Viktoriaiväg, kunde mobil-viamen
telefonen tala flyktbilens registreringsnummer,om
modell och körriktning. talade ocksåHon för sinom
transportledningscentral vilka produkter stulits.som

Transportlöretagen integrerade informations--
i helasystem organisationen

Inomhela foretagssektorden sysslarmedtransportersom av
godsmänniskoroch ökar snabbtanvändningenintegreradenu av

informationssystem.Administrativarutiner.dokumenthantering,
transportplanering,ruttplanering,kommunikationmedfordonen

Samtidigtsamordnas. blirfordonensdata-ochinformatik-mm
utrustningalltmeravancerad.Frakt-ochtulldokumentblir
elektroniskaochkanutväxlasmellanföretag,fordon,kund,tull
ochandramyndigheter.
Systemeni företagetochfordonenlagrardata kananvändassom
för längtidsplanering.uppföljningoch

Transportlöretagets
trafikledningscentral

föriärdplaneringaka
ândsdirekttill bilens
färddator
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Så 2020hlidetkan
villom-

transportinformatikenkommerbetydelseVilken
olycks-miljön,påverkas2020 Hurha åratt

samhiillsekonomin Hurrestiderna,frekvensen,
svårtdetSjälvfalletbehövs ärinvesteringarstora

områdeinomutvecklingen ettförutsägaatt som
snabb teknik-påverkasgradså högi enav

utveckling.

svenskfrånresultathandförstaredovisas iHär en
OrientedTest siteTOSCA-projektetutvärdering inom

drasökerutvärderingAssessment. DennaScenario
Vägverkets transport-testgenerella slutsatser avur

ARENA-projektet.Göteborgsregionen,informatik i
länder in,andraprojektfrån iresultatSamtidigt vägs

infor-visarResultaten attexpertbedömningar.liksom
kantrafikområdetinomtillämpningmationsteknikens

riksda-särskilteffekterpositivamycketfå stora, om-
framsyntafattavågargod tidioch kommunernagen

beslut.
länder byggerolikagjorts iflestaDe prognoser som

antal tillämp-begränsatochförsökbegränsadepå ett
Bedömningtransportinformatik. sam-ningar avav

fåtalbara iförekommer ettlönsamhethällsekonomisk
TOSCA-projektetresultatdetillanknytningfall. I som

delkommertillämpningar,olikaförredovisar aven
kommen-följandedetländerandra i attfrånresultaten

teras.
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TOSCA-proiektets scenarier

Inom TOSCA-projektet har bas förman som
utvärderingama utarbetat olika förscenarier
den framtida utvecklingen:

Referensscenario: tänkt utvecklingEn där°
transportinforrnatik införs.inte

Trendscenario: Transportinformatiken utvecklas°
helt på marknadens villkor. Inganästan mer

genomgripande politiska beslut utveck-styr
lingen.

Strategiscenario: Transportinforrnatik införs°
politiska beslut grundas de trafik-igenom som

politiska mål riksdagen beslutat.som

gäller denFör strategiscenariot tänkta situa-som
år ställde blandtionen 2020 följandeannatman upp

mål:

Minskning antalet dödade trafiken medi° av
70%.minst

skadade trafikolyckor,Mindre 00018 iän° en
medminskning 70°/o.

mindre koldioxidutsläpp jämfört med30% 1980.°

70% mindre kväveoxidutsläpp jämfört med 1980.°

mindre mängd partiklar och kolväteutsläpp90%°
i tätorter.
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bedömdestransportinformatiktillämpningarVilka av

till-på drygt 20listagjordeTOSCAInom upp enman
trafikområdet.informationstekniken inomlämpningar av

områden.femgrupperade iTillämpningarna är
ingårtillämpningarkortfattat debeskrivsnedanHär som

informa-intresseradområdena. Dende olika äri av mersom
"Projekt TOSCA II,kan läsa itillämpningarnation merom -

litteraturförteckningenseSlutrapport"Teknik på väg.
sid 64.

2 Informationssystem1 Trafikstyrning
ReseplaneringStörningshantering

ävenkollektiv-färdsättföre bästaPlaneringhantering stör-medförbättrecentralledningEn resanavavsom
ochrestid.trafik,vägningar vägen.

ManöverplaneringshjälpTrafiksignalstyrning
törhandsvisainformationför ochmed attDigitalakartori korsningar.Förbättradkapacitet

planerakörmanövrer.fordonStyrning tungaav
Kollektivtrafikinformationområdenochi vissafordonRestriktionerförtunga

finnstransportalternativvilkaInformationmedomledning transporter somSärskildvissa omvägar. av
aktuellasituationen.i denfarligtgods.

Efterfrågestyrd kollektivtrafikMotorvägsstyrning
spärtaxi,beställerbuss,trafikantenpåfarts- Denenskildekörfält,anvisning sam-Hastighetsbegränsning, av

vissaförutbestämdaadresselleråkning till sineto.olycksrisker.trängselochminskakontrollföratt egen
"hållplatser".
Parkeringsservice

denparkeringsanläggningInformationnära omen
medbytetilllntartsparkeringarbeläggningen.aktuella

kollektivtrafik.
Parkeringssökningshiälp

ocksåomfattarse sidavägvisning nästaDynamisk som
parkeringsplats.lediganavigationtill närmsta
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följande sidor redovisasPå vilken ejfekt
bedömer tillümpningarnaattman

kommer restid ochpå trafikarbete,att
säkerhet och miljö.

53 HastighetsanpassningVägvisningssystem m m

dåligVarning lör hinder vid siktRegional trallkledning
Ökadsiktlängdviddimmaochmörker använd-Varningförriskabeltväglag,störningarochträngsel. genom
ning infraröttellerultraviolettljus.avstatisk vägvisning

dåligtHastighetsanpassning vid väglagFörarenfårvägvisning instruktionerföroch val bästaav
Nuvarandestatiskahastighetsgränser dyna-ersättsmöjliga Vägvisningenrutt. bygger "snabbasteväg"- av
miskahastighetsrekommendationer.principenoch intehänsyntill dentar aktuellatrafik-

situationen. larthållareIntelligent
Farthållare påverkas avståndvägvisningDynamisk väglagoch till bilensom av

avståndframför.Vid väglagellersämre lörkort ingriperfårFöraren vägvisningochinstruktionerförval bästaav
kan rekommenderandeförarensystemet,möjliga Vägvisningenrutt. bygger deaktuellatrafikför- som vara var-

naseller"intervenerande"bilensfartminskashållandena, automa-hänsyn aktuellatar till störningar,tillfälliga
tiskt.dåligtomledningar, väglagetc.

vågGrön i korsning
fårFöraren rekommendationerlämplighastighetför4 omAutomatiska betalsystem

undvikaatt onödigainbromsningarellerfartökningarföre
Användaravgifter korsningar.

påfartNär fordon tullvidstadsgränseller tillett passerar Dynamisk hastighetsanpassning
vissvägsträcka,betalasautomatisktförutnyttjandet.en Obligatoriskt föranpassning hastighetentillsystem av

Miliöavgilter ochväglag risksituationer.
Varjevägtrafikantdebiteras beloppi proportiontillett Fotgängarstöd
demiljöstörningarutsläpp,buller belastardennesom tillVarning förare oskyddadtrafikant signär närmaren
miljönmed. bilenslärdriktning riskfylltett sätt.
Dynamiska bilavgilter Förarslöd för lättare följaatt trafikregler
Bilavgifter beror ochdessegenskapervägensom dålig"Feedback"till föraren braoch körstil,följtom av
trängsel,säkerhet.miljöetc.,vägsträckan,fordonets lämpligarekommendationer.

Avgifterna beräknade samhälls-egenskaper. som Övervakning körförmågaavekonomiskamarginalkostnaderfördenaktuellaresan. System upptäcker förarenharbegränsadkör-som om
förmågaorsakad trötthet,alkohol,stressetc.av
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trafikarheteRestid och

olikahurpå höger sida visar typerDiagrammet av
båda trend-restiden.påverkar Detransportinforrnatik

med strategiscenarietjämförsscenariema .
trafikstyrningframgårdiagrammetAv att ger en

år5% 2020.effekten drygtrestidsvinst ärpåtaglig -
kostnaden förjämförtharGöteborgsregionenI man
för vägbygg-kostnadenmedtrafikstymingutbyggd
restidsvinstgenomsnittlig1%ande. visar sigDet att

baravägbyggen,miljoner kr ikostar drygt 500 men
trafikstyr-istället iinvesteringen görsfemtedelen om

framföralltrestidsvinsterna ärDetning. gersom
och bättremotorvügsstyrningtrafiksigvtaler,avancerade

störningshantering.
resultatetjämförakan intressantDet att avvara

Stockholms-Dennispaketet förutvärderingen av
miljarder krför 20med väginvesteringarområdet ca

paketmiljard kr. Dettaförbiltullssystem 1och ett
Stockholmsgenomsnittshastighet iÖkadantas enge

med hjälp IT itrafikstyrningUtbyggdmedlän 8%. av
effek-likaalltsåGöteborgsområdet kan nästan storage

infrastrukturutbyggnad Stockholmikraftigter ensom
restider-kortarinformationssystemförbättradeOckså

trafikstyming-medtill ochbiltrafiken än-för merna
Även ca 3%.restider kortaskollektivtrafikensen.

effekterungefär likaVägvisningssystem stora somger
förbättrad trafikstyming.

trendscenariernamellanskillnadenDen största
automatiskainförandetstrategiscenarietoch avger

medminskarbilresorförTidsåtgångenbetalsystem.
bortåt ochmed 15%minskarTrafikarbetet20%.över

delen10%. Störstamedökarmedelhastigheten avca
och kol-minskarantalet bilresorpåeffekten beror att

ökar.lektivresandet
med obligatoriskingårstrategiscenariet ett systemI
hastighet imedför lägrehastighetsanpassning. Detta

restid.ökaddärmedochrisksituationer
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Restid
Siffrornai diagrammetutom effektentotala
gällermaxtimmen. trängseln störst.

° VTrafikstyrning

0Informationssystem

° VVägvisningssystem

°Betalsystem

System för +10%
hastighets- %5+
anpassning 0%

Total effekt
bådeSammanvägning maxtimmenresultatet, gällerav som

visar fjärdedelochövrigtid, totalvinst näraen en av Kollektiv
bilresa. mycketrestidentör Detta dockmotsvarasen enav trafik

starkkostnadsökningförbilresan införandet dyna-genom av
miskabitavgitteri strategiscenariet.
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Trafiksäkerhet- osäker framtidsprognos
har förbättraddet gäller trafiksäkerhetenOckså när

effekt. Redan trendscenariettrafikstyrning god i 2000
detminskat medpersonskadoma 14%. Främsthar är

antalet personskador.minskarstörningshantering som
ytterligare.trafikskadomaminskarstrategiscenarietI
krockkud-då tänkerorsakerna sigEn är attatt manav

mobiltelefon. krockkud-till bilens Närkoppladedarna är
automatisktmobiltelefonenutlöses,den ringer upp

skadade kan då handFler svårtlarmcentralen. tas om
med dödligpersonskadorfärretidigt, vilket ger

utgång.
säkerhetseffek-den minstaVägvisningssystem ger

på grundinverkanBetalsystem har min-störreten. av
antal personskador.därmed minskatbiltrafik ochskad

minskning-den absolutbedömsDet störstasom ge
med obligatorisk dyna-personskadoma är systemen av
personskador skulleAntaletmisk hastighetsanpassning.

hälften.minska medbedömningenligt denna änmer
påpekar osäkerhe-Slutrapporten för TOSCA att

trafiksäkerhetseffekterberäknadet gäller ärnär attten
del påtillbyggermycket Prognoserna expert-storstor.

medföra.skullevad olikaskattningar systemav
ocksåbedömer vissaExperterna system rentatt av

införandeBlandolycksriskema.kan öka annat anses
mörker, öka antaletbättre siktLIV-ljus, isom gerav

kan kännapersonskador med 10%. Förarennära en
Andradärför fortare.och kanskesäkerhet körfalskkbnminqrezlpmarxsam

parke-tilltveksammadel ärärexpertersystemA som enélierhonilitariillppom
dynamisk vâgvisning.ringssökningshjälp och

införande transportinfor-effektentotalaDen avav
trafiksä-förbättramöjligheterpåmatik visar attstora
nå såSkaskadereduktion.50%kerheten över man-

förtroligenkrävs dockförbättringar, att systemetstora
obligatoriskt ochhastighetsanpassningdynamisk är

hastighet minskasdvs bilensintervenerande, automa-
tid.förarenrisk ingriper ivid ökad intetiskt om
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Säkerhet

Trafikstyrning ° %

Informationssystem 0%

°Vägvisningssystem

° %Betalsystem
20%-
40%-

0System ..for
20%hastighets-
40 °anpassning
60-

Total effekt
MöjligDentotalasäkerhetsetfekten 50%, osäkerheantas övervara men
minskningi bedömningenten I varjetallbordedet möjligtstor. attvara

antaletmålet Dåhögst18000skadade 2020. antar atttrans- avom
personskadorportintormatikenminskarskadetrekvensenmed50%ochandra

åtgärder 25%främstmed bättrekonstruktion fordonen.av
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måletnårmiljöeffekterGoda manmen-

miljöförbättringartillkan bidraTransportinformatiken
följandehuvudsakpå sätt:i

trafikarbetettotaladetminskningbidra till av0
områdensärskilt känsligatrafikenminska i0

påmiljövänliga körsättoch vägenhastighetlagom0
vid kors-inbromsningarochantaletminska stopp0

ningar
korsningvid itomgångskörningminimera stopp0

överbelastadepå motorvägarminska kököming0
förflyttningar.antaletminska0

skadliga emissionernaminskar depåverkanAll denna
tillingår diagrammetutsläpp itrafiken.från De som

partiklar och kol-kolväten,kväveoxider,höger är
värdenungefärligaendastdioxid. Diagrammet ger

olikautsläppettotala ämnen.det avav
denhar störstabetalsystemdetSom är somsyns

övergårflerAvgifternarniljöeffekten. gör attpositiva
vanliga.deruttvalandraoch till änkollektivtrafiktill

storleksordningenligger iförbättringarnatotalaDe
målenuppställdadenårdet inte15-25°/o. Trots man
nåsKolvätemålet kankoldioxid.ochkolvätenför om

ökar.användningen motorvärmareav
fordonsut-hurbedömaviktigast ärDet är attsom

harinverka. EU-ministrarnakommervecklingen att
minska denkommitnyligen överens att genom-om

till årtredjedelmedbensinförbrukningensnittliga en
miljövänligabyggamöjligheternatekniska attDe2005.

emissionskrav ärfordrardetfinns,fordon sommen
jordeni runt.settstortgemensamma

Transportinforma-nå.svårastKoldioxidmålet är att
Övergång kollektiv-tillmed 20-25°/o.kan bidratiken

medbidrakanoch sjötransporterochtrafik järnvägs-
femomkringytterligare procent.

42



35

Miljö

Trafikstyrning ° %
5%-
10%-

Informationssystem 0
5%-
10%-

° %Vägvisningssvstem
-5 %
10%-

Betalsystem ° %
5-
10%-

System för

hastighets-
wanpassning

Total effekt
Effektivare Möjligtrafikstyrning,informationssystemvägvisningoch
kan emissions-minskaemissionernamed5-10%.Genom hastighets-bättre
anpassning näs.kanytterligare5% Bilavgiftssystem minskningkanminska
utsläppenytterligare 10%.ca
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transportinformatiken...Vad kostar

omfattande kost-TOSCA-projektet har gjortInom man
ingåtttillämpning inadsberäkningar varje pro-somav

jektet sid 24-25.se
investeringskostna-beskrivernedanDiagrammet

kostnaderna gäl-de Deden för scenariema. störstatre
årfordonen. trendscenariet 2000alla Iler scenarieri

transportinformatikteknikenkostnaden förberäknas
bil-dagensutrustad bil 30%fullständigti ca avvaraen

Årbilparken.gäller dock högst 5-10°/opris. Detta av
till bilpriset.andelen ha sjunkit 20%beräknas2020 av
kommunikations-infrastrukturInvesteringarna i

årberäknas 2020vägsidesutrustning m.länkar, m.
kostartill vad väginvesteringamauppgå 30%ca av

tioårsperiod.fördelatidag över en
vägbyggandet med införandesamordnarOm man

kostnaden reduceras.transportinformatik, kanav
trafikled-ochtrafikinformations-Framförallt måste

med detekteringssystemningscentraler byggas först
grunden för övrigainformationskanaler. Dettaoch är

denbidra till framväxtenkanDetinvesteringar. av
skaför fordonsutrustningenstandard krävs attsom

och förbilligas.förenklaskunna

mkrInvesteringar,
,Portabla
system00020

-Fordon
15 000

Fasta
anläggningar10 000

övrigaoch
kostnader

0005

StrategiscenarioTrendscenarioTrendscenario
202020202000
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är samhällsekonomisktden lönsam...och

har också försöktMan samhällsekonomiskgöra vär-en
dering transportinforrnatiken. beräkningarDessaav

samhällsekonomiskaden lönsamhetenvisar äratt
mycket för trafilstyrningssystem och automatiskastor
betalsystem. Också lönsamma,vägvisningssystem är

den förmed metod valts beräkningarna inteärmen som
informationssystem och hastighetsanpassningssystem
lönsamma. helhetSom lika lön-är strategiscenariot 2020

dagens lönsamma vägprojekt.störresamt som
Lönsamheten på sikt mycket god.kort är

återbetaldaInvesteringar trafikstyming på kortarei är
tid år allai scenarierna.än ett tre

Ska satsa "ska transportinformatiksatsa "trafik-IT"
istället för

TOSCA-projektet fortsattSlutsatsen utveck-är att betongav en
ling transportinformatiken bör stödjas. Informations-av
tekniken trafikområdet lösningar oftainom ärger som

traditionella vägbyggen. alla infrastruktur-billigare Iän Blir inte
bilarnatransportinformatikbörsatsningar integre-ses som en ä dyrarad del.

trafikpolitiska frågorna behöver dockdel deEn av
diskuteras vidare. Forskarna måste också påge svar en auto-f"Va, skameddel bl. har tänkbara beteen-frågor göraatt -som a. Inatisk teknik

följden informationstek-deförändringar blirsom av ny bromsa bilInin
frågor utgångspunkten förnik trafiken.i Dessa är resten

den här skriften.av

Kan
forgöramer----- kollektiv-Kanman

trafikenverkligenKonung
lita"nal/Visionen"närmare
teknikenellerskadadeinga- döde trafikeni
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politikerHur experter,ser
Iekmän transport-och

framtidinformatikens

ochmiljövänligaremycket säkrare,Ska vi en
miljö- ochEller blirtrafik framtideniejfektivare
blandberormåttliga Detsükerhetsvinsterna
och kommu-riksdagbeslut regering,vilkaannat

transportinformatik fårMedfattar. ettmanner
säkerhetsmål.miljö- ochredskap komma närmareatt

mednågra intervjuerresultatetFöljande avsnitt är av
harIekmän. gjortspolitiker och Intervjuernaexperter,

olikasamlade kringför är teman.sig, svarenmenvar
längre intervju:har deltagitFöljande i en
projektledare TOSCA-utvär-Transek, iLind,Gunnar

transportinformatik,medsvenska försökderingen av
Göteborgsregionen.ARENA-projektet ifrämst

Trafikkontoret,Westberg, trafikdirektör,Claes
Göteborg.

trafikteknik, LundsprofessorHydén, iChrister
universitet.

transportinformatik,Hellåker, FoU-ansvarigIan
Volvo.

med:genomförtsharintervjuerKortare
fastighetsdirektör,ochFrancke,Ulrika gatu-

Stockholm
Stockholmkommunpolitiker,Hultgren,Kurt

Naturskydds-verksamNilsson, inomMagnus
särskilttrafikfrågor intresseom-medföreningen som
medlemstidning.Bilistersför Grönaråde, redaktör
Stockholmkommunpolitiker,Barbro Noreson,

Umeåriksdagsledamot,Sandlin,Lena
sakkunnig,trafikpolitisktWinsborg,Kenneth

Riksförbund.Motormännens
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atillcensftinfåiTiM

itöiiattstyrpaviid- A:;iráiikeni.álásbygasfåhuqzsvariøeø ii

olika försök med transportinfor-Utvärderingen av-
restid,matik det skulle vinna minskavisar gå attatt
informations-antalet olyckor, förbättra miljön med
transportinfor-teknikens hjälp. kan påHur seman

framtidamatikens roll

Lind: Med transportinformatiken så fårGunnar vi ytter-
ligare antal möjligheter genomföra trafikpolitis-attett

"I T ger nyaka politikerna har väldigt svårtmål. innebärDet attatt nåmedel att Ira-
svårigheter kommahävda det finns tekniskaatt att mål. "likpalitiska

målen, måstede trafikpolitiskanärmare nu man
bestämma för egentligen vill.vadsig man

trafiken både oerhördaKenneth Winsborg: IT i rymmer
risker. Riks-fördelar och väldiga Vi Motormännensi

förbund till informationen till trafikanternasäger att
förbättras på olika skeptiska till heltäck-vi ärsätt, men "I T i trafiken

missbrukas myndigheter ochande kansystem avsom oerhördarymmer
fångamyndigheter kan infor-politiska Om möjligheterupp menorgan.

också väldigafrivilligt, finns riskenlämnatintemation som man
"risker.olika datainsamlandemed samkörning system, somav

på individer.kan hålla reda
vill förtill teknisk utveckling,Vi säger menen

integritetsfrågoma.bevakavarje steg tasnytt som noga
långsamt" hela tiden föra"skynda ochDet gäller att att

samhällsdebatt.djuplodandeen
trafiken måste vidgasBarbro FråganNoreson: IT iom

informationssamhället.till gälla hela IT störreatt ger
minskar förståshemma, detmöjligheter till arbetaatt

sociala rollenglömma dentrafiken. fårMen inteman
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med arbetskamraterarbetsplatsgemensamsom en"Glöm inte
bilar, kollektiv-kommer behövasspelar. Det vägar,attarbetsplatsens

trafiksystemet skabyggertrafik. Och när utAllasocial roll. manman
arbeta informationstekniken. ska aktakan inte Viförstås dra nytta av

hemma vid personligakränker den integrite-för system somoss"dator. granska den tekniskatidharjag vi atttrorten, men
och välja säkrautvecklingen system.

trafiken ochkan förbättraSandlin: Allt göraLena som
förstås bra. Informa-miljövänligaresäkrare ochden är

många områden, så detkommer påtionstekniken in är
också påverkar Mendennaturligt transporterna.att

beslut påver-demokratiskadet viktigt viär att genom
användaMånga ITutvecklingen. ikar och sätt attstyr

därför fårstorstäderna, intetrafiken behövs i"Glöm inte manmen
" tillglesbygden. glesbygden. kan exempelfrån behovet Därbortse i

bådebetydelse förfå närings-vägvisningssystem stor
ochliv turism.

vilka målviktig roll,Hultgren: kan fåITKurt menen
bli "bilist-får baraviktigt.ställer Det inteärman upp

ökad kapacitet ochmyckettalasperspektivet". Det om
ock-trafikapparaten. Fotgängarebättre effektivitet äri

"Ibland är det med funktionshinder.människortrafikanter liksomså
minskad kapacitet bilar behövs,minskad kapacitet fördetIbland är somför bilar som med kol-trafikarbeteoförändrat totaltkanske ett mera"behövs

storstäderna detbilåkande.och mindre I ärlektivtrafik
biltrafik.förska "lysafaktiskt så det rött"att mer

sannolikt den "IT-minstHellåker: Vägtrafikenan är
på densamhället. Tittarverksamheten iiserade" man

blivitbiten så har den knappastinfrastrukturella mer
beträffarvadårenunder de 30"intelligent" senaste

styrning/trafikledning/ mätning.exempelvis
förbätt-finnstroligt detdärförDet storär att en
effektivaretrafiken säkrare,ringspotential för göraatt

IT-åtgärder.vidtarmiljövänligareoch rättmanom
anammadelångt tidigareflygtrafikenmedJämför som

teknikenden nya
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för betongiställetkanske på ITKan satsaman-
Är vägbyggandets tid förbi I TOSCAdet stora -

kostnadenexempelvisasutvärderingen attsom
Göteborgsområdeteffektivitetsökning iför vissen

"IT-åtgärder" förmindre för änfemär gånger
traditionella vägbyggen.

ställa frågan påLind: vill egentligen inteGunnar Jag
det skapar motsättningdet Jag ärsättet. atttror somen

använda och trafikstyr-naturligtvis ITonödig. skaVi
harkomplettera De viför vägarning vägarna.att som

detdå bättre.kan Tautnyttja motorvägsstyr-ex.man
påStockholmkommer iningssystem prövasattsom
Dåklar september år.Essingeleden. biten blir iFörsta i

på ökar,hur kapacitetenkan närVisa vägen manman
hastighetsbe-harhastigheten. Redan visänker ennu

Essingeleden. harkm / h på Där vitill 70gränsning
Och detför 6-fältigvärldens högsta kapacitet väg.en

alltsåhastigheten. fårpå den låga Man jäm-beror just
Ochdå få ökad kapacitet.flöde och kan somnare

Tyskland kapacitetsgränsenså har 85exempel iman
6-fältig motorväglinje.fordon dygn förtusen enper

fått fordonEssingeleden har igenom 125På tusenman
has-kanMed motorvägsstyrningssystemdygn. ettper

Med miTbättre.reglerasoch därmed kapacitetentigheten ännu
32237155"merahöja kapa-det möjligtSå stymm gör att

betong, förellerDärför kan ITinte sägaciteten. man
blir betongen värd.med ITinnebärdet här att mera

härbehöver revitaliseras ochHydén: StadenChrister
stgigfzaljsørakrävs myckettrafiksäkerheten viktig roll. Detspelar en

gatubredder, hastig-traditionella åtgärder; minskade
för gåen-åtgärder, och bättrehetsdärnpande ytormer

mel-väljaHuvudproblemet intede och cyklister. är att
bättre""betongenoch måstelan betong IT. Man göra

medoch sedan komplettera IT.

år sedan uppfannClaes Westberg: För 20-30 man
iställetochtrafficdet här ordet management attman sa

så skulleför göramotorvägar smartagöraatt man
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signaler, samordnade grönsignaler Och rita-osv. man
de hela Göteborg och visade målaatt attom genom

körfält, Köpenhamnsmodell skulle föraom en man
oändliga mängder trafik Göteborg, utan attgenom
bygga blev det såNumotorvägar. inte tursom var,

blev det Men harmotorvägarna. vi ännunu nu en
avancerad IT, och med den kan vistyrapparat,mer

ytterligare öka effektiviteten trafiken.i

Ulrika Francke: kan klaraVi inte trafikle-utan storaoss
der. Jag Dennis-paketets tillvägsatsningtror att största
delen välmotiverad. kan förbättra framkom-Menär vi
ligheten och trafikenstyrningen med transportinforav
matik. förlegat enbartDet på betong.är att satsa

ligger Stockholm efterTyvärr vi i det gäller trafik-när
ledningssystem. alla branscher utvecklasInom nu
snabbt logistik och olika Såoptimerasätt att system.
det kommer också trafikområdet.inom

Barbro Noreson: Jag behöver både påtror satsaman
och transportinformatik. Stockholm harvägar I bör-vi

utveckla den elektroniska informationenjat till kollek-
tivtrafikresenärema. kanMan förbjuda biltrafik,inte

V förbättra för dem åkerservicen buss och tun-men som
nelbana.

Så kan för framtidasäga investeringarattman-
får transportinformatiken betydelsestor

Claes Westberg: det Såvitt förstårjag. dettajag ärtror
policyfråga. finnsDet helst anledningingenen som

kräva till investeringar IT detiatt utan tarmer pengar
från asfalten, helt enkelt. bör betalaDet sigman

flera gånger om.
Lind:Gunnar framgångsrik politiker Stock-Att ivara

holm och Göteborg eller någon stad, det hari annan
får så mycket tillvarit regionenatt man pengar som

möjligt. får någraOm effekter leder närmareman som
målet har lika viktigt. politikerinte varit Att kunnaten
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med ellerminskar 5 10restidenåstadkomma att pro-
bordedetpå viktigaeller vägar,regionenicent vara

kapsejsatharhär paketetframgångsrecept. Detett som
restidsvinster.måttligaoerhörtdetGöteborgi ger Framgång,, ..m,

det bordeOchpå detmycketMen satsar pengarman intepolitiker ska
-trafiksäkerhet, till-trafikpolitiska målende mätas Manganvara

utvecklingregional väloch i hurmiljö utaneffektivitet,gänglighet, man-
målen- "nåmed ochframgång intepolitikernasmätermansom

väljerfår till Förregionen.myckethurjust pengar man
bravälåtgärder det intedåliga äriinvesteraattman

har varitmycket Dethar satsatatt enpengar.man
dåpolitikerslösaktigoerhört

lämplig kombina-påalltsågällerDet att satsa en-
försvårardetFinns någotochbetong IT.tion somav

det

harhar blivitproblemLind: Ett att statenGunnar
till kommu-uppgifternaochvältrat över mer avmer

harsakockså gjortharMan somannanennerna.
hardetmycket ochtrafiken ärpåverkat just att man
får allt-påse och kommunernastatsbidragalla ilagt en

till. haranvänder det Detvad dombestämmaså själva
lite defått väldigthartrafiksektominneburit att av

till detalltsåharMan använt som manmerapengarna.
skolor ochochdaghemnaturligtvisdå,har prioriterat

priori-kommunernasOch detsånt.äldrevård och är
vägsidan. harpå Statenkonsekvenserfårtering. Det

statligtmellanBalansenVägverket.rikvarit genom
vågbyggande har för-kommunaltvägbyggande och

kommu-mindremycketstatligt ochtillskjutits mera
väldigt litedet innebärnalt. Och göratt egnaman

för görabehöver attåtgärder, statens pengarman
de mindredärutvecklingDå fårnågonting. vi en

statligtmedoch degenomförs störreåtgärderna inte
genomförs.stöd

på,uppbyggdaanslagenstatligaWestberg: ärClaes De
ha detIstället föroutgrundligt atttycker sätt.vi, ett
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målorienterat, fårvi för fixa säkerhetatt attpengar
eller fixa miljö eller så, får till byggaattman pengar
tåg eller broar och terminaler och sånt. Det oerhörtär
hårdvaruorienterat och verktygsorienterat. Och dåstatsbidragen7
finns IT alls med.målørien- inte Staten måste tillär inte påatt styrase

hård-lerade, ärde så mycket skall gåvis: till såIT, mycketannat skall"varuarianteradei
till broar etc.

Finns det skillnader mellan stad och landsbygd-
detnär gäller införa transportinformatikatt

Gunnar Lind: skulleJag vilja ha debatt där dis-en man
kuterade och landsbygd på olikatätort Framför-sätt.
allt måstejag det finnstror ingetatt acceptera attman"Det finns inget bra alternativ till bilen på landsbygden. harVi ex.bra alternativ lill
räknat på miljövänlig busstrafik typiska landsbygds-ipåbilen lands-

"bygden län. medDet visar bussar så förorenarsig att man mer
med bilar för det innebär bara fordonän och detstörre
lika många bussarna detär i brukar bilama.isom vara

På landsbygden bilen skapa rörlighetär sätt ochett att
det också svårt hitta någotär alternativ till bilen.att

bordeDet Ska diskutera min-acceptera. attman man
ska biltrafiken nånstans så handlar det egentligen bara

storstadsområden. Och där har möjlighet attom man
skapa bra kollektivtrafiksystem.

detNär gäller för hastighetsanpassningsystem tror
möjlighetenjag för få det härstörstaatt att accepterat

till början i detI väldigtär tätorterna. tätorterna ären
många oskyddade trafikanter drabbas. Fördel-som

trafikolyckornaningen harvisar vi 20% dödadeattav
och skadade singelolyckor,i 40% flerfordonsolyckori
och 40% drabbar oskyddade trafikanter. harNu när man
jobbat väldigt mycket med säkerhetpassiv bilar,i är
tendensen den singelolyckorna minskar. Men iatt stort

så minskar totala antalet dödade ochinte skadadesett
och andelen oskyddade trafikanter alltså.ökar Detav

därför viktigast för "IT-åtgärder".är tätortema är
ocksåJag skulle kunna öka trafiksäker-tror att man
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generellt medhastighetsgränsenhöjaheten attgenom
landsbygdenalla påkm/ på10 tim vägar menex.

faktisktövervakningen såsamtidigt skärpa att man
medelhastigheten.förändringnågonfårinte större av

km/ ochpåtrafikanterna 10 timbjuder alltsåMan sam-
har vikontrollen ochtidigt skärper säger att numan
prakti-till hur det fungerar iändrat de här gränserna

Och detiställethålla demdå gäller detken. Men att
tydligtpå sättmed det är ettintressanta att om man

fåsamtidigtdå skulle viövervakningen,skärpte en
fak-härpå sådana görefterfrågan attsystern, mansom

då.får bötertiskt inte

klartfinnsdetmärker störreHydén:Christer Man att en
säkertdetMen inteför åtgärder äri tätorter.acceptans

komplicerade IT-sys-behövsåtgärderna justäratt som på"Satsa system
pågällerDet systematt satsatem. mersom gynnar en defen-gynnarsam

initierade teknikerdefensiv körning. Många är "system körning.sivav
tillsyftaroffensiva. Deväldigtoch oftast attde är
brafaktum. Ettolyckan ärnästaningripa när ett exem-

Kollisionsvaming ärABS-brornsarna.pel på det ettär
skadetsekundnågon innanfår varningManannat. en

Istället måstefel angreppssätt.hända något. Det är
påverka förarnaochhela körstilenåtgärderna angripa

kallakanförsiktighet;ochansvarstagandetill manmer
körsätt.defensivtdet ett

har vibrukar SverigeiWinsborg:Kenneth jag säga att
trångsynthetseffekter.trängseleffekter, barainga

trafikplane-dåligbara påberorTrängsel i tätortema
Stockholmutnyttjandeoch dåligt gatunätet.ring av

iInnebyggt färdigt sitt vägsystem.exempelvis har inte
"IT förbehövs attparkeringsplat-flerskulle det 20 procentstan rymmas trafikantergekörande föronödigtskulledem,Inrättade attmanser. information, inte

"hushållsapparat"Bilenförsvinna.p-plats ärleta somen begränsafär att
trafikanterförlandet. behövshela ITbehövs atti rörelse-derasge

frihet"rörelsefrihetderasbegränsaförinformation, inte att
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politikernaKan tillräckligt mycket trafik-om-
frågorna och transportinformatik för kunnaattom
fatta beslut braär avvägning mellan olikasom en
åtgärder

Christer Hydén: brukarVi ordna kurser för olika kate-
Och degorier. kurserna brukar få beröm. brukarVi ge

gedigen bakgrund för de ska kunna sätta inatt tra-en
fiksäkerheten i perspektiv. såstörre Tyvärr harett
många politiker för dåliga kunskaper. allaNästan har

väldigt förenklat på trafiksäkerhet ochett synsätt det
väldigt präglat de individuellaär erfarenheterna.av"Politiker måste

De politikernalära ansvariga borde lärasig mark- sig bådea mer om
nadsföra det de vill trafik och trafiksäkerhet, också hur mark-men om man"genomföra.

nadsför det vill genomföra. Bra trafiksäkerhets-man
åtgärder behöver god marknadsföring.en

Vågar politikerna genomföra beslut detpå här områ-
det Vad är det kan orsaka tvekansom
Gunnar Lind: Det ganska uppenbartär äratt man

förrädd debatten hur framkomlighetvägerom man
och trafiksäkerhetsmål. Miljömålen mångaaccepterar

eller mindre och det löser så mycketintemer man
med transportinformatik där gäller det främst for-utan
donsåtgärder. Till slut det koldioxidmåletär ärsom
kontroversiellt kan lösa på olika Ettsätt. sättsom man

minska biltrafiken. Ochär minska biltrafikenatt äratt
väldigt kontroversiellt. Sedan har debatten under

" Från miljösidan många år sådanvarit från miljösidanatt är emotmanär bilenemotman bilen överhuvudtaget."överhuvudtaget.
Christer Hydén: Myndigheterna och politikerna måste
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skaffamåste sigMyndigheternatydliga.mycketbli
ochbraförstå äroch vilkakunskapbättre system som
baradetsedanmindre bra. ärFörvilka ärsystem som

detmarknadsföra dem. Det ärigång ochsätta myn-att
andrade börjar idagalls idigheterna inte gör utan

ha det.villoch folk intefrågatharänden: vija,-
enkeltmycketbrukarJag ettta mensomgupp

problemenmedbrottatsexempel. harViytterligt bra
otrygghetenochårmånga herransbostadsgator ipå

fatta hurkanDet ingenföräldrar känner. är somsom
föräldrar.enskildahosotryggheten kandenstor vara
formmedeleffektivt imycketdetfinnsOch då ett av
nåntingkostarinteasfaltgupp,enkelt nästanett som

Iställethastigheter.låga sägeroch garanterar mansom
och dåoch fina,trevligasåbyggaska gatornaatt man

"kanon-Gupphåller inte ärsakta.köra Detskall folk
tydligttalatpolitikernaHade baraeffektivt". enom

det detdetta förmed ärkör vifrån börjangång att nu
snabbt sigmänniskorhadeså vantfungerar,enda Dei idioiiskiä,som

det fungerar jätte-funnitockså frågaochåtgärderna folk;vid att au
Tycker nimedingentinghar ompraktiken. Det nästanbra i accep- -

WWidiotisktheltdet utår attJaggöra.atttans menar,
guppTycker nifolk först:och fråga om-

medförsiktigmåsteFrancke:Ulrika Jag tror varaman
människor tycker attinföra gör attsystematt som

derasellermycketinskränks förrörelsefrihet attderas
demo-måste ärkränks. Det systemintegritet somvara

hafårbegripliga. inteoch Mankontrollerbarakratiskt
oftakanKontrollsystemtekniskapå system.övertro

exempel, kanAlkolås föröverlistas. ettatt ta man
låset...blåsanykter imed. Låtfuskasäkert en

bevaka integritets-viktigtWinsborg: DetKenneth är att
kanskeochfordonvilkahur,frågorna. Var, när,

och vilkakörvilka förare sompassageraresomo. m.
handlar,tankar,parkerar,bilen kör,bilen,finns i var

sådantMissbruktotalkontrollera.gå ettska inte att av
beslutsfattare.mångafrestande föralltförblirsystem
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Nilsson:Magnus harJag studerat för miljö-mest system
avgifter. Det gäller fram.sigpröva Systemen fåratt

för komplicerade,inte människor måste förståvara
dem. Biltullama Dennispaketeti är skatt.en ren
Därmed blir övervakningsfrågan viktig, samtidigt som

för sannoliktacceptansen Detsystemet är systemsvag.
Naturskyddsföreningen utvecklat syftar enbart tillsom

minska trängseln och miljöbelastningen;att villvi
egentligen ha så låga avgifter möjligt. Vår integri-som
tetsstudie pekar på det lättare lösaär integritets-att att
frågoma det handlar renodlade miljöavgifter.om om

Vilka politiska beslut fordras för ska fåatt man-
positiva effekter transportinformatikenav

Hellåker:Ian måsteVi snabbt övergå från 0rd till hand-
ling. Vi känner det på politisk nivå finns viljaatt atten

på de för redansatsa övrigtsystem enatssom man om
på Europa-nivån. dettaMen kommernär på utför-ner
andenivån Vägverket, såinom händer det för lite och
för långsamt. Vi mycket dagens teknikatt äranser av

föras redan idag,in finns det all-att tyvärrmogen men
tid de tycker det behövs utredning till.attsom en

måste också fattaMan centrala beslutvissa görsom
det möjligt skapa marknad för vissaatt Visystem.en

Volvoinom tekniskt fungerar vägvisnirlgssys-vet att
då omfattar både trafikinformationssystemtem, som

och navigeringssystem, mycket bra. Men Sverige ligger
dåligt till därför tillgången på aktuell trafikinforma-att

för trafikjnformationssystemention så liten.är I
Sverige finns idag praktiskt ingen utrustning förtaget
detta. För navigeringssystemen det brist på digitalaär

"En nationell digi- kartor. Sverige behöver snabbt nationell, digitalenlal vägdatabas till
år vägdatabas. Vår huvudkritik1999 är delegationensalldeles förslagmot

"färsen i "Bättre trafik med väginformatik" vägdataba-är att
byggs alldeles för långsamt. försent1999 ärsen upp

Gunnar Lind: liggerDet först tideni modernise-ärsom
trafiksignalernaring och uppbyggnaden ettav av
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dendetekteringssystem. Viktigast för alla är att veta
byggeraktuella Närsituationen i vägnätet. man upp

det väldigt viktigtautomatiska detekteringssystem, är
får det så heltäckande möjligt. Omatt som manman

trafikstöming rekommenderar altemativvägvid enen
den också överbelastad.måste Detinte ärveta attman

alltså detekteringssystem påräcker ha Essinge-inte att
det måste naturligtvis finnas påleden Stockholmi utan

Klarastrandsleden alla andra leder så kanoch göraman
rekommendationer. har sådantMenrätt ettman sys-

fPå ka Siktrafikledning trafi-då kan både Stockholms ochtem
tVinner man maskanten hemma vid dator ha det. Politiker-- - . -nyttasin av på traüklednmgs

därför ordentligt detekte-måste bestämma ett och detsystemna om
fordrar tillförlitligautvärdering det på kortVårringssystem. visar att man deleklerings-på trafikledningssystem.sikt kan vinna justärmest "system.

kunskapdå måste trafikledningen ha godOch tra-om
fikflödena.

bör detUlrika Francke: enkla trafikstymingssystemJust
habli snabbt. Stockholm skullebeslut I vi nytta avom

elektroniska skyltar för vidvariabla vägvisning stör-
och för till lediga parkerings-ningar vägvisningex.

uppskattas direktockså kommerDet jagtror attytor.
trafikanterna.av

Westberg: de förtjän-Claes alldeles uppenbartDet är att
de ligger påkan omedelbart, tidiga vinster,vi göraster

för trafiken.kollektivtrafiksidan där ändå betalarvi
börja medvår Göteborg tillDärför har isatsning att

samtidigt, så fortinriktad på kollektivtrafik.blivit Men
ned ochåtgärd dag, läggeri vivi i rörgör gatanen
detektorer ochfiberkabel för koppla ihop alla våraatt

koppladeTidigare har de baracentrala varit isystem.
allaanläggning. Så har kopplat ihopvisin snartvar

snabbt informa-signalanläggningar, har mycketvi ett
såväldet betyder kan räkna bilarOchtionsnät. att man

skillnaden harspårvagnar. Enda inteär att mansom
Och på såidentitet på bilarna med några sättnummer.
få medkan konster, kanvivi göra en massa ex.
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brandkår och polis här och till de får prioritet iattse
korsningama. kan ocksåVi räkna de inkomna bilarna
och medoptimera avseende på miljö.

Gunnar Lind: framLängre tiden liggeri investeringar i
hastighetsanpassningssystem. förMen politikernaatt
ska våga besluta, det behöverjag demonstrerastror att
verkligheten.i måste byggaVi riktig miljö därupp en

kan förse fordon med förse miljön medutrustning,man
teknik så kan känna själv, åka där ochatt attman se

"Satsa 100 milja- det fungerar. kanAtt politikernavi visa det. Så före-vi
på elner prov- slår hundra miljoner på engångsan-att satsar ettmanømråde Sverigei slag. harMan på mycket på etanolbussar,satsat annat,för trafik-IT sam har på regionaltåg det blev någon-satsat utan attmanalla Europas

finns det någotting. Här skulle kunnabilindustriar som vara oer-
"kan utnyttja. hört betydelsefullt.

områdeEtt trafiksäkerhetsintresseradistörre en
kommun kunde försöksområde. Det kunde lockavara
biltillverkare från hela Europa transportinfor-att testa
matiksystem realistiski miljö.en

Kenneth Winsborg: måste ha tydligaMan beslut som
drar tydliga för vad transportinformatikengränserupp
får användas till. utbyggtEtt bäddar också försystem

utbyggt avgiftssystem: p-avgifter, vägtullar, biltul-ett
lar, miljözonsavgifter, bötesindrivning Bilistemaosv.
betalar tillräckligt redan.

Hultgren: återkommerKurt Jag till målen. Vad "posi-är
effekter" trafiken kan oftativa IT i Det min-av vara

skad biltrafik. de städernaDet i kanär ITstörre som
allra bäst kanIT god informationgöra nytta. ge om

kollektivresealtemativet avläsbar hemma bostaden.i
Två tredjedelar alla bilresor deinomgörs större stä-av
derna. Många åker bil för de känner till kol-inteatt att
lektivtrafiken faktiskt fungerar.

det då med beslutenHur är på högsta nivå Hur-
det med samarbetetär mellan exempelvis regering

och industri
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brakanske likaHellåker: bra, inteIIan stort sett men
samarbetetoch därländer Japan USA, ärisom som
jämförProblemet Europapå den nivån.starkt när man

efter-enklaredet mycket iIapanmed Japan, ärär att
till.språk hänsyn Iland ochdet är ett att taettsom

mellan fleramåste komma regering-Europa vi överens
välindustrikomplex. detolika I Sverige inteoch ärar

det"krånglig"så mycket varit ärregeringen utansom
05"VäyVf-fkel öVägverketutförande vi iden instansen somsnarare

låwsam mmgått lika forttycker harlägen inteindustrin i vissa
önskat.fram hadevisom

politiska beslutsakdetSen görär attsomen annan
lottade våralyckligt Sverige,dröjer. ii Sverige Vi är

Londonsjämföras medstorstadsproblem kan inte ex.
trafikerade jämfört medglestoch våra landsvägar är

beslutsfat-kanske påverkarTyskland.autobalm Deti
med införaskynda långsamt transportm-atttarna att

vår chansfaktumformatik. dettaMen just är stora
intelligentkan byggabörjaVi transportsystemett

Dåhuvudet. stårproblemen viinnan växt öveross
och svårigheternarustade köernabättre när växer

ökar.
marknadglobalpå Volvo har för övrigtVi att taen

förberedda förmåstehänsyn till. Våra bilar nyvara
då.marknader. Självklart detmånga andrateknik på är

tek-så långt driven harmoniseringönskvärt att aven
kommer till stånd.standard möjligtnologi och som

tillämpning-informationstekniskadekommerHur-
framtidentrafiken utvecklas i den närmastei attarna

beslutoberoende politiskaav
på marknadenlättast fåHellåker:an Det är att utsom ,,sygtaewzgzüer. .det tradi-kundvärde,och har högt jag ärtrorettsom

redan dagtionella vi inavigeringssystemet. Där ser u,ämm
digitala kartor blir till-väldigt fort. väldet går Näratt

jättemarknad helt plötsligt.sågängliga detöppnas en
förför dåliga "indata"har,Och Sverige jagsom sa,
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både trafikinformationssystem och navigeringssystem.
behöver snabbt den digitala vägdatabasen.Vi

det gäller applikationer förNär såprivata resor,
mycket på det här med reseplanering.jag Atttror

använda mobiltelefoner och datorergenerationersnya"Hjälpmedel för
och kunna planera resande på bättresitt Försätt.ettreseplanering
det behöver köpa någon specifiktinte utrustningkräver ingen man

extra utrustning för trafikändamål. Allt skall bilenin i med-annat som
"ibilen. för kostnad på några kronor, härextra tusenen men

har du förmodligen köpt andra orsaker.grejorna av
jobbet mobilaanvänder dem det kontoretDu i som

intresserad aktiebörsen och hareller du datorärom av
kommunikation, så har du redan grundutrust-med

Så debehövs för reseplaneringen. härningen, som
väldigttillämpningama kan bli billi-transportmässiga

Kanske bara applikation på Internet.en nyga.
område på frammarschtredje snabbEtt är trans-

har på Volvo två produkterportledningssystem. Där vi
säljs på marknaden idag, mobila terminaler bilar-isom

med kontorsdata- och informa-kommunicerarna som
Transportledningen integrerad helablirtionssystem. i

transportföretaget, och detinformationssystemet i
leder till mätbara effektivitetshöjningar.stora,

Westberg: Reseplanering område kom-Claes är ett som
information ökar tillgänglighetenBättrestort.mer

kollektivtrafiken. kantill T. via Internetex. man nuförfråg-150 000 här Göteborg, går.hur ska i når vagnarnase man resapåningar Internet
folk åt ochbörjade införa det så skrattadeNär vi oss,Göteborgsam

själva också, förra månaden hadedet gjorde vivipålokaltrafik menen
månad förfrågningar det här150 000 i viaöver systemet,

Internet
IT-konsultPå träffade jagmöteett somen sa:

med för kan äntligenså bra Internet jag"Det är nu
kvällen,åka kollektivt. ska bort på kanbörja När jag

kolla hur och kommeralltid på jobbet jagjag närupp
hem. Därför behöver bilen. "jag inte ta
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Då kommer också viljan beslutapetensen att

iirátikáttlnigiivriálian,ritat;ntégrif-ii:1

det gäller trafiksäkerheten harNär visat attman-
obligatoriskmed dynamisk hastighetsanpass-system

skulle kunna dramatisk sänkningning anta-ge en av
let olyckor. Vilka problem finns införa sådanaatt
system

Christer Hydén: Människor kanske det ärtror att oer-
hört dramatiskt med körning-ingriper iett systern som

ska ha försök Eslöv räk-Men vi i viett storten. nu som
flytta frammed ska skapositionerna Viavsevärt.nar "Ett system som

köra med bilar Eslövs automatiskt25 i tätort ingriper i körning-ca som
på gällande ärställer maxhastigheten hastighetsgräns, inget drama-in en

tiskt det baraseralltså första hand km / vill hur det funge-i 50 tim. Vi -se
lärarnatill inteatttekniskt, framförallt hur människorrar reagerarmen kär änfortare has-på det. Vårt så enkelt så det kommerviär trorsystem "tighetsgränsen.

fungera. Och ingentinggör äratt systemet annat att
dettill bilisterna laglydiga gäller hastighe-är närattse

bara följer hastighetsgränserna kännerOmten. man
har inkopplat. blirManinte att systemetman ens man

bara påmind, försöker köra fortare hastig-änom man
hetsgränsen. tillDet är ett systern uppmuntrar ettsom

talade tidigare.defensivt körsätt, jagsom ommer
Hellåker: här med obligatorisk hastighetsan-cm Det

delikat bilindustrin ochför vipassning är ämneett
köper det rakt skaför Maninte argumentationen av.

hyckla med begränsningarinte vi inte igärnaatt ser
bilarna. vik-framförallt, och det tyckerMen jag ärsom

måste längre borttigare titta iänär att att ettman
måste tillögonblick begränsa hastigheten.givet Man se

konsekvensereventuella sekundära effekter och av
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detta. måste då beteendevetare och andraDet männis-
utredakor med den inriktningen på och detaljtitta i

teknikerför obligatorium.in Jaginnan ett somman
beteendevetare, vill påstå riskeraroch jaginte att man

stället.sänka människans koncentration Köri jag iatt
förbi skola så fårkm/30 tim jag anstränga mig atten

varför det.hålla och då Men bilen30 jag jag görvet om
tycker den kör krypfart ochbara saktar och jag iattner

eller mindre kör själv då riskensig jagär att som-mer
ochoch tänker på något ställeti intein annat sernar

pådet där barnet springer vägen.utsom
"Ett system direktsam ingripaMen utan attett system som varnar

när körvarnar man många skulle vilja ha, för härväldigtjagtror av ossför fart, vill de polisens ökade bevakninghar uppenbarligen gett"flesta ha.
körkortet påförlorarresultat. 30-Det är massor som
allmäntSå det skulle säkertsträckor idag. vara upp-

skattat alla.av
det svårt införaUlrika Francke: Jag är att systemtror

ochmänniskor tycker de integör att styrattsom
automatisktsjälva.bilen Men vamings-manövrerar ett

bra.ärsystem

någraKenneth Winsborg: vill absolut haVi inte system
det.föraren har bestämt Gärnaingriper utan attsom

hastighetsbegränsningar,bilförareninformation till om
tilloch liknande. vidåligt väglag Däremot säger

laglig grund.hastighetsgränser har Manvariabla som
skyltarna 120exempelvis tänka visarkan sig att

dålig sikt eller dåligtvid/ påkm tim motorväg, men
rekommendatio-km / Ochväglag slår de till tim.80om

förstås bra.vägkorsningarlämplig fart före ärner om
personligadenTrafiksäkerheten integynnas om

det personligaslappnar ochaktiviteten ansvaretav
automatiskaminskas ingrepp.genom

kombinationkan väl haBarbro ManNoreson: av var-en
deJagoch ingriper.nande trorett systemsystem som

det omöjligtflesta gör attett systemaccepterar som
skola.dagis ellerkm/ förbifortare timköra 30än ett en
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informerandeför det bra medMen övrigt är system.

inställdaClaes Westberg: mycket tillVi positivtär
också övertygadHydéns experiment. Jag är attomnog

de härsamhället skall finansiera och ha intresse iom
intervenerandeså kommer det bliattsystemen, sys-

redan tvingandeTvingande Det finnstem. system. "Det finns redan
Trafiksignalema, det faktiskt tvingandeärsystem. tvingande system.

med bilindustrin,har fört diskussionerVisystem. Trafiksignalersom
"exempelviskanske detkanske lika positiva Dominte är ser mera.

kan köpa på förtilläggstjänst siguppsom en som man
också kanhastighetsgränserna. tänkahålla Men jagatt
innebär vidförsta hand kompromiss,mig i attsomen

där det 30km/ därställen, skolor tim, ärvissa ärex.
så själv påtvingande ställer 50det i övrigt inmanmen

Till börjavill ha denkm / tjänsten.tim attom man
citykärnan, därsjukhus, delarmed. Skolor, vissa av

tvingande.kunde systemet vara
hastighets-bilist kör fortareHultgren: OmKurt änen

stark vamingssignalska det komma igränsen, en
själv, skulle detbilen. Fick bestämmajag nog vara en

områ-på biltaket också känsligalampa blinkade Isom
obligatoriskaabsolut tänka migden kan jag system,

kan köra för fort.bilarna integör attsom
ska akta förSandlin: sigLena Jag systematttror man

livsfar-bilen. kanoch bromsar Detövertar varasom
slirigt, halterfarenhethar väg-ligt. viDet vet avsom

förare harsjälvmåste kännalag. Man att man som
dröjerbra. DessutomMen Varningssystem äransvaret.
ochkan förvamadet IT-systemeninnan om renarnog

norrlandslän förseälgar. Några prövar att renarnu
"informationsteknik"fallmånga kanmed reflexer. I

elektronikåtgärderandra änvara
hastighetsan-uppfattaLind: viktigaGunnar Det är att

antikollisionssystem, intepassning ett systemettsom
personskade-hålla hastighetsgränser. 80%för att av

själv. kanföraren Det inteolyckorna drabbar andra än
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rättighet skada andra trafikenmänsklig iattvara en"Det kan inte
skademinskningseffekten viktigast.Olycks- och ärmänskligvara en

risksituationer, förarenska bara iSystemet gripa in närrättighet skadaatt
"trafikenandra i för tågentid. Så fungerar ATC-systemetiinte reagerar

alldeles utmärkt.det fungeraroch

miljöavgifter harochmed vägtullarSystem-
för använd-hinder finnseffekter. Vilkadramatiska

ningen

miljöavgifter harNilsson: Om visarMagnus attman
få människormiljön, kaneffekter förgoda attman nog

fien-bilensådana Det inte ärärsystem.acceptera man
gäller få frammiljöstörningarna. Dettill, detde är att

överskådligaenkla, system.
utarbetatNaturskyddsföreningenharVi inom ett

Stockholm.för Innersta-miljöavgiftssystemförslag till
området kostar 12körafem Att in iden delas i zoner.

avgift på Ess-kr. Dessutomkr, mellan 8 taszonerna
på dagen.rusningstid, krkr 12 mittingeleden, i16
ska fungera,avgiftsfria. FörNätterna är systemetatt

användabörPå siktautomatisk debitering.krävs man
brafungerar och inte-kort","smarta systemet germen

enkla elektroniskadengritetsskydd medäven typ av
Jämtland.Rödöbronbl.a. vidanvänds ibrickor som
sådantskullemänniskorJag ettaccepteratror sys-

minskad.tydligt,syftetförutsatt attatttem s.v.anges
"Vägverket och behovet väginvesteringar.innerstadstrafiken av
blockerar utveck- krafteruppfattning,enligtfinns det, minDessutombetalsystemling av användningenblockerarVägverketinom avsom"fär miljöa vgitter.

fåfrämstteknologi. Derasmodern intresse är att peng-
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vägprojekt. inför miljöavgiftertill Omstora manar
köproblem och trafikarbeteminskar i min-stort,som

trafikleder.skas behovet storaav nya,
vägtullar Stockholm harförslag till iRegeringens

vägtul-miljöavgiftermycket lite med Dennisgöra.att
intäkterna såSyftetlar skatt. maximeraärär atten ny

vägbyggen.betala lånen på paketetsfår råd attman av
nödvän-Olika former betalsystemHultgren:Kurt ärav "Man använder

såda-biltrafiken.diga för begränsa De avvisaratt som integriteten som
svepskäl.använder Detintegriteten ärsystem somna svepskäl lör att

första hand räddaintegritetskränkningen de iinte är motarbeta mil/äav-
"gifter.Med betaldosa köperför, avgifterna.det är som man

avgifterna dras automatisktochhelt anonymt, som
fordon och föra-ifrån, så behövs registreringingen av

bryter registreras.denBara systemetre. som
kontakt medlever med godSandlin:Lena För oss som

problemen litedelglesbygden känns nämnssomaven
goda kommuni-bilen och andraavlägsna. behöverVi

förpå vägavgifterkationer. Personligen intejag atttror
till miljö-finansiera byggande, däremot jag positivär

avgifter.
problem för personligen.miginteIntegriteten är ett "Lyssna nogapå dempolitiker lyssnaskaMen noga somman som kännerdem som

förrisken Justkänner kränkta registrering.sig nuav sin integritet
skapersonligahur den integriteten "utreder kränkt.man

vägtullarna skasamband medkunna skyddas i som
måste granska resulta-byggas Stockholm. Virunt noga

utredningen.denten av
RiksförbundWinsborg:Kenneth Motormännens säger

Integritetsskälenautomatiska betalsystem.till allanej
följa föra-ska kunnahar interedan Manjag nämnt. en

med hjälpvad han underoch gjortväg avresanres
kontroller.och automatiskakontokortbetalsystem,

bilisterna redanockså därförnejMen vi säger att "Bilisterna betalarbilskatt, tullar, miljö-villbetalar för mycket. Vi ersätta "förredan mycket.
kr liter driv-brukarskatt påavgifter med 3 perenosv

VägverkettillOch de skamedel. pengarna
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kollektivtrafiken transportin-vinna påVad har att-
restidsvinst-TOSCA-utvärderingenformatik ärI

ganska små.ema
fyra faktorerkombinationenWestberg:Claes Det är av
på införakollektivtrafiken vinner attgör stortattsom"Kal/aktivrrafik kan få kortaretransportinformatik:avancerad Manmed IT:

information och bätt-regularitet, bättrekörtider, bättreKortare kärtid,
väljer kollek-fler trafikanteruppföljning. Det gör attbättre regularitet, re

bättre inlarma- kan påeftersom de litativtrafik, systemet.
tion, bättre upp- härkollektivtrafikledning Göte-för ivårtI system

"följning. det- kankallar vi prioriteraborg Fram" vi"Kom-
påAlla förare bussarkorsningar.kollektivtrafiken i

där de hurliten bildskärmspårvagnar haroch seren
flestatill tidtabellen. Deförhållandede ligger till i av

väldigt tid-liggeroch spårvagnar näravåra bussar nu
halvochligger underAvvikelsentabellen. enen

minut.
mycket bättre.hantera störningarOch klararvi att

broöppning GötainformationkopplatharVi avom
Älvbron kollektivtra-till Korn Fram-systemet styrsom

båt kommabron inde skafiken. Om öppna ser ensom
den deförsöka fördröjaså kan deför öppning om ser
så kan de med-de detKlararspårvagn komma. inteen

ellerbroöppningdet i 2dela Fram-systemet ärKom att
spårvagnallaDå "rattar" Kom Fram3 minuter. nrom

dekorsningarna. Närfår lite mindre iså de prioritet
klaffen lagom Passage-till bronframkommer är nere.

blir likaden uppenbara Detslipper väntan. enrarna
långsammareegentligenlång väntan resagenom en

upplevsden inte resenärerna.avmen
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alltså på olikaTransportinformatiken medverkar sätt
kollektivtrafiken attraktiv.till göraatt

kollektivtrafiken denHultgren: FörbättringarKurt ärav
Infor-transportinformatiken.uppgiften förviktigaste

under kan förbättrasbåde före ochmationen resan
synska-ordna "talande skyltar" förgårmycket. Det att

hörselskadadetextinformation fördade, tydligare o. s. v.
möjligheterfunktionshindrade måste fåDe samma

det dessutom enk-Alla sådana åtgärderandra. görsom
trafikanter. Och alla möjlig-alla andra vanligalare för

kollektivtrafikentrafiken så priorite-heter attatt styra
måste tilltas vara.ras

spelakollektivtrafik kommerEfterfrågestyrd att
också villaom-landsbygden.roll på Men istörst stora

privatbilismen.förråden kan det ersättningvara en
möjligheter till informationFörbättradeBarbro Noreson:

kollektivtrafiken.viktigaste förför trafikanterna detår
beprövad teknik.snabbt, det finnskan införasOch det

kollektivtrafik måsteEfterfrågestyrdSandlin:Lena
behov. kanskeför glesbygdens Härutvecklas vidare

tekniskt problem.organisatorisktdet än ettär ettmer
erbju-skahur oftaskaVart ringa, transporternaman

fordon lämpligastsamordnas, vilkaska de ärdas, hur

.
i

Anuáfiäiásiáka ppâötransbiihiii-g-lt.Kanvghqgrihgiáter.k 3
V

för iITtillförlitliga egentligenär systemenHur-
trafiken

iLind: har överOmGunnar tarapparat somman en
oerhört viktigtdå detsituationer, attvissa är man

viktigastefungerar. Detfår på den intereda när
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borde säkrasystemet inom transportin-"Systemen sommåste man upp
formatiken därfärär talartala när justde att detsystemet näram om

"Lnte fungerar. fungerar och det fungerar.när inte

Claes Westberg: Ett öka tillförlitlighetensätt att är att
bygga decentraliserade Så mycket informationsystem.

möjligt hanteras inom bussen eller spårvagnen.som
Och den information kan hanterasinte internt isom

den skickas då till områdesdatom, försö-vagnen, som
ker hantera det internt i området, och sköta trafikregle-
ringen och sånt. Till återstårsist 10% informa-säg av
tionen går till central dator fattarsom upp en som
beslut prioriteringar mellan olika trafikslag ochom
sånt. Men det hanteras decentraliseratmesta iute ter-
rängen.

ÄvenUlrika Francke: de tekniska till-ärsystemenom"Studera
förlitliga, måste påtitta människa-tek-systemetsamspelet man
nik. Mångamänniska IT-tillämpningar trafikeni fordrar viatt-

"teknik. studerar hur samspelet mellan människa och tek-noga
nik fungerar.

Kenneth Winsborg: Systemen får bliinte alltför högtek-
nologiska. finnsDet alltid risker för felfunktion. Därför
ska vita det varligt, bygga informationssystemenut

kontrollerastegvis, och utvärdera innan vi nästatar
steg.

Barbro Noresson: Jag ska havi tilltro till teknikenstror
möjligheter. Integritetsproblemen vid biltullarex.
kommer lösa tekniskt. ska aktaMenatt vi förman oss

ingriper automatiskt körningen.system i Bara isom
undantagsfall ska de accepteras.

Hultgren:Kurt Informationstekniken de medelär ett av"Sök så enkla kan användas för minska biltrafiken. Menatt visomsystem sam ska söka så enkla möjligt. skaMansystem intesom"möjligt.
behöva skydda cyklister och fotgängare med komplice-
rade vamingssystem bilar,i det går bygga säkraattom
cykelbanor och gångvägar. Dra låtIT, detnytta av men

bli "beroendeframkallande"inte
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Frågor inför framtiden
behöverMan bara tänka bakåt tiden någrasig i

decennier för hurinse snabbt den tekniskaatt

utvecklingen går. exempel: de första kom-Ett När
mersiellt användbara datorerna i ton-storlek kom

slutet 1940-talet, uppskattade ledandeav en
tjänsteman den kommande försälj-i årligaIBM

ningspotentialen överskådlig framtidinom till

högst något tiotal datorer

Transportinformatikens utveckling förbundenintimtär
med utvecklingen elektronik, data- och kommu-inom
nikationsteknik. Därför det mycket svårtär göraatt

för den framtida utvecklingen. Menprognoser man
kan förutse åtgärder, ochvissa kommunerstatsom
måste vidta för och påverka utvecklingen.att styra
Det går också områden för forskning ochatt ange
praktiska försök.

Vilka behövsinsatser

Delegationen för Transporttelematik har delbetänkan-i
det trafikBättre med väginformatik SOU 1996:17
sammanfattat behovet på antal områ-insatser ettav
den:

En nationell digital vägdatabas behöver skapas,°
eftersom många transportinformatiktillämpningar
använder geografisk information.sig av
Organisation vägtrafikledning behöver byggas0 av

bas för många tillämpningar transport-upp som av
informatik.

kringRegelverk transportinformatik måste utvecklas0
med klara Spelregler och för olikaansvarsgränser
aktörer.
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Kunskaperna transportinformatiken måste spri-0 om
das och fördjupas. gäller både allmänhet,Det
beslutsfattare, myndigheter och specialister.

Förbättrat beslutsunderlag behövs för olika tillämp-0
ningar.

En nationell "agenda" för transportinformatik behö-0
utformas. innebär handlingsplanDet allaver en som

inblandade aktörer kan med och påverka.vara

En svensk förorganisation införande trafikenIT i- av
behöver skapas

Några frågorkritiska demokrati,om

mänskligaekonomi och "den faktorn"

Delegationen har också betonar några viktiga frågor att
ställning till inför transportinformatiken.närta man

Sådana frågor har också berörts i intervjuerna.
behövs ökade kunskaper hastighetsanpass-Det om

långtHur ska gå det gällerningssystem. närman
Ärtvång det acceptabelt med intervenerande system

Ärför nå säkerhetsvinster det å andra sidanatt stora
acceptabelt avstå från förhindra olyckor detatt att om
kan med IT tänka flexiblaKan has-göras sigman mer
tighetsgränser inför dynamisk hastighetsan-om man

högre maxhastighet påpassning ochmotorvägarex.
landsvägar, lägre hastighetsgränser vid dåligtmen
väglag och vid känsliga vägavsnitt

Ärråd ska betala det förbättradeHar vi Vem tra-
fikarbetet, miljö- och trafiksäkerhetsvinstema tillräck-
ligt för det ska ochinvesteringarnavärtstora att vara
de löpande kostnadema för samhälle och individer

delenStörre kostnaderna för transportinformatikenav
faller på företag. fårprivatpersoner och Vad ökad
säkerhet kosta bilisten
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teknikenden HurtrafikanternaHur emottar nya
integriteten Störremed den personligadetgår vana

viljamedför troligen bättreteknikvid accepteraattny
regelsystem kringbehövs inte-Självfallettekniken. ett

missbruk förhindras.sågritetsfrâgor att
myndighetens Hureller ansvarTrafikantens stor

påverka trafikströmmarmyndighet haskarätt atten
vadcentrala bedömningarefterenskilda fordonoch av

kräversituationvissen
Transportinformatikenpiska"eller"Morot ger

tekni-trafiken. Samtidigtmöjligheter att styrastora ger
Kansketrafiken.bättre övervakamöjligheterken att

frivilligt köpabilisterfördetta blikan motiv attett
farthållare.intelligentaex.

vardags-Människorsteknikenlita påKan man
datorer,hushållsmaskiner, kopiatorer,erfarenhet av

risk-förebyggerinträffa.fel kan Hurbilar är att man
hastighetsanpassningdynamisksituationer om ex.
informationsskyltenvariabladenslutar fungera Om
radiomeddelandet tillberäknat Omslårinte om som

når frambilen inte
människa-maskinkommunikationenfungerarHur

införsförhar ärVilka garantier vi systemenatt som
till-människans begränsningar Tartillanpassade man

funktionshindrade trafikanterstillräcklig hänsyn
behov

"rüttvisa" MissgynnasinförsBlir de system som
går detmedborgargrupper Hurochtrafikant-vissa

jämställdhetenmed
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Fortsätt diskussionen
problemDe unika förinte justnämnts ärsom

transportinformatiken. Liknande frågor diskuteras
det gäller utvecklingen andra samhällssektoa-när av
Därför behövs bred debatt ocksårer. en som

omfattar trafiken och debatt därtransporterna, en
bara specialister deltar.inte

Det voreskada .kunde tillgodogöraviinteom
ossçdç: bästa det transportinformatikensomav
ikanjvgefoss, att fattadärför beslut.vi inte vågar
Diskutera, skaffa information, bygg upp-kom-

Litteraturförteckning:

trafikBättre med väginformatik SOU 1996:17, del-
betänkande från Delegationen för Transporttelematik.

StockholmFritzes, 1996.

Teknik på väg. Möjliga effekter transporttelema-av
tik i Göteborgsregionen, Projekt TOSCA slutrap-

Huvudförfattare: Gunnar Lind. Transek.port.
Vägverket ARENA. Stockholm 1996.

Nyhetsbrev och informationsblad transportinfor-om
matik bland andra Delegationen förutges av
Transporttelematik och Transek.

för väginformatik.Program Vägverket, Borlänge,
En redovisning1996:6. pågående projektav
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Förord

intåg såInformationstekniken IT har gjort sitt i gott
Vår personliga kontaktalla samhällsektorer. i var-som

datorer, kabel-med mobiltelefoner,dags- och yrkesliv
liten antydan infor-video,TV, Internet etc. omger en
Ändå kanmationsteknikens möjligheter. vi intenog

framtida användnings-fantasin föreställa allai oss
områden.

sedan flera år,kollektivtrafiken används ITInom
den fått.något genomslag har interiktigt ännumen

och Delegatio-Lokaltrafikföreningen SLTFSvenska
idé- ochTransporttelematik vill den härför inen

bidra tilldebattskriften lyfta fram hur kanIT att
utveckla kollektivtrafiken.

utvecklingsarbete.forskning ochFortfarande krävs
samarbete kringutvecklatframför allt behövsMen ett

mellan branschen, kom-branschen ochIT-frågor inom
hitta former förm.fl. gällerDet attstatenmunerna,
utvecklingerfarenheter,samarbete, utbyte stan-avav

alltviktigastolika tillämpningar Mendarder för etc. av
trafikhuvudmännen bestämmerenskilda sigdeär att

få kollektivtrafi-tekniken ska iför vilken roll den nya
ken.

Transporttelematik hop-föroch DelegationenSLTF
trafikhuvudmän ochskriften skallden häratt gepas

kan arbeta vidaretill huruppslagaktörerövriga man
hoppas ocksåtekniken. Viinföra denmed attatt nya

förslag ochkonstruktivaskall leda till fleraskriften
aktiviteter.

johanssonNilsson Per-EgonKjell
Ordförande,VD.

TransporttelematikDelegationenförLokaltrafikföreningenSvenska



Varför boken om
transportinformatik
och kollektivtrafik

Delegationen för Transporttelematik och Svenska
TWRSBQH- Lokaltrafikföreningen SLTF har tillsammans initieratittflmtiatik

projekt kringett transportinformatik och kollektivtra-informationsteknik
fik. Projektet syftar till i skrift-att en gemensamtillämpad transport
denna idé- och debattbok visa hur den informa-omfattat nya-
tionstekniken, kanIT, användas inom kollektivtrafik-

itttprtnattoas-lf, området, för- och nackdelar med den teknikennyateknik
vilka insatser kan behövassamt för få till ståndattsomdetiniarasavTND ändamålsenligtett utnyttjande den tekniken.av nyatekniskanomenkia-

Idé- och debattskriften avseddär tjäna inspira-attturcentralen här: som
tions- och informationskälla för branschen. Syftet ärTeknikförattsamla
också få igång diskussionatt hur och vilka till-enöverföra,lagra.bearbe om
lämpningar transportinformatik lämpligenochpresenterainfor- kanav man

mation ljud,bildoch införa. Vad kan införas på företagsekonomiskarent-
text ettautoma- grunder Vad kan branschen- tillsammansgöra Vad är

Vaniêgmtisktsätt. rollstatensdaiorstöödutredas
Idé- och debattboken vidare avseddär tjänaattbearaetning. som

underlag för delegationens slutbetänkande tillsam-
Oftahä: med de synpunkteriattydas boken förhoppningsvisman mans som
inførmatiønstekno/øgi. inom kollektivtrafikbranschen.genererar
Egentligenbetydertek- Skriften utgångspunktsin vilkatar i möjligheter
nologiiäran tekni-om transportinformatiken kan erbjuda för förbättra ochattken. använderdärför

vidareutveckla kollektivtrafiken. Givetvis finns ocksånallreordeiinforma-
andra åtgärder. denI här skriftentionsleknik. typer presenterasav
endast hur IT eller transportinformatik kan ettvara
effektivt medel bland andra tänkbara. Mycket handlar

linjetrafik, andra trafikformeräven berörs lik-om men
kopplingen mellan olika färdmedel. En iresenärsom

kollektivtrafiken använder också oftast något annat
färdsätt sambandi med sin resa.
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möjligheterfrån ärutgår deskriftenhärDen som
fram-aktuell alliinteoch kommeridag attkända vara
ochfortgår mycketområdetUtvecklingen inomtid.

relativtinaktuelldärförblirslagethärdetlitteratur av
kommer att taskrift slutarvårDärsnabbt. annanen

kändamöjligheter ärmorgondagensvid när
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Kollektivtrafik i utveckling

I Sverige andrai länder bilen det dominerandeärsom
färdmedlet. Bilen för 83% persontrans-svarar ca av
portarbetet landeti och dominerar såvälvid korta som
långa påDetta beror dels bilinnehavetatt ärresor.80% invånarnaav dels Sverige glest befolkat landstort, är medatt etti Sverigehartillgång
spridd bebyggelse. Inte mindre %80 svenskaäntill bil. ca av
folket tillgånghar till bil. ochI med alla hushålletiatt

tillgånginte kan ha till bilen såsamtidigt den reellaär
tillgången till bil betydligt lägre. Enligt Lunds Tekniska
Högskola saknar drygt hälften befolkningen reellav
tillgång till bil. Högst bilinnehav har bamfamiljema.
Bland sjunker både andelen har körkort ochyngre som
tillgång till bil.

Endast de riktigt korta avstånden får bilen kon-Menallai hushållett
kurrens då från gångoch oftakanintealltid -och cykeltrafik.samtidigt För rik-

användabilen.Därför långatigt finns viss konkurrens från flyg och tåg.resor
deti realitetenca Variationerna bilanvändningeni är stora geogra-50% saknartill-som fiskt. Bilberoendet glesare områdeni och kol-är störstgångtill bil.

lektivtrafiken i storstäderna, framför allt Stock-störst i
holm.

Hela perioden från 1980 till idag har den lokala och
regionala kollektivtrafiken haft konstanti stort setten
andel, 20 det totala trafikarbetet. Detprocent,ca av
finns årvariationer mellan olika och mellan olika
regioner och tätorter.

Kommunikationskommittén KomKom redovisar i
betänkandesitt " kurs trafikpolitiken"Ny i SOU

1996:26 basscenario bygger på oförändradett tra-som
fikpolitik. Kommittén konstaterar finnsdet starkatt en
tendens till fortsatt ökning bilresandet ingaav om

Ökningstaktenåtgärder vidtas. visserligen långsam-är
tidigare, längre tid kan för-än översettmare men en

ändringarna bli Den tänkta utvecklingen förstora. per-
sontrafiken framgår diagrammet:av
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och ingatratikpolitiken inte ändrastrafikarbeteBeräknat nyaom
1995åtgärder KomKom/Samplanvidtas Källa:

Resandetfortsätter ökatydliga:Tendenserna att
Bilen fortsättaavtagandetakt. kommer atti attmen

Menkollektivtrafikenkandominerande. envara
tralikpolitik.med aktivökandebetydelse enpersonkmmiljarder

160
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efterfrågadkollektivtrafikenBlir mera
använda bilfiir det blir dyrare attbara att

på rad fak-berorkollektivtrafikenUtvecklingen enav
Ensamhällsutvecklingen iminst stort.intetorer -

kollektivtrafikentalar förutvecklingendel drag i
andra talarmedan emot.

påverkar antaletbilen män-Kostnader för den egna
föråker har visat sigkollektivt. Det attniskor attsom

huvudsakdetåka kollektivt ifå fler människor äratt
dåhandlar istyrmedel hjälper. Detekonomiska som

för pri-påverka förutsättningarnaförsta hand attom
stårbränslepriserför ökaMotivenvatbilismen. att t ex

miljöområdet, eftersom viallt finnas inomframför att
trängselproblem i övrigaharSverigei inte somsamma

miljö-snabbt iutvecklasMen bilarnaEuropa. en mer
miljöskälsvårtdåblirvänlig riktning. Det att av
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motivera dramatisk ökningen av
kostnadema för bilkörning. Det krävs
nämligen mycket kostnadssteg-stora
ringar innan någon effekt kanstörre
uppnås.

Kollektivtrafikens överlevnads-
måstestrategi därför bygga på att

stärka kollektivtrafikens attraktivitet,
något kan förutsättningar försom ge
Överlevnad på meriter.egna

stårKollektivtrafiken inför stora utmaningar

Mycket diskussionen kollektivtrafikens framtidav om
utgår från kommervi ha liknandeatt förutsättning-att

idag. Vi lever emellertid i snabbt föränderligar som en
värld. Nya levnadsmönster förändradeoch värdering-

påverkar resbehoven. Sakta börjar distansarbete bliar
vanligare. Kommer det minska efterfrågan underatt
rusningstid Vad innebär i tiden spritt resandeett mer
för kollektivtrafiken Biltrafiken förändras också. Nya
bekvämare fordon utvecklas ständigt. Nya IT-hjälpme-
del kommer säkert inom ganska framtiden snar som
hjälper bilisten med information framkomlighet,om
vägval Kommer transportinformatikensetc. utveckling

bilåkandetatt göra attraktivareännu
hotEtt för kollektivtrafiken den "marginalise-är attKommer kallek- ras", dvs den endast hand deatt tar resenärerom somtivtrafiken bliatt
någotinte har alternativ. Går vi denannat situa-mot2:a klassensett

tion dag råderi framföri allt USA social kol-som entransportmedel -
lektivtrafik Vill vi kollektivtrafiken ska ha denatt
karaktären, eller vad kan för det blir sågöras inte iatt

samhälle, där kollektivtrafik konkurrerarett om resur-
med angelägen samhällsserviceserna annan
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kollektivtrafikeniProblem -

lösningentransportinformatikkan vara

hjälp-längesedan använtharKollektivtrafikbranschen
olikaanvänds iIT-världen. Datorerfrånmedel sam-
och olikadatabaserihanterasInformationmanhang.
ändamål.olikamängdföranvändsdatorprogram en

fordon.medkommunikationanvänds förRadiosystem
utvecklingenförblundaemellertid inte attgårDet att

effektivareEn alltsnabbt.mycketlT-ornrådet gårinom
enklaremedtillsammansprisallt lägretillutrustning

användningsområdena.möjligadeökarhandhavande
transportinforma-användautsträckningökadAtt i
naturligtvishandlarsjälvändamål. Dettik inget omär
medel,lämpligt närkandet ett manprövaatt varaom

står begreppi attellerproblem näridentifierat man
förändringargenomföra etc.verksamheter,ompröva

effek-ochförbättramöjlighetermånga attfinnsDet
transportinfor-hjälpmedkollektivtrafikentivisera av

anspråk påinte attbeskrivningFöljande görmatik.
allakännerproblemenNågraheltäckande. nogavvara

kaninteproblemocksåHärföretag igen. tas somupp
ändå harteknik,med hjälpenbartlösas sommenav ny
Pro-tekniken.denutnyttjandetförbetydelse nyaav

mellanavseendendeliskiljer sigblembilden även en
storstadsområdenaochmiljöer. Iolika tätorterstörre

landsbygden.problemandradelvis än utefinns
verkabeskrivningföljandekanstyckenI vissa
skapafördenvalt attVi har ansatsenprovokativ. en
haska iteknikendenrollvilkendebatt kring nya

kollektivtrafiken.

83



10

Marknaden

Informationen till resenären kan förbättras

Den enskilde trafikanten inte till fullo hurvet kollek-
tivtrafiken fungerar och vad den kan erbjuda. l-lur ser
linjenätet ut Hur skall jag bäst från A till B Närresa
går olika turer Kan jag lita på bussen kommeratt
enligt turlistan Var finns hållplatsen l-Iur jag attser
det fordon gårär rätt jag på Vad kostar det Var skall
jag av

En viktig uppgift förtydligaär ochatt sprida infor-
mation trafikutbudet och stödja underresenärenom

I detta ligger också sprida informationresan. att om
störningar inträffar i trafiksystemet. En bra trafi-som
kantinformation viktig förär alla speciellt för denmenBilister överskat-

resenären.ovanetar tiden och
En europeisk undersökning visar hur dåligt infor-priset för

merade bilisterna kollektivtrafikutbudet.är Deom trorkøllektivresan.
. . kollektivtresanatt 32% längre tid och kostartar 13%

vad den faktisktän Samtidigtgör. de bilre-mer tror att
15% kortare tidtar och kostar 45% mindre vadsan änoch tror bil-att

den faktiskt gör.kortaretarresan
Ett problem den brist påannat är möjligheter atttid och kastar

påverka kan kännaresenären kol-mindre närän somvad man reser
lektivt. Man utlämnadär tillden andra fårfaktiskt ochgör. konse-ta
kvenserna deras beslut. Bilisten allasig i fall hatrorav

reell valmöjlighet där han eller hon själv kan väljaen
problemväg inträffar. Detta faktumen stäl-annan om

ler kravextra mycketstora bra informationen som
gör alltidatt resenären vad händer ochvet i görli-som

mån kan inse vilkagaste alternativ finnaskansom
tillgängliga.

Kunskapsbrister resenärenom
Ett känt faktum från olika verksamheter där man
försöker sälja produkter det förenatär är medatt
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kostnaderoch värvaansträngningar attbetydligt större
före-vanligtgammal. Enbehållakund än att enen ny

kollektivtrafiksammanhanguppfattning ikommande
kundgruppstabil ochganskahar storär att enman

kommerTill dettaåker storkollektivt.alltid ensom
kollektivtrafiken.då använderdå ochsomgrupp

stabiladetyderdockstudier attfinnsDet som
Vanligtsikt.på längre är attmedkunderna ersätts nya

kanskeunderkollektivtrafikenmedmycketreserman
tillkom-äldreochungdomarår. Nya6-7 avgrupper

kunder.tappadeförersättningtidenhela sommer
hurinformationsnabbareochbättreAtt om

bordevarförochkundermånga tappar varaman
förlängaåtminstonefinnaKan sätt attintressant. man

kollektivtrafikkonsumentermänniskorperiod ärden
väsentligt.breddaskundbasenkan

effektivaremarknadsförasKollektivtrafiken kan

kollektivtrafiken högimarknadsförsTraditionellt
marknadsföringsinsatsergenerellautsträckning genom

utifrånkollektivtrafikenväljamotiveraska attosssom
ochlåg kostnadfömuftsmässiga argumentolika som

företagFramgångsrikamiljön.tillbidragpositivt som
till konsumentereller tjänsterprodukterandrasäljer

därmarknadsföringselektivvaltoftahar manmeren
värdering-olikatillbudskapet"skräddarsyr" gruppers

behov.ochar
kräverdet störresammanhanget ärproblem attiEtt
marknads-selektiveffektivgenomföraatt enresurser

kostnadema.ocksåDärmed stigerbearbetning.

utvecklaskanbehovochkravkundernasKunskapen om
behov inteoch ärkravkundernasKunskaperna om

långtförliteiblandAvståndet kantillräckliga. vara
Trafikföretagenkunden.ochlänshuvudmannenmellan

sak-detkontakt med resenärernadaglighar menmer
länshuvud-mellansamspeletioftast incitamentnas
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och trafikutövaren säkerställer kun-attmannen som
skaper kundens krav och behov förs vidare. Effek-om

Information A marknadsundersökningartiva och marknadsuppfölj-om
kundernassyn- kräverningar och effektivainte minst verktygresurserOtärpunkter inte bearbetaO resultaten. Sådana saknasatt hög utsträck-istanna vägen 0 idag.ningO

leverVi samhällei förändras allt snabbareiett somTratiktöretag
takt. behövsDet metoder och hjälpmedel både för att
snabbt kunna få fram och inse hur behoven förändras
och för effektivt kunna kollektivtrafikenatt anpassa
därefter.

Trafikutbudet

Flexibiliteten förbättraskan

Efterfrågan tid ochvarierar i Dessutom sker lång-rum.
siktiga förändringar efterfrågan. Kollektivtrafikenav
måste kunna effektivt eftersig dessa variatio-anpassa

Det kräver flexibilitet. Idag planeras all trafik långner.
tid förväg.i Nästan all trafikering sker efter fasta linjer
enligt tiden fixeradei tidtabeller. Innebär transportin-
forrnatiken möjligheter Kan förändringar trafi-inya

Måste keringen ske snabbareall kollek- inom områdenvissa Måste
tivtrafik följa hela trafikutbudet fast tidtabellsbunden trafike-en vara
las tidtabell ring Frekventa förändringar trafikutbudeti ställer

dock krav på planeringstörre m.m.

Trafikutbudet är inte tillräckligt kundorienterat

Marknadsorienteringen har ökat kraftigt under senare
år det finns fortfarande mycket Traditio-göra.attmen
nellt har trafikutbudet utformats förstai hand utifrån
produktionens behov. harDet inneburit stark anpass-

trafikutbudetning i efter omloppstider Kundenetc.
värderar produktens kvalitet utifrån hur den fungerar
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produce-denhuroch bryr sig intebehovför omegna
med linjer,arbetametoder turer,andraFinns attrats.

Metoder görförartjänster attochfordonstjänster som
och färredirektresemöjligheterfår flerpassagerarna

på godkravställer ofta störretrafikSådan ännubyten.
trafikantinformation.

svårigheter kollektivtattharStora resagrupper
handikappolikaharmänniskormångafinnsDet som

gällakankollektivt. Detsvåraredetgör att resasom
hörselellernedsattrörelsehinder,medmänniskor syn

dåfinnsFärdtjänsten ettproblem.eller andra som
dock höga.färdtjänstenför ärKostnadernaalternativ.

berätti-inte ärdelsamtidigtfinnsDet personer somen
tidvis,åtminstoneändå,färdtjänsttillgade sommen

individerfriskaSakerproblem.har vissa ungaavsom
hinderavgörandeblikanproblemupplevsinte som bussen"Tänk am
behövasakersådanagällakan attför Det som ha,komme,resan. som

bussenhållplatsen,pålång tidstå och attvänta högam", an.som
iintemed fleragolv steg "högt atthar trappsteg,kommer

skall åkahurklarakunnaochlugn utförväg i manro
resmål.till nyttett

otillräckligaärPlaneringssystemen

naturligtpå sättbeaktar intePlaneringssystemen ett
till-hellerinteoch behov. Intresset ärkravkundernas

förlänshuvudmännen sätt atthosräckligt stort nya
trafikera.

medsäkerttill dettaförklaring är attviktigEn
mycket jobbigtdetplaneringsmetoder ärnuvarande

trafiken.uppläggningenförändragrundeniatt av
mindrekräverplaneringsmetodereffektivareMed som

förökaförutsättningarnabordetid och nyaresurser
det krävsocksåaspekt storaviktig ärEn attgrepp.

trafik-informeraochutbildaför att nyaomresurser
uppläggningar.
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Kvaliteten i trafikuthudet kan förbättras

Kvalitetsbristema kan dåligt anpassade tidtabel-avse
ler, smutsiga bussar, otrygghet för kunderna, otillräck-
lig information Under åretc. har dock mycketsenare
gjorts för komma tillrättaatt med kvalitetsproblemen.
Man har byggt hållplatsskydd, infört snabbussarnya

Fortfarande finnsetc. dock brister. En risk ocksåär
den kärva samhällsekonominatt kan minska ambitio-

nema.

Samordningen i bytespunkter är bristfällig

Byten mellan linjer inteär uppskattade resenären.av
§23, Det därförär viktigt med god samordningatt försöka

byten fungera såatt smidigt möjligt. Här finnssom
klara brister. Inte minst
gäller det vid byten
mellan olika färdmedel

mellanäven linjermen
trafikeras olikasom av

huvudmän. Det gäller också
det fungeraatt i praktiken.att

Resenären skall kunna lita att
byten fungerar och det någon anledningom av upp-
står problem information lämpliga alternativ.om

Krångliga taxeregler och biljettsystem

Krångliga taxeregler och biljettsystem problem.är ett
Speciellt svårt detär administrativaatt över grän-resa

Visst har hel del samordning skett mellanser. lans-en
bolag, Samtrafiken Sverigei med Tågplus mm, men

det hela kännstaget nuvarande hantering ochE" ,,a,,-k,ö,e,ag tung
ineffektiv. Det sker också snabbbygge, utveckling detu; närsom en
gälleren hell betala föregg sätt olikaatt tjänster i samhället.nya

hela/system frågakan En kan ställas dock detär siktsom är rättom
Problem med bygger heltatt betalsystemut inom kollek-man egna

33/770/4/7/7799/7 tivtrafiken med varianter tekniska utrustning-egna av
i Wmiden- för betalt kunden.att taar av
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problem sammanhanget den bristandeEtt i preci-är
gårofta finns nuvarande betalsystem.sion i Detsom

tydligt säkert få fram hur kunderna harinte ochatt
bordeoch betalat. Information biljettsystemetrest ur

för rnarknads-grundläggande beslutsunderlagettvara
utvecklingen trafiken.av

störreKraven effektivtet blir allt

Kollektivtrafiken många allthar i avseenden blivit
letteffektivare. Inte har ökande konkurrensminst en

effektivare därmed billigare trafik. Kraventill och
minska framti-lägre kostnader kommer knappast iatt

pla-den. krävs allt bättreFör dettaatt motsvara upp
ögonblick. Trafik-med trafikavvägd i varjenering rätt

måste driften.effektivare den dagligabli iänutövama

större tätorterFramkomlighetsprohlem i

framkomlig-de finns olika slagI större tätorterna av
fler Kon-hetsproblem. Ju desto störningar.större tätort

åktider, punktlighet,sekvenserna blir längre sämre
svårigheter körtiderplanera rätt etc.att

Organisationen

operatörerIänshuvudmänArhetsfiirdelningen ochmellan
nytänkandestimulerar inte utveckling och

för all plane-Idag länshuvudmännen normaltsvarar
Opera-linjer, tidtabeller,och beslutring taxor mm.av

för upphandlatutför trafiken inomtören tra-ettramen
detaljtrafikeringfikavtal och enlighet med deni A//a aktörerssom

försökerlänshuvudmännen Trafikutövaren kreativi-samladeanger.
och erfaren-telså kostnadseffektivt möjligt. Nuva-utföra trafiken som

mm979 33aktö-tillvara allarande modell innebär inte taratt man
mipå effektivastsamlade ochkreativitet kompetensrers

möjliga sätt.
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operatörerna saknar incitament att utveckla trafiken

Alltför ofta får trafikutövaren betalt med antalvisstett
Länshuvudman kronor körd km den länshuvudmannen be-iper av

trafiken.stämda finns denna konstruktionVadvinner Det i inte
lrafikutövaren inbyggda tydliga utveckla trafikenincitament påatt

7föraall olika Vad trafikutövaren på få flertjänarsätt. att rese-marknadskun-
fordonen Vad trafikutövareni vinner pånärer för-attskapervidare

medla kunskaper marknaden från sin organisationomTraliklörelag
till huvudmannen

l problemEn sammanhanget deti svårtär äratt att
olika effekter kan ligga till grund förmäta incita-som

mentsavtal. gäller skapaDet verktyg för uppfölj-att
effektmått kan förning användas utlösaattav somi "belöningar" och bestraffningaf.

Återkopplingen operatörmellan och huvudman
förbättraskan

det dagliga arbetet finnsI brister återkopplingeni mel-
lan och huvudman. finnsDet flera skäl föroperatör
detta. hanterarDels ofta mycket trafik vilket görman
det svårt fånga all information kanatt upp som vara

delsintressant, kan det upplevas besvärligt spridaatt
relevant information.

förAnsvaret kunden/marknaden är oklart

Trafikutövaren arbetar kunden har ingetnärmast men
uttalat för marknadsaktiviteter. säkerställerHuransvar

trafikutövaren maximalt bidrar till utveckling-attman
marknadenen av

Kompetensutveckling

Kollektivtrafikens företrädare står införsom synes
Avgörande för hurutmaningar. väl klararstora man

dessa hur förmår utveckla kom-utmaningar ärav man
deninom organisationen.petensen egna
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Personalen

bättreutnyttjaskanPersonalens resurser
trafikorganisa-samlad kunskap inommycketfinnsDet

dagligenhos förareminstgällerDet intetionema. som
Del-till fullo.dettaintekunderna. Idag utnyttjasmöter

funnit for-harpå intehärdetberorvis även att man
förbättratkanalisera detta. Ettenkeltför attmerna
trafikledningenmedochförarnamellansamspel direkt

tillincidenterdel växerförhindrasäkertkan att en
kunskaperförarpersonalensproblem. Om intestörre

och ointressebristandeefterfrågas kan engagemang
bli följden.

någon"Tänk om
pålyssnade

harvad jag att
berätta om
förarjahbel "

ökassäkerhet kanPersonalens

kollektivtra-våld.ökande Förare itidleverVi i en av
Trygghetskänslanfikfordon utgör utsatt grupp.en

föra-transportinformatikenöka medkan att gegenom
snabb hjälpfårhanstöd så han vet attattett omren

inträffar.något
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Ekonomin

Kollektivtrafiken kärvhar ekonomi

Det blir allt svårare få räcka till föratt att attpengarna
bedriva kollektivtrafik nivå.nuvarande Det gäller
både medel för nödvändiga investeringar och till den
löpande driften. För undvika väsentliga försämring-att

måstei utbudet sänka kostnaderna. Det ställerar man
krav ökad effektivitet och på prioriteringar dären
olika insatser varandra. Till det krävsvägs godamot
beslutsunderlag.

Den kärva ekonomin kan också pådrivarevara en
effektiv trafik. måsteMan helt enkelt försökamot mer

använda bättre. Utvecklingen underpengarna senare
år mångahar håll inneburit lägre trafikkostnader

trafikutbud och kvalitet har sänktsutan iatt motsva-
rande grad. harDet uppnåvarit möjligt att genom
ökad konkurrens och prioritering hurnoggrann av
medlen används i trafikapparaten.

Fler resenärer ofta ökade kostnaderger

Politiska ambitioner fler kollektivresenärer kanom
komma konflikt kravet påi med lägre kostnader.
Det finns också osäkerhet hur olika kunder bidrarom
till "lönsamheten". Nya kunder i högtrafik kan vara
mycket kostsamma de dels kräverattgenom nya

form fordoni och förare, dels faktisktresurser av
bidrar lågamed ganska intäkter Sällanrese-per resa.

lågtrafikunder kan betydligtnärer lönsammare.varaKollektivtrafiken.: En väsentlig fråga borde därför vilka de kun-var nyakunder, vilkagg Ärderna ska arbetsresor under högtrafik förvara. nyaär deI
kostsamma Kan differentieraspriset En felaktig bild

hur lönsamheten för olika kategorier kunderutav ser
kan förödande.vara
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Mål- och resultatstyrning

grundförutsättning all effektivEn verksamheti är att
har tydliga mätetal relatera och verksam-att styraman

heten finns kollektivtrafikenDet brister i dettaimot.
Även måsteavseende. delgöra avvägan-om man en

den karaktär detpolitisk viktär största attav mer av
basera alla beslut så klara fakta möjligt.som

Transportinformatiken kan hjälpa till skapa ochatt
effektivitetsmåtthantera olika kvanüfierbara kansom

användas för verksamheten mål.att styra mot uppsatta
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Så kan transportinformatiken
hjälpa lösatill problematt

Transportinformatik inte lösningen alla problem.är
transportinformatikMen hjälpmedel tillsam-är ett som

åtgärdermed andra kan användas för skapaattmans
effektiv och attraktiv kollektivtrafik.en
det härl skisseras olika möjligheteravsnittet att

använda transporlinformatik. De endast exempelutgör
åstadkommas.vad kan Exemplen ingensom ger

heltäckande bild ska tjäna inspira-utan snarast som
tionskälla för idéer, för utveckling och användningnya

transportinformatik kollektivtrafikeninomav
I diskuterasavsnitt del de problemsenare en av

uppståkan ocksåoch olika införandestrategier.som
Mycket det kan kanske åstadkommastasav som upp

användning transportinformatik, deliutan av men en
fall torde IT absolut förutsättning och i andravara en
fall torde det underlätta.

Transport-
Transportinformatiken kan hjälpa till planera,attinformatik

producera, informera och följa trafiken effektivare.uppbättreger
Till det krävs teknik och inte kunskap ochminsträttmöjlighet att
förmåga stårtillvara de möjligheter tillatt ta somplanera0 buds i den praktiska vardagsverkligheten.

producerao Ett klokt användande transportinformatik byg-av
informerav samverkande grundprinciper:treger
följa uppo God kunskap dynamikeni trafikapparaten.om

trafiken effekti- Transportinformatik kan omedelbar informationge
vare. vad trafikapparaten.händer Det skeriom som

med hjälp insamling och hantering olika dataav av
fordonenhur används, hur trafiken löper; blom a

körtider, punktlighet, resande och intäkter olika
resrelationer och vid olika tider. Med teknik blirny
det tekniskt och ekonomiskt möjligt skapaatt en
kunskap real tid, dvs allt händer.i när
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Transportinformatjkkommunikation. görEffektiv
effektiva kom-smidiga ochmöjligt skapadet att

Detolika aktörer.munikationsmöjligheter mellan
kollektivtrafiksystemetsåväl aktörer inomgäller

potentiellaochbefintligainklusiveomvärldensom
resenärer.

snabb informations-ochRationell bearbetning
detapplikationerverktyg/Olika görspridning.

sprida information.ochbearbetahämta,möjligt att
följaför planera,verktyggällaDet kan att upp,

trafiken och inteoch effektiviseraunderstödja
trafikanterna.och stödjainformeraförminst att

här, kanmöjligheterFörutom de nämnts trans-som
medelanvändbartmycketportinformatiken ettvara

underlättaochtransportslagolikaför ihopknytaatt
Gemensammafärdsätt.använder olikadärresor man

betalamöjligtdetkanbetalningssystem göra att ex.
kollektivtrafiken medmedochparkeringbensin, resan

kort.ochett samma
ochkan knytasOlika informationssystem samman

framkomlig-informationsamladresenären ex.omge
och kollektiv-parkeringsplatserbil, ledigahet med

trafikutbud.

intelligentaIntegrerade,
betalsystem

Automatlör finnsintelligentbetalsystemMedettbetalning med möjlighettill rabatter närmanpar-rn"smart kort
medochfortsätterkerarbilen

Manride.kollektivtrafiks kpark
lad-kort""smartbetalarmedett som

pengar".Betal-"elektroniskadatmedParkeringsdosa erbjudaolikaenkeltdet attsystemetgörIntarts-"smart kort"med
ocksålättDettjänster,kombineradei bilen

enstakaexempelvisbetalalöratt
medkortet.kollektivtralikresor
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De möjligheternastörsta med transportinformatik
kommer säkert finnas deiatt större medtätortema sin
komplicerade trafikapparat. komplicerad trafik,mer
desto behovet hjälpmedelstörre är för olikaiattav
skeden kunna hantera information.

För trafik landsbygd /glesbygd säkerli-är nyttan
påtaglig.inte lika Det naturligt användning-är attgen

blir begränsad och koncentreras någratill fåen mer
områden.strategiska Möjligheterna hitta alternativatt

till traditionell linjetrafik borde däremot sär-vara av
skilt förintresse mindre tätbefolkade områden. Trans-
portinformatiken kan föröppna flex-vägarnya en mer
ibel, och kanske dessutom trafik.anropsstyrd, Dessut-

innebär det mindre utbudet kollektivtrafik utan-om av
för de behovetstörre informationtätortema bliratt av

Det sådanaväsentligtär i trakter fåstort. ytterst att
information störningar och eventuella alternativ tillom
den buss inte kommer vid tid.utsattsom

Marknaden

Tillgängligheten till kollektivtrafiken ökakan

Förbättrad information trafikutbudet hurom man-
vad det kostar och förekommande störningarreser,
rådmed och anvisningar hur ska hanteraom man pro-

blemen ökar tillgängligheten. såvälDet gäller infor--
föremation var befinner sig infor-änresan man som

mation under Informationen kan tillgäng-görasresan.
lig fordon, hållplatseri skyltar, högtalare etc. men
också via andra befintliga kommunikationssystem som
TV, telefon, mobiltelefon, Internet eller andra datanät.

Tillgängligheten till kollektivtrafiken kan också öka
informationssystem förutom informationgenom som

kollektivtrafiken visar trafikrelateradävenom annan
information framkomlighetsproblem biltrafiken,isom
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park-and-ride-möjligheter, priser etc.
trafik-också ökaTillgängligheten kan genom nya

resenärskate-olikatillkanbättreformer anpassassom
behov.goriers

bättrefå hjälpkanmed handikapp attResenärer
påbörjasRedan innanresesituationen.hantera resan

hurskaffa informationlugn och sigkan i omroman
det någravad det kostar, är stör-skall omresa,man
kanske kantrafiken. Informationiningar varasom

stressad ochunderuppfatta isvårt hinnaatt resan en
informationRealtidsinformationbullrig miljö. omger

vilkethållplatsen,till görbehöver attnär manman
på hållplatsen.undviker tröttsam väntan

utformad för bättretrafik kanViss att passavara
svårig-medfunktionshindrade. En resenärvissat.ex.

påförväg få redakanbussar iheter i vissaatt upp

lör reseplaneringterminalEn
olikaoffentligafinna flerakanterminalenDenhärengelska man

skattaetc. Därkanstationerbibliotek,allärscentra,platser man
tåg,lärjeförbindelser,flyg,lokaltraliken,sigreseinlormationom

frånockså hemdalor.möjligtSystemet attvägtralik enosv.

Hemdatornkan
reseplaneringssystemet

tele-ochviamodemi
.---r"""fUrTllT1eT....

lår sinHär man
reseinlormation
utskriven,
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bussen kommer har lågt insteg. En resenärom som
rädd för åka på kvällen fåär kan påredaattsom om

viss har personal.tur extraen
Avgiftssystemets utformning har också betydelse

för tillgängligheten. Ett enkelt, lättfattligt system
underlättar inte minst för Nyaresenärer. systemnya

hjälper kunden använda kollektivtrafikensattsom
tjänster kan introduceras kombinerad information,-
bokning, utnyttjande kortsmarta etc.av

Sammantaget kan effektiv användning trans-en av
portinformatiken skapa frihetsupplevelse fören ny
kollektivtrafikens Den upplevda kvalitetenresenärer.
kommer öka i mängd avseenden.att Investeringar ien

klok användning transportinformatiken kanen av vara
mycket kostnadseffektivt alternativ tillett traditio-mer

nella investeringar för öka tillgängligheten,att t.ex.
införande bussfiler eller utökning trafikutbudet.av av

Bättre information till kunderna

En påtagligade fördelarna med denmestav nya
transportinformatiken möjlighetenär stödjaatt rese-

med godnärerna och korrekt informationen
före, under och efter Teknik finns båderesan.Vagn 5 det gäller överföranär ochatt att presenteraLänsmansgårdenmot informationen. Det gäller information iute tra-kommer min2om fiksystemet fordon,i på hållplatser, stationer
och andra bytespunkter, på strategiska platser
i övrigt. Det gäller också information hem-i

på arbetsplatsen, ja, i princip överallt.met,
informationen kan tillgängliggöras skyltar olikaav
slag i högtalare, i TV-apparater och monitorer, vanlig,
telefon, mobiltelefon, dataskärmar För överföraetc. att
informationen kan utnyttja olika kommunika-man
tionssystem; trådnät, telefonnät, mobila telefonnät,
datornät Internet, kabel-TV Det skernät etc.som en
mycket snabb utveckling teknikområdet,inom något

kan räknagör med helt möjligheterattsom man nya
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år sedannågraförtrodde attårs sikt. Vempå några
blivad dettill vägutvecklas attskulle ärInternet

idag
godför kunnagrundförutsättningEn att ge en

tekniskabåde dehar systemeninformation är att man
informa-korrekttillkanpersonal attoch den sesom

databaserinnebärtillgänglig. Detfinns t.ex.tion som
tidtabel-linjer,informationlättillgängliginnehåller om

störningarinformationhanteringochler taxor, omav
manuelltochautomatiskttrafikeni m.m.

kvalitetökadprodukt,Attraktivare

kvalitetshöjningstödjakanTransportinformatiken en
kollektivtrafiken:av

olika linjer,mellanbytensamordningBättre° av
bytesgarantiermedt.o.m.

trafikmedel,olikamellansamordningBättre°
punktlighetförbättradrestider, etc.Kortare°

marknadsföringbättreimage,Positivare

positivskapauppgiftoväsentlig ärEn inte att meren
denunderlättarsådan bildEnkollektivtrafiken.bild av

modemmedarbetaAttmarknadsföringen.framtida
spärmande sättinformationsprida ettteknik och att

kollektiv-finnsuppfattningmotverka denkan omsom
användsbaratråkigtnågot ganskatrafiken somsom

alternativ.andratillgång tillharinteom man
det möjligtTransportinformatiken attgör en

tillhjälpakan attfrån kundernaåterföringdirekt som
exempel detvidare. Ettproduktenutveckla senare

Internetkan viaResenärenInternet-tillämpningar.är
helst.hållplatsfrån vilkenavgångstiderfråga somom

hållplatservilkastatistik visarframgårDet taatt som
från vilka datornätocksåochfrågar manomman
Även idag baradet ärefterfrågar informationen. om

dettilltillgång Internetmedförmöjligt gerpersoner
skapaockså möjligtkunskap. Det attviss är enen
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Utskrivet Länstrafiken Thursday, August AM29, 1996 11:05:12av:
Rubrik: Ostädad buss Sida 1 1av

28 augusti 1996 22:00
från: Jan Svensson, janne@crossnet.se,Internet
Arende: Ostädad buss
Till: Länstrafiken@abcbuss.se
Kopia till:

Hej
åkteNär jag med buss i lördags,7 10 den väldigt skräpig. Hur oftanr var

städas bussarna
För övrigt vill jag tacka för trevlig service. Det är väldigt hyggliga och hjälp-

förare på 7:an.samma
Med vänlig frånhälsning Jan S.

såkan elektronisktbrevtill bussbotagett detskrivits hosföretagetsintormationsavdelning.ett närse

enklare kundkommunikationspontan attgenom rese-
kan sända s.k. E-mail till de förnäten ansvarigaett

trafiken. På sikt kommer allt fler människor ha till-att
gång till sådana möjligheter datorer, eller påvia TV
andra sätt.

Transportinformatiken kan det möjligtgöra att
skapa för behandla kundernainstrument att

individuellt, individuella tidtabeller.mer ex.
Det möjligt skapa olika lojali-i principär att

belönar kunder. Dettetssystem trognasom
skulle kunna skapa någon formt.o.m. att

relation till den enskilde kunden. sådan relationEnav
förkan användas behålla kunden och för fåatt att en

âterföring hur kunden uppfattar produktenav som
han / hon erbjuds.

Italotttmx
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Trafikutbudet

utvecklasNya trafikformer kan

anropsstyrdtrafikformer kan gällaExempel på tra-nya
linjetrafikfik, med ochmatning taxi som anpassas mer

samspelet kanindividuella resbehov.efter resenärens
med andra transportslag. Trans-generellt förbättras

förutsättningportinformatiken utsträckningiär stor en
sådana idéer eftersomgenomförandet mångaför av
trafikledning och infor-ställs på planering,kravstörre

tillmation resenären.

Bättre trafikplanering

effektivi-snabbas ochPlaneringen trafiken kan uppav
datainsarnlingssystemmodernakanDessutomseras.
planeringsunderlag,och säkrarebetydligt bättrege

trafiken.något leda till effektiviseringböri sig avsom
skäl; bättre statistik-Körtidema kan sänkas fleraav

tidtabelleravvägda körtider ochunderlag rätt somger
fåtrafiken, fordonen kanhållaklarar iatt uteman av

informations-avanceradetrafiksignaler,prioritet i mer
fordonen hålleroch kan tillstäderi attstyrsystem se

och undvikeravstånd mellan varandrajämna väntan
vid hållplatser och terminaler.

underhållEffektivare fordonenav
fordonen kanNya för teknisk uppföljningsystem av

förhindra inträffar sänkaochonödiga i övrigtatt stopp
Ökad driftsäkerhetunderhålls- och driftkostnader.

behov fordonsreserver.leder också till minskatatt av
fordon ochMånga delsystem idag används ii tra-som

ingåoch kankostar mycketfiksystemet i övrigt pengar
omfattande systemlös-delar moderna ochisom mer

tekniskainnebärDet investeringar iningar. att nya
gamlahar förkan sänka de kostnadersystem man

delsystem.
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Såhärkandetse
fordonsdaiorns

fårdisplay.Föraren
just vetaattnu vagnen
2minuterförsenad.

Bättre Infomation förarentill

Föraren kan få hjälp tekniska löpandesystemav som
informerar hur tidtabellen hålls vilket ökar punkt-om
ligheten. kan fungeraByten smidigare tekniskagenom

där föraren får information han /honsystem närom
ska på andra fordon.vänta

Organisationen

målstyrningEffektivare

Genom transportinformatik kan få tillgång tillman
mätetal kan förbättra samspelet mellan olikasom
aktörer. Det också möjligheter till effektivareger
målstyrning.

Mer avancerade håller reda på faktiskasystem som
körsträckor och vilka fordon används betyd-som ger
ligt bättre produktionsuppföljning. kan frånMan syste-

fåi princip faktureringsunderlag talarut ettmen som
hur många km körts med olika for-typerom som av

don olika trafik.i Ur biljettsystemen kan information
hämtas hur "försäljningen" går. kan skeDettaom
snabbt och regelbundet, något kan Öka precisio-som

företageti styrningen eller verksamheten.nen av

102



29

Förbättrat organisationensamspel inom

väsentligt,trafikorganisationenSamspelet inom är
och informatörer.trafikledning, föraremellanex.
kommunikations-förbättradeNyckelkomponenter är

väsentligt bättre kun-möjligheter och tillgång till en
alla delar.skap verksamhetensom

trafiktiiretagetEffektivare organisation i

Även kantrafikutövarensi organisationinternt t.ex.
användas för effektivisera arbetettransporttekniken att

måluppfyllelse.mål ochoch för åskådliggöra Före-att
målkvantifierbara kringtagsledningen kan tydliggöra

resandefrekvens, kost-punktlighet, stömingsfrekvens,
utfall följs ochnader och till löpande attetc att uppse

tydlig information resulta-alla fårorganisationeni om
transportinforrnatiken hjälpa till och blikanHärten.

företagets alla delarnågot katalysator för attav en
nå uppställda mål.maximalt ska samverka för att

Enklare med andra organisationersamarbetaatt

Transportinformatiken kan underlätta samarbetet med
förutsättningamaandra bordeorganisationer. T.ex.

förbättras samordnade biljett-/betalsys-för skapaatt
kort för betalningoch utnyttjandettem smarta avav

effektivasmidiga och metoderbehövs enkla,Detresan.

mTacx-hmmmcArm.rsucconotltbnN-
rs.prullglâggücADEPT

.UIcNrfgslrorrs-oazb Smart kort. BYME
RWATT kortDethär smartettDRIVE som

i försöksverksamhe-använts
europeiskai det transpor-ten

DRIVE.tinformatik-projektet
Mikrochip Kortet "laddat"medpengar.
som grekisktDetanvändesi ett
"inbyggt" 1994förbetalningdelprojekt
korteti motorvägsavgifter.av
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för hållakunna reda på hur åker ochresenärernaatt
hur intäkterna fördelas resandet, intäkternai skaom

fördelaskunna mellanrättvist olika aktörer. Förutsätt-
ökar också för införaningarna samverkande elleratt

informations- och bokningssystem.gemensamma

Personalen

Kompetensutveckling sättnytt

Personalen kan få hjälpmedel för utveckla sinattnya
kompetens och medverka på bättre till densättett att
samlade kompetensen används effektivt. Det kanmer

gälla simulatorer och interaktiva hjälpmedel.ex.

Ökat högre statusengagemang,
Användning transportinformatik kan stimuleraav per-
sonalen banor.i Ett ökat inslag transportinfor-nya av
matik kan leda till individer med delvis bak-att nya ny
grund kommer ibranschen, något kanin vitalise-som

och leda till aspekt fårEn inte glöm-Mer IT i jobbet ra nya grepp. som
bort möjligheten stimulera känsla hosärkan stimulera attmas en

personalenpersonalens stolt den produktöverattav vara som man
upplevelse med och skapar. det sammanhangetär I kan detav vara
stolthet över viktigt omvärld inte ochminst vänneratt mot en
den produkt bekanta kunna peka på använder modernatt man

skapar.man teknik och moderna verktyg.

Ökad säkerhet

Personalens säkerhet kan förbättras. Inte minst är
förarna fordonetUte i ärutsatten grupp. man ensam

något inträffar. Transportinformatiken kan härom
hjälpa till föraren trygghetskänsla.störreatt ge en
Trafikledningen kan få bättre verktyg stödja förarenatt
med information problem inträffar, automatisktnär
informera föraren hur hållerhan tidtabellsin etc.om
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Position
LARM............................. ....

larm
Larm

GPS-Genom baseradpositionering
teknikenkan medfordonetsexaktalarm
positionlämnastill iarmcentraien-
.Förutsättningen kommunikatio-att utrycknings-

fordonbussenhelatiden god.mednen

ochVid överfall eller liknande kan föraren larmett ge
undsättningspersonal direkt få bästa möjliga informa-

snabbarefordonet befinner såsigtion att manom var
ha data-kan på plats. Nyckelkomponeterna är attvara

hålkommunikation fordonet alltid,med utan svarta
håller reda påoch positioneringssystemett som var

fordonet befinner sig.

Ekonomin

snabbare uppföljning

Transportinformatiken kan bättre, ochprecisarege
snabbare ekonomiuppföljningssystem. Idag dettar

biljettförsäljningssyste-ganska lång tid innan viaman
fordonen fåroch biljetteringssystemen i in ettmen

faktiskt gått.underlag för hur försäljningen Dessutom
fåheller lättbrister Detfinns i precisionen. inteär att

fördelas tiden ellerhur intäkternafram över geogra-
Nuvarandefiskt framför allt på reserelationer. hante-

heller möjligt meddyrbar och det intering görär att
trafikutbudetgå och påverkanågon precision instörre

förändringar inträffar.när
möjligheter med hjälpDet bör finnas att av nya

transportinforma-betalsystem och samspel med andra
tiklösningar skapa helt förutsättningar. Ansvariganya
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godskulle med precision
kunna få snabb åter-en
föring kanske realtidi av
hur försäljningen utveck-
las och snabba signaler

något inträffarnär som
åtgärder.motiverar

Resultatet detta kan bliav
sänkskostnadernaatt

två dels de drift-sätt, rena
kostnaderna för betalsys-

dels undvikandetemet, av
onödiga kostnader eller
intäktsbortfall trafiken.i

Rationaliseringsvinster i administrationen

kan uppnås hanteringenRationaliseringsvinster i av
och på fordonen.olika utrustningar, inte minstsystem

finns mycket form destinations-Det utrustning i av
klirnatkontrol-skyltar, biljettmaskiner, radioapparater,

ler, utropsanläggningar går samordna ochDetetc. att
effektivisera användningen sådan utrustning. Detav

flera Handhavandet förenklas vilket inne-vinster.ger
åt förbär det går mindre tid sköta de olikaatt att

systemen.
destina-Mycket går också automatisera,att t.ex.

tionsskyltning. Inställningar kan på enda stäl-göras ett
också underhållskostnadernale. viktig faktorEn är att

kan sänkas. Många delsystemen kräver någon formav
dataförsörjning, vilka destinationer finns,t.ex. somav

hållplatservilka kan Ett samlatetc. greppsom passeras
enda dataförsörjning och spridning infor-med aven
till de olika delsystemen innebär kostnadsre-mation

duktioner.
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Effektivare markanvändning

markanvänd-Med hjälp transportinformatik kanav
ocheffektiviseras vid terminalerningen störret.ex.

frångåhållplatser. blir möjligtDet principenatt att
terminalen. skul-linje har bestämda platser Manvarje i

kunna bygga terminaler där arbetar dyna-man mer
miskt fordonens placering terminalen. Till detmed i

informations- och kommunikationssystem.krävs bra
och måste enkelt kunna hitta tillFörare rättresenärer
Å uppläggningplats. andra sidan kan sådanen ge

bytenform kortare gångvägar vidvinster i etc.av

107



34

någraSammanfattning transportinformatikens möjligheterav av

MöjligheterProblem

Marknaden
Informationentill Tillgänglighetenkanförbättras bättreinformationtillresenären kun-0 genom
Marknadsföringkollektivtrafiken resan.Hea/tidsin/ormat/onfordrardernaföreochunder trafikdata-o av

frånKunskapen kundernaskravoch basochautomatiskrapportering fordon.lnformationstormer:0 om
telefonupplysning,behov trafikupplysningssystem,variablaskyltar,
datorinternet,TVosv.Stärningsin/ormation:Kräverkommuni-
kalionskanalertill och organisation kanresenärerna en som
skapainformation.
Marknadsför/noenkanförbättras bättreinformationgenom a
ochkontaktmedkunderna, vialnternet.lndividueIlbehand-t ex
ling kundernamöjlig transportinformatik.medav
Ãterkopp/ingfrånkundernat viadatorstödda kund-system,ex

hemdatorer förbättraterminaler offentligaplatser, kan kun-
Även frånkundernas realtldsinformationskaperna behov.om

upplysningar behov antalsystemen resenärernas t exger om
såldabiljetter visstid,frekventa mellanlinjer.bytenen

Yrafikuthildet
.

l Flexibilitet tratf/rutbudkanförbättras trafikformerochDåligflexibilitet genomnya0 ll Dettaochbättresamspelmellanolikatransportslag. underlättaslTrafikuibudet intetillräckligtkund-0 lil ocksåtransportinformatik,vilket bättresamordning/kanorienterat,kvalitetenkanförbättras av gel
i bytespunkterMånga svårighetermänniskorhar att0
Kvalitetenhöjs regularitet,information blir bättreatt etckollektivt. j genomresa
medlT-lösningarPlaneringssystemenotillräckliga s0
Handikappadekan individuellinformation detaktuellatra-Samordningeni bytespunkterbrist- om0

hållplatsen,fikutbudettyp fordon till infokommerfällig av som om
hållplatsers gängvägarutrustning, etcKrångligataxereglerochbiljettsystem0

frånP/aner/ngssystem insamladedata trafikenpositione-samtFramkomllghetsproblemframföri allto
ringssystemochkommunikation säkrareplanerings-städerstörre ger
underlag.
Taxereg/erochbi//ettsystemkanförbättrasmeddatasamarbete
mellan betalningsformeroperatörer, viat smartagemensamma ex
kon.
Framkomligheten ocksåökarmedtrafikledningssystemsom

tidhällning,omfattarövrigtrafik.Förarnakan informationom
bytestideretc.
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Problem

Organisationen

länshuvud-mellanArbetsfördelningen mellantrafikorganisationenåterkopplinginomsamspelochBättre0
intestimulerarochoperatör Iänshuvudmänlrafikföretag,informatörer,trafikledning,förare,man

nytänkandeochutveckling IT-tillämpningar.underlättasav
incitamentattoperatörernasaknar trafikentackförbättraincitamentattoperatörernakan0 vare

trafiken utnyttjadeutveckla kundstatistik.verkligkörsträcka,informationbättre om1
Återkopplingen ochmellanoperatör fordonstyperetc.0

målförbättrashuvudmankan förtydliggöramöjligheterbättre attFöretagsledningarkan
kunden/marknadenför också datainsam-Ansvaret tacklättareDetblirorganisationen.allai0 vare

föroklart fördelaansvarettransportinformatiksystemattolikaladeav
förkunderna.åtgärer höjerkvalitetenolika som

Personalen
ökatstatushöjningochmedförakanteknikAnvändningenutnyttjaskanPersonalens avnyresurser0

bättre engagemang.
erfa-vidareförmed/aanställdaför attmöjlighetbättreökas egnasäkerhetkanPersonalens ger0

måste renheter.höjasKompetensen0
posi-lokaliseraskanfordonenhöjas attSäkerhetenkan genom

medkommunikationtidenhakanhelationeringssystem.Förarna
tillförmedlassnabbtStörningsinlormationkantrafikledningen.

alla.
simula-hjälpmedelmedhjälpkanhöjaskompetensen avnya

etc.hjälpmedelinteraktivatorer,

Ekonomin-
viamoder-uppföljningsnabbareEkonominkanförbättrasekonomiKollektivtrafikenharkärv genom0

samordnasmedtransportinformatikendärintegreradesystemkostnaderkan högreFlerresenärer nage0
tyd- ekonomisystemen.saknarMál-ochresultatstyrnlngen0

förenklaförbilligaochkanbeta/systemNyasamordnade resorna.mått verksamhetenmotliga attstyra
reserelationer.gällerdetsärskilt

tackfärrefordonmöjligolikaRationalisering typer vareav
underhåll automatiskkostnadförmindrebättreregularitet, genom

terminaler,imarkanvändningfrån effektivarefordonen,rapport
automatiseradesystempågrund olikapersonalkostnaderlägre av

olikahandhavandetid formindreutrustning,förteknisk sys-av
fem.

mätt informa-kan tydligaMäl- resultatstyrningenoch genom
transponinformatiktillämpningarna.fräntion
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Effekter transportinformatikav

Som det förravisats i finns detavsnittet hel delen
potentiella vinster med transportinformatik kollektiv-i
trafiken. Det dock ofta svårtär dokumentera vin-att

kvantifierbarai Orsakernasterna till dettatermer. är
flera. Det ofta komplexa förhållandenär påverkassom

ganska långöver tid. Det kan svårt direktattvara
vad beroravgöra på tekniken och vad berorsom som

på förändrats eller påverkatsannat under tiden.som
hindrarDet inte ska försöka olika effek-att mätaman
och dra slutsatser hur skater utveckla använd-av man

ningen tekniken. gårDet sådantmätat.ex. attav som
körtider, punktlighet, passagerarantal.

Man kan illustrera effekterna med hjälpi stort av
följande figur:

svårt att
Effekterkvantifiera.

i istort systemet;
bättretillgänglighet,bättre
information,flerresenärermmGanska

svår Tillämpningarmäta.att vinstersomger av
övergripande ocksåkaraktärmer men
påtagligaföretagsekonomiskavinstermer
automatiskfordonslokaliseringex.Relativt

lätt mäta.att Användningför rationaliseraatt i planering,drift,
fordonsanvändningetc.
Lönsamt företagsekonomisktperspektiv.ur

denI nedre delen hamnar sådant direkt ratio-som ger
naliseringar trafikeni eller arbeteti med skapa ochatt
driva trafiken. Effekter trafikantinformations-av rena

svårareär värdera.system att
En klar svårighet ligger bedömai vilka effekteratt
får verksamheteni olika aktörer får till-attman genom
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förverktygochbeslutsunderlag atttill bättregång
troli-finnsarbetsuppgifter. Dessutomgenomföra sina

kvantifiera.svåraeffekter är attlångsiktiga somgen
deutnyttjapå lära sigsikt att nyaKommer attman

verk-fördetvad innebärochallt bättremöjligheterna
samheten

är:kan intressantaEffekter varasom
resenärerflerfåttHar man0

fordon Färreomlopp FärreeffektivareHar man0
energiåtgångbränsleförbrukning/Minskadförare

ekonomiskaibesparingarnågranåttHar man0
termer

intäkterökat sinaHar0 man
minskatrestidenHar0

detökat Hurkvalitén vetHar man0
klagomålkunder/ färrenöjdareHar0 man

ochplaneringförkostnadernaminskatHar0 man
planeringSnabbaredrift

organisationeneffekterandra iHar noterat0 man
kommithåll intepå de flestaharFortfarande man
modernanvändningomfattandeigång med avmer

Samtidigt kankollektivtrafiken.transportinformatik i
blir alltområdettillinställningenkonstateras meratt
tillämpningarexempel påbörjarochpositiv att seman

grunder.företagsekonomiskapåinförs rentsom
användningenkan ieffekterexempel påEtt man se

intelligenta diagnossystemmedfordonsdatorer nyaav
trafikföretagfel. Fleraoch detekteraindikeraför att

sådanamedharkarosseritillverkare gjortoch sys-prov
oplane-färreformeffekter ipåtagligaoch nått avtem

på dessaBaseratfelsökningenklare etc.rade stopp,
allabeslutfattatSwebus atterfarenheter har t.ex. om

ska1996och med januari utrus-från 1fordon varanya
moderntsådantochfordonsdator ettmedtade en
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diagnossystem standard. Beslutet har fattatsom man
på företagsekonomiska grunder, ochi medrent att
andra kostnader sänks.

Utländska erfarenheter bl.visar restidemaatta.
kan kortas betydligt innerstadstrafiki och regulati-att

kan förbättras. Effektiviseringarnateten kan längs en

påExempel mätbara effekter transpørtinførmatik:av

Kom Fram-systemet Göteborgi

KomFram ettavancerattransportinformatik-system Göte-användsisom
borgslokaltrafikse bilagansid62. Samtliga spårvagnarbussaroch ingåri

någrasystemet.Här exempel frånmätbararesultat denperiodsystemet
hittillsanvänts:

"Vi vadvet producerar"

Produktionenföljs exaktochautomatiskt KomFram:upp av
KomFramlåser kilometermätarenvarjekväll fordonenkommernär till0 av
depån.Dettaanvändsvidserviceplaneringen.

ViaKomFramöverförsbiljettstatistikdirekttill kontorsnätverkel.0

"VI vet vilken kvalitet erbjuder"

Regulariteteni trafikenkan kontinuerligt. månadtårmätas Varje trafiknämn-0
deninformation hurregularitetenförändras.Därmedkankvalitetsmålom
följasupp.
Förarnaharlättare hållaatt tiderna,eftersomdet lättatt tordonsda-0 se
tornsdisplayhurdeliggertill. Regularitetenharblivit Cahög. 70%av
avgångarnaskerinomplus/minus frånminutsavvikelse tidtabellenviden

reglerhållplatser.samtliga

"säkerheten ökathar störningarnaoch minskat"
Säkerhetenhar bådeökatför förareoch Larmtill driftscentra-0 passagerare.

gårlen enklareochcentralen helatidenvet fordonenbefinnersig.var

Detharblivitenklaretördriftsledningen ledaatt trafiken,vilketharmedfört0
störningaratt kanavhjälpas kortaretid.
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analyseråtminstone fordon, enligtlinje ettspara
Exempel på åtgär-Newsletter.presenterade ERTICOi

minska restidensignalprioriteringder visat sigär som
har ökattill Realtidsinformationmed 9 °/o. resan-upp

ökadevilket innebär dedet med 3-5 °/o i sin tur att
år.informationssystemetkan betala inom 5intäkterna

ökat tillgängligheten""Vi har

Resenärerna planeraresandet.kanviaInternet0
avgángstiderna.ResenärernakanviaInternet0 passa

för resenärerna"minskat"Vi har resestressen

får ochoplane-information planeradeförändringarResenärernalöpande om0
upplevda"reseuppoffringen".störningari trafiken.Detminskardenrade

hällplatsdisplayer vilketminskardenResenärernavia kommer,vet närvagnen0
upplevdaväntetiden

"Tidsvinster för samtliga trafikanter"

regularitelenochmedförtProvmedsignalregleradekorsningarharförbättrat
trafikanterna:tidsvinterför

spårvagnar.signalkorsningaranvändsKomFramför prioriteralett antal att0
dettaleda"rinner" igenom tidigare.Troligenkan tillVagnarna bättre än alt

några förbättradregularitet.dras grundvagnset av
ocksåomfattartvå trafikstyrningI tratikkorsningarharavancerad prövats,somo

uppnåttsbiltrafik.Storalidsvinsterhar församtligatrafikanter,

årenresenärer ökat"Antalet har de senaste
taxehöiningar"kraftigatrots

antaletEntroligeffekt regularitetochminskadetrafikstörningarattbättre0 av
taxehöjningar.trafikanterökat kraftigatrots
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transportinformatikenKan
någramedföra nackdelar

tekniken ond eller god. slutligaDeDen sigärnya vare
på praktiskteffekterna beror hur väljer använ-attman

tekniken.da

Sårbarhet

finns risk omfattandeDet användningatten en av
informationsteknik öka sårbarheten trafiksyste-kan i

Ofta kräver olika tillämpningar omfattandemet. en
funktion.hantering data för fullgod liggerDetav en

risk detta. ligger risk många datoreri Det iäven atten
och mycken teknik införs kan sönderannan som
och leda till störningar.

viktigt tänka på sårbarhetsaspektenDet är näratt
införs. En bra modell undvika allt förärsystemen att

centraliserade lösningar. Konsekvenserna vid fel påettalltförUndvik
någrateknisk fordon skall få direk-utrustning i inteettcentraliserade

konsekvenser för andra fordon ellerIT-Iösningar i sinta systemet
På får felhelhet. centraltinte isätt ett ettsamma sys-

fordonen fungerarleda till delar intetern att stora av
tillfredsställande.

finns risk utomståendeTill sist sig inäven att taren
kan fåoch skadar Så kallade "hackers" till-i systemen.

information och ellergång till skadaintern störa syste-
men.

Integritet

Många funktioner diskuteras förutsättersom en nog-
fordonuppföljning tid ochvarje i Detgrann av rum.

ligger sakens förare kan uppfattai natur att t.ex. atten
blirdetta hans personliga frihet. Detingrepp iär ett

lite "storebror dig". finns dock förde-Det vissaav ser
lar med detta. händelse hot eller liknande kanI av
föraren snabbt få hjälp.
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obe-uppleverrisk resenärernafinnsDet även atten
kortformergällakan vissahag. smartaDet avex.

harhurregistrerar rest.mansom

Ökadeusklllnadar olikamellan
resenarsgrupper

hjälpmedel försofistikeradeInförande att geav mer
trafikutbudet kan ibättre informationresenärerna om

tillgång tillharojämlikhet.leda till Demånviss som
få heltperspektivet kankortakanske detdatorer i en
docksaknar.överblick den Detta ärän somannan

olikaUtvecklingenövergående problem.säkert ett av
andraoch påtill hemmenkommunikationslösningar

från itill möjlighetersäkertställen leder apparateratt
Möjlighe-informationen.komma åthemmet, TV,t.ex.

för alla setillgängligakommer attter varasom
frånutvecklatsmobiltelefon harutvecklingen somav

svårtillgängligaallmänt.användsnågotnågot exklusivt till som
ka" WG373131"åtkom-förmodligen inteproblemEtt ärstörre om

stänga Vissaanvändarvänlig.mycketinformationen görssten av
aampförstå hurförpå kunskaperalltför kravStälls attstora

"www"kan det vissainformationen utestängaska hämtaman
grupper.

anställda"lltslagning" vissa grupperav
användningomfattanderiskfinnsDet att av nyenen
kommunikations-modernochteknik form datoreri av

föromställningsproblem vissateknik leda tillkan
ochutbildningsäkerligen motive-krävsanställda. Här
problemenkan de kortsiktigainförandetForcerasring.

möjligknappastSamtidigt denbli ärstörre. processen
här förInformationssamhälletundvika. är attatt nog

stanna.

organisationenSuger kraft ur
teknik ochinförandetsjälvaproblemEtt är attstort av
fasen.arbetskrävandedensystemlösningar är mest

115



42

Personalen har skaffat alla nödvändigaännu inte sig
praktiska kunskaper. blirDet tekniska problem som

verksamhet.övrig Det sker hanteringstör missar i av
dataförsörjning och tekniskt underhåll. Olika delar av

samspelarorganisationen på optimaltinte Alltsätt.ett
detta kraft organisationen och innebär undersuger ur

övergångsperiod belastning det dagliga arbetet.ien en

Stora investeringar

Införandet olika tekniska systemlösningar inteärav
krävs bådegratis. Det medel för och förinvestering

drift. Speciellt under inkömingsfasen kan upplevaman
det blir kostsamt eftersom det ofta blir drift-att extra

kostnader beroende på störningar i verksamhet,annan
arbetsmoment, utbildningextra etc

De uppkomna kostnaderna ska naturligtvis vägas
de kan formvinster högre intäktergöras imot som av

och / eller lägre kostnader på sikt.

Genererar mängderstora data

Ofta transportinformatiken mängdstorgenererar en
data. kanDet problem hantera. För inteett att attvara
drunkna data böri tänka hurigenomnoggrantman

ska använda de data brukarDetman man sparar.Tänk noga resultera i väsentlig reduktion datamängder.ienigenom hur
insamlade data Kräver hantering data störremed noggrannhetav mer
ska användas

Många de funktioner vill införa kanav nya som man
kräva hantering data. ska skapasDen och dess-av mer

lagras och spridas på effektivt Införutom sätt.ett man
skyltar fordon skai hållplats krä-visat.ex. nästasom
det alla hållplatsnamn hanteras och sprids tillattver

fordonen.
del fallI krävs också noggrannhet. blirstörre Deten

viktigt hantera exakt vid vilket hållplatsläget.ex. att
hållplatsområdeinom vissett turen passerar om man

ska kunna sända korrekt information till hållplatsen.
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organisationenförändringarKräver av
personaloch ny

förförändringarorganisatoriska attpåkravställsOfta
igör trans-investeringaroptimal effektfå som manav

klararmåste finnasPersonal attportinformatik. som
kommunikationsutrust-datorer,underhållhantera av

dennakanskefinns inteOftaochningar annat. perso-
kanDetorganisationen.befintligadentillgänglig inal

lämpligerfarenpåfåsvårtocksåfaktiskt tagattvara
arbets-sådankonkurrenspersonal. Det är stor omny

konkurrenskraf-betalasvårtdet kanochkraft attvara
löner.tiga
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Många trafikhuvudmän
använder redan

Många trafikhuvudmän använder olika former av
transportinformatik redan idag. det här kapitletI redo-

enkätvisar vi till trafikhuvudmånnenñ huren om
långt nått utvecklingeni inom olika områden. Iman
sammanställningen finns inte Stockholm och Göteborg
redovisade. återfinnsDe istället bilaga tilli dennaen
skrift tillsammans med några frånexempel andra
områden Sverigei och övriga Europa.

Alla länstrafikhuvudmän och trafikföretag har
infört någon form datorstöd i administrationen.av
Man har radiokommunikationsmöjligheteräven med
fordonen. Olika har införtsutrustningtyper av som
använder IT-teknik, biljettmaskiner, destinations-ex.
skyltar m.m.

fåDet har införtär avancerade systemsom mer
innefattar automatisk positionering for-t.ex.som av

don, trafikledningsstöd, realtidsinformationavancerat
på hållplatser m.m.

Planeringssystem och

moderna trafikdatabaser

Praktiskt alla huvudmän användertaget tra-en egen
fikdatabas. vanligaste förekommandeDe REBUSär
och TIS. Databasen försörjer ofta andra system som
informationssystem och planeringssystem. flestaDe
huvudmän verkar ganska nöjda med databasenvara

många planeraräven modernisering / uppgrader-om
t.ex. fråning REBUS I till REBUS II.

Några effekterpositiva är:som man uppger
effektivare produktion tidtabeller.0 av
snabbare och effektivare planering.0

Enkätenhargenomtörts TFK,Institutetförtranspontorskning, SLTF.uppdragav av
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fakturering.stödjer0
överblick.förbättrar0

kostnader.sänkerocharbeteteffektiviserar0
underliggerdatabasernaförInvesteringskostnadema

Vanligast ärundantag.någotmedkronormiljon1
trafikenpåStorlekenkronor.000500kostnader runt

kostnaden.påinverkansäkert visshar en
databaseninförandetfallflera attI avmanuppger

arbetsorganisationen.förändringar iinneburithar
påplaneromfattande attfinnasverkar inteDet

planeringssystem.ochdatabaserutvecklakraftfullt
huvudmännen smärreflestadeplanerarDäremot

verktyg.befintliga/justeringarvidareutvecklingar av
datormiljö.tillvill överfallnågraI annanman

Informationssystem
olikadel ihar investerats kommer nästaDet en

Oxnehaga °" °mdockharDetinformationssystem minmin.
investeringar kmåttligarelativtvarit nästakommerckH varnaIIS om omdet varitNormalt harfall.de flestai minmin

liggerinvesteringar som
kronorhundrafrån tusenett par

10harhuvudman investeratmiljoner.Entill 3 caupp
miljoner.

trafikupplys-finns ärinformationssystemDe som
skyltsystem.ochmonitor-TISt.ex. samtningssystem

tid-enbartdetgällerfallsamtligapraktisktI taget
fall hanterastvåtrafik. Iplaneradtabellsinformation

realtidsinformation.
fall harnågotantyds. IeffekterpositivaVissa en

hartrafikantinformationendärgenomförtsutvärdering
införandet syste-Normalt har intebetyg.fått högt av
förändringar.organisatoriskanågratilllettmen

trafikupplysningssysteminförtharfalldeI man
Somorganisationen.förändringar idockförekommer

problemfri.tekniken inte äranförtsharnegativt att

119



46

finns del påhel planer införande informa-Det en av
Flera planerar utvidgningtionssystem. attuppger man

nuvarande fler Någraetc.monitorersystemav upp-
på och hurtittar Internet kannärmareattger man man

sprida information den vägen.
Telefonupplysning/talsvar planeras på några platser. I
några fall realtidsvisning.övervägs

Bokningssystem
vanliga har något bokningssystem.Det är inteatt man

heller särskilt förDet länshuvudmänär inte intressant
för sjukresor och färdtjänst.inte I ettsom ansvarar par

fall har dock sådana PLANETinvesterat i system.man
vanligast förekommande. relativtInvesteringenär är

normalt storleksordningen miljoner.i 5stor,
Erfarenheterna genomgåendeverkar positiva. Man
nåtthar kostnadsbesparingar samord-stora genom

ningseffekter. verkar finnas några planerDet påinte
eller väsentliga förändringar befintliga.systemnya av

ledningssystem
Vad huvudsak redovisas under denna rubriki ärsomBus59Poulton.GnndagaunTid: /4KLSJ2 radiosystem. har relativtmm Det gjorts investeringar istorasammmm: sslurKm-sulninn:55730 radiolösningar. del fall har installeratIMolomøørünøaninga nya en man

andra fall radionät.MOBITEX, Investerings-i separataÅ
kostnaderna relativt fall harhöga. Iär ett manpar|

Fordonsdatorn infört avancerade stödsystem. åtminstone fallI ettmer
posi-rapporterar installerat trafikledningssystemattuppges man somtidhållning,tion, | kan följa bussar realtid på bildskärm.igör att manfråndata motorn

fårSom bättre samspelpositivt attuppges mantill detetc, cen-
mellan olika trafikutövare.tralasystemet.

delfinns planer på fleraDet nyinvesteringar. Ien|
fall planeras koppling mellan radiosystemet och for-
donsdatom. något fall planeras införandeI posi-av
tionsbestämning fordon.av
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KolIektivtrafikprioritering
signalpriori-förekomstenhuvudmän redovisarTvå av

planer påhuvudmanYtterligare atttering. uppgeren
antyds någonenstaka fallinföra signalprioritering. I att

någon forminförtområdet harenstaka kommun inom
redovisas.effekterför bussar. Ingaprioritetav

avgiftsupptagningBetalsystem,
särklassiområde investeratdetDetta är mansom

svarande harSamtliga investerat imest nyapengar
åren. Nor-de 5biljettsystem under i senastestort sett

tillstorleksordningen 205imalt ligger investeringarna
miljoner.

effekterolikaFlera positiva t.ex.:anges,

servicenivåhöjdtillgänglighet ochökad0
för resenärerna

resande.ökat0
flexibel taxa.0
bättre statistik.0
ökade intäkter.0

penningflöde.snabbare0

kostnadernafall de högapåpekas någotSamtidigt i
funktio-fall antyds brister iproblem. någotIettsom

flertalet fall pla-också iIntressant är attatt noteranen.
ochbiljettsystemetutvecklingdiskuteraseller avneras

påpe-Någon har ocksåteknik.gå tilläven överatt ny
gammaltkännsredankat det "moderna" systemetatt

avskrivningstid.ha kortböroch systemenatt en
förrelativtverkar finnas intresseDet stortett sys-

kort.klarar kontaktlösatem som

uppföljningStatistik,

från biljett-informationanvänderhuvudsakI man
frånnågot fallochplaneringssystem isystem,
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verkstadssystem för följa trafiken och skaffaatt upp
statistikunderlag. En mängd olika användsprogram
för sammanställningar ofta baserade på vanliga PC-
produkter Excel eller Access. Förhållandevis småsom
medel har för sådanaanvänts investeringar. Inte i
något fall 0,5 miljoner.änuppges mer

Inga direkta positiva effekter har redovisats. Däre-
har något falli påpekats detmot finns brister iatt sta-

tistiken. Det gäller statistik hämtad från biljettsys-t.ex.
på turnivå. Den innehållertemet många fel på grund

felaktiga inloggningar förarna.av av
finnsDet någrai fall planer på utvidgaatt syste-
något fallI konkret vill införa till-attmen. anges man

ämpningar kopplar intäkter från biljett-som samman
med kartvisningssystem.systemet

Problem och hinder för införande

framgårAv uppfattar del problemattsvaren man en
och hinder försvårar införandet transportinfor-som av
matik. viktigasteDe är:

Kostnaderna. Det tämligenär samstämmig0 en upp-
fattning de relativt höga investeringskostnadernaatt
och driftkostnadema hinderär försvå-ett stort som

och förhindrar introduktion.rar en
Behov kompetens. Det andra hindret0 ärstoraav
bristen på kompetens deni organisationen ochegna

Ävenbehovet kompetensutveckling. här råderav en
uppfattning.samstämmig

Behov standardisering. Resenären har liten för-0 av
ståelse för olika administrtiva Man måstegränser.
enkelt kunna från tillA B vilken huvud-oavsettresa

eller vilket trafikföretag för trafi-man som ansvarar
ken. För det viktigtresenären är den nödvändigaatt
informationen påpresenteras sätt oavsettsamma var

ställerDet krav på standard för gränssnittman reser.

122



49

infor-för hur utbytestandardochresenärenmot av
till.huvudmän skamellan olikamation

och kom-Länstrafikenaktörer.Beroendet andraav
infö-det gällerhar olika prioriteringar. Närmunerna

råderdethar påpekatstrafiksignalerrandet attav
och andrafrån kommunerbristande väg-intresse

hållare.
komplexitet. Komplexiteten i ärHög ettsystemen

få tillviktigare integra-blir alltproblem. Det att en
liksommellan olikasamspelochtion ettsystem sam-

olika huvudmän. Dethosspel mellan systemen sena-
biljettsystemen.gäller inte minstre
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införaAtt
i kollektivtrafiken

småDe filosofistegens

detta och kommandeI diskuteras lämpligavsnitt en
för hur länstrafikhuvudmännenstrategi samverkani

med trafikutövama kan komma igång med kloken
användning transportinformatikens möjligheter ochav
vilket stöd kan behövas dennai Varjesom process.
länstrafikhuvudman har anledning tänka igenomatt
dessa frågor och på vilketöverväganoggrant sätt man
kan tekniken verksamheten.ita nytta av

införa tekniska lösningarAtt från transportin-nya
formatikområdet enbart teknisk fråga.inte Detär en
finns social dimension viktig hantera.är Detatten som
gäller få olika aktörer till den teknikensigatt att ta nya
och lära använda den påsig effektivt Detsätt.att ett
gäller också skapa förståelse för hur viktigt detatt en

underhålla tekniken, till dataförsörjningär att attse o
dyl fungerar på tillfredsställande Annarssätt. ris-ett
kerar de lösningar införs kommervi inteatt attsom
fungera tillfredsställande och de effekterpositivage

på.hoppatsvisom
ska underskattaMan inte den tid det hanteratar att

de ochorganisatoriska personella frågorna. Ju tek-mer
nik införs desto svårare blir naturligtvissom proces-

därförDet klokt införa allt på gånginteär attsen. en
försöka arbeta Samtidigt det viktigtstegvis.utan att är

det inför utvecklingsbart såäratt inteattman man
måste byta teknik och redan infördaut system-senare

lösningar. En modell kan formulera visionattvara en
för vad på lång sikt vill åstadkomma och utifrånman
denna formulera vilka ska först. sådantEttsteg taman

genomförande har flera fördelar:stegvis

det enklare genomföra väl avgränsadeär mindreatt0
förändringar övergripandeän stora system.
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"socialahantera den processen".kan lättare0 man
genomfö-praktisk erfarenhetfår snabbare0 avman

fortsattförädlaanvändas förkanrandet att ensom
och utbyggnad.utveckling

genomföra organisationsförän-enklaredet är att0
olikasamspel mellandringar och skapaatt ett gott

aktörer.
få effektersnabbarekan positiva t.ex.genom0 man

kostnader trafiken.lägre i

möjligheter för-filosofi också bättrestegvisEn attger
användningsområden efterändra tekniklösningar och

erfarenhet detviktigt eftersom all visarhand. Det attär
utveck-förutspå hur tekniken kommersvårt attär att

de första kommer sti-las. Erfarenheterna attstegenav
funktioner och använd-mulera önskvärdatill nya

skedet kommerningsområden. Vi attattvet t.ex. en
kommunikationsområdetutvecklingsnabb inom som

informationkommunikationsnätfårvigör att somnya
vanskligtdet idagkankan spridas Däremotöver. vara

fun-exakt dessa kommerförutspå hursäkert nät attatt
gera.

tekniskaframtidaska kunnaFör mötaatt man
några sakerönskvärda behov finnsmöjligheter och att

iBmtänka på: moduler
samspelarmodulerförsök bygga i änatt0 snararesom

övergripande systemlösningar.i stora

där samspeletsystemlösningareftersträva öppna0
enligt väl definierade ocholika delar skermellan Öppna system-

standardiseradehelst gränssnitt. lösningar

möjliga utsträckning tillämp-försök i görastörstaatt0
lösning för kom-oberoende tekniskvissningar av en

databashantering. säkerställermunikation och Det
byta kommunikationssättenkelt kanatt man senare

databashantering.och

utveck-driva denSamtidigt det viktigt stegvisaär att
olikautifrån helhetssyn. Genomlingen atten
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kommunikations-tillämpningar kan använda samma
drift-databasinformationoch vinnernät mansamma

totala driftkostnaderna kanfördelar degör attsom
anledning byggasänkas. finnsDet ingen attt.ex. upp

för olika informationssystem.datahanteringseparat
informationförse alla delsystem medbörDet att

databasplattform.från ochen samma
värdefullanågra punkter kanföljerHär som vara

utforma de förstatill skahänsyn när stegen.att ta man
åstadkommasvad skaTänk igenomnoggrant0 som

formulera kvantifierbara ochmed Försökvarje steg.
värdefullt hjälp-mål. sådan analysmätbara En är ett

kravspecifikationer skamedel upprättas.när

Oftatill redan befintliga verksamheter.hänsynTa
hantering kostna-går det spararersättaatt annan
den så den fungerareller understödjader att att

fordo-bättre. Införande positioneringssystem iettav
ibil-användas för ökakan precisionenattt.ex.nen

datakommunikationInförandejettsystemet. av
användas för effektiviseratill/ från fordonen kan att

data från biljettmaskiner.tömning t.ex.av
lågaskapar förutsättningar förlösningarTänk i som

driftkostnader.

specielltalltid trång sektor, iKommunikation är0 en
informationdärför till onödigradionät. Se inteatt

Dels kan det leda till högresådanasänds nät.över
försvåra framtida använd-kostnader, dels kan det

datakommunikation.kräver Avningsområden som
hantera onödigskäl det viktigt inteär attsamma
sådanaska sändasinformation över nät.som

aldrig perfekta.hänsyn till radionät Det ärTa äratt
tillämpningar krä-klok byggastrategiingen att som

alltiddatameddelanden till/ från fordonattver
för tillämpningenmåste fram omedelbartkomma att

ska fungera.

erfarenheter andra har gjort.Dra nytta0 somav
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förstaAtt de stegenta

ochde förstasvårtkanDet attstegenatt tavara
fåhjälp kanska ingå.vad En vissbestämma mansom

heller felknappastgått före.kollegor Det är attsomav
medverkatharfrån konsulter ihjälp t.ex.ta extern som Lägg inte allutförsökaskasammanhang. Dockliknandeandra man pá kan-externa

leveran-lägga allt på aktörerundvika externaatt som och leve-sulter
få igång denviktigteller konsulter. Det ärtörer att ranlörer

för driftengäller specielltDettaorganisationen.egna
systemen.av

kan införa/hel del tillämpningarEn systern man av
gäller olikaföretagsekonomiska skäl. Det t.ex.rent System motive-

kanplaneringshjälpmedel motive-datorbaserade som företags-rade av
bättre plane-planeringskostnader ochutifrån lägre skäl:ekonomiskaras

förgäller tekniska tillämpningarrad trafik. Detsamma datorbaseradev
underhållskostnader trafikap-idriften kan sänkasom planerings-

inför denviktigtdockDet närär typenparaten. hjälpmedelman
exempel; plane-tänka på helheten. Ettverktyg attav tekniska lill-o

beskrivningarförses med riktigabehöverringssystem förämpningar
beräkna riktigatrafiknätet ska kunna driften.pro-om manav

trafikupplägg. gårvid olika Detduktionskostnader
indata tillha speciell hanteringnaturligtvis att aven

dock det enkeltbästaplaneringssystemen. Det är om
från den/ de data-informationbehövliggår hämtaatt

beskrivningunderhålls föranvänds ochbas-er som
trafikproduktionen.av

svårarekan motivera iAndra tillämpningar attvara
perspektiv. Effekter-företagsekonomisktkortsiktigtett

svåroch kanpå längre siktkommer attnyttan varana
trafi-bättreoch Vadvärdera kronori ärören. ex. en

värdkantinformation
lämpliga första steg Det inteVad kan då ärvara

beror påblandeftersom dethelt lätt besvara annatatt
ocksåtrafikvilken Situationentyp sersom avses.av

olika I organisationolika vissi organisationer.ut en
eller högaproblem och /har tekniskakanske man
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driftkostnader för / hantering. kanutrustning Detviss
förstaväljer innebärmotivera att ett steg somman

inför lösningar kan dennajustersättaatt somman
hantering.

Exempel på lämpliga börja med kanGod information attsteg vara:
kräver goda indata exakt beskriv-god databas. En bra ochBygg0 upp enI II förutsätt-den trafik ska utförasning ärav som endå h medför många tillämpningarning intressanta -C plattformandra 0rd databasen viktigutgör en en-

nödvändig infrastruktur.Databas
gäller skapa goda för snabbDet rutineratt en

informatio-uppdatering trafik och hanteraatt/:|\ av ny
f7ti tillgängliga för olikadatabaser kani görasnen som

trafikantinformationssystem.typer systern, t.ex.avInformation
såväl gles-städernaDetta intresse i iär av som ren

bygd. finns värde kunna sprida ochDet iett stort att
information planerade trafi-tillgänglig dengöra om

kan mellan olikaken, och hur signär, tavar man
också införareserelationer. börI stegsamma man

dessanågon tillämpning där använder möj-ny man
ligheter, någon tillämpningarna i nästat.ex. av
punkt.

trafikantinformationssystem. kanpå DetSatsa vara
eller liknande tidtabellsmässigamonitorer visarsom

datorbaseradeavgångar eller telefon- alternativt tra-
fikantinformationssystem kanTIStypav som ge svar
på frånhur bäst A till B. Det är stortavman reser

förvärde dessutom skapar möjligheter attom man
förmedla störningsinformation. Det ger
anledning tänka blandigenomattPortswood Swayth ling Min11 1

ska förhur organiseraannat attmanEastleigh Oak Min48 Fair 2
praktiskt kunna hantera sådan infor-Shirley and Totton min4 4
mation.

begränsadlämpligt börjaDet iär att
skala för utöka.att senare
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Skapa möjligheter för datakommunikation med0
fordon. förutsättning föroch mellan Detta utgör en

många påavancerade tillämpningar byggermer som
informa-fordonen automatiskt olikaatt rapporterar

färdväg och för sända olika data tilltion längs sin att
fordonet. Sådana avancerade tillämpningar iärmer

Ävenförsta hand lands-intressanta i itätorterna. ren
finnsbygdstrafik anledning skapa sådana kom-att

munikationsmöjligheter. finns möjligheterHär att
skapa olika förare ochbättre kommunikation mellan

trafikledningen möjliggöra enklaeventuellt samt att
trafikantinformationssystem fordonen. gåri Det
säkert åstadkomma det med muntlig kom-att mesta

det bör finnasmunikation, vissa vinster attmen
hämta med datakommunikation.

utrustning i fordonen. viktigtSatsa på Det är att
skapa god miljö fordonet för hantering olikai aven
delsystem biljettmaskiner, destinationsskyltar,som
klimatkontroller, automatiska hållplatsutrop, radio

förenkla för föraren och för undvi-Allt för attetc. att
ka Självfallet ska detonödiga misstag. "interna"

fordonet kopplat till radiokommuni-isystemet vara
kation.

FramföralltRealtidsbaserade i tätorternasystem.
kan skede införadet finnas skäl tidigt real-iatt ett
tidsbaserade första viktigt börEtt stegsystem. vara

förmårbygga databasplattform han-att somupp en
på effektivtall information sätt.tera ettsom generas

Fordonen måste med teknik förutrustas att automa-
tiskt kunna kan eventuelltsituationsinrapportera

med manuell glesare trafik,rapportering iersättas
för tillförlitlighet. förut-med risk Dettasämremen

effektiv kräverradiokommunikation, vilketsätter en
datahanteringen/dataförsörjningen än attmer av

databasen. viktigt förut-bygga Det skapaär attupp
för allahanterasättningar störningaratt typer av
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kan inträffa form linjeändringar,i ändradesom av
Det lämpligt införandet sker välär iturer etc. att

avgränsade där börjar med påsteg, t.ex.man prov en
linje. Samtidigt det viktigt teknikdenär att som
införs förberedd för hantera hela den trafikär att

kan bli aktuell. En tillämpningintressant attsom
börja med tidigt använda realtidsinformationär att
körtider, underlagetc för planeringsarbetet.som

Efter ha genomfört eller flera kanatt ett stegenav ovan
vandra vidare med fler tillämpningar baserasman som

på det redan har införts. kanDet gälla olika trafi-som
kantinformationssystem olika omfattning och sofis-av
tikeringsgrad, trafikledningsstöd slag,olika bättreav
framkomlighet trafiksignaler, effektivarei sätt attnya
hantera biljettsystemet Tillämpningar stego.s.v. som
för leder visionen.steg mot
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för ökadhandlingsplanEn
användning transport-av

kollektivtrafikeninformatik i

medpå flera möjligheterskriftenhär visarDen trans-
Samtidigtkollektivtrafikområdet.portinformatik inom

införandetsvårigheter vidproblem och intefinns som
tillvaraför möj-Lokalafår underskattas. initiativ att ta

för lösa svårigheternalighetema och störstaäratt av
påökatbetydelse. krävsDärutöver ett engagemang

den fortsattaför stödjanivåcentral inte minst att-
området.utvecklingen inom
behövas mångakommer insatserDet storaatt -

påkollektivtrafikområdet bästasmå för sättattsom -
transportinformatiken. det härIska kunna utnyttja

för fåföreslås någraavslutande kapitlet insatser att
bör vidtas.vilka åtgärderigång diskussion somomen

förDelegationen Trans-skedet har varkendet härI
Lokaltrafikföreningen tagitporttelematik eller Svenska

här.de idéerställning för eller nämnsemot som

behövsinitiativSamarbete och centrala
aktörerAlla

det möjligtlokal nivåVarken central ellerpå är att a°tmåste dra
samspel mellantransportinformatikinföra utan ett hållsamma

viktigtandra 0rdflera medolika Det är attparter.
hjälpas åtoch kanaktörerna åt hålldrar attsamma

användningoch effektivutveckla klok transport-aven
ledstjärnornanågotinformatik. varitDet är som en av

framtillinitiativdelegationen, tagitför att ta ensom
naturligtvis kol-finnsväginformatik. I denagenda för

följandeföreslåsför denna bl.lektivtrafik med och a.
konkreta insatser.

börTrafikhuvudmännen gemensamenas om en0
integrerade betalningssystemspecifikation för som
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baseras på intelligenta betalsystem t.ex. kort,smarta
och medkontaktlösa kort. arbete påbörjatDetta iär

KLÖS-projektet.det s.k.

och VägverketTrafikhuvudmännen, kommunerna
framkomlig-bör utarbeta för ökadstegvisstrategien

het för kollektivtrafiken signal-i tätorterna genom
kollektivtrafikplanering,styrning, m.m.

vad framgår agendan måste ytterligareUtöver som av
stöd för de enskilda trafik-samarbete till, ettsom

huvudmännen.

rad olikasamarbete bör mellanEtt initieras intres-en
för knyta satsningar inom trans-senter att samman

portområdet. gällaDet kan gemensamtettex.
betalningssystem för köp olika ochtjänster pro-av

kollektivtrafikdukter bensin, parkering, taxi,som
och vägavgifter. Aktuella intressenter ärävensenare

ochförutom SLTF, bl. Vägverket, kommunernaa.
bankerna.

Vägverket och kontrakterarSLTF, KFB genom upp-
under försöksperiodhandling / konsulten resurs en

år. Resursen/ konsulten ska tillgängligtvå varaav
trafikhuvudmärmen och för fastställdför taxaen

reda vad trafikhuvudmannen bör ochinvestera iut
/ konsulten börhur bäst går tillväga. Resursenman

transportinformatikområdetinomexpert menvara
månsälja denI inteinte system. resursenegna som

förVägverket och KFB risk-SLTF,utnyttjas svarar
bör för försöket utvärderas.KFB attpengen. svara

kommer bara stimulera införandetFörsöket inte att
forsk-transportinformatik olikainitieraävenutanav

och utvecklingsprojekt.nings-

rollBranschens

branschen ochbör den initieraVissa insatser egna
genomföra:
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bindaverka förbörTrafikhuvudmännen att samman0
länsgränsernabefintliga informationssystem över

IT-mediapublikaolikatillgängliga viaoch demgöra
textTV/kabelTV.ochInternetex.som

bättrehjälpmedel förutmärktkan attIT ett0 vara
kanförstatransportmedel. Iolikaihop stegknyta ett

resmöjligheterolikainformationdet bättre omge en
detkanandrareskedjor. Ioch stegettarrangera

färdme-flerainkluderarunderlätta bokningar som
ABSamtrafiken Sverige ägs gemensamtdel. i avsom

för informa-hartrafikhuvudmännenochS system
buss.tåg och Detmedföroch bokningartion resor
inkluderatillytterligareutvecklaskunna attborde
kopplingarolikabåttrafik viaflyg ochbusslinjer,fler

utvecklingellerbefintligamellan system avgenom
modernare system.gemensamtett

BussbranschensochSLTFBranschorganisationema0
följasig iRiksförbund aktivtbör att uppengagera

ochhuvudmänolikamellanerfarenheteroch sprida
trafikutövare.

behovbranschensföra framaktivtbör-SLTF även av0
utveckling.ochforskninginominsatser

Statens roll

utveck-stimuleraroll föraktivStaten bör attta meraen
kol-IT-användning iökadområdet ochlingen inom en

åtgärder kan övervägas:Följandelektivtrafiken.

viktigDefinieratransportinformatikgrundläggande delarnaDe av0
transpørtinlarmatikinfrastrukturdefinieraskollektivtrafik börför som

fikkollektivtrafikförtraditio-pådärmed finansieras sättoch somsamma
infrastruktursomiinvesteringkaninfrastruktur.nell Det avseex.

kommuni-kommunikationsnät,databaser,moderna
detek-ochtrafiksignalermodernakationsutrustning,
harstorstadsöverenskommelsernas.k.I detorer.

kollektivtrafiken. Inteförfinansierat IT-systemstaten
bilagan.gäller det KomFram-systemet,minst se
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förhål-Inför förmånligt "startbidrag". kostarDetett0
landevis mycket de delar kaninvestera i inteatt som

inled-definieras infrastruktur. Kostnaderna blirsom
dröja "break-even"höga och det kanningsvis innan

nas.
Ökat för forskning gällerstöd och utveckling vad

kollektivtrafik.transportinformatik och Det kan ex.
handla utveckla metoder för bedömaattattom
effekter olika Vidare detIT-system. är storav av
betydelse omfattande demonstrationsprojektatt

utvärdera teknikkommer till stånd för ochprövaatt
och för sprida kunskap och erfarenheter. Dessut-att

försöksverksamhet inriktning på hurbehövs medom
kollektivtra-transportinformatiken ska kunna stödja

fiken på landsbygden.

statliga medlen till forskning och utveckling förDe0
kollektivtrafikområdet börIT-satsningar inom sam-

ordnas. Medel finns hos Vägverket, NUTEK och
ingår kollektivtrafikom-VidareKFB. satsningar inom
programområdenrådet olika hos dessa organisatio-i

samlatdet svåröverskådligt.Det Ettgörner. pro-
efterlyses.gram

frånbör aktivt söka finansiellt stöd EU förSverige0
aktiviteter området. gäller bara bidragDetinom inte

bidragtill forskning och utveckling tillävenutan
införande.

ijämförelse med andra europeiska länderSverige har
utvecklad kollektivtrafik med relativt godväl ser-en

ytterli-vicenivå, handikappanpassning Genometc. att
förbättra kollektivtrafiken med hjälp transport-avgare

skapa godainformatik och teknik, kan viannan ny
får värde både förreferensanläggningar, stortsom

och för forskningen.branschen, den svenska industrin
samarbetelyckas med det krävs brett mellanSka man

flera aktörer. underlättas Sverige litetDet är ettattav
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vidareutvecklingnationell kraftsamling förland; aven
kollektivtrafiken därför genomförbart projekt.är ett

handlar det dock deSist inte minst attommen
trafikhuvudmännen frågan och börjarenskilda itagtar

införa teknik. finns anledningDet ingen väntaattny
fem punkter viktiga arbetsupp-Följandelängre. anger

gifter åt huvudmannens kommandekan stadgasom ge
på trafikinformatikens område:insatser :

utarbeta för området.Tänk ochigenom strategi0 en

Skapa kraftfull för genomförandet.organisation0 en
samarbetsformer med kollegor för bl.a.Utveckla att0

få branschstandard.fram

god och effektiv dataförsörjning data-Bygg0 enupp
baser.

Skapa effektiva möjligheter för datakommunikation0
och fordon och förutsättningar förfrån, till mellan

kommunikation till skyltar, och till andramonitorer
information.kommunikationsnät för spridning av
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Bilaga:

Transportinformatik i praktiken
några exempel-

Sverige harI hel del transportinformatik börjaten
introduceras. Detsamma gäller många länderi utom-
lands. Framför allt har teknik införts i Istörre tätorter.
Frankrike finns avancerade informationssystemt.ex.
installerade i antal städer. Nedan någraett stort tas
exempel på vad händer på några olika platserupp som
såväl Sverigei utomlands.som

Göteborgs stad

GöteborgI har på användningsatsat stortman av
transportinformatik. Trafikkontoret, huvudmanärsom
för all trafik kommunen,i har kraftfullt sig iengagerat
hur kan transportinformatikenutnyttja både förman
kollektivtrafiken och för trafik.övrig Stadstrafiken

Trafikkontoretinom till kollektivtrafikens behovattser
tillgodoses på bästa Effektivare och attraktivaresätt.
kollektivtrafik ledstjäma för deär satsningar görs.som

främstDet verksamheter3 börär omnämnas:som

KomFram trafikstymings- och trafiklednings-ett0 -
system

trafikinformationscentralGotic0
Gotic Research forsknings- och demonstrations-0 en-
verksamhet

KomFram-systemet

KomFram-systemet trafikstymings- och trafik-är ett
informationssystem införs Göteborg.isom
Det övergripande målet förbättra trafiksituatio-är att

Göteborgi använda modern informa-attnen genom
tions- och kommunikationsteknik. KomFram-projektet

forskningsprojektinte det förekommerär ävenett om
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Fokuskaraktär.sådanprojektetdel aktiviteter i aven
använda dessakangrad riktat hur vihögiär mot nya
strategiska mål.trafikpolitiskaför nåmöjligheter att
huvudsakligahittills denKollektivtrafiken har varit

införan-utvecklingen ochtekniskaför denmåltavlan
delarfärdigadet systemet.avav

mycket viktigGöteborgTrafikorganisationen i är en
tekniska konceptet. Tra-detutvecklingenfaktor för av

Trafikkontor har det övergripan-dessfiknämnden och
kol-såvälgällertrafiken staden. Detför ide ansvaret

kommu-ochallalektivtrafiken vägargator somsom
kollek-driftenväghållare för. operativaDenär avnen

trafikföretag.på olikautlagdtivtrafiken är
stimuleratharorganisatoriska situationenDen ovan

harfaktorerFöljandetill design öppet system.ettav
vägledande:varit

förenkelt byggaskaFlexibilitet; ut stegattsystemet vara0
steDeêentralisering;. kunna funge-skaolika delar systemetavi

delaroberoende andra i systemet.avra
konstruerade såoch dess tjänsterNeutralitet; ärsystemet0
tilllämpningartill olikaförhållandeneutralt möjligt isom

användare.framtida möjligaoch
existerandeanvändamöjligtdet skaKontinuitet; att0 vara

skatillämpningar. Detexisterande kablar ochradiosystem,
förtillämpningarinföramöjligt steg.stegatt nyavara

till-närvarande finnsförviktigaste tjänsterDe som
och tillämpningaranvändare ärförgängliga externa

kommunika-datasända i KomFramsmöjligheten att
från detill informationfå tillgångtionsnät samt att

olika databaserna i KomFram.
kommunika-decentraliseratbestårKomFram ettav

möjligt anslutadettill vilket är styrappara-atttionsnät
skyltar och monito-elektroniskatrafiksignaler,förter

spårvagns-växlaroch andra platser, ihållplatserpårer
vägbanan.nedfrästaslingor iinduktivanätet samt

tillämp-ochkommunikationhanterarantal datorerEtt
och utryck-Kollektivtrafikfordoniningar systemet.

medkan kommunicerainförtningsfordon ännu
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och inkopplad data-utrustning i vianätetsystemet
radio eller induktiva slingor vägbanan.i

På strategiska punkter och spårnätet finnsi väg-
anläggningsdatorer ofta anslutning tills.k. LC, i styr-

för trafiksignaler. Kabelförbindelser finnsapparater
med för trafiksignaler, elektroniska skyl-styrapparater

på hållplatser, växlar och slingor. Alla datamedde-tar
landen till och från ansluten hanterasutrustning via
anläggningsdatom. Normalt används redan existeran-

kabelförbindelser, något kraftigtde reducerarsom
nödvändiga investeringskostnader.

antal anläggningsdatorer anslutna till skEtt är en
områdesdator färdigbyggt kom-AC. När ärsystemet

områden,Göteborg indelat i 20att vartmer vara ca
och med områdesdator hanterar utrustningett en som
och kommunikation område.i sitt

Alla områdesdatorer har kontakt med varandra och
med information finns databaser.i KomFramssom

möjligt ansluta andra kommunikations-Det är att
och andra informationssystem till den högstasätt

fiber-nivån. Alla områdesdatorer anslutna tillär ett
optiskt medger kommunikationshastigheternät som

/ för närvarande. GöteborgMbits Energi AB10av s
har huvudansvaret för uppbyggnaden Denätet.av

till harinduktiva slingorna anslutnaär systemetsom
två olika funktioner:

Överföring data båda riktningarna mellaniG av
och det centralafordon utrustade för KomFram

systemet.

antal passerande fordon inkluderarRakning0 av
fordon KomFram-utrustning.även utan

används för datakommunikation radio.MOBITEX över
publikt radionät Telia Mobitel.Nätet är ett

hantera datamed-väsentligEn tjänst i KomFram är att
delanden sänds mellan olika enheter anslutna tillsom

till trafikljus, elektroniskVarje styrapparatsystemet.
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fordon med KomFram-utrust-slingaväxel,skylt, samt
KomFram-"telefonnummer".unikahar sittning eget
adressermellanöverföringenhandsystemet tar om

kommunikationssätt.väljer bästaoch
olikaförsegrundtjänstenviktiga ärandraDen att
fråninformationmedanvändareochtillämpningar

generellKomFram utgördatabaserna KomFram.i en
informationsplattform.ochkommunikations-

pågåendepåbaserasDatabaserna KomFram stan-i
tillämpbar. FörsådandärEuropa ärdardisering inom

databaser:huvudsakligafinns fyrakollektivtrafiken

trafiken;planeradebeskrivs dentrafik: härPlanerad0
tidtabellerkörtider,hållplatser,linjesträckningar,

mm.
aktuelladen situatio-beskrivsRealtidsdatabasz här0

längskollektivtrafikfordon; positionerallaförnen
tidtabellavvikelse fråntrafiklinjerna, mm.

föraktuellaPrognosdatabas: här anges prognoser
ochhållplatservid allaavgångarochankomster

punkter i nätet.andra intressanta

informationhistoriskinnehållerStatistikdatabas:
lag-Denhar hänt.verkligenvadbeskriver somsom
pla-utvärdering,bas förinformationenrade utgör en

fakturering.ochnering

databaserolikainformationen iuppdelningDenna av
tillämpningarutveckla olikadet möjligthar gjort att

realtidsinformationexempel åreffektivt Ettpå sätt.ett
påenkeltheltskylthållplatser.på En prenumererar

aktuellaprognosdatabasen för denfråninformation
hållplatsen.och för de linjerhållplatsen passerarsom

Intemet-tillämpningexempel denårEtt annat som
aktuellapåfrågadet möjligtochinförts gör attsom

från vilkenhållplatserolika iför nätetprognoser
sågår tillhelst. DetInternet-ansluten dator attsom

intresseradhållplatsenletar ärantingen manuppman
elleralla hållplatser attlista överi mangenomenav
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påklickar den aktuella hållplatsen linjenätskartai en
på bildskärmen. All information hämtas från prognos-
databasen.

antal olikaEtt användningar / tillämpningar har
utvecklats och införts Göteborg. Några exempeli är:

Kollektivtrafikfordonen utrustade med for-är0 en
donsdator Thoreb C90 kommunicerar medsom
andra fordonet destinationsskyltari ochsystem som

har tillgång tillutrustning. Föraren ett tan-annan
gentbord och display på vilken föraren kanen se

Ävenhållplats, aktuell tidtabellsavvikelsenästa mm.
textmeddelanden från trafikledningen kan visas. For-
donsdatom håller löpande reda på fordonens posi-

och dess tidtabellshållning.tion Positionen och tidta-
bellshållningen sänds löpande till KomFram-syste-

radio och passerade induktiva slingor.viamet

Tekniska hjälpmedel för trafikledarna. har fåttDessa
bildskärmar där det möjligt denvisaärstora att

aktuella linjenätet för fordonsituationen i varje samt
hjälpmedel det enklare och snabbaregör attsom
kommunicera med fordonen.

kartbaserad tillämpning förEn persondator där for-
donens på kartan.positioner visas

Tillgång till statistiska data.0

Skyltar och på hållplatsermonitorer visarsom prog-
avgångar från hållplatsen realtidöver i samtnoser

med möjlighet sända störningsmeddelanden ochatt
andra meddelanden till skyltarna. flertal olikaEtt

har installerats.typer

för spårvagnarPrioritet sedan ganskaexisterar
många år på banvallar och körfiler. Med Kom-egna
Fram kan prioriteringsmetoderna utvecklas och dess-

utvidgas till körfält med blandtrafik.utom

Projektet startade slutet 80-talet. Utvecklings-i ochav
utbyggnadstakten har kraftigt accelererat fram t.0.m.
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ingått den s.k. Göteborgsöverens-Projektet har1995. i
och medvilket inneburit stöd.kommelsen, statligt I att

ifrågasättasGöteborgsöverenskommelsen har börjat
projektet kraftigt reducerats förmedlen till 1996.har

lig-utbyggnadstakten för närvarandeDet innebär att
dockväsentligt lägre nivå. Avsiktenpå är attger en

något taktprojektet långsammarefullfölja i ommen
finns.finansieringstatliginte

till spår-koncentrerades1994 insatsernaFram t.o.m.
Alla spårvagnar har KomFram-utrust-vagnssystemet.

Pågå-spårvagnslinjer finns medAlla ining. systemet.
projektetoch planeradeende i är:steg

har försetts med KomFram-utrustningAlla bussar0
MOBITEX-radio, slingkommunikationfordonsdator,

kommer kortAlla busslinjer inom imm. att vara
driftoperativ i systemet.

trafikinformationscentral har sinEn startat opera-0 ny
störningsinformationfördrift och ansvarigtiva är

till se GOTICinformationoch resenärernaannan
Centralen hartrafikinformationscentral. utrustats

hjälpmedel kommertekniskamed olika attsom
ytterligare efter hand.utvecklas

och införs efterutvecklastillämpningarEtt antal0 nya
informations-påhand. exempel detta ärEtt ett nytt

samordnas medför Götaälvbron Kom-system som
brovakten sköterinnebär öppningFram. Det att som

informationtillgång tillbron fåroch stängning av
det lämpligastfrån KomFram visar när är attsom

med hänsyn till kollektivtrafiken.bronöppna
påfår reda bronKomFramDessutom när öppnas

infor-bedömsoch hur länge den Dennaöppen.vara
trafikledare,spridas tillkan KomFrammation via

tilltrafikledare,informatörer, räddningstjänstens
vid tillfartsvägarskyltar uppsatta mm.

utvidgasKommunikationsnätet kommer att succes-0
på hållplatserskyltarslingor,sivt etc.genom nya
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Information till kollektivtrafikresenärer viktigär en
uppgift under kommande år. Ambitionen kunnaär att
förmedla pålitlig information fordon,i på hållplatser,
på andra offentliga platser, hemmen påi arbetsplatser
etc.

Hittills har 100 miljonerän investerats i syste-mer
KomFram-systemet idagmet. i driftär operativ och

kommer utvidgas successivt. Parallelltatt med den
tekniska utvecklingen sker omfattande arbete medett

bygga stabil driftorganisationatt kan säker-en som
ställa hög kvalitet informationshanteringen.i

Gotic traflkinformationscentral

viktigEn del Göteborgsi ambitioner förmedlaär att en
högkvalitativ information till kollektivresenärer och
andra trafikanter. För stödja dessa ambitioner haratt
Gotic införts. Centralen bemannad förstaär handi
med trafikledningsutbildad personal inlånad från
Göteborgs Spårvägar GSAB. Centralen har fått en

lokal centralt Göteborg.i Arbetsuppgiften äregen att
för informationen till bottenIresenäreren.ansvara

finns tidtabells- och realtidsinformation från KomFram
automatiskt påvisas och skyltar.monitorer Goticsom

kompletterar med störningsinformation och råd när
problem uppstår trafiken. Tilli förfogandesitt har cen-
tralen teknisk informerarutrustning vadsom om som
händer trafiknäteti information från KomFram om
tidtabellshållning medhörning radiokommuni-etc, av
kationen trafikledning fordon mm. Centralen har
också hjälpmedel för skapa och sända informa-att ut
tion. Varje spårvagnshållplats har högtalare selek-som

kantivt väljas. Centralen kan också sända information
till elektroniska skyltar och på hållplatser.monitorer
Man kan sända information högtalarsystemetvia i

fordon bussarvarje och spårvagnar. Ambitionen är
på sikt kunnaäven spridaatt stömingsinformation
andra kanaleröver Internet, text-TV etc.som
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mellankontaktlänkockså rollharGotic att vara enen
kankundernastadstrafiken ochtrafikkontoret/ som

trafiken.problemkundreaktioner och ifånga upp

researchGotic

och demonstrations-forsknings-researchGotic är en
Goticlokalerverkar tra-verksamhet i somsammasom

tillver-forskare,fikinformationscentral. Avsikten är att
detal-få framförsamverkaskaoch användare attkare

trafikanteninformationvilkenkunskapjerad somom
inslagviktigtEttden skaochbehöver när presenteras.

trafikorganisatio-hurkunskapernaockså ökaär att om
informationen.förmedlaochpraktiskt kan skapanen

skerdemonstrationsverksamhetenochForsknings-
nämligen:testscener,delområden benämntfyrainom

displayerhållplatser,terminaler ochpå t.ex.information0
eller monitorer.

displayer.påfordon, internainformation t.ex.0
andra ställenellerarbetsplatsenpåhemmet,information i0

kollektivtrafiksystemet.utanför
TV, Internet,telefon,åtkomligkan bli viainformation0 som

ellermobiltelefon annat.
informationscentral.vidhjälpmedel och arbetssätt en0

forsk-medregelbundetresearch kommer utGotic
från verk-resultatolikaredovisarningsrapporter som
förockså seminarier attMansamheten. arrangerar

medverkar iTrafikkontoret ävenerfarenheter.sprida
forskningsprojekt.Europeiska

Erfarenheter

hämtaerfarenheterhel delsjälvfalletfinns attDet en
Göteborg.verksamhetenomfattande ifrån den

del dessa:sammanfattasNedan aven

förbättradhar observerats,kvalitetsförbättringar t.ex.vissa0
dockeffekterMånga ärspårvagnssystemet.punktlighet i
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svårkvantifierbara eftersom de kommer successivt genom
människorna i börjaratt annorlunda.systemet För-agera

hoppningen det ska draär slutsatseratt vissaatt deav
utvärderingar kommer under detgörasatt närmastesom
året.

Att införa den här baratypen är inte teknisksystemav en
fråga. Viktig också den "socialaär dimensionen". Det gäl-
ler motivera och utbildaatt personalen skaatt om man

smidigt genomförande.ett Se till byggaatt organisationen
kring säkerställer medverkansystemet från allasom som
har avgörande inflytandeett hur kommeröver systemet att
fungera. Det klokär någonstrategi inomatt utseen
respektive verksamhet/ avdelning får uttalatettsom

för det fungerar.attansvar

Försök arbeta med "öppna" systernlösningar där olika
delar / delsystem samverkar. Det säkerställer rela-att man

enkelttivt kan använda olika informationssystem och und-
viker bli ensidigt beroendeatt Det underlättar fram-ett.av
tida utbyte teknik och delsystem.av

Ett projekt den här ändrar karaktärsorten gärna underav
gång. I KomFram fokuserades från början på trafik-resans

hurstyrning, ska kommat.ex. snabbare och effektiva-man
fram signalreglerade korsningar. Efterhand harre genom

fokus kommit förskjutas allt åt informationatt ochmer
effektiv hantering trafiken.av

braEn organisation avgörande för framgång.är

Underhållet teknisk måste fungera.utrustning Eftersomav
det delvis teknikär kräver kunskaper måsteny som nya

för utbildningavsättas etc.resurser
Dataförsörjningen viktig för dennaär ltyp system.av
Göteborg samverkar flera olika trafikföretag arbetarsom
med olika trafikdatabaser. Det gäller få till naturligtatt ett
samspel säkerställer KomFram får deatt grunddatasom

trafiken behövs. Detta har deVarit ettom storasom av pro-
blemen slutligt harännu inte lösts. Det har lett tillsom
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driftsstörningar.onödiga

liten.olika tillämpningarefterfrågan påbörjanFrån0 var
rela-bygga kärnsystemet itillmöjligheterDet att uppgav

frånökatEfterhand har dock intressetlugn ochtivt ro.
Detmöjligheterna KomFram.iför utnyttjahållolika att

önskemål,sådanastödjaökande tryckleder till attett
anspråk.delkan inågot ta resursersom en

kraftdel organisationen.Det ur0 ensugs
förverk-kostartid ochoftast längre attDet tar pengarmer0

vill.detliga man
initialt krävsdetonekligenproblem mestEtt är att resurser0

de flestakostnader och vinsternapersonellt attinte minst
på sikt.kommer

Göteborgsregionen
informations-införtochutvecklatharGLAB ett eget

GLORIA. Käm-beteckningengår undersystem som
objektorienterad databas,punkten i ärsystemet en

olikamängdförserbenämnd TDS. Denna samver-en
förFordon körinformation.medkande system som

med MOBITEX-utrustadesedan länge varitharGLAB
installeratshartrafikledningssystemEttradio. som ger

informationdatameddelanden/sändamöjligheter att
trafikled-mellan fordonmellan fordon ochdirekt -

försetts med for-har fordonenNyligen ävenningar.
automatisktskaFordonendonsdatorer och GPS. rap-

MOBITEX-radion.förseningar överportera
trafikupp-det gällerbegreppvälkäntTIS närär ett
ocksåoch har intro-lysningsstöd. använder TISGLAB

på Internet.ducerat tjänsten
formihar informationssystemterminalerPå stora

tidtabellstiderPå dessainstallerats. visasmonitorerav
ocksåfinnsDetavvikelser dessa.eventuellaoch mot

störningsinformation iolikasändamöjligheter att sys-
med fler moni-på vidarefinns planerDet atttemet.
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på mindre hållplatser.äventorer
Biljettsystemet PRODATA hörnpelareär en annan

GLAB:si transportinformatiksatsningar. Biljettsystemet
drivs samverkani med Stadstrafiken. biljettsyste-Ur

hämtas mängd statistik. Det pågår diskussionermet en
utveckling för öka hanterbarhetensystemet attom av

och funktionaliten. Prov genomförs med kontaktlösa
kort.

Under hösten kommer1996 GLAB:s fordon att
för signalprioritering och informations-vissanpassas

hantering KomFram.i

Östersund
Östersund har infört hel del informationsteknologi.en

börjadeDet 1990 informationssystem. Iett rentsom
samtliga bussar installerades fordonsdatorer med
bland positionssystem. Ett antal tillämpningarannat
infördes:

destinationsskyltar.styrning0 av
visning tidtabellshållning för föraren på display.0 av
automatiskt hållplatsutrop och automatiskt desti-utrop0 av

ytterhögtalare.nation via
kommunikation med centralt med databaser.system0

på hållplatsmonitorer för realtid.visning0 av
fas 1991I installerades trafikledningstillämp-nästa en

förning. Läget buss presenterades medvarje ochtext
färger på bildskärmen

tredjeI utvecklades och infördesett steg ett nytt
betalsystem med kontaktlösa kort Buscom.
fordonenI kopplades avläsare för kontaktlösa korten

och magnetkortsläsare till fordonsdatom. kon-Deen
taktlösa korten laddas med belopp. kortvisst Varjeett
har unikt kortetNär används vid påstig-ett nummer.

minskasning saldot på kortet samtidigt fordons-som
transaktionen.registrerar Alla transaktionersystemet

överförs radio till det centrala finnsöver Detsystemet.
möjligheter mycket detaljerad statistik frånatt ta ut
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kortanvändningen.
ÖstersundÄven meddel problemhar det variti en

real-härtill Dendataförsörjningen systemet. typen av
noggrannhetpåkrav itidssystem ställer något större

och håll-trafiken positioneringarbeskrivningen omav
harperfekt. Krav inteplatsutrop ska fungera sommm

lika uttalade tidigare.varit
Östersundssystemet meduppgraderas 1996 pro-

standardochdatabaser enligt principoch sammagram
skerAll kommunikationGöteborg.KomFrami isom

induktivasatel.speciellt radionät Ingadock via ett
införd.signalprioritetslingor används och äringen

Jönköping
för närvarandeoch driftsätterinstallerarJönköping

leednings- och informationssystem.1996sommaren ett
aktuella. bussarTill med två busslinjer 16börja äratt
kommunikations-med fordonsdatorer ochhar försetts

elektroniskahållplatser finnsPå 50-talutrustning. ett
ocksåskyltar Informationssystemeteller monitorer. ger

information Vidhållplats på bussen. 15nästa caom
byggerför bussar. Systemettrafiksignaler prioritetges

Dock finnshelt Göteborg.på KomFrami iprinciperna
skillnader:delen

användsinga stället GPSinduktiva slingor används. I0 som
hjälp för positioneringen.

radiokommunikation lokaltsker med iSignalprioriteringen°
korsningen.

satel."radionät"radiokommunikationen sker via ett eget0
skerochkommunikationen med hållplatsskyltar monitorer0

med radio.

databaserinnehåller fyra Kom-Systemet somsamma
också dimensioneratGöteborg.i Det ärFram-systemet

Jönkö-för kunna hantera hela trafikenkärna ii sin att
ping.
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Stockholm

I Stockholm finns hel del intressanta projekt ochen
Tunnelbanan har relativt avancerad trafik-system. en

ledning något nödvändigtär ska få högsom om man
kapacitet spårsystem.i På stationerna finns elektronis-
ka skyltar informationvisar inkomman-nästasom om
de tåg.

Flera med informationssystem på hållplatserprov
har genomförts under 80-talet, flygbussarna vidt.ex.
Vasagatan och vid bussterminalen vid Slussen.

automatisktEtt telefonupplysningssystem har
införts vid SL där det går ochringa medatt tangenter-

på telefonen begära vilken tunnelbanestationt.ex.na
och linje vill ha avgångstider för.vetaman

Den för busstrafikensatsningen harstora varit ett
informationssystem för linje Införandet54. har skett i
tre etapper.

Fas l- Information i bussen startade hösten 1991

Installation bassdator I datorn finns linjens längdav -
och alla hållplatser inprogrammerade. kopp-Datorn är
lad till och körsträcka jämförsvägmätare uppmätten
med den inprogrammerade. Vid hållplatsvarje där
bussen sker justering eventuellt längdfelstannar en av
efter jämförelse med inprogrammerade avstånd. Desti-
nationsskylten datorn. Totalt har bussar40styrs av
utrustats.

Hâllplatsutrop En utropsenhet kopplad till bussda-är-
Ca före hållplatsen200 hållplatsnam-tom. meter ropas
Vid omstigningsmöjlighet till tunnelbana ellernet ut.

pendeltåg dettaäven ut.ropas

Skylt fordoneti elektroniskEn skylt har imonterats-
taket fordonet. På skylteninne i hållplatsvisas nästa
och eventuella bytesmöjligheter till tunnelbana eller
pendeltåg.
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vårvinternhållplatsen startade-informationFas
1992

sänderBussdatomcentralttillDataöverföring system -
tillsekundungefär 10:eradio positionsinöver envar

särskilddigitaltsändsSignalen övercentraldator. en
bussen.dataradio i

från alla bussarMeddelande är uteCentmldator som-
respek-och beräkningar närgörspå linjen emottas av

hållplatstill ärankommabuss kan nästative som
Meddelandehållplatsinformation.medutrustad om

hållplats.respektivetillteleledningsändsdetta via ut

des-hållplatsen visasskylt vidHâllplatsinformation På-
på linjebuss 54.förankomsttid nästaochtination

installerats.skyltarTotalt har 9

förbin-Hornsberg harTrafikledningen iTrafikledning -
terminaler hurpåoch sinacentraldatomdelse med ser

vad håll-ocksåkantill ochliggerbussarsamtliga se
textbaserade gränssnittEnklaplatsskyltarna visar.

trafikledningenkanfelUppståranvänds. i systemet
ocksåTrafiklednmgenochin justera.gripa ansvarar

tidtabellsskifte.vidfordonsdatorerför uppdatering av

hjälpmedtrafiksignalFas iBussprioriteringIII- av
vägmätning viakontrollinformationssystemet samt av

1992startade varen
dennaisignalprioriteringI harkorsning provatsen

dataradio begärfas. tillgår bussen via sinsåDet att
Två bussarkorsningen.sigden närmarprioritet när

På/mottagareinfraröd sändareIRförsetts medhar
deNärIR-sändarehar 6 monterats.längs linjenstolpar

kanpunkterdessa eventu-utrustade bussarna passerar
justeras.felella vägmätningeni

ingårDennisöverenskommelsenför attInom ramen
innerstadenspåkollektivtrafikenförbygga stomnätett

informations-ska haDetta stomnät ettgatuutrymme.
huvudfunktioner:med följandesystem
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Automatisk ochvisning hållplatsutrop nästa0 av
Visning tiden för avgång på elektroniskanästa skyltar0 av
vid hållplatser.stomnätets Systemet ska automatiskt ta
hänsyn till trafikförseningar och uppskattadvisa tid fören
avgångar.
Prioritering bussar vid signalreglerade korsningar- av

Vissa utvärderingar har genomförts anslutningi till
informationssystemet på linje 54. Några exempel på
erfarenheter:

Resenärerna har uttryckt uppfattningen den vanliga tid-0 att
tabellen på hållplatsen viktigast.är Den kunskap överger
bussarnas tider och turtäthet under dygnet och även möj-
lighet planera Realtidsinformationsinaatt på håll-resor.
platsen har också

Ävenuppskattats mycket. hållplatsutropet anses
viktigt.
En hel del förare hade inledningsvis problem med handha-
vandet fordonsdatorn. Arbetsbelastningen har ökatav
något under körning. Samtidigt förarna att systemetanser
har förbättrat kontakten med förbättratresenärerna samt
möjligheterna hålla körtidema.att
Trafikledningen hade del problem hanteraatt isystemeten
början. Efterhand har lärt hursig bäst utnyttjarman man

Önskemålmöjligheter. finnssystemets dock på mer
användarvänlig hantering med mindre inslag kodkom-av
mandon. Dessutom har önskemål framförts på annan pre-

informationen.sentation av

frånExempel övriga Sverige

Det finns flera och försök Sverige.i Ovanståen-system
de exempel några deär viktigaste. kanDet påav vara

platssin också Malmönämna har införtatt ettsom
relativt bland inkluderaravancerat system annatsom
realtid på hållplatser och signalprioritering.

Ytterligare intressant exempelett nämna äratt
Luleå där har infört ganska avgifts-ett avanceratman
upptagningssystem innefattar kontaktlösa kort.som
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från övriga EuropaExempel
TysklandStuttgart i

utvecklaförEUinompågår satsningar attDet stora
trafiksek-transportinformatik inomanvändningen av

stödsdemonstrationutveckling ochForskning,torn.
DRIVE. Detforskningsprogrammetbland viaannat

på tek-alltframför satsatsakensligger i attnatur man
framkomlighets-dedellösaniken för storaatt aven

delEnpå kontinenten. storproblem existerar avsom
på effektiviseringfokuseratsharansträngningarna av

påockså hel del satsningarfinnsbiltrafiken. Det en
fåfinnskollektivtrafiken. strävanDet attförsystem en

därige-ochtrafikslagolikasamverkan mellantill en
resande.kollektivtockså få ökatettnom

drivs Stutt-från DRIVE istödmedprojektEtt stort
SyftetSTORM.Tyskland kallat är attigart-regionen,

trafikinformationssystems.k. integreratbygga ettupp
delfunnitstrafik. därvidharallomfattar Det ensom

blandfinnskollektivtrafiken annatpå. Inombyggaatt
följande:

och informa-trafiklednings-S-bahnsystemet använder ett°
fordonallareda påbland hållertionssytem annat varsom

kollektivttrafikantinformationbefinner stöderochsig som
individuellt.och

Spår-trafikstyrt.arbetartrafiksignalerMajoriteten allaav
korsningar.sådanahar iVagnstrafiken prioritet

ligger påStuttgartTyngdpunkten på isatsningarna
Målsättningen ärtill attresenärerna.information rese-

ochtrafikutbudfå informationkunnaskanären om
där-harbörjar. Manredan innantrafiksituation resan
påSTORM-terminalervad kallasinförabörjatför som

flyg-järnvägstationen,punkterstrategiskadel somen
punk-centralapå andraochmotorvägscentraplatsen,

få informationterminalerna kanstaden. Ii avter man
kollektiv-ellermed billämpligaslagolika ruttersom

kollektivtrafikenföråktider ochbedömdatrafik,
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aktuella avgångstider, individuella tidtabeller för kol-
lektivtrafiken och kostnader för olika alternativ.

Regionens kollektivtrafikansvariga har utvecklat ett
informationssystem kallat EFA hanterar "elektro-som
niska" tidtabeller. Systemet introducerades på 11
publika terminaler under 1993.

Eftersom önskar få samspel mellan olikaettman
trafikslag och stimulera till ökat kollektivtrafikåkande

informationviss kollektivtrafiken på skyl-ger man om
längs och vid infartervägar till parkeringsplatser.tar

gällerDetta speciellt vid platser där det enkeltär att
åka med kollektivtrafiken. rekommenderasDenna all-

såtid det fördelaktigt.ärsnart
På flertal harstationer skyltar installeratsett som
avgångarvisar real tid.i Motsvarande skyltar har

också placerats utanför syftestationema i anslutan-att
de bussar ska få information verkliga avgångar.om
Den enskilde busschauffören kan själv detavgöra om

idé påär försenat tågvänta eller inte.att ett

Turin i Italien

I Italien pågårTurin i projekt där syftetett annat stort
Ävenlikartatär i Stuttgart. här kan noteras attsom

projektet delvis EU-finansierat.är Projekten Stuttgarti
och ingåri Turin i europeiskt utvärderingsprojektett

Övrigakallat Quartet Plus. städer ingår Aten,ärsom
Göteborg och Toulouse.

Projektet drivs konsortium kallat T Tele-5ettav
Technologies formatic Transport and Traffic in Turin

bestående stadens trafik- och elektricitetsbolag samtav
antal företag.privata viktigEn del projektetiett är att

knyta olika finns eller introduce-systemsamman som
trafiksektom.inom Man trycker mycket hårt på attras

ska arbeta med arkitektur datorsyste-Öppen iman en
delsystemenEtt kallas för UTC och hanterarmen. av

trafiksignalema staden.i Styrningen ganskaär avance-
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optimaltmålsättningendubblaoch har denrad att
tillselektiv prioritetsamtidigtbiltrafiken ochstyra ge

utryckningsfordon. Storakollektivtrafikfordon och
närvarande Göte-också för iteknikendelar provasav

förhål-till svenskaanpassningefterborg, givetvis viss
landen.

ochomfattande lednings-Kollektivtrafiken har ett
harfordonSamtliga 1.500informationssystem.

base-Systemetpositionering.för automatiskutrustats
centraltvåvägs-kommunikation mellanpå tra-enras
och dataBåde talfordon llinjenätet.fikledning och i
infördesförstahanteras. Den varianten systemetav

fordonEnskildauppgraderats.därefterharoch1988
kontrollerastrafiksignalerkan prioritet i avsomges

samlarinformationssystemet inochLednings-UTC.
Systemetkörtider,informationhanteraroch osv.om

automatiskinförtmedochhar utvidgats i att pas-man
Informationfordon.på 150sagerarräkning omgesca

hållplatser realvidpå skyltaraktuella avgångstider
automatiskthållplats iInformationtid nästa. gesom

fordonen.

Countdown Londoni

busstrafikförinformationssystemenEtt de störreav
fannsfinns kallas Countdown. 1995ochLondoni mer

hållplatserpå visarinstallerade displayerän 350 som
kommer 70ochför linjerrealtidsinformation 30 casom

radiosystemetår. itill del Viamiljoner perpassagerare
regelbundet pol-påsänds linjenpositionenfordonen

real-hanterarcentralasystem till detlat systemet som
linjen.används längsMikrovågssändaretidsvisningen.

tveksam-har visspågår med GPS, visatProv men man
på for-det investera itillhet år värt mottagareattom

kompletterandeändå vägmät-Dels krävsdonen. en
GPS-signal,korrektfårställen därför inte inning man

fordonmellanöverförasinformationmåstedels mer
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och centralt Eftersom arbetar medsystem. pollatman
och rädd för framtida kapacitetsproblemsystem är i

radionätet kan detta leda till måste sändaatt man mer
sällan vilket försämrar precisionen informationssyste-i
met.

I Countdown använder tidtabellsinforma-inteman
tion. Dels är störningama centralai London så fre-
kventa tidtabellen dåligatt är vägledning, dels ären

rädd avregleringen ska leda till detatt heltattman
enkelt saknas annonserade tidtabeller för viss trafik.
För få fordonen fungera Countdownatt i ställeratt
föraren destinationskodin radioni gångvarje desti-en
nationen ändras kör enligt tidtabelloavsett om man
eller inte. Det centrala Countdowni skaparsystemet

med hållplatser för fordonetrutt använ-atten genom
da fordonets kända ochposition destination.angiven
Skyltar längs förses med realtidsinformation.rutten
Prognoser kalkyleras med hjälp algoritm baseradav en
på existerande trafiksituation den har rapporteratssom
körtider de föregåendenärmast bussarnatre påav
linjen. Metoden fungera tillfredsställande för de flesta
normalt förekommande situationer, undantaget mer
katastrofliknande incidenter.

På respektive bussdepå finns bildskärmar på vilka
bussarnas på linjenposition visas.

Man har skyltar uppmonterade från fyra olika till-
verkare, samtliga LED-skyltar på ellerär 3 rader4 24
tecken rad. En skylttypema för närva-per av provas
rande Göteborg.i

Erfarenheterna ganska goda.är Passagerarna upp-
skattar skyltarna och har uppgivit bereddäratt man

betala för servicen. Enatt intressantextra notering är
kännerresenärerna sigatt speciellt nattetid,tryggare,

och upplever kortare väntetid och mindre nervositet.
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1 Inledning

1.1 Delprojekt transportinformatik och godstransporterom

Transportinfonnatik kan medföra fördelar för användare. Inte bara olikastoren grupp av
former trafikanter transportföretag. Speciellt företagolika sysslar medävenutanav som
olika former godstransporter.av

Godstransportema har plats i svenska näringslivet. Det vitaltmycket central det ären av
stårintresse effektivt Samtidigtgods kan skötas sätt.att transporter ettav

godstransportema för dag finns i det svenskadel de problem istoren somav
En andel avgasutsläppensker i sambandmed godstransporter,transportsystemet. stor av

fordon hårt godstransponersliter Det därför intressevägarna ärtunga stort attm.m. av
Bådebedrivs effektivt för transportföretagen och för samhället helhet.sätt.ett som

Transponinformatik kan härvidlag spela roll.storen

för därför delprojekt med syfte belysaDelegationen Transporttelematik har initierat ett att
godstransportområdet.transportinformatikens möjligheter, effekter och behov

Syfte1.2 med delprojektet

frågeställningar:Delprojektet följandebl.a. belysaattavser

för godstransportsektornVilka tillämpningar transportinfonnatiken aktuellaär° av
godstransportinformatikHur utvecklingsläget kringär°

godstransporternaVilka möjligheter transportinformatiken° ger
Vad kan detta leda till för trafikpolitiska konsekvenser

påför effektiv satsningVilka eventuella problem behov finns dethinder, och- en
godstransportinformatik

några infrastrukturella kopplade tillFinns det behov eventuella systemav
området

vilkenResultaten delprojektet skall sammanställas till delrapport denna rapportav en
skall underlag för delegationens slutbetänkande.utgöra

Genomförande1.3

med olika förDelprojektet genomförs serie intervjuer representantersom en
godstransportområdet. genomförs delegationens sekretariat.Intervjuerna av

Följande organisationer har intervjuats:

Transportföretag
ASG
Bi lspedition 160
Cargo Center



DELEGATIONENrön TRANSPORTTELEMATIK Sid5
Transportinfonnatikochgodstransponer 1996-11-29 l.0lver

Göteborgs Hamn
Pedal
SJ Gods
Stena Line

ÅkeriVästberga
Walleniusrederiema

Varuägare
ICA

Fordons- och systemtillverkarc
Scania Commercial Vehicles
Volvo Lastvagnar

Myndigheter
Vägverket

Intresseorganisationer
ÅkeriförbundetSvenska

Sveriges Redareförening

Forskare och konsulter
Guide Datakonsult AB
TFK Institutet för transportforskning

Delegationen har uppdragit Sverigesäven Tekniska Attachéer genomföraatt en
motsvarande studie utvecklingen området i USA. En delrapport frånlämnasseparatav
detta projekt: "Intelligenta för lastbilstrañk i Nordamerika översikt".transportsystem en-

1.4 Avgränsning

Föreliggande delprojekt transportinformatik tillämpad godstransportområdet.avser

Med transponinformatik här informationsteknik tillämpad på transportområdet.menas

Delprojektet alla transportslag land, järnväg, flygsjöfart, problematiken kringavser samt
transponslagsöverskridande transporter.

Delprojektet omfattar alla godstransporter.typer av

Delprojektet till omfattaavgränsas Sverige.att
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för godstransporternaTransportinformatikens möjligheter2

Tillämpningsområden2.1

godstransportföretagförTillämpningarl l.
omfattasintressanta delstransportinfonnatiken kantillämpningarDe avsom varaav

specifikanvändare delsallatransportinformatik tillgenerell typer avav
"bruttolista"följande övertransponinformatik för godstransporterna.De är en

godstransponföretagen.stödjakantillämpningsområden transportinformatikdär

fraktdokumenthanteringElektronisk
fraktdokumentskickalnterchangeElectronic Datahjälp EDIInnebär medatt av

förstandardiserade formatOfta användsför via medföljandeelektroniskt i stället papper.
EDIFACT-standarden.fraktdokument, t.ex.

Administrativa system
kopplade tilluppföljningekonomistyrning,administration,förDetta m.m.systemavser

kantransportbranschen,förspecifikasjälva intei sigSystemen är men varatransporterna.
dataregistreringtransportinfonnatik,byggerkopplade till olika t.ex. avsystern som

betalningssystem,fordonsdrift, Ordersystem. etc.

Upgföljningssystem
ochuppföljningförolikastödjaTransportinfonnatiken kan transporteräven system av

planeringunderhåll, strategiskinköp,reparationer,effektiviserafordon. Detta kan bl.a.
m.m.

Transportledning
ledningenoperativadenbenämningenövergripandeTransportledning denär av

transportplanering.ochordersysteminbegriper bokning,Dettatransporterna.

BokningsSystem
orderhantering iförfunktionentillNära relateratförSystem bokning transponer.av

fordonen.

Ordersystem
fordon.specifikafrån ledningscentral tilltransportorderOrdersystem utplacering avavser

Transportplanering
beståFunktionen kandagliga planeringendenTransportplanering transporterna. avavavser

fall med stödvissaifordonenkörorder ettledningscentral lägger avuten som
och lastning.körningför optimalruttplaneringssystemdatoriserat

Navigeringssystem
aktuellanpassadeefterdynamiska dvs.statiska ellerkanNavigeringssystem vara

tvåmellanfärdvägvid valstödja förarentrafiksituation. Navigeringssystem att avavser
punkter. 162
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Positionering .Positionering någonlokalisering fordon. Vanligt använda formautomatisk är attavser av
satellitpositionering GPS, differentiell GPS. Det finns möjlighett.ex. även attav

fordonlokalisera med hjälp GSM-telefoni.av

Trafikinformation
Trafikinformation aktuell och trafiksituationkontinuerlig information tillväg-omavser
förare eller ledningscentral.

Godssökning
gods och/eller lastbärare. FunktionenGodssökning automatisk sökningförsystemavser av

består möjlighetbefinner sig. Det finns redan i dagsnabbt kunna reda godseti att var
vissa transportföretag.specifiksöka eller sändning Internetcontaineratt genomen

Information fordonsstatusom
transportledningscentralen ellertillGenom mobildatasystem fordonetkan rapportavge

underhåll eller reparation.verkstad eventuellt behovom av

Elektroniska färdskrivare
tillämpningar. Sefärdskrivare kan för företagsinternaElektroniska användasäven annars

avsnitt 2.1.2 nedan.

Lannsystem
rån eller olyckor.för larm vid överfall,kan olikaTransportinfonnatiken stödjaäven system

tillräddningstjänst snabbt kommapositionering eller rättautomatisk kan bl.a. polisGenom
plats.

Samlastning
tillgodssändningarantal leveranser mindrei innebär oftaVamdistribution tätort ett stort av

samlastning gods tillHär finns potential i mottagare.varumottagare. stor sammaen aven
till varierande grad bygger användandethar funnits flera idéer detta iDet avsom

nedan.för myndighetsinitierade setransportinformatik. System samlastning kan även vara
pågår miljöprägel.försök i dag har tydligDe som en

Myndighetstillämpningar2.1.2

finns möjlighetergodstransportföretagetsyftar till stödja ävenUtöver attsystern attsom
baserademyndighetsutövning. Systemtransportinformatiken föranvända

förVägverket eller andra myndighetertransponinfonnatik kan användas kommuner attav
följande:gällaolika godstransponema. De kan bl.a.sätt styra

Elektroniska färdskrivare
förenklasfärdskrivarinformationfärdskrivare kringelektroniska kan hanteringenGenom

införande elektroniskaEU-nivåfinns redan i dag förslagDetavsevärt. avom
vissadödlägefärdskrivare. Införandet har emellertid fastnat i störreattett p.g.a.

respektive digitala.olikavill leverera analogaleverantörer system

farligt godsStyrning av
förgods i trafiken.i med farligt Delsfinns intresseDet attatt styra transporterett stort se

dels kontrollha godgods och övertill farligt rätt vägar,sätträtt atttransporterasatt
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information lastenskorrektnågot skulle inträffa. Med snabb ochtransporten omom
räddningsoperation genomförasinnehåll eventuell bättrefordonets läge kanoch etten

ocksåför övervakningdet dels teknikHär handlar transporterna,sätt. men omavom
genomförande.för planeringsystem transportensav

Övervakning miljözonerav
upprätthålla miljözoner.för övervaka ochTransportinformatik användaskan även att

Övervakning tunga transporterav
trafik, ikontrollför styrning och tätort.användasTransponinformatiken kan tung t.ex.av

Samlastning
frånpåtvingade transportnäringenoch/ellerinitieradesamlastning kanSystem för även vara

avsnitt 2.1.1sida. Semyndigheternas ovan.annars

Tulldatasystem
för överföratransportinformatikutrustning användaskanmed tullenGenom samordning att

med tullklarering.data i samband

Systemarkitektur2.1.3

sammanföras igås kanigenomtransportinformatikDe tillämpningar enovansomav
kan dehjälp dennagodstransportinformatik. Medförsystemarkitektur avgemensam
med deni enlighetBeskrivningenidentifieras.delsystem ärmellancentrala gränssnitten

delbetänkande.delegationensgivits isom

Fordonsutrustning
uppgift detlikandedator eller ärfinns, ofta,farkosten attI fordonet eller processavarsen

instruktioner ochför föraren,dennainformation olika emotsätt, tapresentera
kopplad tillfordonsutrustningenIbland kanyttervärlden.kommunicera med även vara

tangentbordbestå display,dator,kanFordonssystemetochfordonets av ensystem sensorer.
informationmedBärbarakommunikationsmedia.trådlöstnågot systemeller knappsats samt

förekomma.kon kan ävent.ex. smarta

ledningsystemCentrala
uppföljningordennottagning,för ledning,finns oftatransportföretagenHos system m.m.

kommuniceramöjlighethartraditionella datasystem ävenför detDessa attär mesta men
infrastrukturellaochmed fordon system.

Infrastrukturella system
information ochinfrastrukturhållarens kontroll förfinns underdeDetta system somavser

ledningscentraler förtransportföretag,ochfordon, förarekommunikation med t.ex.
kommunicerakunnaställer kravvägtrafikledningscentraler. Dessaspårtrafik eller att

olikatransportföretagoch sätt.med förare, fordon även

transportföretagfordonKommunikation - itransportföretag ryggradenoch utgörfordon förarekommunikation mellanMobil
för detta. Vanligast iteknikfinns olikaDetinformatiksystem.godstransportemas sorters
byggerfinns i dagMobitex. Detvid ävendag systemvägtransporter är som
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mobiltelefoni GSM eller satelli:k0mmunikation Intelsat-C eller Euteltracs. Dessa är mer
heltäckande och/eller har överföringskapacitet, dyrare.större ärmen

Kommunikation fordon infrastruktur-
Mobil kommunikation föraremellan fordon och infrastrukturen kan dels realiseras över

geografiskt områdestörre kanaler för fordon och transportföretag,ett genom samma som
dels vid specifik någon korthållskommunikation.punkt form Detta gälleren t.ex.genom av
övervakning farligt gods, styrning trafik, biltullar, Tekniken kantungav av m.m. vara
antingen mikrovågor radiovågor eller infrarött.

2.1.4 Integrering systemav

Godstransportområdet områdekanske det transportinformatiken fådär kommerär störstatt
genomslag först. Inom ganska framtid kan mycket väl godstransportfordonen snar vara
utrustade med för ordermottagning, avgiftsupptagning biltullar, navigering ochsystem

såledespositionering. finns innehållerDet mycket möjlighet skapaatt systemstoren som
fler funktion, samtidigt situationän där alla dessadelsystem innebär separataen som en
boxar inte önskvärd.är

många ordentligtI fall kommer transportinformatik förgenomslag godstransporterett av
först dåske integrerade till heltäckande informationssystem föräratt systemen ett
transportföretaget. Detta ställer krav förändringar i organisationen. integrering mellan
delsystem väl genomtänkt inforrnationsstrategi för företaget. Godstransport-samt en
området område innehållakanske det kommer informatik i framtidensär att mestsom

kommer ocksådetta ställa speciella kravtransportsystem, att systemen.

2.2 Olika delar i transportkedian

ocksåOlika ställer stöd i form transportinformatik.olika kravsorters transporter av
genomgångNedan kort olika i transportkedjan möjligheternaochgörs moment attaven

tillämpa transportinformatik dem.

2.2.1 Hämtning

Hämtning innebär insamling gods för längre till Vid terminalenterminal.transporterav en
lastas inför frångodset till destinationen. Hämtning sker i förväg kändatransportom

sådanaplatser kommer under Här utsträckningdagens lopp. det sig irörsamt storsom
löpande planering sker sig uteslutandemedan lastbilen det rör nästanom en som om

lastbilar befinner sig i trafiken. stödja medViktigast här orderhanteringenärute att
bokning och utplacering specifikt fordon. flexibeltorder till Etttransporten ettav av
transportledningssystem med till fordonen hjälpmedelmobil datakommunikation detär som
bäst hämtning också trafikinforrnationssystem spelagods. Här kanpassar av en
betydande roll för undvika förseningar.onödigaatt

2.2.2 Distribution

Distribution innebär köra från Oftagods terminal till flertal olika äratt ettut mottagare.en
antalet betydligt flermottagaradresser hämtningsadresser. leder tillantalet Dettastörre än
körningar för Medoch kostnader distributionen relation till transportkedjan.i helastora sett
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redan före vilketbra informationssystem i transportföretaget kanett transporten vetaman
från hämtningengods skall Till skillnad kan transponplaneringentransporteras vart.som

Vidarepåbörjas. olika ruttplaneringssysteminnan distributionen kan medverka tillgöras
också lastningen lossningsriktigeffektivare kömingar. Viktigt planera i ordning.är att

viktigt hjälpmedel i trafiken.Liksom för hämtning kan trafikinformation uteettvara

2.2.3 Omlastning, terminalhantering

terminaler, delstransportföretagensOmlastning gods sker dels egnaav
flygplatser,transportslag harrmar,omlastningsterrninaler mellan olika t.ex.
styckegods elleromlastningkombiterminaler. Omlastningen kan utgöras avav av

växelflak, m.m..lastbärare containers, trailers,t.ex.

ganska omfattning. Dennadatoriserad iterrninalhantering har sedan länge varitIntern stor
små transportinformatiken. Vidkravinformatik oftast företagsintem och ställerär

fungerande ochvikt hadetomlastning i hamnar, kombiterrninaler är att ettstoravm.m.
förgällatransportslagen. Det kaneffektivt informationsflöde mellan system

ha relevant ochViktigastankomstinforrnation, bokning,godsinformation, är att enm.m.
styckegods eller lastbärare.sig detoch identifiering godsettillförlitligt märkning ärvareav

2.2.4 Fjärrtransporter

distribution/hämtning.ellerinrutadevanligenFjämransporter än expresstransporterär mer
tidtabell. Deti enlighet medavgår flesta fallentåg, fartyg flyg i de allraLastbilar, eller

planeringenflexibilitet i den operativafinns inte transporterna.avsamma

ochstyrning, uppföljningkontinuerliggrad i behovFjärrtransporter emellertid i högär av
förseningar,trafikstömingar,hjälpa till upptäckaTransportinformatik kankontroll. m.m.att

rån,överfall. olyckor ellerunderhåll vidVidare kan informatiken understödja samt varna
värden leveransförflyttningandra incidenter. Fjärrtransporter innebär samtstora avav

innebär"Just-in-time"tid.mycket viktiga för kunden i rätt transporterär attvaror som
ochlastbärareinformation gods,transportkvaliteten och därmed behovhöga krav omav

fordon eller farkoster.

2.2.5 Internationella transporter

desamma för fjärrtransponer.gränsöverskridande iKraven är stort setttransporter som
fungera i alla de länderbörDen avgörande skillnaden kravetär att systemen man

interoperabilitetStandardiseringochHär finns behovunder ett storttransporten. avpasserar
möjlighetolika leverantörer. Vidare finnsländer och mellanmellan i olika ävensystem

sambandmedhanteringen iinformatiken för stödjaanvända gränspassage.att att

2.2.6 Expressgods

avstånd. fram fortlånga Här gods skallExpressgods förekommer och korta avses som
bud och flygexpressgods.Typexempel expressgodsoch relativt lättviktigt. ärärsom

finns det betydligtEftersom fram fort och oftast relativt lätthanterligtgodset skall är en
också möjligheterflexibilitet expressgods övriga godstransporter. Dettai änstörre storager

effektivisera Budbilsfirman Pedal Stockholminformation imobilatt transporterna.genom
effektivarekraftfull informatik kan ochexempel hur satsningär transporterett geen

,,1,,66
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minskad administration. Här handlar det främst trafikledning, orderhantering olikasamtom
uppföljningssystem.

2.3 Olika transportslag

2.3. l Vägtransponer

Vägtransportema kanske det transportslag har potential för användningär störstsom av
transportinformatik. Det här den flexibiliteten finns i hantering styrningär största och av
farkostflottorna och Nästan all hämtning distributionoch styckegods skertransporterna. av
via landsvägstransporter. Det innebär jämt del ivägtransporter nästan äratt en
transportkedjan. Vidare det transportslag har antal farkoster.är vägtransportema störstsom

Det emellertid så de landvägaär har minst stöd i form informatik iatt transporterna av
finnsDär utvecklade för övervakning, styrning och kontrolltransportsystemet. systemmer

inom andra transportslag.än

Det finns helt klart möjlighet effektivisera landväga med hjälpstor att transporteren av
transportinformatik. Emellertid kan införandet lT-system tid grund branschenstaav av
allmänna tröghet relativa IT-ovana.och

2.3.2 Jämvä

Järnvägstransporter jämfört med landväga betydligt bundna. Delsär ärtransporter mer
infrastrukturen inte lika heltäckande dels sker den mängdenvägarna, storasom av

enligt tidtabell efter förväg.planerats itransporterna mönster som

Järnvägen har betydligt inslag informatik och styrningstörre äventransportsystemsom av
och kontroll. Trafikledningen tågsethar alltid kontrollgod befinner sigöver ett samtvar

gåkan och trafiken helt vid Dessasätt än vägtransporter.styra ett annat system ger
också järnvägen infrastrukturellt förstöd transportinforrnatik vad finnsänett annat som
inom vägtransportsystemet.

Mot bakgrund järnvägens, fysiskt mindre flexibilitet kan inte transportinfonnatikensätt,av
ha betydelse för den dagliga planeringen sätttransporternaanses samma av samma som

för lastbilstransporter. Däremot kan infonnatiken stöd för kontroll och uppföljningutgöra
På malmbanan har varje med identifierandetransporterna. t.ex. utrustatav man vagn en

transponder för följakunna dessanvändning. Syftet med detta kunna utföraatt är attupp
underhåll bättre Vidare har naturligtvis järnvägen. andrasätt.ettvagnarna som
transportslag, stöd IT i orderhantering, bokning och uppföljning.ett stort av

2.3.3 Sjöfart

Sjöfarten till sin karaktär speciell eftersom den har farkosterär mycket last,stortarsom
Nästa gåralla svensk 95% via sjöfart. Detta Sjöfarteninnebär och hamnarnaexport att

viktig delutgör i transportkedjan för internationella Sjöfarten har vidare,transporter.en
liksom nåttjärnvägen flyget,och längre vägtransportsektorn i användningenän av
transportinformatik. Moderna fartyg ofta mycket väl utrustade med olikaär sorters
informatik. 167
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så betydelse.fartygstransportema transponinformatiken inte Här handlarFör själva har stor
operativ transponplanering.det uppföljning, kontroll och säkerhet De flestaänom snarare

går transportinformatikensjötransporter via fasta tidtabeller. Däremot kan spela rollstoren
hamnverksamheten kansjöfartvid byte mellan och andra transportslag. För försystem

vid planeringankomstinformation roll och utförandegodsidentifikation och spela storen av
bättre kontrollrederiernastuveriarbete och andra hamnuppgifter. Vidare kan över

resursutnyttjande.öka sittbeläggningsgrad och bokningar och därigenomm.m.

informationsutbyte vadbättre gällerSpeciellt kan sjöfarten och hamnarna dra nytta av
åkerier,transportinformatik hosutnyttjandeankommande gods via lastbil. Ett större av

från Detta kan minskarederier och hamnar.speditörer och önskvärt ävenvaruägare är
för expeditionshantering ankomst till hamnen.tiderna vid

för sin interna styrning ochtransportinformatikibland avanceradVidare använder hamnar
besiktning last ochviktig delhanteringen kranar, truckar, Enplanering ärm.m.. avav

skador.skuld vid eventuellalastbärare för avgörande av

2.3.4 Flyg

uteslutandeflygetfrån främst i detskiljer sig andra transportslag nästanFlygfarten att
gradflyget högVidare harhögvärdigt gods och expressgods.transporterar aven

del ilångt naturligligger framme ochdatorisering, IT-lösningar sessom en
ochfunktionerdärigenom fleraoch harFlyget globalt till sinär naturtransportsystemet.

mån med sjöfartentillsammansvissstandardiserade,Detta flyget igränssnitt globalt gör
utökatprojekt förinternationellafinns i dag fleraunikt i transportvärlden. Det ett

flygfarten.användande IT inomav

Trafiklednings-hårt kontrollerad.säkerhetsskäljämvägstrafik,Flygtrafik liksomär, av
harsigflygplan befinnerkontrollinformatik, godcentraler har, med hjälp över samtvarav

kraftfullflygfarteninformationkontroll ochoch möjlighet dessa.Dennarätt att styra ger en
liknandegodstransportledning ochföranvändasinformationsinfrastruktur kanävensom

kontrollgodha överfunktioner. befintliga kan godstransportöremaGenom redan system
flyget.ankommande gods via

sjöfarten.transportslaganslutandeFlygtransportema ställer i sin kravtur somsamma
från gods viafå infonnation ankommandekvalitetSpeciellt vill kunnaman samma

Flygfartenden för hamnarna.påminner gradlastbil. Flygplatsemas problematik i hög om
för identifikation ochstandardiseradeskulle härigenom kunna dra systemnyttastor av

ankommande gods till flygplatser intedå delmärkning gods, mycket ärstor avav en
Eftersom flygtransportcratflygplatsen.lastbärare.Detta till delenpackat görs största

viktigt inom flygfarten hadetgods ofta högvärdigt och/eller högprioriterat är attär extra
informationssystem kringsnabbaoch effektiva transporterna.

Transportslagsöverskridande lösningar2.3.5

till respektivekopplade deUtöver de möjligheter och behov finns direktsom
för underlättamöjligheter informatiktransportslagen finns använda attatt

speciellttransponslag.mellan olika Avtransponslagsöverskridande lösningar bytesamt
följer godsetinformationintresse kombitrafik. handlar härvidlag främst denDetär om som
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godsinfonnation,fraktdokument,transportslagenoch därmed skall överföras mellansom
prioritet, information gällande omlastning m.m..

för järnvägen ovan.Kombitrafikens situation i densamma seär stort sett som

kombitrafik. Det handlarförnågra förlösande IT-systemVi identifierahar inte kunnat
"tröskeln" mellan olikaminskaverktyg kunnafleramed IT ettattsnarare som avom

bokning, uppföljning,förIT-systemskapatransponslag att gemensammagenom
integrerastransponslagentransponinformatik kanGenomgodsföljning, identifikation etc.

kombitrafikenför"IT-revolution" väntarfinns ingen runtmed varandra, det sommer men
hörnet.

169



DELEGATIONENFÖRTRANSPORTTELEMATIK Sid4
Transportinfonnalikochgodstransporter 1996-11-29 l.0lver

på3 Effekter godstransporterna

Detta avsnitt syftar till analysera de möjliga effekterna transportinfomtatikatt förav
godstransporter.

Se "Intelligentaäven för lastbilstrafik i Nordamerikarapporten transportsystem en-frånöversikt" Sveriges Tekniska Attachéer. innehållerDenna del kompletterandeen
material och beräknade effekteruppmätta i USA.om

3.1 Positiva effekter

3.l.l Möjligheter aktörsperspektivettur

Möjligheterna kan flertal olika perspektiv:ettsesur

Myndigheter
För myndigheterna finns möjligheter olika godstransporter för uppnåsätt deatt styra att
trafikpolitiska målen. Detta kan ske styrande ellersystem attgenom genom
transportföretagen själva skaffar restider,leder till kortare säkrare trafik ochsystem som
miljövänligare transporter.

Infrastrukturhållare
Infrastrukturhållama åtagandenkan lösa sina och sin förvaltning effektivare med hjälp av
transportinformatik.

Transportföretag
Transportföretagen de tekniken. Med transportinformatik kanär största dessaavnämama av
öka produktiviteten och höja servicenivån kunderna.gentemot

Varuägare, kunder
Vamägama kan transportföretagen dra effektivaresätt nytta transportersamma som av
och förbättrad service. De har fåmöjlighet billigare övervakaäven att transporter samt

betydligt godsföljningssystem. Vidare kan informatiken leda tilltransporterna mer genom
ökad integrering mellan transportslagen och dänned starkare position fören
transportköparen.

Fordonsindustri
Fordonsindustrin kan med hjälp informatiken skapa bättre fordon för sina kunder.av
Svensk fordonsindustri kan skaffa sig konkurrensfördelar framsynt införandeettgenom av
transportinforrnatiksystem i fordonen. informatikenVidare kan effektiviserasättett attvara
underhåll och reparation automatisk övervakning, loggning, elektroniskgenom
översändning felinfonnationav m.m.

Generellt sönderfaller effekterna godsområdet tvåtransportinfonnatik i delar.av

Förbättringar för godstransporterna,° samt
Påverkan de effekterna godstransporter.externa° av av
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transportföretagen och varuägarnaapplikationerTill hör antalden första ett somgruppen
andra hör olikaTill denkraft.införasjälva och kan systemdrar gruppennytta egenavav

till delenanvända. Dessa störstatransportföretagen ärföreskrivsfrämst attsom
myndighetstillämpningar.

3.1.2 Transporteffektivitet

godsområdetför förtransportinfonnatik ärinföramotivet för attDet viktigastekanske att
transportuppgiften lösaskaneffektivareGenomeffektivisera transportertransporterna.

ökas,kvaliteten iminskas,kostnaderna transporternarestidema minskas,bättre sätt,ett
miljöpåverkan minskas.negativadärmed denökas ochresursutnyttjandet

robustskapapåverkas generellt ettEffektiviteten i atttransporterna genom
beslutbättreinfonnationsutbyte kanökatGenomtransportföretaget.iinformationssystem

såvälomfattareffektiviseras. Dettaverksamhetendännedtransportföretaget ochfattas inom
planeringen.långsiktigadentransportledningenoperativaden dagliga som

ochEffekternaeffektivisering kandennasiffror hursäkraDet finns i dag inga vara.stor
exemplettransportuppgifter. Bästamellan olikavarierarmöjligheterna stort

Pedal, harbudbilsföretagetantagligenTanvändandeteffektiviseringar är somavgenom
svåradockEffekterna ärinfonnationssystem.väl utbyggtaffärsidénbyggt hela ettupp
talarbedömaremed. Flerajämföranågot nollägede inte harsiffror eftersom attiatt ange

traditionellmedsysslaråkeriför10%storleksordningenieffektiviseringar ett somom
åren.inom deoch närmastei dagfinnsteknikdenlastbilstransport. Detta somavser

kommertransportföretagenhjälpmedel imodernaanvändandetNågra bedömare att avanser
teknik ochsig tillintetransportföretagöverlevnadsfråga. De nyanpassarsomatt vara en
troligtvisåren kommerdeInom närmasteöverleva. eninteinformatik kommeranvänder att

ske.transportnärningenomfattande datorisering av

kundservice3.1.3 Bättre

kan formiintekundservice mätasökadtillmedverkakanTransportinfonnatiken även som
effektenminskakunnadethandlarHär atteffektivitetsvinst i avtransporterna. omav en

kontrollha överför transporten, t.ex. genomstörningar i varuägarenatttransporterna samt
sjöfarten.minstgäller inteolika godsföljningssystem. Detta

oftasigmått, detsamhällsekonomiskt rörnågotgår iuppskattaDessa effekter inte menatt
Det kanvissaintroduktionför system.huvudsakliga motivetdeteffekter utgör avom som

vidfordonenmedsatellitkommunikationåkeriet harfrånkrav varuägaren attt.ex. ettvara
förseningar.ochÖsteuropa, händelseroväntadeförriskengrunditransport t.ex. av

yrkesförare3.1.4 förStöd

Enarbetssituation.förarensförbättringeffektenhuvudsakligadenI vissa fall utgör aven
behöverföraren inte emotkan taeffekt mobitexbaseradeordersystem attt.ex. varaav

körning.underskriva ned adresser,order, m.m.

yrkesförareförökad trygghettransportinformatikbaserade larrnsystem utgöraVidare kan en
rån.ochstöldförminska riskentillnaturligtvis, bidraga attsamt
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Genom "självdiagnostik" och liknande fordonen underhålli kan underlätta försystem man
och reparation, vilket i sin leder till arbetsmiljö för föraren.tur tryggareen

3.1.5 Transportflexibilitet

Generellt kan inforrnatiken innebära ökad flexibilitet i utförandet transportuppgiften.av
Potentialen för svårdetta emellertid mycket uppskatta. En delär att stor transporternaav
sker efter svår påverkatidtabell och därmed ökad flexibilitet iär att transporterna.genom

svårbedömdYtterligare mycket effekt möjligheten informatiken ökaär atten genom
konkurrenssnittet mellan olika Det ställs i dag ofta mycket speciella fysiskatransportsätt.
och påverkasorganisatoriska krav medinte kan bättretransporten som
informationssystem. I dagsläget kan några effekter områdeinte omedelbara dettase
med transportinformatik.

Miljöpåverkan3.1.6

Godstransporternasnegativa miljöpåverkan tvåminskas olika åtgärderkan typergenom av
med hjälp transportinfonnatik: ökad transporteffektivitet och därmed minskadav
miljöpåverkan olika former frånstyrning myndigheter.samt av

Transporteffektiviteten behandlad i avsnitt 3.1.2är ovan.

utifrånStyrning miljöpåverkan flertalkan ske olika med hjälpsätttransporter ettav av
någratransportinfonnatik. Här exempel:ges

Vägavgifter för trafiktung°
Biltullar för trafiktung°
Miljözoner°
Styrning och övervakning farligt gods- av

fåsDe effekterna vägavgiftssystemkan införande baseratstörsta engenom av
påverkamarginalkostnadsprissätting, vilket skulle godstransporter i högväg

utsträckning. Det finns emellertid inte dag fungerande för realisera dessai system att
koncept med alla de krav ställs fungerande och rättvist avgiftssystem. Detta ärettsom

områdenaantagligen de intressanta för framtida systemutveckling. I fleraett mestav
lång på trafikeuropeiska länder finns i dag framskridna planer motorvägsavgifter för tung

baserade elektroniska avgiftssystem.

3; Trafiksäkerhet

Transponinformatik för trafiksäkerhet ungefär detsamma för godstransporterökad är som
för övrig trafik. Godstransporter trafik kan här komma bli betydelsefullaoch atttung extra
eftersom det sig färre fordon fordon troligtvis kommermycket ochrör att utrustasom som

Godstransportfordonmed andra transportinformatiksystem före privata fordon.vanliga
kommer viktig roll ligga i frontlinjen för teknik. Detkunna vad gäller äratt atten ny

lättare hastighetsanpassningi fordon itänka sig införande automatisk änt.ex. att tungaav
hela fordonsparken.
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infonnationsinhämtningförarensförbättratransportinformatikenVidare kan attgenom
förarenkanorder-mottagningförbratrafiksäkerheten. Genomockså förbättra system m.m.

ordermottagning.förkörningen i ställetkoncentrera sig

effekterNegativa3.2

effektermedför negativatransportinforrnatikenförrisknaturligtvisDet finns även atten
utvecklingsvägar.negativanågra möjligalistasNedanoch samhälle.för transporter

"fel"Effektiviseringar för3.2.1 transporter

kommerprivataförrestider atttransporteroch kortareeffektiviseringardetIbland attanses
påverkas. riskDennatotalt intedärmedmiljöpåverkanresandeochökatformi atttas ut av

får dockvissaEffektiviseringar transporterfår gäller godstransporter.vadliten avanses
grad väljeri högretransportköparesåförändraskonkurrenssituationen attinte tillleda att

liten.dockbedömsdettaförRiskenmiljövänligamindre varatransporter.

Trafiksäkerhet3.2.2

gällerDettatrafiksäkerheten.förriskermedföratransportinformatik kanDåligt utformad
från delegationen iförslagenligtbehandlasbörproblemettransportinfonnatik ochdock all

frånerfarenhetertilltidigthärdetspeciell vikt tadelbetänkandet. Av är att vara
för privatatidigareske äntransportinformatik kommerdå attgodsområdet, införande av

transporter.

organisationTransportföretagens3.2.3

förorganisationoch ii rutinerförändringarinnebäraGodstransportinfonnatik kommer att
ochkompetensutvecklingkravställateknikLikaså kommer atttransponföretagen. ny

framstå hot änutvecklingmånga kan denna ett ensnararepersonal. För somutbildning av
avgörandekommerinförandettillinställning attTransponbranschens varamöjlighet. egen

yrkederasmåsteanställdadeLiksom accepteraattanställda.deför dethur emottas av
önskemål.ochanställdas kravför delyhördatransportföretagenmåsteförändras, vara

frånredantroligtvis intedennateknik kommerinförandesigEftersom det rör nyavom
användarnaskrav.anpassadtilltillräckligtbörjan att vara
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Godstransporternas4 behov och krav

4.1 Läget i dag

Efter ganska period med tveksam inställningtrög till transportinfonnatik börjaren nu
införandet transportinfonnatik i godstransportsektorn fart.ordentligt Vi finner inteav att ta

det finns någon anledning förhindra utifråndetta trafikpolitiskaatt överväganden.att Det
kommer emellertid behövas tvåeller generationers teknik innanatt ärnog systemenen
integrerade och optimala. Detta förnekar dock inte värdet enklare teknik införs tillattav en
början.

Nedan redovisas utifrånläget i dag några de olika aktörernas perspektiv införandet.av

4.1.1 Forskning och utveckling

De europeiska forskningsprogrammen fordonsindustrinoch har sedan länge insett behovet
förFoU transponinformatik för godstransporter. DRIVE/ATTinom ochatt satsaav

PROMETHEUS-programmen har funnitsdet delar inriktade godstransporter ochstora
logistik. Speciellt har fokuserat transportledningssystem. integreradman
informationshantering i transportföretagen kombitransporter. Detta arbete fortsättersamt nu

Äveninom för Telematics for Transport inom det fjärde inomramprogrammet.ramen
TEN-arbetet och PACT-programmet förekommer satsningar godstransportinformatik.

I Sverige har FoU och demonstrationsverksamhetenvarit koncentrerad till europeiskavissa
någraprojekt, demonstrationer inom transportföretagen och fordonsindustrin

utvecklingsarbete gäller främst Volvo. Genom IFMS-projektet och Bilspeditionst.ex.
försök i Växjö har teknik för informationshantering och transportledning.testatman ny
Inom för det s.k. programrådet för väginformatik finns projekt för effektivareramen ett
citylogistik IT-anvândning, dessutomhar svenskt deltagande i FoU-europeiskagenom
projekt fortsatt bl.a. SURFF-projektet projekt kring hamnar. Annarssamt ettgenom par
finns det i dag ganska FoU-aktiviteter kring denna teknik.typ av

Forskningsuppgiftema i dag inte primärt inriktade framär teknik elleratt ta ny nya
koncept för tillämpning godstransportområdet. iblandDet handlar attmer om anpassa
färdiga produkter till företagets organisation och övriga system.

4. 1.2 Transportföretagen

Godstransportbranschenhar länge varit tämligen förhållitkonservativ och sig ganska passiv
utnyttjandet transportinfomiatik. Administrativagentemot inomsystemav

transportföretagen har datoriserats mycket snabbare de riktarän sigsystem motsom
transporterna.

Det verkar dock i mycket omfattning påbörjathar införandestörresom manom nu av
informatik i transportföretagen. De flesta transportföretag har börjat inse de inteatt
kommer klara sig modern mobil datakommunikation. Ett bredareatt införandeutan av
Mobitex har påbörjats. Införandet kommer påskyndasytterligare vid introduktion braatt av

för trafikinformation, navigeringsystem m.m.
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småsmå medföretagåkeriermånga äri detPå problemfinnslastbilssidan attstortett
speditörer ochFleramobildatasystem.rådsig haintemarginaler att satsaansersom
åkeriernakunskapsnivån kringhoshöjaförpådrivande rollhar härAkeriförbundet atten

användningexempel""godaocksåpåtalar behovetDessa avmobildatasystem. av
införantal företag systembehövstransponföretagen. Dettransportinforrnatik i ett som nya

transportföretag.andramed sig""drardetframgångsrikt och sättetsättett

branschenfortfaranderuttplanering ärlastningsplanering ochförVad gäller m.m.system
körscheman,ändra imöjlighetlitenberoende attdeltill vissinställd. Dettaganska ljumt

och lastning.ruttvalplanerainnebärkomplexitet detden attberoendetill delviss
datorns.överlägsnaoftastfortfarandeManuella insatser är

Fordonstillverkare4. l

utrustadetillhandahålla moderntbehovetmedvetnaBåde Scania attochVolvo är avom
formerolikamedvanligarebli alltbörjar det avlastbilarmodernafordon. kundkravenI

självademenligtuppgift attfrämsta ärFordonstillverkarnastransportinfonnatik.
gradhögstabör iföraren,förmiljöinformationsteknisk varasystementillhandahålla braen

Transportinformatik ärtrafiksäkerhet.minskadinnebäraoch inteförarhyttenintegrerade i
efter.också tillverkarnavilketkonkurrensmedel,bli agerarväg ettatt

Volvohelt olika angreppssätt.Scaniaochdock Volvoharidéernal realiserandet av kringförsöksprojektolikainomlång traditionoch harfordonsdatorertillverkar själva en
erfarenhetinte dennaharScania utanlogistik.ochför godstransportertransportinfonnatik

olikadär flerafordonetmiljö iinformationsteknisktillhandahållaser måstede enatt
användargränssnittetbyggaScaniakanMöjligeninformatik.tillhandahållaleverantörer kan

ifunktionerfleraintegrerakunnafallenbäggeViktigt i ärföraren. attmot
fordonssystemen.

lastbil.framtidensdel isjälvklartranspoitinformatikBåde ScaniaochVolvo ensomser

Myndighetstillämpningar4.1.4

gods harfarligtövervakning utrettsförtransportinforrnatik avAnvändande avav
ringleden itunnlarna iövervakningeninförRäddningsverketochVägverket av

går transporterarbetei detta att styra avframförts utharförslagEttDennispaketet. som
korthålls-ochgodsinforrnationmeddokumentelektroniskafarligt gods genom elektroniskafördensammaTekniken ärvägsida.ochfordon sommellankommunikation

idenna systemtypkommerklan att satsa avdagsläget inteibiltullar. Det är manom
Stockholm.

GöteborgiLinnéstadenIsamlastning.kringförsöksprojekttvå konkretadagDet finns i
effektivasvårt skapadetdock är attpekarerfarenheter attUtländskastad.Malmöisamt

dagligadenfunktioneralla dekansamlastning ersätta somförsystem som
återstårförsökenResultaten atthar i dag. se.varudistributionen av
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4.2 Transportmarknadens behov

Nedan sammanställs de rimliga behov, krav önskemåloch kan frånställassom
godstransportemasaktörer transportinforrnatiken och dess introduktion. Detta avsnitt
behandlar transportinfonnatik för godstransportföretagenoch godsmarknaden. Offentliga

för styrning ochsystem övervakning godstransporter behandlas i efterföljandeav avsnitt.

Godstransporter till delenär största kommersiell aktivitet, tjänster tillhandahållesen vars
marknad i konkurrens. Den delenen största dedicerad godstransportinformatik ocksåärav

kommersiella vilka främstsystem stödja transportföretaget i dess verksamhet.attavser

Den generella slutsatsen därförär inte bör ha aktiv rollatt staten i införandet dennaen av
teknik avser infrastrukturella riktade alla Införandetsystem transporter.mot av
informatik i godstransportföretagen främst uppgift förär godstransportföretagen själva.en

4.2. l Integrering systemav

Transportinforrnatik för godstransporter innebär antal olika funktioner inte behöverett som
tillhandahållas i och Detta ställer krav integreringett mellan delsystemsystem.samma
och standardiseradeoch öppna gränssnitt mellan Risken finns antalsystemen. att ett stort
olika baserade transportinformatik installerassystem i fordonen och de inte äratt
integrerade sinsemellan, Resultatet blir antal "boxar" och det upplevsett stort att som
besvärligt arbeta med infonnatiken.att

Det finns möjligheter kombinera användandetstora kommunikationslänkaratt ocht.ex.av
användargränssnitt i fordonet. Det finns här behov underlätta för integreringett stort attav
mellan handlarDetta dels stödja och försystem. verka framtagning standarder,attom av
dels fordonen för flera olika medatt displayom el. dyl.anpassa system t.ex. gemensam

4.2.2 Godstransportema i bräschen

Speciell krav ställs införandet transportinformatik i godssektom med anledningav attav
tekniken här kommer introduceras innan den hamnar i privata fordon.att Det kommer
innebära fler "bamsjukdomar", också möjlighet tidigt tillstor attmen taen vara
erfarenheter inforrnatiken för skapandet bättre framtiden.iav systemav

Detta innebär införandet transportinformatikatt för godstransporter intresseärav ett även
för andra tillämpningar transportinformatik. Det också bra teknikenär först kanav att
komma till användning yrkesförare med i trafiken.storav vana

Vidare finns det anledning påpeka måsteinförandet chansatt att medatt startages en
enklare teknik och Det inte realistiskt påbörjaär införandesystem. att ett av
godstransportinfonnatik med heltäckande avancerade Förhoppningen tidig,system. är att en
enkel introduktion tekniken skall nödvändiga erfarenheter inför fortsatt införandeav ge av

avancerade inför eventuella organisationsförändringar.system samtmer

4.2.3 Mobil datakommunikation

Ryggraden i införandet transportinformatik mobil datakommunikationär mellan fordonav
och ledningscentral. Det finns i dag flera olika för kommunikation fordonsystem -"7176
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Ävenledningscentral, där Mobitex det utbredda GSM ochär systemet.mest
försatellitkommunikation kan komma viktig roll i framtiden dennaspelaatt en

kommunikation.

införandeMobil datakommunikation därför förstadetutgör steget mot av
transportinforrnatik godstransponföretagen. kommer kompletterasi Dessa attsystern senare

för navigering Det viktmed positionering, ruttplanering, äretc. storsystem t.ex. attav man
fåkan förhitta avvägning mellan snabb introduktion ochrätt systemen attav vanaen

kunskap och standardiseradelösningar.kring och behovet integreradesystemen av

4.2.4 Integrering i branschen

integrering helaklar trend iDet finns i dag inom godstransportbranschen moten
transportmedel i hela kedjankan sig ägandetransportkedjan. Detta iyttra gemensamt av

informationsöverföring, uppföljning,eller förkrav systerngenom gemensamma
fraktsedelshantering i transportkedjan.etc.

ökad användning ITDenna hand i hand medutveckling kommer sannolikt att en av
påskyndar samtidigtinom integreringenbranschen. IT-användningen som

troligtvispåskyndar Parallellt med detta kommerintegreringsträvandena IT-introduktionen.
flergränssnitt mellan delsystem. Alltöverföringsformat ochutveckling generellamoten

integrerad transportkedjamåste varandra föraktörer kunna elektroniskt med attprata en
för datakommunikation ochfinns standarderskall bli möjlig. Det här behovett stort av

transportslag.transportföretag ochidentifikation gods mellan olikaav

inom ochsåledes ökad informationParallellt finns trendmed integreringstrenden moten
mellan transportföretag och kunder.

satsningar4.3 offentligaBehov av

i formnågot speciella statliga satsningarGenerellt behovbedömer inte det finnsatt av
för godstransporter.offentligt opereradefinansiering eller skapandetstöd för systemavav

dock föruppgift gäller infrastrukturStaten offentliga vadoch den sektorn har en
standarder.och framtagningtransportinformatik till FoU-verksamhetstödsamt av

kontrollstyrning ochspecifika satsningar förI avsnitt behandlar offentliga avsenare
godstransporter.

4.3. Infrastrukturl

förvägtrafiken betydelseDen hartransportinfonnatik generell för ävenär stort.ex.som
vägtrafikledning dvs.vägdatabasochnationell digitalgodstransportema. Det sigrör om en

godstransportsektornfinns i äroch trafikinformation. Det behov dessaväg- system somav
detsamma för sin helhet.ivägtransportsystemetsom

trafikinformation vilketTransportinfonnatik för möjlighetgodstransporter emotatt tager
också tillhandahålles vägtrafikledaren. Framväxtenställer krav dennaatt avav

utvecklingsbehovetgodstransportinformatik kommer drivaytterligareatt enav
informationsinfrastruktur kring transportinfonnatiken.
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4.3.2 FoU-verksamhet

Även produktifiering kommer detinfomiatiken underflera tillämpningama är attom av av
pilotverksamhet kringutveckling ochfinnas fortsatt forskning,behovett stort av

spela iviktig rollhar härtransportinfonnatik och godstransporter. Staten att atten
godstransportinfonnatik. Koncentrerademedpilotförsökunderstödja FoU-verksamhet och

införande informatiken.förpilotförsök viktig katalysatorkan utgöra aven

4.3.3 Standarder

främststandardiseringsorganvederbörligauppgift förFramtagning standarder ärav en
trycka dennaspela rollCEN och ISO. Sverige kan här attsamtatt processgenomen

standardiseringssammanhang.internationellastödja svenskt deltagande i

informatikTransportslagsöverskridande4.4

ocksåSå respektivederaskaraktär.olika till sintransportslagen mycketDe olika är
transportslag därdetVägtransporterna ärinformatik iintroduktion transportsystemet.av

längreoch järnväg liggerSjöfart, luftfarthaft genomslag.transportinfonnatiken har minst
innehåller färremycketså detill vidaskiljer sigfram. Dessa vägtransporterna attmot

betydligtkaraktäriserasföretagochdvs. farkosteraktörer i samt avtransportsystemetute
sker ikontroll vad transportsystemet.sommer av

informatiksystemdeintressehelhet detSett till är att somstorttransportsystemet avsom
lösningarmöjliggörtransportslagen,mellanavgränsadeinte striktintroduceras utan somär

flexibilitet vid val transportsätt.möjliggörföljer godset hela samt avtransportengenom
transponslagsöverskridandetransportinfonnatikenssåledes identifieraviktDet är stor attav

ställer.element och vilka krav detta

många olikainnehåller oftaochtransportslaggår ofta flerGodstransporter över än ett
Några exempel:företag handhar sin del i transporten.som

Transport ifrån fabrikbilarvia fartyg.skeralla internationella t.ex.Nästan transporter av
mellanlagergåkan viafrån Walleniusrederiernakund exempelSverige till i USA ett

hamnfartyglastbil hamnfrån viagår avsändarengodsetkontinenten. Det innebär att - -- -
når destination.det sinfartyg hamn lastbil innan- -

lastbilgår från avsändarenviaoftastyckegods via flygEtt exempel ärannat som -
nårlastbil detflyg innanflygplatstillpallar lastbilflygplats paketering i annatev. - --

sin destination.

sådangodset ochinformationshanteringDetta ställer krav rör transporten somsom
inblandade imellan alla de aktörer är transporten.som

utförnågon denvanligt ändet inom alla transportslagSamtidigt är att annan som
agents","shippingspeditörer,Det kansäljer eller förmedlar transporten.transporten vara

endast de allra"resebyrå" Det störstaförform ärutgör transporterna.etc. som en av
själva.företagen bokar sina transportersom
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transportfönnedlare i sin bokar ytterligareVidare det vanligt eller turär transportöratt en
påställer kravdistribution. Dettahamnar, terminaler,i kedjan,transportörer t.ex.

informationshantering kring beställning transporten.av

och fleratransportslagfleraInformationsbehovet kring godstransporter över
informationochsåledes kringdelas i informationtransportföretag kan transportenupp

transportrelaterade informationskedjanförkring kallar nedan denbeställningen. Dessa
infonnationskedjan.och administrativaden

informationskediantransportrelaterade4.4.1 Den

olika transportslagfleramedeffektivt sättFör skall kunnagods etttransporterasatt
och mellanöverföras inomkunnagodsetmåste information röräven transporten avsom

följer godset dess väginformationMed detta dentransportslagen. genomsommenas
kommunikation,information, ochharmoniseringställer kravtransportkedjan. Detta av

anslutandebokningar,egenskaper, order och varuägare, transporterrörande godsets m.m.
måste överföras manuellt vid bytevärd denEn godsinfonnation liteelektronisk är om

transportslag.av

transpondrar.streckkoder, LEB-koder,godsetDenna innebär identifikationinformatik av
transportörerna mellan farkoster ochkommunikationkommunikation mellanetc. samt

utförandeocheffektivare planeringområde tillkan ledafasta Informatik dettasystem.
effektiviseringar hos detfall handlar detI vissasjälva enatransporterna. omav
tillhandahålla informatiksystem.vissaandra kanberoende dettransportslaget är attavsom

ankommandedokumenthanteringochsin planeringT.ex. effektiviserakan hamnar om
kan sigkan härDetmed hamnen. röralastbilar kommuniceraelektroniskt om

hämtning/lämningkvittensankomstinforrnation,godsinformation, m.m.

standardiseradetransportslagenkommunikation mellan ärförDet viktär systemattav
visskravDetta ställerenhetlig.transportslagenmellan ärinformationsamt att

detinteVi dockaktörer.mellan inblandade attsamverkan transportgränsemaöver anser
från delegationen.förslagnågot speciellaföranleder behov av

informationskedjan4.4.2 administrativaDen

den harsändningeninformationinformationshanteringen berörDen administrativa somom
deaktörerberöra andrakan äninformationshanteringbeställts skall utföras. Dennaoch

kontrakt mellanseriehel avbestår ellerutför Sändningen etttransporten. enavsom
tillbestårKommunikationentransportsäljare.transportfönnedlare ochtransportköpare,

kontor.mellan fastakommunikationdelenstörsta systemav

i dagdet redangodsdokumenthantering, vilketstandardiseradDet främsthandlar här om
ochbokningharmoniseradGenomEDIFACT.finns för EDI ochstandarder genom
undergodsidentifikationochtransportuppföljningbeställning underlättas dessa avsamt

gång.transportens

naturligtvisinforrnationskedjan bör näraDen transportrelateradeadministrativa och vara
användakopplade behöver intevarandra detill system.sammamen
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4.4.3 Underlättande byte transportslagav av

Konkurrenssnittet mellan olika transportslag mellan olikavarierar godstransporttyper av
såibland inte Ett viktigt motiv bakom bl.a. de europeiskaär ston.men

forskningssatsningama öka detta konkurrenssnitt användandeär att genom av
transponinfonnatik, satsning informatiks.k. "Intermodality". Med hoppas kunnaman
underlätta för tåg-, båt-godstransporter kombitransporter imed eller stället för lastbil.

Vi har svårt få någoni nuläget hur transportinformatiken kan avgörande betydelseatt se
för detta. Kraven Transportinformatikenofta komplexa. kan emellertidärtransporter
medverka effektiviseratill kombitrafik bättre boknings- och ordersystem,att Lex. genom

tránsportplaneringeffektivare driva integrationsprocessen isamt attgenom genom
godstransportbranschen. organisatoriskaI övrigt de problemen det ochär stora
hanteringstekniska planen.

180



DELEGATIONEN Sid25FÖRTRANSPORTTELEMATIK
1996-11-29 1.01Transportinformatikochgodstransporter ver

Offentlig styrning godstransporter5 av

övrig trafik antal regler ochliksomGodstransporter, speciellt omfattas,väg, ett stortav
transportinformatik,baseradinfrastrukturhållaren. styrning,från Denviss styrningen

i generella drabbardelasför kangodstransporternakan system,utsatta somuppvarasom
avsnitt behandlar endast specifikaDettaall speciellt för godstransporter.trafik, samt system

för godstransporter.system

Miljözoner5.1

omfattarmiljözoner,införa s.k.städer i Sverige kan kommaFlera t.ex.större att som
kanfordon inom Dettamed visstrafikvilka förbjudainnerstadskärnan, zonen.attavser

avgasrening.tillräckligfordongälla utant.ex. tunga

vidövervakningföranvändaskan härvidlagTransportinfonnatiken samtzonernaav
undersökaAnsvariga myndigheter börskall sigför fordonvägvisning runtta zonerna.som

Speciellt kanförbättraförtransportinformatikanvända systemen.möjligheterna attatt
Vimiljözoner.för övervakningvägavgifter användasför elektroniskateknik avsamma som

användningföreskriva vissuppgiftdelegationensdetdock inte är att avenattanser
ändamål.transportinformatik för detta

Övervakning farligt gods5.2 av

förtransportinformatik användaskanmiljözoner attPå övervakningvidsätt avsamma som
föranvändasTransportinformatiksystem kanfarligt gods.ochövervaka transporterstyra av

registrerafarligt gods,gods, övervakafarligt typmeddela transporttransport avatt avom
Även förhär kan detförför vägvisninglastenoch mängd transporterna.samtav

vägavgiftsupptagning.förteknikliknandesigvägtransporter röra somom

tillämpningmycket intressantgodsmed farligtStyrning avtransporter vara enanserav
medsamarbeteVägverket iinförande. Viutvecklasinformatiken bör attmot ett ansersom

förnationelltinföraundersöka möjligheterna systemRäddningsverket bör ettatt
användandebaseratgodsmed farligt vägstyrningövervakning och avtransporterav

mobilafordonsenheter ochdemedsamordnasbör kunnatransportinformatik. Dessasystem
transportledning.transportföretagensförlastbilarintroduceras ikommunikationssystem som

elektroniskförinföraPå och järnvägenflyget, sjöfartenbör systernsättsamma
ledningscentraler.befintligafarligt gods baseratövervakning av

tillgodsfarligtmedanmälainnehålla skyldighetföreskriven transporterSystemen kan att
meddatakommunikationmobilinformatik,viamöjlighet dettavägtrafikledningen, göraatt

tillmöjlighetkorthållskommunikationviafordonen, elektronisk övervakning samt
pilotförsök göras.börinformatiken. I förstavägvisning via ett steg

medinteroperablafarligt gods väg ärför övervakningDet säkerställasbör systematt av
transportslag.motsvarande för andrasystem
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Samlastning vid varudistribution5.3

kan lösasamlastning gods vid varudistribution hoppasGenom attman manav
effektivare bl.a. användandetransportuppgiftema till butiker i sätt,tätort ett genomm.m.

någothuvudsakligen har medfärre fordon. Samlastning intebetydligt göraär attsomav
för planerasannolikt nödvändig ochtransportinfomiatik, infonnatiken är att styra,men

samordna verksamheten.

Göteborg iLinnéstaden i Malmöpilotförsök Samlastningbl.a. iI dag planeras med samt
fältförsöktransportinfomiatik, därintressant tillämpningstad. Vi detta äravanser vara en

kring dessakunskapenmotiverade. Vi kan dock inte i dag ärmycket säga systematt
offentlig satsning. Osäkerheternaförespråka ellerför införandetillräckligt röratt ettstor en

självklart detta skallinteorganisationen kring dessa Detsig främst kring är attsystem. vara
för försökförsta lägetillhandahållna organisationer. I görasochoffentligt ettsystem

och lokalatransportföretag, transponköparemellanlokalt samarbetefrivillig bas genom
myndigheter.

området sker med standardiseradeventuella satsningarDet emellertid viktär attav
förintegration med övrigaframtidaför kunnateknik och gränssnitt systematt garanteraen

transportinfonnatik.

Integrering mellan olika5.4 system

baseradeolikalO-årsperiod flertalkan det kommaInom systemetten
branschenskanDettai fordonen.transportinfonnatik systemmonteras egnavarasom

färdskrivare, farligt godselektroniskasåväl föreskrivna t.ex.system statenavsom
för vägavgifter,styrning, betalningsdosor m.m..

fart till allatagit kanutveckling harredan innan dennaDet vikt attär att sestor manav
delsystem harmängd olikafyllsleder till fordonetdessadelsystem inte storatt somav en

redan börVianvändargränssnittkommunikationslänkar, att staten nuanserm.m.egnaegna
i fordonetoch delsystemdessafunktionermöjligheterna integreraöver att genomse

gränssnitt och dylikt.funktioner för HMI,användning öppnagemensammaav

frågor.för dessaVägverket bör den myndighet tarsom ansvarvara
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överväganden förslag6 och

delegationen börförslag viDetta avsnitt sammanfattar de överväganden och attansersom
godstransponer itransportinformatik ochförtill sina och ligga till grund avsnittetgöra om
förtransportinformatikNedanståendeförslag uppdelade islutbetänkandet. är

transportföretagcn offentliga system.samt

transportföretagenTransportinformatik för6.1

informatiken.genomföra införandetGodstransportscktoms börparter av
godstransportinformatik.några förbör själv initieraMyndigheterna system

trafikområdet skallochgäller för helaDe slutsatseroch insatser transpon-som
godstransponområdet. Informationsinfrastruktur förockså applicerbaravara

också del i godstransport-viktigtransportinformatikoch utgörväg- en
informatiken.

föroch pilotförsökFoUbör den utsträckningStaten i satsarman
godstransportområdet.tillämpningarförtransponinformatik detgöraäven

Berördavarudistribution börförgods göras.Pilotförsök med samlastning av
transportinforrnatik föranvändamöjligheternaundersöka attmyndigheter bör att

stödja verksamheten.

specifikationerstandarder ochunderstödja framväxtStaten bör gemensammaav
godstransportområdet aktiv svenskstöd förför transponinformatik genom en

trycka dennaStandardiseringi internationellmedverkan samt attgenom
internationellautveckling i berörda organ.

Offentliga system

myndighetsuppgiftertransportinforrnatik för deför användabör verkaStaten att
ochövervakning miljözonergällertagit sig. Dettaredan i dag t.ex. avman

farligt gods.styrning av

utsträckning byggamöjligaMyndighetsföreskrivna bör i störstasystem
med andrakunna integrerasgränssnitt och komponenterstandardiserade samt
Vägverket ibör undersökasdettai fordonen. Möjligheterna göraatt avsystem

samråd transportmarknadens intressenter.med

skalltrafikverkandra berördaochVägverket, Räddningsverket, kommunerna
styrningförnationelltbyggaåläggas undersöka möjligheterna systemut ettattatt

transportinforrnatik.gods baseratmed farligttransporterav
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Förord

antal svenskasamlades kväll1995kring ITS i YokohamaUnder världskongressen etten
utvecklingdiskuterasvenskkomforskning,ochfrån industri, myndigheteroch att avrepresentanter
tagitoch USA hadekring Japanjapanska. ganskaenigMan ettväginfonnatik kontra den attvar
lika enigaintemedSverige.MenjämförtITS-tillämpningarrejält försprångi införandet varmanav

så saken.och vad bordevarför det göramanom var

tillfällen förmänniskorvidsamladesefter kongressentill dettaSom uppföljning ett parsammaen
skulle fartväginformatiksvenskförbehövdeskring vad tafortsättadiskussionen göras attatt som

delbetänkandeTransporttelematiksförDelegationentillsammansmedigen. blevDessamöten
för"agenda"försökaskapaupptaktentillväginfonnatik""Bättre trafik med att gemensamen

för industri,bild,agendanskapamedTankenväginformatik i Sverige. att gemensamenvar
resultatet detdokumentåtgärder.Dettabehov ärproblemochforskare,myndigheteroch avavav

arbetet.

Väginformatiksverige,från delarmedstår referensgrupp,Bakom agendan storarepresentanter aven
deltagitdessahar mötena:vissabestodReferensgruppenarbetet.har koordinerat avavsom

ordfTransporttelematikDelegationenförPerEgonJohansson
DevelopmentTechnicalVolvoJanHellåker
HögskolaTekniskaLundsBengt Holmberg

StockholmsstadStig Holmstedt
NUTEKWilliam lngberg

TransporttelematikförDelegationenMarika Jenstav
TelubEnatorLars Jembäcker
MobitelTeliaFredrik Landahl

HögskolanTekniskaKungligaGunnarLind
transportforskningförInstitutetTFKLindkvistAnders -

VTILenaNilsson
RiksförbundMotormännensJanNilsson

EricssonBjörn Nilssson
KFBJanParmeby

NaturskyddsföreningenSvenskaAndersRoth
HögskolaTekniskaChalmersLars Sjöstedt

KommunförbundetSvenskaBengtSkagersjö
samarbetsorganHandikappadesLennartSpindler

CombitechTraffic SystemsKjell Tömquist
VägverketPerWenner

TrafikkontoretGöteborgsstad,ClaesWestberg
sekrTransporttelematikförDelegationenJohanHedin

sammanställaarbetetkoordinerasigTransporttelematik samtattDelegationenför atttog
härmedtackaVi villmindrearbetsgrupp.bedrevsfram agendanmedagendan.Arbetet att ta av en

agendan.bidragit tillalla harsom

framåtutvecklingentill förabidraga motagendakommerförhoppning denna attDet vår attär att
agendankanSverige, utgöraitransportinformatik ettframgångsriktinförande attsamtett av

området.aktiviteter inomför antalavstamp ett stort

PerEgonJohansson 189
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Inledning

Bakgrund

Frånkaraktär. tillårenändratväginforrnatiki Sverigeharde störstaUtvecklingen attsenasteav
organisation,upphandlingochinförande,till allt handladelen FoU-projektha varit attett ommer

situationmed kravkring denspritt sigSamtidigthar viss osäkerhetproduktutveckling. nyanyaen
årframgångsrikaEfterforskare hamnatmyndigheteroch harindustri, beställare, ett avparsom

svenskoch utvecklingeninförandetforskning, utveckling och försök i samverkanhar av
fart.väginformatik tappat

och Japanaktiviteten i USAjämförelsevisutvecklingoch denMot bakgrund denna storaav
för väginfonnatikbranschenoch företrädareför Transporttelematikområdet Delegationenhar

Delegationenbeslötutvecklingenigen.fartfördiskuteratvad behöver sätta motgöms attsom
transponinfonnatiki Sverigeiagendaförinitiera arbetetmeddennabakgrund ettatt gemensamen

för delegationensskapaunderlagdelsSyftet meddettaarbeteförsta väginformatik. är attsteg
myndigheteroch forskaremellan industri,dialogslutbetänkande,delsarbeteinför dess startaatt en

väginformatik.storskaligtinförandeinförmåste idagkring vad göras ett avsom

agendaMotiv för svensken

införandet inte harinsiktenagenda främstMotivet till är att en ensamavgemensamen
beslutsfattaremyndigheter,industri,Beställare,samarbete.fördjupatkräverproblemägare, ettutan

informatikenskall kommaframgångsriktinförandeförinsatserberoende varandrasär ettatt avav
mål.nå Agendanför kunna olikasamverkanmeddirektnödvändigtstånd. fall dettill I vissa attär
väginforrnatikområdetmålbeskrivningförproblem-ochsammanställasyftar till att gemensamen
införandetaktiviteter, kringochagendankunnaMålet medhjälpidag. starta avär process,att enav

transponinformatik.

väginformatiken,förhandlingsprogramdefinitivtinteAgendanskall utan somsnarareettsessom
väginformatikskallför svenskåtgärder behövervilka görasviljeyttring attöver somen gemensam

tillämpningsområden,insatsømrådenochinnehållerAgendanpositivtutvecklas sätt. sexsexett
tillmedverkaagendankanFörhoppningenutvecklingen. ärviktiga föridentifieratsvilka har attsom

ochfrågeteckenkring införandetantaltill rätaskan ledaantal aktiviteter utatt ettstart ett somav
transportinformatiksektom.iminskarosäkerhetenatt

någotskall uppfylladenmed punkt i agendanbyggerResonemangetbakom att avatt ta en
någoninförandet,krävamålen,kraftigt de trañkpolitiska näraföljande inverkakriterier; vara

"föregångare"ellerellerintressenäringspolitisktform samverkan, stort varavaraavav
textavsnitt.under respektivepunktenskildMotiv för varjetill andra"infrastruktur" system. ges

transportinformatikmedMöjligheter

informatikenövertygelsentransportinforrnatikbottnar iochsatsning attFörslagettill denna väg-
har visatantal studierEttmiljövänligareeffektivare, säkrareochkan till transporter. stortmedverka

åtgärder formtraditionella imedtrafiken tillsammansinformationsteknik tillämpat i avatt
till bättreorganisationsförändringar kan ledafordonsutveckling, ettinfrastmkturförbättringar, m.m.

såväl myndighetertransportföretagochför trafikanterfinns möjligheterHär somtransportsystem.
infrastrukturhållare.och
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För dennautveckling skall komma ståndtill ocksåatt krävs fungerandeindustri levereraren som
teknik och I transportinfonnatikenvilar framtida näringsområdesystem. där svenskindustriett ston
kan bidragamedkonkurrenskraftigaprodukter,både den nationellaoch internationellaarenan.

framgångsrikEn utveckling transportinfonnatik såledeshandlar både förbättraav attom
trafiksystemetoch skapa konkurrenskraftigsvenskindustri.attom en

Agendanspunkter

Sverigehar förhållandevisvarit tidigt mångaområdenoch ligger långt fram iute en
internationelljämförelse.Det gäller bl.a.: automatiskavgiftsupptagning,intelligent
trafiksignalstyming,trafikinfomiation, dynamisknavigeringoch kollektivtrafikinfonnation. Det är
emellertidganska medsvenskareferensanläggningarför dessa Påandraområdensparsamt system.
ligger Sverige bit ifrån den internationellafrontlinjen. I agendanidentifierasen sex
tillämpningsområden centralaför utvecklingen. områdenDessa medolikaärsomanses separata
problemägareoch behov olika mångalösningar.l fall handlardet dock tillämpningamaattav om
måsteintegrerasmedvarandraoch kunnasamverkaför bästasammanlagdaresultatskall kunnaatt
uppnas.

Väginforrnatik handlarinte eller projekt. Väginformatiken iställetett stort ärsystem stortom ettom
många mångamed interagerarmedvarandra. införaavnämare Attsystemseparata som
väginformatik såledeshandlar antal olika projekt sinsemellaninteragerarmedett stonom som

månvarandra i vissoch beroende för framgång.varandra Det finns vissaområdenär medbehovav
insatser allmänt betydelsefullaför alla nämndatillämpningar.är l agendanhar dessaav som ovan

sammanförtstill insatsområden.Valet dessapunkter grundat analys olika hinderärsex av en av
och problemför införandet transportinfonnatik har identifierats.Analysenbyggerav som
identiñerande antal olika hinder för utveckling införande väginfonnatikoch enligt nedan:ettav av

Oklart för väginforrnatiktillämpningama° ansvar
Avsaknad lagaroch regler- av
Avsaknad marknad- av en
Behov andraaktörerattav agerar
Bristandeintegreringmellansystemv
Bristandeinformationskvalitet-
Otillräcklig kunskaphosaktörerna-
Bristandebeslutsunderlag0

fåFör aktörermed i införandeprocessen-

Insatsområden Tillämpningsområden
Regelverkkring väginfoimatiken Trañkstyming
Infrastrukturella Informationstjänstersystem
Forum för samverkan Godsoch logistik

4. Försöks-och pilotverksamhet Kollektivtrafik
Forskningochutveckling Betalsystem
Utbildning och infonnation Manöverstöd

Såledesfinns 6 6 punkter i agendan.Avsikten inte dessaskall täcka allt börär görasatt+ som
områdena.identifierade centrala Tanken vidare agendanskall levandeärutanatt att ettvara
alltefter utvecklingen transportinformatikendokument kan förändras nationellt ochsom av

internationellt Agendanskall främst bildframskriden läget idag. Under varje punktsessomen av
föreslagna.finns insatseri Dessa det konkretaförslagenantal konkreta rutor varjeutgörett av

här sig aktiviteter redan beslutade igångsattapunktsanalys.Det kan eller eller heltröra ärom som
såheltäckandebild möjligt haralla dessainsatser.För insatsertagits med.att somge ennya



Insatsonuåden
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Regelverk kring väginformatiken

Behov spelreglerav

Våginfomiatik handlartill del och tjänster inte någonstor har legal plattfonn isystemom nya som
befintlig lagstiftning eller organisationsstruktur. många långtgåendeI fall finns det idéer
tillämpningar väginfonnatik, osäkerhet månkring i vad reglerbehövsoch hurstorav men nya
långt nuvaranderegler tillräckliga kring teknikenär "vem skall vad" igörasamt som
väginformatiken.

Ansvarfördelningsproblematikenkan brytas tvåned i grundläggandedelproblem:
Rollfördelningenoffentligt privat i väginformatiken roll i införandeprocessen,° samtstatens-

i de fall då det offentliga åtar sigsamt ansvaret:
Klargörande ansvarsfördelningenmellanolika offentliga aktörer inom områdetgäller° av
främst väghållare,traftk- och gatunämnder.polisenoch kollektivtrafikhuvudmän.

Behov insatserav

I mångafall finns det direkt behov fastaspelreglerkring väginformatikenochdessinförande.ett av
Här har för i samrådmedberördaoffentliga aktörer. fastställastaten deett att,ansvar
grundläggandespelreglernaför tillämpning transportinfonnatik.Specifikt gäller detta:av

Regler kring väginfonnatikutrustning fordoneni
informationshanteringi de systemennya

för infrastrukturellaAnsvar informationochsystem
Ansvar mellan offentligadet och privata för olika tillämpningar väginformatik° av
Ansvarsfördelningmellanolika offentliga aktörerinom väginformatiken°
Policy för införande väginforrnatik° av

Med regler inte nödvändigtvisdetaljeraderegler handhavandeeller utfomining. Det kanmenas om
också sig endastövergripanderegler för viss tillämpning.röra Huvudsaken det klan,är ärom atten
och ligger fast, vad myndigheterna regelsidan.göraattavser

Det viktigt reglerär i fordonrör utrustning harrnoniseras det internationellaplanetatt t.ex.som
så uppstårdet inte flora nationellt skilda reglerkring väginformatiken.att Sverigebör spelaen av
aktiv roll i det internationellaarbetetkring dessafrågor.en

Delegationenför Transporttelematikarbetarredan spelregler,lagstiftning,med införandestrategier
och policyfrågor. Dettakommer ingå förslagdel i delegationensde avlämnari sittatt somen som
slutbetänkande januari 1997.i En policy för införande väginforrnatikbör fastställas samrådiav
mellanmyndigheter, industrinoch andraaktörer.

Rollfördelning

Den offentliga sektornsroll i väginformatikenbör främst ställa mål för verksamhetenattvara upp
och medutgångspunktfrån detta fastställa tillhandahållaregelverk, infrastruktur verkaett samtatt

katalysatorför utvecklingen.Målen utgå från trañk-bör de och miljöpolitiska målen.Dettasom
innebär det offentligas roll bör varieramellanolika faser i införandet,och varieradenkanatt att
beroendepå tillämpningvilken måsteDet möjlighet till kommersiellatjänsterdärsomavses. gesen

sådan finnspotential och tillämpningamabidrar positivt till de trañkpolitiska målen.Aven
näringspolitiskaskäl bör möjligheterna uppstårtill marknad skapasså möjligt.att snarten som

1o; WT,
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stödjaFoU,aktiv roll ochoffentliga aktörer initialt havissatillämpningar kanFör en
mer fråntillbaka ochdra siginförandeprojekt.Därefterböroch tidigaförsöksverksamhet man mer

måste själva debärasig vare sigTillämpningama kunnaövervakanderoll.till endastprocessen en
offentliga vid storskaligtinförande.privataellerär

såledesmyndighetsutövningoch börbetraktaväginforrnatikenVissa tillämpningar är att somav
sådantbedrivas sätt.ett

finna sinaskall kunnaolika aktörernadelnförandeproblematikenhandlari dettaskedemest attom
införande"systemarkitektur"jfr.organisatoriskorganisation slagsi t.ex.roller systemen,runt enen

rolldet offentligasvadså möjligtskall härmobiltelefoni. Staten snart varamananserangesomav
fastställarollDet kan intetill olika privataaktörer.vad attoch statensär varauppsom

förutsättningarnaförskall skapaprivata aktörer,däremotmellan attrollfördelningen man
medverkartilloch deninförandetfortlöpa hindrakan attrollfördelningsprocessen attattutan

framåt.utvecklingenförs

Konkreta insatser

för användandetfram reglermfl.Vägverket börregering, riksdag,myndigheterAnsvariga ta
väginformatik.sambandmediinfonnationshanteringtrafikenväginforrnatikutrustningi samtav

kringreglerframarbetetmedinternationelladeltagai detSverigebör aktivt att ta
väginfonnatiken.

samråd myndigheter,mellanfram iväginforrnatiki SverigebörinförandeförEn policy tasav
intresseorganisationeranvändare,beställare,industri, m.m.

olikaprivata ochansvarsfördelningenmellanfastställaochbör klargöraRegeringoch riksdag
väginfonnatikområdet.offentliga aktörer inom
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2. Infrastrukturella system

Infrastruktur och väginformatik

Den övervägandedelen väginformatiksyslembygger sammanlänkademedäratt systemenav
varandra olika lokala fastai fordoneneller kananvändasätt system sigsamtatt system av en
grundläggandeinfrastrukturför väginformatik.Väginformatiksystemetkan beskrivas beståendesom

infrastrukturför olika tjänsteleverantörentjänster, underanvändarnaskontroll ochav systemen
olika trafikstyrandetillämpningar.

För väginfonnatiken tillhandahållenanvändsdelsgenerell infrastruktur andradelar samhället,av av
dels specifik infrastrukturför väginfonnatiken.Generellinfrastrukturkan elektronisktettvara

tillhandahålletbetalsystem bankvärlden, mobiltelefonnäteteller dylikt. Vad gäller denlntemet,av
specifika infrastrukturenkan främst sådanainfrastrukturella identifieras allavilkatre system
tillhandahåller information den infrastruktur:som vore

En nationelldigital vägdatabas°
Väg- och trañkinfonnationkontinuerlig omedelbar aktuellaoch den ochväg-om
trafiksituationen
Kollektivtrañkinformation tidtabeller. trafikstömingar,m.m.

Möjligheter

Väginformatiktillämpningar sig dennainformationsystem och tjänster kananvända sammaav
tillhandahållesanvändertraditionell infrastruktur. Informationen plattform försätt som somman en

tjänster bygger väginformatik. trafiksignalstyming.kollektivtrafikledning,och system t.ex.som
godstransportledning,navigering,trafikantinformation, marknadför helt produkter,Enetc. nya
tjänster tillhandahållandeoch kan skapasutifrån väginformatikinfrastrukturen.Genomsystern av
infrastruktur erhållas,för transpoitinformatik samordningsfördelar specielltavseendekan stora
infonnationsintensiva sådantillämpningar.Avsaknad infrastruktur direkt hinder förär ettav en
införandet mångaväginfonnatiktillämpningar.av

Behov insatserav

För framväxt- Sverige tillhandahållasmöjliggöra väginfonnatiktillåmpningari bör detatt av en
nationell digital vägdatabas, trafikinformation kvalitetoch god databaserväg- översamtav
kollektivtrafiken. Delegationenför förslag till för vägdatabasentransporttelematikhar lämnat ansvar

för ingår. betydelsevägtrafikledningi vilken trafikinfonnation Detochväg- ärsamt stor attav
så påbörjasför detta läggsfast möjligt arbete för skapadessaattsnart samtatt snarastansvar som

infrastrukturellasystem.

Tillhandahållandet specifik infrastruktur transponinformatik uppgift för olikaför ärav en
myndigheter trafikhuvudmännenharmedanknytningtill trafiken. Vägverket,kommunernaoch ett
grundläggande för dettasker.attansvar

Skapande generellinfrastrukturbör i samverkanspecifikationeroch krav görasav gemensamma
mellanmyndigheter,industri och beställare.
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Konkreta insatser

vägdatabasbör etableras.En nationell digital

trafikinformation tilltillhandahålla och trafikantervägtrañkledningbörorganisationför väg-En
och transportföretag.

trafikstömingartidtabeller,informationbör tillseKollektivtrañkhuvudmännen att m.m.om
lT-mediapublika Lex.tillgängligagod kvalitet och finnassamlasi databaser genomav

Internet.

infrastrukturellagenerellaställerspecificerade kravtransportsektornbörVäg- och man
fall inte finns.i de där detill framkomsten dessamedverkaoch aktivtsystem, av
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3. Forum för samverkan

Inledning

Införande transportinfonnatik antal olika i varierandei Sverige sigrör systemett stort somav om
grad projekt för olika aktörer i syfteskall samverkamedvarandra.Det sigrör även separata attom
nå områdemålsättningar. transportinformatikderasindividuella Eftersom medär sammansattett

för införandetintressenfrån mellandessaolika aktörerbehövsdet samverkan atttyper av av
framgångsriktinformatiken kunna Ett införandeskall fart och genomföras bästasätt.ta av

väginfonnatik I Sverigeharavsaknaden välförutsätterlämpligaorganisatoriska avarrangemang.
definieradeansvarsförhållanden väginforrnatikbidragit till osäkerhetochdet gäller införandetnär av
tempoförlust.

Problemanalys

Internationellt samarbete
påMånga frågor harmonisering behandlas det europeiskaellerde kräversamverkan, etc.somav

förinternationella finns EUs forskning,planet.Internationelltsamarbete bl.a. inom ramprogram
ocksåCENELECfrämst CEN, och ETSItekniskakommittéer inom standardiseringsorganen men

viktDG-VII, DG-XIII och CEMT. DetISO, ERTICO, High Level Group,EUs är stor attav
organisationerförankrade de svenska harståndpunkteri berörda brett hossvenska är somorgan

hållning bland svenskaaktörerkan svenskaintresse beslut fattas.Genom koordineradi de ensom
inom Europa.Därigenomhandlingslinjer till lösningar gehörhosandraaktöreroch förslag vinna

skapastvå svenskafördelar:

får till Sverigeför väginformatikSvenskamyndigheter/köpare ett anpassatsystemsystemav
med flera leverantörer.

marknadoch bättrebli internationellaleverantörermedSvenskaindustrierkan störreen°
konkurrenskraftigatidigt utveckla produkter.möjligheter att

Standardiseringoch harmonisering
Många gränsöverskridandeoch kräver för full mobilitettillämpningar transportinformatikär attav

befinnersig i eller vilken tillverkare harskall fungera vilket landoavsettsystemen somman
fallet Standardiseringoch harmoniseringtillverkat dettaskall kunnabli krävsFörsystemen. att av

till inomStandardisering transportinforrnatiksköts delen dettransportinfomiatiken. störstaav
internationella ISO. Sverigestandardiseringsorganet,CEN, motsvarandeeuropeiska samt organ,

någon väginfonnatik undantagetbedriver standardiseringsverksamhetförinte egen
transportdatabaser.

både och tillverkare inforrnatiksystem.IStandardisering uppenbarafördelar för konsumenter avger
skall bli i mindre landförutsättning införandevissafall standarder fördessutomär ett ettatt aven

mellanolika standarderråd konkurrenssituationSverige.Vi har inte fel teknik iatt satsasom en
samverkanoch företrädelsevismåstelösasioch systemlösningar.Standardiseringsproblematiken

ochviktigt Sverigefinnsinom internationellasamarbetsorgan.Det härlämpliga är representeratatt
ståndpunkter väl förankrade organisationer.svenska hosberördaäratt

Behov insatserav

Vägverketssektorsansvar
speciellt vadgällerVägverket sitt sektorsansvar väginforrnatikhar för ett ansvargenom
I regeringenspropositionkringutvecklingen inom informationstekniki vägtransportsystemet.

pådrivande församlandeoch inomVägverketssektorsansvar bl.a. Vägverket börsägs ramenvara
ann
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lämpligt verka för väl"Vägverketbörför vägtransportsystemet", sättsitt sektorsansvar en
strategiskt offensivtutvecklingen ochochdrivamedberördaaktörerfungerandesamverkan ett

införandetpådrivandei utvecklingenochsamlandeochverketSamt:Betydelsensätt." äratt avav
understrykas.kan intesvenskaväginformatikeni det vägtransportsystemet nog

träffa överenskommelsermedmöjlighetenför VägverketssektorsansvarInom attangesramen
samverkansformeroch uppföljning."mål, åtaganden,i syfte klargöraberördaaktörer att ansvar,

preciseringenskilda plan. Deninitiera aktiviteter närmarebör VägverketenlighetmeddettaI av
privata aktörer berörda.offentliga ochför nätverk ärlämpligen inom detdessasker somavramen

ITS Forum
förskapa oberoendefommsamverkanformbredare. lösare ärinitieraEtt att ettsättatt av,en men

ITS Forum ITSSverige.Ett svenskttransportinfonnatikikring införandesamverkan av
beställare.myndigheter,industri,förmötesplatskanIntelligentaTransportsystem utgöraen

problem, formuleraträffasoch lösamfl. förtransportföretag,forskare, att gemensamma
beslut, förberedaförankraforskningsprojekt,initieramål, infonnation.bytagemensamma

internationellaärenden,etc.

träffas förberördaforum därlösligt,till första, liteinbjudas parter attl första bör ettett steg mer
delegationen.verksamhetdenna görsstarta avupp

insatserKonkreta

utvecklarVägverketväginfonnatikinförandet ärför utvecklingenoch snarastvikt attAv stor av
väginformatik.försitt sektorsansvarför utövandetsamarbetsformer av

beställare,industri,myndigheter,mellanför samverkan"ITS Forum"Ett svenskt
m.fl. initieras.forskare, börtrañkantgrupper.transportföretag,

uppnåeuropeiska fördefrämststandardiseringsorganen attaktivt inomSverigebör arbetamer
och intressen.ståndpunkterför svenskaochinteroperabilitet acceptans

förankrautsträckningbör i högreinternationellaSverigei berördaförRepresentanter organ
skeeventuellt inomDettakanorganisationer.svenskaståndpunkter berördahossvenska ramen

för "ITS Forum"ett
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4. Försöks- och pilotverksamhet

Inledning

Försöks och pilotverksamhetinnebär och i praktisk användningmedatt testasystem prototyperute
riktiga användareinnan i drift i skala.Försöken mellanlägemellanärsystementas stor ett
laboratorieförsökoch introduktion i skala.Försöks-och pilotverksamhethar visat sigstor ettvara
kostnadseffektivt bedrivatillämpadsätt forskning,utveckling produkter skapaatt samtattav
marknad samtidigtoch utvärderakundbehoven.

Denna verksamhet såledesinte bara bedrivaFoU och kunskapsutvecklingär sätttyp ett attav utan
också för industrier tidiga versioner sinaproduktersätt medriktiga användare.ett att testa av
Försöksverksamhetenhar centralbetydelseför kunskapsuppbyggnadochmarknadsutveckling.en

Möjligheter

Genom försökbedriva bådedär alla roller besättskan marknad,teknik ochatt gemensamt
operatörsrollerutvecklasparallellt och Detta kan och tid för allagemensamt. sparapengar
inblandade och barabetalarsina utvecklingskostnaderoch tiden från ide tillatt vargenom en egna
färdig produkt blir kortare.Dessutomkan riskernamed utveckla produkterminskas.att nya

Försök i trafikmiljöverklig och medpotentiellaslutanvändareför produkteroch tjänster, detgör
möjligt eller uppskatta effekteranvändaracceptans,betalningsviljaoch i tidigt skede.mätaatt ett
Mätningarna driftsättningoch precisionenkan successivtförbättras tjänsternakommer.närmare
Tidigare FoU-verksamhetmedtransportinforrnatikvisardessutom behovet medattav
användarna och tidigti utvärderaanvändaracceptansoch beteendeaspekterattprocessen,
tekniken.

Problemanalys

Vägverkethar Arena-projektetskapat konceptför försök medtidiga Formemaett prototyper.genom
för pilotförsöksamordnade och driftsättningenligt modellen har inte genomförtsinomännuovan
väginformatikområdeti Sverige.

Utvecklingsprocessenfrån idé till innehållerdriftsättning tjänsteroch produkter marknadenav
flera måste målDessa delas i faser definierade med definierademedklartsteg. steg samt noga
beslutspunkter för De olika fasernaalla inblandadeaktörer. iärsom gemensamma

målutvecklingsprocessenharolika och involverarolika ochbeslutsfattare.typer experterav
l den inledandeidéfasen det teknikavspanare affärsutvecklare formarär och gemensamtsom
försöket. oftast inriktatDetta hitta bärandeteknisk lösningoch konsumentgruppär att en somen

laboratorieförsökpotentiellt kan pionjärer.Lösningamakan i i begränsadskalaförutvara provas
i skedeskall kunnautveckla fungerandeatt prototyper.ettman senare

Då finnsbärande uppskattningar effekter affarsplaner framme,kan försökenochprototyper, av
in i så långtfas pilotförsök.Det försök fler under längreperiod ochmed konsumenter,nästa är-
möjligt driftsättning. måstelinjeorganisationenlikna fonnernaför I pilotförsöken för varje aktör

förhållandeinblandad. pilotförsöketl kan tydligt kund leverantörs etablerasoch avtalettvara -
skrivas utökastill driftsättningsfasen.kansom

Vid måstedriftsättningen serieproduktion och tjänsteretableras.Eventuellt kan ändradprodukterav
lagstiftning, föreskrifter förtydligande kräveromfattandeeller nödvändiga.Detta investeringarvara
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skriftliga avtal inbördesförbinder sig genomföraoch arbetsinsatsenDärför krävs aktörernai attatt
sin del driftsättningen.av

Behov insatserav

flera försöksmiljöer fram i Sverige.Vägverkethurfinns behov fungerandeDet växerattett stort av
huvudansvarförför väginforrnatikoch Arenaroll medsitt sektorsansvarnaturlig ävenatten genom

initieras industrin,verksamhet.Projekt kanfortsättningsvisdriva denna äventyp av exav
påfrån offentliga sidan.Vägverketbör sigbaserade infonnationServicetjänster ävenär tasom

internaalla aktörersköterdenför pilotförsök tillsesamlaaktörerna samt attansvaretatt
investeringar erfordrasde högresin organisationoch bereddaöverbryggningentill är att ta som

försök.jämfört med inledande

försiggåfältförsök kanflera parallelladet önskvärtspecifika tillämpningarFör vissa ävenär att
förkan bra miljöertransportkorridorerhåll Mångamindrestädereller utgöraolika i landet.

medövrig FoU-verksamhetbör samordnastrafikmiljö. Verksamhetensmåskaligafältförsök i riktig
hastighetsanpassning,integreradbetalning.för Exempelvis:inom Arena.och verksamheten ramen

avståndshållning,trafikantservicegodstransportledning,spårning farligt gods. ärnätstyming, av
omgående.kunnapilotverksamhetbordeområden försöks-ochdär startas

Konkreta insatser

etablerasrespektiveprojekt börförför huvudaktöremamedStyrgrupper representanter
genomföras.och driftsättning kanför pilotförsökhuvudmanomgående.Vägverketbör attvara

kraftfullt driva nationellochhuvudmanförfortsättningsvisVägverketbör envara
formförsöksplattformi Arena.av

lokala pilotförsök. medm.fl.transportföretag börkommuner,Industri, att startauppmuntras
Målsättningenbörtillämpningar.kring skildanationell utvärdering, startaettatt snarastvara

landet.iolika tillämpningarfältförsök medflertal olika runt om

samordnas.industripolitiskaskäl börrespektiveStatligt trafik-stödav
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5. Forskning och utveckling

Inledning

Sverigehar årunder betydandeFoU-resurserinom väginformatikområdet.satsat Samtidigtsenare
många väginfonnatiktillämpningamahar sig införande,isom nännat mindreellerav ett större

skala,finns det fortfarande behov forskaoch utvecklakringett stort väginforrnatik.FoU-attav
verksamheten betydelsefullär kunskapsutvecklande och för skapabeslutsunderlagisom attprocess
införandeprocessenkring väginfonnatik.

Problembeskrivning

Sverigehar relativt framskjutenställning inom väginfonnatikomrâdet.De FoU-satsningaren som
genomförtshar i höggrad förverkligats inom för olika Europaprogram.Dettahar i allmänhetramen
varit industrinäraforskningsverksamhetmed starkt tillämpad inriktning. Ett genomgåendedragen
har varit koncentration teknikutveckling.Förutom fortsättning dennamot utvecklingen en av
behövs satsningar användarstudier.även mer

Vidare behöverdenna FoU kompletterasmed strategisksatsningtyp byggaav en mer att upp
långsiktigaforskamiiljöer kring transporttelematik. måsteDet säkerställas FoU-verksamhetenatt

långsiktig kunskap,vilket gäller högskolorsåväl forskningsinstitutoch industriellgenererar som
forskning.

Ett problemmeddagenssituation olika offentliga satsningarär FoU inom väginfomiatik inteatt
samordnade.Detta frånär gäller FoU-insatser KFB, NUTEK, Vägverketoch svensktt.ex.

deltagandei de europeiskaforskningsprogrammen.Betydandefördelar nåskan offentligadenom
FoU-verksamhetenkan samordnasoch inriktas mål.mot gemensamma

Behov insatserav

För skapaförutsättningarför utveckling inom väginfomiatikområdetkrävsdärmedsatsningaratt
flera plan:

Långsiktigaforskar-miljöer
En satsningbör inriktas skapa miljöer förantal forskning, forskarutbildningochatt ett
utvecklingsverksamhetvid landetsuniversitet.högskolor forskningsinstitut.och Målsättningenbör

i samverkanmednäringslivnära och organisationerstödjamiljöer däratt samverkanskervara
mellandisciplinemateknik, samhällsvetenskap,ekonomioch humaniora.Dettakan bl.a. gälla FoU
kring förarbeteenden.

Utvärderingoch validering
Det finns fortsatt behov beslutsunderlagför beslutsfattandevid upphandling/införandeett ston av
såväl produktifiering. En fortsatt satsning utvärderingoch validering väginformatikärsom av
såledesnödvändig.Dennabör innefattabådestudier trañkeffekter och samhällsekonomijfrav
TOSCA-projektet och utvärderingsstödtill projekt användaracceptans,beteendestudier.samt
marknadsstudierm.m.

FoU kring generationstekniknästa
Ständigt framdetväxer tillämpa informationstekniksätt transportområdet.I takt medattnya
dennautveckling finns också kontinuerligtbehov FoU kring generationsväginfonnatik.ett nästaav
Det viktigt myndigheter,forskare,är industri beställare fortsättningsvisochatt kan bedrivaäven
samordnadeforskningsprojektkring konceptför tillämpning väginformatik.nya av
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teknikkring införandetFoU av ny
användandeochfrågeställningarintressantaväginfonnatikenInförandet omresernyaav

satsningarinkluderaFoU-verksamhetenbörinfomiationsteknik. ävenintroduktion attav ny
användning liknandeför framtidainförandeprocessenkunskapsäkerställa system.om

statlig FoUSamordningav
"Samordningsgruppbör koordineraskriftoch Vägverkethar iNUTEK, VolvoKFB, gemensamen

bör samordnadeför hurITS-området"dragit riktlinjernaoffentliga FoU-insatser manupp
för koordinerasamordningsgruppskapasföreslårområdet.Skriften attoffentliga insatserna att en
någonbli aktörsådansatsningkanangelägetmycket tarsatsningar.Det samtattdessa är att aven

samordningen.initieraförsig attansvaret

Konkreta insatser

universitet,forskningsmiljöerlångsiktigautvecklinggenomförasförbörEn satsning av
forskningsinstitut..högskoloroch

generationsvalidering,och nästaförfogandeför utvärderingställastillFoU-medelbör
införandeforskning.teknikutveckling,samt

de riktlinjerenligtsamordnasväginforrnatikbörFoU inomsatsningamaoffentligaDe som
Volvo och Vägverket.NUTEK,föreslagits KFB,av
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informationUtbildning och6.

Inledning

väginformatik i Sverigeinförandeför fortsattutvecklingochallvarligastehindrenEtt de avav
väginfonnatiken.Förinformationoch adekvatbristen kompetenskommer sannolikt omatt vara

behövsdetpositivtutvecklasoch sättskall kunnafortsättaochväginformatiken växa ett enatt
området.kompetensutvecklinginompå utbildning ochlångsiktig satsning

IT-propositionProp.regeringensiinformationbehandlasutbildning ochBehovet ävenav
samhället.Somför alla iangelägenhetblirvikten ITbl.a.1995/962125.Här poängteras att enav
vid införandeområdeför satsningarcentraltlyfts utbildning framhuvudpunkter avetttre somen av

samhället.IT i

Problemanalys

Forskarutbildning
dennaoch Europai Sverigeväginfonnatik ärfrån FoU-satsningar atterfarenheterHittillsvarande

forskarutbildningochför forskningstabilamiljöerutsträckningskapatbegränsadmycketendasti
etablerandetlångsiktigutvecklingoch högskolor.Enuniversitetvid landets mot av

måsteinitieras.högskolevärldenuniversitets-ochiforskningsmiljörer

bli delden kanberoende hurhöggradväginforrnatikkommeriUtvecklingen att en avavvaraav
IT-introduktiondel i bredbörVäginformatikenIT-utveckling.samhälletsövriga avensomses

medkompetensutvecklingallmänmotiverarDettatjänsteri samhället.ochbaseradeprodukter att en
såvältillämpadinnefattabörVerksamhetenIT-områdetgenomförs.inriktning mot

grundutbildning.forskning/forskarutbildningsom

FoU-verksamhettillKoppling
måsteuniversitetoch högskolor äveninomutbildningsverksamhetendendirekta enUtöver

kommeraktiviteterde andramedallaintegrerasinitierasochkompetensutvecklingkontinuerlig som
privat.bådeoffentlig ochFoU-verksamheten,området. gäller dettaInte minstpågåinomatt

tillanknytningstarkbör hautvärderingsverksamhet,pilotförsök,utveckling,Forskning, enm.m.
och bör kunnakompetensutvecklingfungeraverksamheterskall kunna ävenutbildning. Dessa som

forskningsinstituthögskolorochuniversitet,aktiviteterintegrerasmed

Information
användare,potentiellainformation tilladekvatkompetensutvecklingeni rörandradelenDen

transportinfonnatik Hur kantransportinfonnatik.Vadm.fl. ärallmänheten manbeställare, om
m.m. Dessautbildning ärpersonal,organisation,dettaför kravVad ställerteknikenanvända

intresseorganisationer,företag,från användare,införandetviddykafrågor kommeralla att uppsom
m.m.

bristandesannolikttransportinfonnatikärframgångsriktinförandehinderEtt mot ettstort av
kanoch hurkring vaddetbeställare ärpotentiellapolitiker, ochallmänhet, maninformation hos

initialttveksamhetmångaexempelfinnsgodstransportbranschen stortekniken.Inomanvända
dåreaktionerpositivai mycketförbyttssedanharförarebland företagochkring system somnya

dem.förinnebäravad informatikenkanfåtthar greppomman

allg de aktöreruppgift förangelägensåledestransportinfonnatikkring somInformation är en
specifikutpekagår här intetransportinfonnatik.Detför införande attkänner enett avansvar
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ansvarigför dettakommer ske.Vidare finns det stigandebehov oberoendeaktöratt att ett av en
kan fungera opartisk informatörkring transportinfonnatik.som som

Konkreta insatser

En satsningbör genomföras utveckling långsiktigaforsknings-och utbildningsmiljöermot av
högskolor.universitetoch

forskning,Aktiviteter inom utvecklingoch pilotförsök bör samarbetemedöppnamotvara
tillsammansmedutbildningssidan kunnafungera kompetensutvecklingscentra FUD-samt som

verksamhetensövriga uppgifter.

såutformade de underlättarInitiativ inom FoU, utbildning, information bör attm.m. var
nätverksbyggnadkring transponinfonnatiken.

uppgiften informerakringAlla aktörer inom svenskväginfonnatikbör sig attta an
företagtransportinformatiki syfte kunskapsnivå allmänhet,politiker, mfl.höja blandatt om

transportinfonnatiken.
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1. Trafikstyrning

Inledning

Trafikstyming innebär väghållareneller andramyndighetert.ex. lokala myndigheter,polisen,att
etc. och leder vägtrafiken väganknuteninfrastrukturt.ex. trafiksignaler ochstyr genom
körfältsvisare statiskaeller variablaskyltar. Styrningenkansamt vara;

dynamisk trafikstyrdat.ex. trafiksignaler eller statiskt.ex. tidsstyrd trafiksignal°
tvingandet.ex. trafiksignaler rådgivandeeller vägvisningt.ex. ochdynamisk-
hastighetsinfonnation.

någonoptimerande målfunktion.mot

Möjligheter

Trafikstyming verktyg för effektivare,säkrareoch miljövänligtär utnyttjaett sättettatt mer
Trañkstyming väghållarensvägnätet. ochmyndigheternas trafikenutgör sätt för allaatt styra ett

inblandade bra Trafikstyming för och såvälmedel fotgängare cyklistersätt. ärparter ett som
bilister.

Väginfonnatik kan kraftfullt trafikstymingverktyg för bedriva bättreochett attvara mer
dynamiskt. I vissa fall kan väginformatikenskapahelt möjligheter trafik, inte finnsatt styrany som
medtraditionella stynnedel.Tillämpning väginformatikför trafikstyming innebärbl.a. bättre;av
oberoendetrañksignalstyming,samordnadtrafiksignalstyming,signalreglering påfarter,av
körfältssignalerpå prioritering uttryckningsfordonoch kollektivtrafikmotorvägar. samtav
nätstyming trafiken.av

Förbättradtrafikstyming medväginfonnatik framkomlighetkan ledatill bättre och ökad
trafiksäkerhet måni viss till minskadnegativmiljöpåverkan.samt

Trafikstyming centraltillämpning väginformatikeftersomden infonnationsinsamlingär ochen av
bearbetning för trafikstymingen forkananvändas andraväginfonnatiktillämpningar.gör ävensom

Insatser

Trafikstyming främst frågaför väghållareochberördamyndigheter.Men trafikanterär ochävenen
transportföretagkan tjäna bättretrafikstyming tjänsten"utnyttjande vägutrymme"attgenom av
blir bättre.Det vikt väghållamakan utvecklingen effektivtär driva användandestor att mot ettav

väginfomiatik för trafikstyming.Problemen utveckling ligger främsti denna i avsaknadav av
medel,brist kunskap modernatrafikstyringssystem avsaknad ändamålsenligsamtom av
organisationkring trafikstyming.

Speciellt vad gäller modernisering trañksignalstymingfinns sedanlänge problem.Det finnsstoraav
färdigutveckladteknik för bättretrafiksignalstymingmedklara säkerhets-,framkomlighets-och
miljövinster. omfattandeEn modernisering trafiksignalernahar dock stånd.kommit tillav
Mycket beroende kommunernasekonomiskasituation.
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Konkreta insatser

iför trañkstymingKlargör tätorter.ansvar

förbättring befintligaförmå signalhållarna förarbetamöjligheternaUtred attatt en av
till dennautveckling.till riktadebidragtrañksignaler.Utredmöjligheterna

i storstäderna.trafiksignalervia praktiskasamordningUtveckla provav
trafiken storstadsområdena.imednätstymingbör genomförasProv av

trafiken.modeller för nätstymingutvecklingkompetensutvecklingochSatsa avav

210



Svensk förväginfonnatikagenda |.0,1996-08-27 25Sidv

2. Informationstjänster

Inledning

Med informationstjänsterinom vägtrafiken informeratrafikanterna läget i trafiken,att attavses om
erbjudaServicetjänster resmål,underlättar val transponslagochresenärens ochresväg,som av

till effektiv användning transportmedel finns.de olika Tjänsternakanuppmuntra en mer av som
tvådelasin i huvudgrupper:

Publika
Information tillgänglig kostnad.Användarenbehövereventuellt investerai utrustning.görs utan

Kommersiella
Innebärofta informationenharbearbetatsför mervärde,den och riktad till vissaäratt att ettge

bådeanvändargrupper.Användarenför utrustningen tjänsten.och

Möjligheter

Olika infonnationstjänsterkan ledatill generellaeffektivitetshöjningarför helasamhället attgenom
informeradtrafikant fattar bättrebeslut trafiken, framförallt handlar förbättringari deten men om

för denenskilde trafikanten transportföretaget.och

Väginfonnatik uppstå trafikområdetkan ledatill mängd informationstjänsterkan inomatt en nya
bättre insamlingoch bearbetning informationochväg- ävengenom av men genomnya

infonnationskanalertill RDS-TMC,användarnat.ex. DAB, Internet,etc..

Exempel publika informationstjänsterär :

Trafikinformation trafikanterdirekt till fordonen.Informationtill aktuell ochväg-- om
trafiksituation.
Trafikinformation Information företill hemmet/arbetet. aktuell ochväg-° resanom
trafiksituation.
Parkeringsinforrnation.Dynamiskauppgifter parkeringsplatser underlättarstatus° om som

hitta p-plats.att en
hållplatserKollektivtrafikinfonnation. Aktuell information trafikläget,ankomst° om m.m.

och i tåg.bussaroch

Exempelpå infonnationstjänsterkommersiella är :

Reseplanering.Erbjuder hänsyntill olika ochplanering där transportsätttar° av en resa man
rekommenderar alternativetutifrån behov.det bästa resenärens

planering ellerRuttplaneringoch guidningstjänster.Erbjuda medresenären väg,rutt° en av en
få målet.kan användasi fordon för vägvisningtillatt en

GulaInformationssökning.Erbjudersökning i olika databasert.ex. Sidorna för lättareatt°
hitta önskadprodukteller tjänst.en
Reklam. reklam. och tjänstermedanknytningtillAvser och liknande,för produkter-
vägtrafiken bensinstationer,t.ex. taxi, kringtjänster,m.m..

Infonnationstjänster såledesbåde område.myndighetstillämpningoch kommersielltviktigtär som
Viss måsteinformation trafiken För trafiksäkerhetoch minskaeffekter vid störningari ökaut att

områdegäller information vid olyckor, Dessutom det viktigt för skapahalka,m.m.. är ettt.ex. att
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kommersiellatjänsterkring väginformatiken,bådevadgäller kommersiellainfonnationstjänsteroch
för förmedling/presentation information.system av

Tillämpningar trafikinformatik för informationstjänsterkan bra förbättraäven sättav ett attvara
situationenför medvissafunktionsnedsättningar.Personermedhörsel-ellerpersoner
synnedsättningarkan lättaretillgodogörasig information den kan bådevisuellt ochpresenterasom
auditivt.

Behov insatserav

Många infonnationstjänsterkräver vissbasinforrnationkring trafiksituationenoch samlasatt väg-
och någonbearbetas ocksåDettaställer höga informationskvalitetetenkrav hosdennapart.av
basinfonnation.

Idag tjänsteproducentvågathar ingen investerai dencentralautrustningen kanatt som
tillhandahållatjänsternatill antalanvändare.ett stort

ocksåDet finns behov relationenmellanoffentligt och privat klargörs förett attav
infonnationstjänster framtiden.i

Konkreta insatser

Inom för för vägtrañkledningmåstebasinfonnation kvalitethög ochväg-ansvaretramen av om
trafrksituation fram tillhandahållas.ochtas

Trafrkinfonnation RDS-TMC bör driftsättas publik tjänstmed garanteradöver somen en
kvalitet. informationSamma skall kunnaskickas andramedia, DAB.över t.ex.

Olika tillhandahålleroch databaser information kollektivtrafiken, buss,system t.ex.som om
spårvagn, pendeltågtunnelbana,färjor, och medvägtrafikledningen.bör samordnas

Industrin bör fram olika terminaleroch kan tillhandahålla/presenteraprodukterta som
informationstjänster.Dettaställerocksåkrav informationfinns lämna kvalitet.godatt att av

frånEn överenskommelsebör träffasmellan offentligaden sidanVägverket,representanter
kommuner, tjänsteproducentemaoch tillverkare för kunnasamordnadatabaservadgälleratt

kvalitet. underhåll.accessmetoder, och aktualitet.

Statenbör utarbetaregler och samarbetsfonnermellanaktörernaför reglerautnyttjanderätt,att
äganderätt,marknadsföring,etc.

mångaEtt pilotprojekt storskaligt försök användare infonnationstjänsterbör med med istartas
storstadsområde.ett
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Gods logistik3. och

Inledning

olika slagoch olikaGodstransportinforrnatiksyftar till effektiviseragodstransporteratt typerav
miljövänligare olikaInformatiken förfordon. kan användas skapaäven transporteratt genomav

farligt gods.myndighetsinitierade för styrning godstransportert.ex.system av

gradutnyttja de tjänsterochhöggodsbärandefordon förväntasiDenna extratyp tunga.av
avsnittetInformationstjänster.produkter beskrivsundersom

Möjligheter

generellteffektiviserasGodstransportemakan genom;

tåg, båt, flyg,fordon lastbil. etcalla slageffektivare fordonsutnyttjande,avseendeett av°
Iedningscentraloch kunderfordon.kommunikationmellanbaserat t.ex.

befinnersiggodsetför full kontrollspåming godsenheter haatt var- av
innerstadsornrådenspeciellt känsligatillsamordna distributionskaraktärtransporteratt av°

utförare itransportköpareochskapandet fraktbörserdär mötstänkasigMan kan öppnaäven enav
drivaskommasåsom UtvecklingenkanInternet.via elektroniskamediakonkurrens attöppen t.ex.

förkostnadenåtgärdervilka syftar till ökamiljöpolitiskatrafik- ochresultat attett avsom
dåligt fyllda fordon.medtransporter

uppnåsmiljömässigavinsterkanDirekta genom:

sådanbedriverfarligt gods.Alla fordonregelstyrdaformer följaunder transporter somatt av
kontrollerandetillpositionochkontinuerligt sinavkrävestrafik, statusatt rapportera en

myndighet.
bränslesnål Mångakörning,motiverarfordonsägareerbjudaförareoch systematt ensom-
bensin.Med modernförarenfalleråkerier idagbonussystemhar ut spararomsom

feed-back körningen,få ochdirektförarenmotorelektronikkan sammanoggrannen
administrativatransponföretagetsskickastillinformation kan system.även

Äveninformeradeförare.nås bättrefördelarkan generelltTrafiksäkerhetsmässiga t.ex.genom- - förarensintegration dataelektroniskafärdskrivareskulle underlättainförandeett av omav
Tackför fusk minskas.så kan riskeninformationssystemet.Påmobilakör/vilotid meddet sätt vare

förarnasarbetedessutomplanerauppgifter kan hani sin dator,transportledarenharatt samma
ändringskyndasbehöveelektroniskafärdskrivareInförandetbättre sätt. avgenomett av

befintliga EU-direktiv.

Problemanalys

fungerandei välviktigastekomponentenkommunikationssystem denkanskemobilaEffektiva är ett
tillämpbaraproblemområdefinns idag antalEfter längeha vantlogistiksystem. ettgods-och att ett
Justoch är väg.Mobitex, Euteltracs,lnmarsatetc,NMT/DMS,GSM, systemnyasystem

fragmenterasriskerarMarknadenproblem.potentielltflora olika tekniska attdenna ärsystern ettav
emellertidtjänster.Detprodukteroch ärvolymer för sänkaprisetuppnåtillräckligaoch inte att

pågårsamtidigtmarknadenkan komma motviktigt enklare ut en processatt systern som
gränssnitt.och standardiseradeintegreradeprodukter
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Idag saknasetableradestandarderför realtidskommunikationmed farligt gods.Intetransporterav
heller finns någon upprätthåller Styrningmyndighet dennakontakt. farligt godsär ettsom av
område myndigheterna initiera framtidadär bör försök i syfte skapa för elektroniskatt ett system

styrningövervakningoch dennatyp transporter.av av

Behov insatserav

fåTransportinfonnatikriktad transportföretagetsverksamhetkräver insatser denoffentligamot av
fortsätta fnsidan.Detta til del kommersiellverksamhet bör verka i konkurrens.är stor atten som

Den transportinfonnatik syftar till offentlig kontroll eller styrning godstransporterböravsom
däremotnaturligtvis myndighetsutövningoch därmedkontrollerasberördbetraktassom av
myndighet. farligt gods, trafik och miljözoner.Detta gäller övervakningt.ex. tungav

Integrering delsystem potentialför kostnadseffektiva och integreradstor systemav geren
informationshanteringi transportföretaget. och telekom-industribörTelekom-operatörer uppmuntras

delta i internationelltstandardiseringsarbete mobila kommunikationssystem Tetra,ex.att av nya
GSM till för de viktigaste fortsätterFas UMTS, och de svenskanäten attatt systemenattse
ligga i deneuropeiska vadgäller införandegrad.täten

Det bör distributionstransponeri effektiviserasstuderashur kantätort genom
får för den fria konkurrensen.samordning/samlastning detta konsekvenserutanatt

Efter lång accelererasina investeringarinommycket startsträckabörjar transportnäringenen nu
får påtvingaområdet utveckling hindrasmobila transportledningssystem.Denna attgenom

branschen Standardisering/regelverkför kommersiellasystem.en

Konkreta insatser

gods-och distributionstrafik iSamordna antalpilotprojekt för samlastningoch logistikett av
från offentligastorstadsområdena.Tillsätt arbetsgrupp sidan,med transportörerrepresentanteren

varudistribution.ska förslag modellerför införande samordnadoch transponköpare avsom ge

spåmingssystemmål för farligt gods,baseratStarta pilotprojekt med utveckla generelltett att ett
på och kommunikationsplattfonn stödertänkbaramobildatasystem.generelltprotokoll en som
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4. Kollektivtrafik

Inledning

Kollektivtrafik finns i mängdformer, från avgångstiderlinjebundenmed fasta tågtrafik tillen
individuellt anpassadkörsträckavid valfri avgångstid taxitrafik, färdtjänst.t.ex.en

lnforrnationsproblemför de olika trafikeringsforrnemavarierar i motsvarandeomfattning.För trafik
med fast sträckningoch tid behövsinformation efterfråganför skapa attraktiv trafikeringattom en
och sedankanalerför spridakännedom trafiken till potentiella För den individuelltatt resenärer.om
anpassadetrafiken behövs kaneffektiviseratrafikeringen.systemsom

Möjligheter

De viktigaste skälenför satsningar kollektivtrafik följande:är

Skapatillgänglighet till olika aktiviteter åkerför de kollektivt.° som
Förbättramiljön i vid bemärkelse,luftföroreningar,buller stadsbild° m.m.
Minska energiförbrukningenoch därigenomkoldioxidbelastningen.
Minska trängsel och vägar.gator-
Öka transportjämlikhetenmellanolika transportslag.-

Transportinformatikkan tillämpas olika kollektivtrafikområdetantal ochsättett stor
medverkatill skapabättretjänsterför kundernaochökat resande kollektivtrafik.med Här listasatt
någrahuvudområden:

Planeringsunderlagför trafikering
Inforrnationsteknikenkan stöd för två parallellautvecklingar trafikeringen.Genombättrege av
kunskap och resandekan kollektivtrafiken få önskemålstarkaregehörför sina iresenärernaom
bebyggelseplaneringen. någraFönätningoch nybyggnad så få stomlinjerutvecklas kangörs att som
klara huvuddelen kollektivtrafikresandet.av

Effektivare trafikering
En de potentialemaför kvalitetsförbättiingocheffektiviseringstörsta kollektivtrafiken ärav av
utjämning körtider. långaOlika körtider osäkerhetoch väntetiderför resenärerna.av ger
Variationen i körtid medförockså fårtrafiken spilltider. Genomtrafikledning, signalstymingochatt
prioritering kollektivtrafiken kan standardenför öka samtidigt trafiken blirresenärernaav som
effektivare.

Minskad osäkerhetunderresan
Vanligaste infonnationslösningamaför kollektivtrafik finns vid hållplatser fordonet.Påidag och i
hållplatser lämnasinformation avgång fordonet hållplatsoch i och byten.nästa nästaom om
Systemenbehöverspridasoch utvecklasså kaninformationen tidigare före Iatt ges avresan.
fordonet behöver information tider för bytenoch ankomsttiderför längreresenärerna om resor.

Reseglanering
Resenärernabehöverhelintegreradeupplysningssystemför all kollektivtrafik medmöjligheti landet

kombinerakollektiva ochprivata Systemenskall kunnajämföra alternativaatt ressätt.resor.
Systemenbör fungeramellanalla huvudmänför kollektivtrafik och lösningar.olika kommersiella
För påverka skall innehållainformationen upplysning kostnadresenärerna ochatt om
miljökonsekvenser alternativaressätten.av 215
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kollektivtrañkhuvudmännentillhandahållerställer krav infonnationssystem,därDetta öppna
atttillhandahållapublika IT-media. Genominformation tidtabeller, störningar genomom m.m.

skapandetmöjlighet för nätverk fram olikadennainformation växa samtatt avges
kollektivtrañken. i sin öka kollektivtrafikens attraktivitet.informationstjänsterkring Dessakan tur

Integreradebetalsystem
taxesamordning,prissättningbetalsystem möjlighet ochNya generationers till bättreger

medövergånggälla för hel mellanresandestatistik.Betalningssystemenskall kunna olikaen resa
för vägavgifter,parkeringtrafrkslag. betalningssystemtrañkutövareoch olika Integrerade och
till kunderna mindreservice kostnaderkollektivtrafik högretillgänlighet till tjänsten,bättre samtger

för tjänsteföretaget.

Park+Ride
trafiken kan användning s.k. Park+RideinformationsystemiintegreradebetalsystemochGenom av
smidigabetalsystemmed rabatterförlediga ochstimuleras.Infomration parkeringsplatserom

Park+Ride-tjänster.nyttjandeinfartsparkering kanmedverkatill större avm.m.

Färdtjänst
kan färdtjänstensamordnadebetalsystem,samordning,tekniskaGenomökad stödsystem, m.m.

effektivare hanteringförbåde ochbättreserviceförförbättras.Det innebär resenärerna
trafikföretagen rationell körning.mergenom

Marknadsutveckling
för avtal ochönskemål möjlighet andraDetaljeradkunskap öppnarresenäremasom

olikaGenombättrekunskaptrañkhuvudmän trañkföretag.affärsuppgörelsermellan och om
kollektivtrafikenför stöd tilllösningarresande kanochresenärsgruppers taxesystemnya nya

resandegrupperde ellersubventionsgradför exaktutvecklas.Samhälletkan välja man,avresor
vill stödja.trafikpolitiska eller andraskäl,

kollektivtrafiken. IT inomförbättrasåledestransportinfonnatikfinns möjligheterGenom attstor
förtransportinformatik kommunerockså tillämpningcentralt förstakollektivtrafiken är avsomen

införkompetensuppbyggnadplattform förför kollektivtrafik utmärktoch landsting.IT utgör en
satsningar transportinformatik.ytterligare

Konkreta insatser

för integreradebetalningssystemspecifikationTrafikhuvudmänbör enasom en gemensam
påbörjat ikontaktlösakort. Dettaarbeteintelligentabetalsystem kort, ärbaserad t.ex. smarta

KLÖS-projektet.s.k.ochmeddet

övergångbetalningför medför mellanspecifikation framFörslagtill bör tas resagemensamen
trafrkutövare.olika

tillhandahållainformation tidtabeller,bör kostnadsfrittKollektivtrafikhuvudmännen om
publika lT-media Internet.t.ex.störningar genomm.m.

förhandlingsplanVägverketbörkollektivtrafikföretagochövrigaTrafrkhuvudmän, enasom
trañkslag.medallareseplaneringför kombineradepersonlig resor

ökningstrategi för stegvisutarbetakommunernabörTrañkhuvudmännen,Vägverketoch aven
kollektivtrafikprioritering,signalstyming,kollektivtrafikreshastigheteni tätorters genom

framkomlighetsförbättringarm.m.
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5. Betalsystem

Inledning

transpondrar,i bilen p-dosor, etc.ochbetaldosorbaserade kortElektroniskabetalsystem smarta
kollektivtrafik eller vägavgifter.parkering,förtrafikantenvid betalningkan förenkla föravsevärt

betalmedelförmöjlighet användadessutomkundenintegreradebetalsystemGenom att ettges
olika tjänster.betalningför fler

Möjligheter

för vägutnyttjandeAvgifter
trafikenmyndigheterockså medelförkanbetalningssystemIntelligenta att styraett genomvara

framtidamiljöer. Ispecielltkänsligatrafiken iminskaPå kan ettprissättning. dettasätt t.ex.man
kostnaderbetalt för depricing ledatillför s.k. roadscenariokan att ta sommansystem man

bådesåledesbetalsystemväghållarekantrafiken. Försig i ettförorsakar varautattgenom ge
trafiken.verksamhetochför finansierasinmedel att styraatt

område,plats.antal t.ex.relateradetillvägutnyttjandekanAvgifterna för parametrarstortettvara
relateradtillendastfrån bränsleskatt ärtill skillnadfordonstyp, körning,etc.tidigare som
områdenmiljökänsligaundantrafikenmöjligt mjukt utandetkörsträcka.Dettagör styraatt

kopplad tillavgiftenavgiftsupptagningdär ärförfungerandefinnsdefinitiva förbud. Idag system
eniangelägen kringinitiera FoUuppgiftmedför. Det borde attde kostnader transporten varasom

sådanasystem.

Kollektivtrafik
kollektivtrafikföretageffektiviteten hosförbättrakanelektroniskabetalsystemIntelligenta, genom

betalning,manuell m.m..hanteringadministrativ mynt,minskaombordstigningochsnabbare
elektroniskbörs.medkortkontaktlösautvecklingen s.k.Speciellt intressant här smartaär av

Parkering
effektiviseraförenkla för kundenparkeringkanför avsevärt samtElektroniskabetalsystem

för betalningidaghåll finns redanPå i världenbetalningsrutiner. flera systernparkeringsföretagets
från kortetkontinuerligtParkeringsavgiftendrasfordonet.parkeringsdosais.k.med kort ochsmarta

i parkeringen.dosanunder

åka kollektivtmedi kombinationinfansparkeringaranvänder attRabatterkan till demsomges
kortvia s.k.andratill detfrån smartöverföres det ettdärominformation systemetatt enagenom

användsvid betalning.som

betalningIntegrerad
kollektivtrafik. kanDettaochparkeringbiltullar,betalsystemenförMöjlighet finns integreraatt

till uppkomstenledabetalmedelelektroniskaanvändningenöka samtför trafikanten,underlätta av
Park+Ride.kombineradetjänstert.ex.av

Behov insatserav

börsEn generellelektronisk
betalmedeliallmäntståndkrävstill accepteratutvecklingskall kunnakommaFör ettdennaatt

kansmåmynthanteringenkanStorabesparingarform kon. göras atts.k. genomett smartavg uppladdningg infrastrukturförspriddblir dettabetalsättelimineras.Specielltattraktivt avomen
organisationer.motsvarandebankerellermedsamarbetekräverskapas,vilketvärdekortenkani ett

31:17 r7-
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sådant kan användaskonfunktion. Ett ävenfungerande"clearing-house" smartdetVidare kräver en
inget värdekortfinns idag ärsmåbelopp.Detbetalningaromfattandeförutanför trañksektom som

vägavgiftssystem.för användningistandardiseratochanpassat

parkeringochså vägavgiftervälförtill betalsystemvärdekonfå framFör somanpassatettatt
organisationeroch berördmotsvarandeellermellanbankersamarbetekrävskollektivtransporter ett

bekvämtbetalningochfullständig attkanerbjudaVärdekonentrafiktillämpning. ansesvaraanonym
Detkanelimineras.försmåmynthanterinigen operatörenkostnadenförsamtidigtanvända som

användasinomkantillhandahållna bankernagenerellabetalsystemtillsehandlarhär avattattom
trafikområdet.

Standarder
ellerindustriinförande.Varkenstandarderinnanteknik kräverbiltullarAutomatiska är somny

standardellerTillräckligfinns framme.standarderinnan gemensamvillbeställare systemsatsa
vissaperspektivbyggamåstei störrei olika länderBetalsystemidag. ettsaknasspecifikation

ländersfungera i olikastandardiseradförmåsteUtrustningeni bilen attdelar. varagemensamma
viktigt berördaDetvid vägen. ärmedkommunicera attkunnadenskaeftersom antennersystern

tilldelatkommunikationsutrustninginomstandardiseradanvänderfrån börjanländerredan
mellanrörlighetenfriaeller deninteroperabilitetenspolieraför intefrekvensband att

i EU.medlemsländerna

elektroniskaInförandetkunnat ännu.har intemyndigheteri EuropaIndustrieroch avenas
Dettastandardiseringsprocessen.denmycket trögaförsenatsvägavgifterharförbetalsystem p.g.a.

fördröjersärintressenindustriellanationellaochdel processen.tillberor attstor

tillmyndigheter/operatörerochmåsteindustrifinnshinder enundanröjade enasomFör att som
fleraanvändbaribilutrustningenspecifikationstandardoch gördelarvissa somgemensam

standarderolikaräckamedtillräckligtintedetObservera är somregioner/länder. aven
utvecklarockså dekrävsDetambition attharstandardiseringsorganen somatt servera.som

ochanvändaapplikationväljerför vissprodukter attköper/specificerar enoch/ellerde ensom
mobiltelefonin.GSM inomtillämpningsområdejfrvisstförstandard ensamma

Lagstiftning
förvideoteknikutnyttjaföreslåsBetalsystemhannoniserad. attochotillräckligLagstiftningenär

mellanolikavarierarbevisvärdeochvideoanvändningTillstånd för"smitning".eventuellbeivraatt
möjligtochskapaklaraförintensifierasmåsteeuropeiskasamarbetet attländer.Deteuropeiska

vägavgifter.medsambandivideotcknikanvändandetkringenhetligalagar av

Konkreta insatser

blirutrustningarnivån tillverkadetill denmåstespecificerasvägavgifter attförBetalsystem
förankring bör lämpligtinternationellmedsnabba dennaFörinteroperabla. att process

myndighet.ochindustrimellanetablerassamarbete

elektroniskbörs,medkortgenerelltfram smartbörfinansiellaaktörer ettBankeroch snarastta
betalsystem.respektivesinakravenspecificeraarbetemedinitierabörTransportsektom att

försökahittaförsigbankväsendetbör atteventuelltoch enmyndigheter engageraIndustri,
vägavgifter.interoperabilitetsfråganförlösning

marginalkostnadsprissättningföravgiftssystemgenerations avmedinitieras nästaFoU bör
vägutnyttjande.
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Manöverstöd6.

Inledning

förmåga såDet ställs allt krav förarens framföra sitt fordonstörre sättett attatt
trafikprocessen effektiv, säkerochmedminimal miljöpåverkan.Med manöverstödär systemavses

under fordonet lokala miljön. Det kan handlahjälper föraren hantera i denatt attomsom resan
hastighet, avstånd frarnförvarandefordon, upptäckaoskyddadeför trötthet, välja tillrätt rättvarna

trafikanter, upptäckahinder, genomföraomkömingarm.m.

stödjafråga för ochManöverstöd dels fordonstillverkarnasär autonomasystern att varnaen om
farthållare,avståndshållare,förarensmanövrering fordonet dels dett.ex. halkvarnare, är enav

påverkarfråga manövreringenmyndighetstillämpningarmed olika sättsystemsom avom
dynamiskhastighetsanpassning.fordonet så förarentvingashandla visst t.ex.sättatt ett

Möjligheter

målettrafiksäkerheten skall nollDen s.k. nollvisionenför innebär är att attatt motman personer
måstenå måstetrafikkulturen förändras.Vi haskall skadasi trafiken. För dettadödaseller att

fordon.Systemetmedhastighetsgränserförtroende trafikregleroch andras köra sittför ärsättatt
för inte skadasialla trafikanter.Föräldrar inte barnenstelbentoch respekterasinte är trygga attav

för hartransportinfonnatik manöverstödtrafiken till skolaneller vid lek. Tillämpningarväg av
trafikkultur, varkentekniskatill nollvisionenoch förändradpotential starktbidra ävenatt omen

någonsin bli helt felfria.förarensbeteende kanellersystem

Men i vissaförmåga informationsmängderoch hanteradessaMänniskans in är stor.att ta stora
avstånd bilar upptäckaförmågan, bedömning till mötande ochsituationer detbrister är attt.ex. av

förarenmedkollisionsvamingochdjur Väginfonnatik kan stödjaoch fotgängare.
Iså orsakar olycka medpersonskador.kollisionsundvikande inte felmanöversystern, att enen

framtidensförare kartläggas.studierbör kvalitetskravensambandmeddessa även

hastighetsgränsen.enda bestämmerlinjeföring och fysiskamiljö inte denVägens är parametemsom
också inteförekomst andratrafikantgrupper in. DettaMiljöpåverkan, trafikbelastningoch ärvägsav

informatik förarenhastighetsgränserna.Med kanalltid för förarenoch därför respekterasinteklart
ochandratrafikregler.respekterahastighetsgränserbättremotiverasatt

till trafiken flytabensinförbmkningen med 10% ochkörningkan minskasGenommjukare upp
förstå ingårkörning och idå måste framförhållningi sin hanförarenha bättrebättre.Men ettatt

system.

således förutsättningar ökatransportinforrnatikför manöverstödharTillämpningar stora attav
konkurrenskraft.framtidsindustrimed internationellbli svensktrafiksäkerhetenoch kanäven en

Problemanalys

får lita till vindrutanför framförandet fordonetoch vad hanFörarenhar helaansvaret sergenomav
uppgift underlättasför kan förarenssitt beslutsfattande.Med manöverstöd att:genom

avståndshållningfarthållning landsvägstrafrkfunktioner. och iautomatiseraenklare t.ex.-
förskall inte ringa vid omkörning,prioriteramellanuppgifter, telefonenhjälpa att t.ex. varna°

fotgängarei vägbanan
tratiksituation framförmellan bedömning bakomochunderlättatidsdelning uppgifter, t.ex. av-
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och för trafiken. situationsanpassatregelsystemMyndigheterna reglerna Medsätter ettramarna mer
få trafikanterna begränsningarna.Ett dynamiskt förfinns det förutsättningar respekteraatt att system

pålitligt intekräver tekniskalösningar för och orsakaoönskadehastighetsgränser att varaex nya
sekundäreffekter.

Behov insatserav

utrustningochmedlösasbåde enbartfordonsbaserad enbartför manöverstödkanSystem genom
integrerade Därförfall totallösningenbilligare medvägsidesutrustning.I de flesta blir system.

målbildväghållare fordonstillverkare.En förochsamordnadeinsatsermellan i första handbehövs
nåstrategiför denna.manöverstödi nollvisionensaknas,liksomanvändning attenav

mottagitspositivt, effekternavidavståndshållninghardemonstreratsochförPrototyper men
trañkmiljöer inte utvärderats.långvariganvändningi olika har

Väghållamahar uppgiftmångatrafikanterupplevsBilköming vintervägar otryggt. somav som
indelatsekonomiskaskäl har i klassertillhandahålla och halkfri vägbana, vägarnasnö-att men av

vilken klass tillhör.det inte självklartåtgärdas prioriteringsordning.För trafikantoch i vägär enen
halkfn de Därförochaldrig säker störstavägama.En trafikant kan vägenär snö-att ensvara

förarenför halka.infrastrukturenfordonsbaseradutrustningmedstödbehövs varnarsomaven

trafiksäkerhetsreformeniproblem prioriteratshögstHastighetsanpassning detär somsom
nationellasamordnadeFoU-Inom deoch kommunförbundetharVägverket,polisen enatsom.

fortgå ochförsök Dessabörväginformatik flera studier ochför har startats.programmen
samordnas.

myndighetskaraktär.industriell karaktärochsåledesfunktioner harManöverstödinnebär som
uppnå kunnaskapabästaresultatochmåste förmyndigheter här samverkaIndustri och att

policy för eventuellfastställasig förBerördamyndigheternabörintegrerade snarastsystem. en
också uppgift förangelägenfordonen.tvingande i Detintroduktion ärsystem enav

för manöverstöd.fordonsbaseradedriva utvecklingenfordonsindustrin systematt av

Konkreta insatser

nollvisionenbör fram.tillmanöverstödkan bidramålbild strategiför hurEn och tas

avståndshållningoch detektering.fordonsutrustningförtillutvecklaIndustrin bör protoyper
avståndshållning genomföras.börförsök medStörre

väglagskännare.fordonsbaseradeutvecklaIndustrin bör

tillsammansmedhastighetsanpassningdynamiskdriva försökmedaktivtVägverketbör
industrin.vid högskoloroch institutforskarekommuner, samt

mellan fordon och vägsidakommunikationbillig utrustningförutveckla samtIndustrin bör en
befintliga bilar.ieftennonteraskanfordonsbaseradhastighetsanpassaresom

transportinformatik trañkpolitiskt medelbörpolicy för användningförslag till tasEtt somaven
slutbetänkande.Transporttelematiki dessförfram Delegationenav
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Förord

På uppdrag Delegationen för transporttelematik har Inregia AB genomfört tvåav
så fåkallade fokusgrupper fördjupadmed gymnasielever. Syftet kunskapattvar

ungdomars transporttelematik. De gymnasieskolor blev aktuellaom syn som
Nacka gymnasium Ljusdals gymnasium. Synpunkterna redovisas isamt somvar

står ingåttför de i fokusgrupperna och kan inte generaliseras tillrapporten som
hela ungdomsgruppen. hur ungdomar ochRapporten exempel tänkerger

kring transporttelematik.resonerar
enkätundersökningUndersökningen kan komplement till denett somses som

genomfört Delegationen.Inregia

samråd huvudsekreterare MarikaUndersökningen lades i med Delegationensupp
sekreterareJohanHedin.Jenstavsamt

genomfört fokusgrupperna.Erika Borgny Inregia har
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reflektionerochSammanfattande slutsatser

Sammanfattningsvis kan detsägavärnade miljön.Samtliga elever attmanom
skulleredovisade tillämpningamaför defanns intresse att satsamanmen

såg kopplingen mellantransporttelematik. Förföre ävenmiljön manom
ansåg det fanns mycket kvarmiljöutvecklingochtransporttelematik attattman

trafiken.dagsför IT iinnandetreningåtgärdaavseende varavgasera av
sågkollektivtrafik, vilketocksåbåda villeI satsa man sommangrupperna

såg framiställetsina liv,bilendock uteslutavilleviktigt. Ingenmycket manur
utgjorde.ansågkörkortetden frihetkörkort ochemot mansomegna

IT-samhället.resande imindreskulle blidetbåda troddeI attmangrupperna
hållasskulle nätet.troddeMånga och diskussionermöten man

minskatillämpningarna skullebådahosDet fanns ettatt par avgruppernaoroen
skulleförarengrundberoendeAntingenföraren.uppmärksamheten hos attav
måsteförarenhastighetsanpassning ellerautomatiskmycketför attslappna av

skeptisk tillbådaockså idisplay i bilen. Manvända blicken gruppernamot varen
viktigtDetkörningen.grad skulle attför högbilen i över seta varatt

hjälpmedel.tillämpningarna som
applikationerlyxartiklar.såg bådaiMånga tillämpningarna gruppernasommanav
exempelvisskaffaskulletrodde inteMani dyra bilar. att mangemene

mycketsjälva medelevernaFörtrafikinformationssystem.ellervägvisningssystem
användare.självföreställa sigsvårtdetekonomi,begränsad somattvar

framtid.åtminstone inom en snar
överkomligbådamångaansåg ielektroniska körkortetDet grupperna vara en

alkolåsettillpositivaAllaskulle kunna haallatillämpning somnytta varav.som
blivitdeockså inte baraansågallatill kortet. Nästanknutet attskulle somvara

alkolås. I ochborde hasamtligarattonykterhetrattfylleri eller ettdömda för utan
alkoholpåverkanunderförebygga bilkörninghoppadesmed detta man

Vissaresande.framtidenskringidéerförvånansvärt i sinaGrupperna samsyntavar
åtankeilivsmiljö närolikabör ha elevernasdock Mankundeskillnader noteras.

medsamhällei litetboendeeleverskillnaderna. Den etttolkar enagruppen avman
medhuvudstadenboende iandrainvånare och deni kommunen20 000 gruppen

aktuell ochständigtStockholminvånare. Trafiksituationen i är1,5 miljoner
elev inågot Somproblem.Ljusdal knappastmedan den i utgöromdebatterad en
ficklitenviLjusdal hade"Som här iuttryckte det automatLjusdal mansomen

råd lapplisa".medinteså och hadeliteför det blevlägga ned pengar man
myckettrafikenialkoholpåverkade föraresåg stortettLjusdalselevema som

bilmängdenutgjorde denStockholmseleverna etttrafiken. Förproblem i enorma
huvudproblem.

Stockholmsmentalitct.slagskalladeaspekt deelevernaNackaI entog somupp en
vanligtvandaliseringochstöldermenadeMed begreppet varattman

risk förfannsbefarade detförekommande. Man att apparaturenstort attex
skulle iResonemangetstjälas.ellerskulle vandaliserasantingenoffentliga platser

nödvändig förärhandla denkunnaförlängningen apparaturatt somom
stöldbegärlig.ocksåbilen skulleinne itillämpningama vara
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Jämförelse enkätundersökningen ochmellan

fokusgrupperna

låter sig inte helt lätt,kvalitativa resultatAtt jämföra kvantitativa och göras men
något båda undersökningarnasde resultat.kan dock sägas om

tolkasgäller ungdomar i ljusetEnkätundersökningens resultat kan detnär av
resultaten fokusgruppema.av

framkom ungdomarnabåde fokusgruppemaI enkätundersökningen och att
detta inte framkom iskälen tillprioriterade det kollektiva resandet. Ett somav

kommiljön. Miljöiintressetvämandeenkätundersökningen ungdomarnas omvar
tillämpningama.i diskussionen kring de flestaupp

liknade deninte helttillämpningama,Ienkätstudien gjordes prioritering somaven
enkätstudienhade ifokusgruppema. Blprioritering kom fram i a mansom

lågt medan underelektroniska körkortetprioriterat det man
såg framföralltkörkortet. Mansågmånga fördelar medfokusgruppsdiskussionerna

förhindra olyckor.alkolås förverkningsbartkopplingen med attsom

gymnasieungdomar i LjusdalmedFokusgrupp
angående transporttelematik.

samhällsvetenskapligaåtta från detI deltog ungdomar programmet,gruppen
höllsoch halv timme ochpågick iårskursen.samtliga gick i den sista Mötet enen

i skolans lokaler.

ochflickor. Alla mellan l7Två styckendeltagarna pojkar och varvarsexav var
vad fokusgruppentill klassenår. Efter information18 gjordes plats.Urvalet om

handen.räckagick fick de ville deltagaut som upp
olikabeskrivning deanvändes intervjuguideSom underlag samt

strikt fungeradeföljdes inteIntervjuguidentillämpningama bilaga.se utan som
vägledning samtalet.en genom

trafikenproblemAlkholpáverkade förare inomett stort-

såg trafikeniproblemfråga vilkamed generellFokusgruppen inleddes manom
skulletyckteFrågan frågan ungdomarnaidag. med hurföljdes att manupp om

kunna lösa problemen.

många förköralkoholpåverkade förareflestaDet bekymrade de attsamtsom var
fort och hänsynslöst.
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alkoholpåverkademinska antaletviljaskulleförslag hur deUngdomarna gav
desäkerheten. Gemensamtövrigt förbättra atttrafiken iförare i samt att var

avskräckningsnietoder. Manhandladevalde oftastungdomarnalösningar omsom
vid haltbromsalära sigmedel föreffektivthalkkömingtyckte attattettatt var

alkoholpåverkade tycktekörahindra föraregällde attväglag. När det manatt att
redan vid litenfaktiskt körillaexempel hurvisaskulle bradet att manvara

bilmagasinsådant exempel ihadealkoholpåverkan. Man teve.ettettsett
gåralkoholeninnandethur längeinformeravilleDessutom tar uromman

efterdagenmed körafaranså skall inse attförare bättrekroppen, att manatt
alkohol.konsumerat

djurolyckor ochgår förebygga ex.alla olyckor intekringdiskuteradeMan attatt
kommerförsta halkanExempelvislär sig"."aldrigfinns attdetatt personer som

överraskning.totalsom en
framtidenshadevisionerfrågan vilkamedfortsatteDiskussionen man omom

resande.
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visioner kringungdomarnasOm kollektivtrafik sciencefiction handladeoch
framtidens resande

bilåkning istället ökningochbli mindreMånga det i framtiden skulletrodde att en
troddeglesbygdenvariationer. Idock med regionalakollektivtrafiken, attmanav

behålla betydelse. Mansinnärstående skulleåtminstone framtidbilen inom en
glesbygdockså miljöovänlig i ochochansåg kollektivtrafiken olönsamatt var

få ofta undermedkör bussarsamhällenmindre att stora passageraremanp.g.a.
mindre bussarinskullelånga därförföreslog sättasträckor. Man att man

sådana till detmiljöanpassa dessasträckor yttersta.samt
bränslen.miljövänligareockså fram andrasåg tagitI framtid attman manen

framtiden.visionerockså storslagnauttryckavågade sigMan att ommer
svävandeanvändaframtid skulleavlägsenNågon föreställa sig ikunde att man en
kanskemenadeochfilmen StarGatesig till minnesbilar. drog attEn manannan

oförklarligaförflytta sig heltskulle kunna sätt.
hållasmånga kanslippa mötenockså skullevia internetMan menade att resa,man

nätet.

före lT i trafikenMiljön kommer

skulle nitrafiken ellerIT iskulle satsaPå frågan politiker"Om ni satsavar
miljön. Trotsskulleflestasamhället menadedesaker i satsaandra att man

förbättraihop medhängdetrafikenIT iutvecklingen attförstod attatt avman
medel skulleMed enklaakuta.ansåg sakermiljön andra manatt mervarman

medbussargamlaT.ex. ersättamycket menade storakunna attgöra man.
miljövänliga fordon.

ökadtrafiken, i formiIT-utvecklingensåg i förlängningenAndra vinster avav
IT-området.sysselsättning inom

går för mänsklighetenlT för fortUtvecklingen av

inte hinnermänniskorgått för fortutvecklingen ITMan tyckte attatt av
förfarasåg detManutvecklingen IT.taktutvecklas i ensomavsomsamma

år såfemtime-out ibordeNågon föreslogvälbefinnande. tamänniskans att man
skulledetdock intetroddemed. Man attchans hänga attalla skulle attatt en

utvecklingen IT.stoppa av
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StockholmVi elever i teknik elever iLjusdal är intresserade änmer av

intresserade teknik eleverEleverna i Ljusdal trodde de iänatt var mer av
såansåg hade utbud allt möjligtStockholm Man stockholmselever stortatt attav

teknik kanskeskulle kännasmindre intressant.

Tillämpningarna

hastighetsanpassningAutomatisk

tillämpningenbåde synpunkterpositiva och negativaEleverna exempelgav
Någon såg människan skullerisk medautomatisk hastighetsanpassning, atten

för bakomuppmärksamhetsförmåga slappna mycketförlora sin att avgenom
automatiskadenföreslog hanFör undvika detta attratten. att

bilennågot irriterande ljud imed slagshastighetsanpassningenskulle kompletteras
föraren blir för passiv.för undvikaatt att

skulle möjlighet ökaNågra inte havid akutsituationeroroades attattav man
sågNågon fara medsåför fram fort möjligt.hastigheten kommaatt annan ensom

kontroll föraren.bilen skulle överatt

automatiskockså miljöfördelama medMan uppmärksammade
miljöbovhastighetsanpassning, fortare kör desto större är man.man

folk överskridersåg ökad kontroll inteVinstema med tillämpningen i över attman
minska i medockså skulle ochhastigheterna. Man trodde olyckorna attatt

hastigheternasänks.

ansåghastighetsanpassningautomatiskFör lära sig använda ett attatt att manpar
vilkatill diskussionbilskoloma. utveckladesskulle vända sig till Detta en om

ansågmedelålders trafikanter har. Manäldrekunskaper speciellt och att
medborde hand i handkring fordon och körningutvecklingen kunskap attav

återvändauppnå till bilskolan.iblandbilarna utvecklas. En dettaväg attatt vore
de skulleskulle ogillas berörasdock idén i högsta gradMan trodde att av som av

den.

diskuterades.hastighetsanpassningFinansieringen införandet automatiskav av
ManNågon ansåg det skulle införas.skulle standard i bilendetatt omvara
sådanrådockså skulle ha skaffamenade ungdomar de inte attatt ensom

låginstallation priset kronor.ett tusenom par
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menadenågotfrågan här vi borde prioriteraPå det att trots attmanvar somom
kvar inommycketihop miljön finns dettillämpningen hänger med att satsa

går telematik.liknande, innanutveckla katalysator ochmiljön, t att manexsom

miljönmedtrafikanter och viktigbådeansåg säkerhet för förare ochMan att var
så följdfolk kommerfår hosfram miljötänkandetmenadeoch att en avom man

sänkerhastigheten.det bli att man

kollektivtrafikTrafikinformation vid

kunna fungeraansåg skullekollektivtrafikTrafikinformation vid somman
måletuppnå detkollektivtrafik. Förskall nyttjaför flerlockbete attresenäreratt
skulleförseningarmeddelandentillSom komplementmedel bra.alla ett omvar
medskulle sjunka i taktmedkollektivtrafikens sida lockafrån även att taxanman

förfort blevköra deskulleNågon då chaufförernamenadeförseningen. att om
för skall kunnagjordatidtabellernaandramenadeförsenade,medan attatt manvar

hålla dem.

ansågkollektivtrafiktrafikinformation vidmednackdel attEn manman vara
försening.istället vidskulle användaden bilenglesbygdispeciellt egna

resande trodde detförändra elevernastillämpningen skullePå frågan attmanom
varkenboende innebarEtt centraltbodde.beroende att man varmanav varvar
trodde inteistället. Elevernacyklakunde ellereller bil,beroende buss utanav

resande.derasför del skulle förändratillämpningen derasatt
ansåg skulle ökattillämpningenvinsten medDen ettstörsta varaman

kollektivresande.

delade meningarfanns detinteskulle prioriteras ellertillämpningenHuruvida om.
långtkollektivtrafik skulle hamnavidNågra trafikinformationmenade neratt
för ökamycket viktigtdetmenadeprioriteringslista medan andra attatt varen

kollektivresandet.
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Trafikinformation i fordonet

skulle hjälpa föraren planera sinMånga ansåg trafikinformation i fordonet attatt
ansåg medförde sänktkörningvikt. Planeradkörning, vilket största manvar av
speciellt värdefullkörning. Tillämpningen närhastighet och säkrare manvar
förut.där inte körtplatser ochskulle besöka vägar mannya

informerarredan idagalternativ där deNågon radionmenade ettatt omvar
trafikolyckor.

försåtillvida i allttillämpningenansåg fanns risker meddetMan attäven manatt
något skulle fungeratillfälle intevidOm denskulle förlita sig den.hög grad

riskernaMan poängteradehalfort isig ochskulle köra för väg.kanske enman
skullaspekt denofta Enoch teknik havererar.maskinermed attannan varatt
bliFöljden skullemed socialbidrag.parallelldrogberoende Mankunna skapa en. endasttillämpningenviktigtDet"latent" bakomblev helt attratten.att varman
sågförnuftet. Mandet sundafickhjälpmedel inte överskulle taett somvara

sådanuppnå balans.svårigheter med att en
såsom yrkeschaufförer skullesamhälletansåg ivissaMan vara meratt grupper

tillämpningenbetjänta än man.gemeneav

Vägvisningssystem

Någon menadealls längretänkaSka inte attEn kommentar enspontan var
tillräcklig.vanlig karta var

skallgod hjälptillskulle närNågon ansåg vägvisningssystemet resamanatt vara
skullealla bilaronödigtocksåNågon detmenadetill platser. attatt varnya
allafärddator idet finnaskundeiställetvägvisningssystem,med ett enutrustas

välIdén intefärdrutt.åka och skrivakundesamhällen dit mottogs avut enman
åkaskullekörningendet skulle hindramenadealla del att om manutan en

åka.skullefå vilkenför redaolika ställen vägatt man
skullevägvisningssystemetansågvissatillämpningarskillnad andraTill attmot

i handenbehöver ha kartainteuppmärksamhet i och medöka förarens att enman
liknande.efter skyltar ochoch titta

ochnyvärdet i sig tillämpningen,skeptiska tillNågon ansåg andrade avatt var
finnskom denkatalysatomskeptisklikamed när attjämförde numenatt varman

varenda bil.
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Elektroniskt körkort

till detförsta kommentarenjag faktiskt jävligt bra grej" den"Det tycker är en var
bra tillämpning.Hela enig detelektroniska körkortet. att var engruppen var om

minska, kommerskulleBland fördelar nämndes bilstöldernade att mansom var
elevernas lista.ihåg stod högtkörkortet. elektroniska körkortetmed Detatt ta

såg med alla bilarockså NågraAlkolås bra.tyckte mycket poäng attenman var
rattonykterhet. Andraalkolås, rattfylleri ochför förebyggaskulle med attutrustas

alkolås.användabehövafått rattfylleridom skulleansåg deendastatt som en
medsmåningom bli rutin, i klassalkolåset så skulleGenerellt trodde attatt enman

backspegeln.ställa

så skullenyckelmedskulle kombinerasidéer körkortetDet fanns attatt manom
olika bilar.kunna använda

detnågot körkortproblemdet skullehoppades inteMan ett nyttattatt omvara
förlorades.ellergick sönder sättannat

hadeelektroniska körkortetdettill befolkningeninformationFör spridaatt om
imånga eller omkommerskadasi kampanj visa huridéer att somenman om

olyckor.minska dessapåvisa chansår hartrafiken ochvarje attatt ennu
detanvändningenlagstiftaskulle god idédetMan tyckte att avatt omvara en

elektroniska körkortet.

Parkeringsinformation

Manstäder.fanns idag iredan störreparkeringsinforrnationkonstateradeMan att
informationmycket bra och överensansåg tillämpningen attomvaratt manvar

passade itillämpning störredetDockalltid detbra sättet. somvar envar
avsaknaden behovförmålande redogjordesbeskrivningstäder. I avaven

litenLjusdal hadeiLjusdal. "Som härparkeringsinforrnation i automat somen
råd lapplisa".medhade inteså ochblev litened för detfick lägga manpengarman

erhålla infonnationen.förbetala litebereddaEleverna attextraattvar

plånbokElektronisk

ansågtillämpning. ManöverflödigsågplånbokenelektroniskaDen som enman
i detfunktionenKunde inteför bilen.skaffa kon baraonödigtdet ettattatt var

betal/kreditkortikörkortet byggaselektroniska annatut ett
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i NackaFokusgrupp med gymnasieungdomar
angående transporttelematik

Deltagarnagenomfördes Gymnasium. samtligaFokusgruppen Nacka var
åldrarnafrån i 18avgångselever det samhällsvetenskapliga tillsamtprogrammet

år. flickor fyra deltog.19 Det fyra och pojkar somvar
baserades frivillighet och intressegjordes plats under lektionstid ochUrvalet

frågorna.för diskuteraatt

beskrivning de olikaintervjuguideSom diskussionsunderlag användes samt
olika tillämpningarna.devisades bildertillämpningama. Dessutom

vägledning.strikt användesIntervjuguiden följdes inte utan som

Stockholmmånga iAlltför bilar

såg i trafiken i dagfrågades ungdomarnaefter vilka problemInledningsvis samt
skulle lösas.hur dessaproblem kunna

det fannsmånga Stockholm,ansåg fanns alltför bilar idetMan samt att storatt
ansågtill med dettakommatrafikolycka. Förinblandad i rättarisk bli attatt en

kollektivtrafiken. Man borde dessutomgrad borde utnyttjai högreattman man
mångaväldigt sittersamåka erfarenhetutsträckning. Elevernasi attstörre var

i bilarna.ensamma

överfulla bussar

bilåkningen.minska Manmedel försåg kollektivtrafikenEleverna attett varsom
överfulla. Man menadeoftamissnöjd med bussarnadock mycket att mansom var

åkerför slippa bussen baraspecielltflerborde att attsätta turer morgonen,
ofta fallet.hållplatsenförbi varsom
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utsläppFör mycket

Bilmotorernaallvarlig problem.bilavgaserFörorening i fonn etttogs upp somav
delademeningarfannsDetskall bliför utsläppenutvecklasbehöver omatt renare.

skulle vidareutvecklaansågpå. Någonskullevad attsatsa manman
påskulleansågnågonmedan satsabensinprincipen att manannan

såsombränslen etanolalternativanågon ville sökaYtterligarebatteriutveckling.
mm.

såpolitiska partiernademiljömål, intetroddetydligareefterlysteMan att varmen
skullesådana satsningarinte troddeeftersomdetintresserade att ge enmanav

bilar.stockengamlaheladenansågproblemetDetvalseger. största avman var
yrkestrafiktillåtaoch endastcitybilar iförbjudaskulleföreslogFlera att man

också hurdiskuteradeManpolis.räddningstjänst ochtaxisåsombudbil, mansamt
understorstäderharfleraItrafiken i citykäman.minskaförsöktländeri andra man

fuskadesdetmedvetendocktrafik. Manviss attförbudtidervissa ommot var
förbud.kring dessamycket

rådså skulle haingendyrbiltrafiken väldigt attockså attfanns göraFörslag attom
ha bil.

ansågföroreningsproblem,enbartinnerstaden utanisåg inte bilarna ettMan som
ljudnivå hindradeochhöghadeDeandrajobbiga sätt.bilarna även enatt var

för fotgängare.framkomligheten
någon formborde hafrån föreslogtrafik citydel attleda bortFör manmanatt en

vållasådan skulleocksåinsåg vägManstaden.skulle attled nyenruntsomav
den.skulle berörasboendeförproblem avsom

diskuteradeinnerstaden. Manbiltrafik itillalternativsågLånecyklar ettsomman
Då stalsStockholmsområdet.lånecyklar igjorts medtidigareförsökkring det som

ManStockholmsmentalitet.någon slagsdetmenadeochmångacyklar att varman
efter,använda den dagenskullebehålla cykelnansåg okejdet att manomatt var
detfungerarDanmarkperioder. Itill längreutsträcka sigkunde sedandetta "lan

fungera här.inte kunnaskulle detju, varför

hightech"kännetecknasresande kommer attFramtidens av

framtidlångt bort. Ibåde näralåg ochresandeframtidens närakringVisionema en
kanskebortframtid längreIvid biltullar.avläsamasåg automatiskade enman

ovanjord.marken förlämnat att resaman
Alltmermindrealltskulle behövasframtiden transporter.ansåg det iMan att

hadeManelektroniskaden motorvägen.ellerelektronik,ske viakommer att
skeskullehög gradalltföriutvecklingen inteförhoppningdock attomen

människor.medmänskligabekostnad mötenav
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Någon såg återgavfara i i sina visioner egentligen bara vad lästatten man man
eller hört talas ringled eller accelerering IT. Vad detär sägert avom, ex en som

såmåstedet bliatt

Det fanns föreställningar FTskulle breda sig i hemmen.Olika funktionerutattom
någontelefon, tjänster skulle i slagsdator.komma inrymmasattsom mm

Någon framtiden.beskrev sin bamdoms skulle i Ivision hur denresamanom
framtidsvisionen skulle de barasjälv inte köra motorvägarna utanstoraman

innehöll funktion där"logga" in sig och luta sig tillbaka. Fantasin även en
avståndenhölls mellan bilarna.

Tillämpningarna

Automatisk hastighetsanpassning

ansåg till mycket känsligaTillämpningen bra den skulle begränsas vägarsom om
hastighetsbegränsning.med 30 kilometers

rädd skullesåg problem vid omkömingar. ManMan även att systemetvar
haverera.

föreslogs iställetbilen detSom alternativ till skulle bromsa attatt systemetett
förslaguppstå påkalla uppmärksamhet.Ettljud för förarensskulle annatett att var

förarenuppmärksammavia bilenmeddelande isätt attatt annat ett
måste Någon ansåg istället skulle kunna läggasänkas.hastigheten att omman

gårså förbi daghem.de inte skolor ochvägarna att
fåockså skulle sitta kvarNågon oroades sig huruvidaöver apparaturen

vandaliseras.skyltstolparna eller de skulle stjälasellerom
någon snabbtansåg måste kopplas TlivsfaraVid att attsystemet omur. exman

sjukhusvård.måste få

stället förvälja andra ikring skulleDet fanns funderar komma vägarattom man
såi fall skulle bli vinst.sådana fartkontrolleras. detMan enades att enomsom
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kollektivtrafikenTrafikinformation i

tycktetillämpningen. Mankommentarendenredan,Det finns spontana omvar
hållplatserna.deborde finnas störreansåg denochbratillämpningen attvar

gynnadevarkenbekvämlighetsåtgärd,såg tillämpningenNågon somsom en
snabbarebussenintekommerDessutomtrafiksäkerheten.ellermiljön sa man,

försenad.får den ärbara för attvetaatt man
ochirritationenminskaskulletillämpningenaspektEn attvarannan

många stressadeärnärspeciellthosaggressiviteten morgonenpassagerarna,
belastad.hårtkollektivtrafikenoch

bättredetNågon föresloginföra.akut atttillämpningensåg voreinte attMan som
många skulleeffektenhaskulleVilketkollektivtrafik istället. attgratisinföraatt

framför bil.kollektivtrafikvälja

i bilenTrafikinfonnation

bilen.itrafikinformationkringdiskussioneniöppningsfrasenradio,Vi har var
mångaskullekassettband ersättaibryta inkan avRBS-funktionmedRadio som

olikaskyltarvägverket harockså uppmärksammatMan hade attfunktionerna.
troddeManvägbanan.ovanförochvägbananefter temperaturställen angersom

tillgodogöraskulle kunnaflerbli billigareskulledetta attsamtutvidgning aven
infonnationen.sig

uppmärksamhetstjälaskulledenmedfara i ochtillämpningen attsågMan som en
iockså fara isågMan atthålla blicken manvägen.behöver enfrån föraren som

bättredetmenade ärMantillämpningen. attsigskulle förlitagradallt för hög
iställetförsiktigt,väglag och körhaltdetuppmärksammar ärsjälvföraren omatt

haverera.kantrafikinformationbilensförlita sigför somatt
ansågMenutomordentligt.ansågyrkeschaufförer mansystemetFör att varman

något förtillämpningeninte man.gemeneatt var
läsamedräckabordenågon det attansåg attanvändasiglära systemetFör attatt

instruktionsbok.en
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Vägvisningssystem

Vägvisningssystemet ansåg enligt beskrivningen tillämpningman var en
trafikinformation i bilen.

På frågan hört talas den här tillämpningar tidigare svaradetypenom man om av
några de i reklamteve inslag liknande tillämpning.att sett ett om en

Elektroniskt körkort

Alkolåset ansåg intressant funktion elektroniskai det körkortet.man vara en
Många menadedock det borde stället för barastandard i gälla deatt attvara som
blivit dömda för rattfylleri eller rattonykterhet. En med detpoäng attvar man

mångatrodde inte har kvar alkohol i blodet dagen efteratt vet attom man man
druckit alkoholhaltiga drycker. ändåEleverna all olovlig körning intemenade att
skulle kunna förhindras i och med koninförande.ett

När gälldedet andra brott rattonykterhet och rattfylleriäntyper av var man mer
skeptisk till lagring information påverkai körkortet, speciellt det skulleav om
bilens kapacitet. Som exempel fortkörning och menadetog att sonatman om man
sitt straff det inte rimligt tillbilen skulle begränsas exempelvis 90 km iattvore
timmen.

Man kände inför hur de data fanns skullei kortet lagras och därmedoro som
kunna missbrukas.

Den tid det skulle alkolås ansågbilen och kortavläsningextra ta att starta p.g.a.
besväret därigenom kunna minska olyckor.värt skulleman vara om man

Man diskuterade vilka problem skulle med kort inte fungerar.ettman som
Någon menade bankomatkort inte alltid fungerar dematt att accepterarmen man
ändå.

Parkeringsinformation

såMan hade inte mycket tillämpningen, den finns och den fungerarsägaatt om
bra.
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plånbokElektronisk

framtid. Man diskuteradeganskasamhälle inomNågra såg kontantlöstett snaren
därminiplånbok kontanter,haalla skaBill visionGates utan manatt enom

igen skuldbetala tillskall kunnaoch tjänsterförutom betalning för även envaror
strålakamrat överatt pengar.genomen

det bordebilenförspeciellt kortbehövdeansåg utan attdock inteMan ettatt man
generellt kort.räcka med ett

Fleseplanering

bilentrafikinfonnation ibättre änNågon ansåg reseplanering i hemmetatt var
då förarensstaltrafikfara denansågseftersom den utgöra ensenare

uppmärksamhet.

vilket skulletill Internetanslutasborde kunnatillämpningenMan trodde att
tillämpningen.igångsättandesnabbtmöjliggöra ett av

tillämpningen,något generellt behovfinnas utanskulletrodde inte detMan avatt
skaffa den.tänkasskulle kunnaintresseradevissaatt grupper

239



Bilaga Intervjuguide resandeFramtidens- -

Beskrivning tillämpningamaav

Tillämpningama rangordnade efter vad ungdomarna i Inregiasär
ansågenkätundersökning viktigast.vara

l Automatisk hastighetsanpassning.

hastigheten tillGenom i bilen gällandeett system anpassarsom
hastighetsbegränsningar kan i ökas vid känsligasäkerheten vägsystemet

till maxfanvägsträckor vid skolor och daghem. Hastighetensom anpassas en
4km/h.vägsträckor med hastighetsbegränsning 30t ex

2 Trafikinformation vid kollektivtrafik.

orientera sig iKollektivtrafikinfonnation under hjälper resenären attresan
ochsamband med förseningarkollektivtrafiksystemet, särskilt i

då nödvändig.trafikomläggningar omplanering kan bliresvägenav

hållplats få besked bussVia infonnationstavlor vid kan när nästaresenären om
hållplatståg och displayer i fordoneller komma. Infonnationstavlor vidväntas ger

till alternativa ochmeddelanden störningar i trafiken och hänvisar resvägarom
fordon.

avgångstiderhållplatser ruttvalVid erbjuds information ochresenärenäven om
utifrånnå målpunkt, startpunkt.specifik viss tid, givenlämpliga för att en enen

också avgångstider,kollektivtrafikinfonnation erbjudsAllmän om
trañkeringsförändringar, trafikstömingar,linjesträckningar, taxor etc.

3 Trafikinformation i fordonet

för färdvägGenom trafikinformation fordonet information vali kan föraren av
trafikolyckor, väglagoch hastighet. Information trafikstockningar, etcom

föraren via liten display inuti bilen.presenteras en
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Vägvisningssystem4

isigorientera vägsystemetförarenvägvisningssystem hjälperEtt att genom
nårekommenderat vägval förtrafikförhållandenrådande attinformation samtom

med detaljeradfordonsdatomilagrasdigital vägnätskartadestination. Enönskad
turistinformation.och allmängatuadresserinformation vägnät,om

denberäknardestinationspunkt,avgångs- och systemet mestGenom att ange
trafikförhållanden.rådandemed tillhänsynfördelaktiga rutten

körkortElektroniskt4.

kopplats till bilens dörr- ochkörkort,elektroniskt äranvändaGenom ettatt som
därmed minska stöldriskenkörning ochförsvåra olovligtändningslås, hoppasman

trafiksäkerheten.ökasamt

lagrats medtelefonkort harmedjämföraskanbakom körkortetTekniken ett som
blinformationlagraskörkortetlsamtalsmarkeringar.antalinformation aomom

I också registrerakanminnekörkortetsförarens identitet. evenman
alkolås. Enfå bilar medköraendastdå tänkaskaninnehavarenrattfylleridom.
obehörigtkortetsigvisar ärdetbilen kan atttillämpningmöjlig är startasatt om

gåttgiltighetstiden hareller ut.

Parkeringsinfonnation5

undvika onödigtförarenkanparkeringsinforrnationanvända sigGenom att av
tätortsområden.centralasärskilt iparkeringsplats,sökandeefter

olikakostnad iplatser,ledigaantal etcbeskedParkeringsinformationen omger
via skyltarerbjudsInformationendestinationsområdet.iparkeringsanläggningar
eller viaarbetsplatserochhemmeti datorer iplatserstrategiska stan,

fordonet.monitor i

plånbokElektronisk6

betalaautomatisktplånbok kan resenärenelektroniskanvändasigGenom att av en
betalkonetTekniken bakombiltullar.kollektivtrafikresor ochför parkering,

litenhar bakatkreditkortstorleki kortpraktisktinnebär enettatt man av
data.beräkningar och lagrautförai kortet kanmedfördator. Detta att man
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Kortet kan laddasmed till 500 kronor, och kan jämföras medtpengar upp ettex
telefonkort förladdatär med visst antal samtalsmarkeringar. Ett ochettsom

kort kan användasför betalning vid parkering, vid biltull eller vidsamma passage
betalning kollektivresor.av

7 Resplanerin i hemmeteller arbetetg

Genom on-line i hemmet och arbetsplatser internetett system kanövert ex
användare få tillgång till infonnation förhållanden i informationvägnätet samtom

kollektivtrañksystemet för kunna planera sin lnfonnationenom att resa. om
trafikstockningar, vägavstängningar och andra faktorer avgörsom
framkomligheten i vägsystemet, möjlighet ställning till olikaresenären att tager
resaltemativ före start.

Med kollektivtrañkinfonnation erbjuds information avgångstiderresenären om
och mttval lämpliga för nå specifik målpunkt, utifrånviss tid, givenatt en en en
startpunkt. Allmän kollektivtrafikinforrnation också avgångstider,erbjuds om
linjesträckningar, trafikeringsförändringar, trafikstömingar etc.

Inget dessaav
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Diskussionsunderlag

Vilka problem i trafiken idagser

Hur vill lösa de problemen

framtiden gäller framtidens resandeHur vision detnärutsereran om

med ----första kommer tänka i sambandVad detär att

--Vad nivet om ----

talaseller kom i kontakt medVar hörde ------- --

utvecklingen VarförVad tycker om

På resandekommer förändravilket sätt --att ert----

vinsten med --Vad blir den största ----

--Tror alla kommer kunna drani attatt nytta av ----

Hur skall lära sig använda-----attman

skulle förändrapåverka utformningen --vadhade möjlighetOm ni att av-----
då Varför

utveckling iföreställningartekniken i linje medLigger den omnya era
vägtrafiken

förhållande andrai tilltekniken prioriterasHur mycket tekniken värd Hur börär
områden trafikeni

: 243



:H0rä
kb3H5.

WWW. wggLJn.: synvu
V jrzfrgiåv

bys 193313261. maxavgr.n;
namn



2451996:186SOU

Bilaga
Transportinformatikens
kostnadseffektivitet

245





Transportinformatikens
kostnads-effektivitet

transportinformatik iKostnads-effektanalys av

Göteborgsregionen

LindGunnar
Loncar-LucassiVesna M.

November 1996Transek AB,

247



Innehåll

ININGSAMMANFAI ..1...................................................................................................

BAKGRUND 2................................................................................................................

FÖRVÄNTADE EFFEKTER TRANSPORTINFORMATIKAV 4...............................Framkomlighet2.1 ..4...............................................................................................
Trafiksäkerhet2.2 5..................................................................................................

2.3 Miljö 6.................................................................................................................

FÖRNYTTO-KOSTNADSKVOTER TRANSPORTINFORMATIK 7........................Beräknadekostnader för3.1 transporinformatik 7...................................................Nytto-kostnadskvoter3.2 för olika delsystem 8.......................................................
3.3 Jämförelsemellan scenariema2000 och 2020 10...............................................

ORMATIKÅTGÄRDERKOSTNADS-EFFEKTIVITET HOS 1NF 12.........................Vad4.1 med kostnads-effektivitet 12menas ..........................................................Kostnads-effektivitet4.2 från framkomlighetssynpunkt 12.....................................
4.3 Kostnads-effektivitet från trafiksäkerhetssynpunkt 14.......................................4.4 Kostnads-effektivitet från miljösynpunkt 15......................................................

JÄMFÖRELSE TRAFXKSÄKERHETSÅTGÄRDERMED 16.....................................

JÄMFÖRELSE VÄGINFRASTRUKTURÅTGÄRDERMED 21.................................

SLUTSATSER ..29..........................................................................................................
7.1 Kommentarer till metodiken
7.2 Kostnads-effektiva åtgärder 29...........................................................................

REFERENSER ,.31..........................................................................................................

248



kostnadseffektivitetTransportinformatikens

Sammanfattning

Bakgrund
transportinforrnatikensbefintliga kunskaper rörandeföreligger sammanställaBehov att

förfrån Delegationenkostnads-effektivitet underlag till slutdokumentet transpon-som
telematik DTT.

omfattar omräkning resultatunderlagen. DenFöreliggande utgör ettrapport en avav
framgårII-projektet. TOSCA-resultatengenomförda utvärderingar i TOSCAfrån av

transporttelematik i Göteborgsregionen."Möjliga effekter"Teknik på väg.rapporten av
trafiksäkerhetsåtgärderutvärderingarDärefter jämförs resultaten medLind, 1996. av

Förhoppningsvis skainfrastrukturåtgärder 1995.beräkningar1991 och samman-av
transportinforrnatikens effekter.diskussionställningen bidra till konstruktiv omen

Kostnads-efektiva åtgärder
trafik-kostnads-effektivitet restids-,uppvisar mycket högTrafikrtyrning oavsett om

miljöeffektensäkerhets-eller studeras.

kostnads-effektiva.måttligtform informationssystem intressanta,utveckladI är men
kostnads-effektiva från säkerhets-och miljösynpunkt.mycketVägvisningssystemär

från framkomlighets-,kostnadseffektivabetalsystem mycketAutomatiska är
styreñektergoda de utformastrafrksäkerhets- miljösynpunkt ochoch om somger

strategiscenariet. de utformas enbartr0ad pricing enligt Omdynamiska betalsystem
begränsad.kostnads-effektivitetenför finansiering är

hastighetsanpassningssystemmycketstrategiscenariet säkerhetseffektenl är stor,av
kostnaderna för fordonsutrustning.kostnads-effektiviteten begränsas de högaavmen

lösningen oklar. Vidareutvecklingdelfunktionema den tekniskaFör flera är avav
öka kostnads-effektiviteten.kansystemen

särskiltövervakning, ombyggnadmed trafiksäkerhetsåtgärder ökadJämförelsen av
kostnads-effektiva frånkorsningar visar dessafarliga vägsnäckor och äratt mer
trafikstymingsåtgärder.mindre effektivasäkerhetssynpunkt väginvesteringar, änän men

Övrig trafiksäkerhets-väginvesteringar fråntransportinfonnatik effektivär änmer
för elektronisk vägvisning.synpunkt med undantag

transportinformatik exkl. hastighets-med infrastrukturåtgärderJämförelsen visar att
från fiamkomlighetssynpunkt.lika eller bättre väginvesteringaranpassning bra änär
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Transporttelematikenskostnadseffektivitet 2

förbättraMöjligheten utnyttjandet och kapacitetatt väg- dockgatusystemens ärav
begränsad. Det kan därför lämpligt komplettera befintligaatt medvägarvara
transportinformatik kapacitetsproblem uppstår. På sikt måstenär dock vägnätets

återigenkapacitet byggas väginvesteringar.ut genom

jämförelse frånEn miljösynpunkt visar alla åtgärder; trafikstyming,att typer av
betalsystem, attityd- och beteendepåverkandeåtgärder, informationssystem, vägvisning
och hastighetsanpassning bättre väginvesteringar. Tillär listanän ska läggas
fordonsåtgärder, omfattande i detär sammanvägda alternativet. Blandsom annat
förutsätts bränsleförbrukningen minskas med 0,7% årligen mellan 1993 och 2010 och
med 0,8% år mellan år 2010 och 2020. Detta ske internationellaantasper genom
överenskommelser. Vare sig SAMPLAN, SIKA eller KomKom redovisar dock någon
genomförandeplan eller några kostnader för dessa åtgärder, varför kostnads-
effektiviteten kan beräknasi nuläget.

Bakgrund

Behov föreligger sammanställa befintliga kunskaper rörande transportinformatikensatt
kostnads-effektivitet underlag till slutdokumentet från Delegationen försom transport-
telematik DTT.

Föreliggande underlagen. omfattarDenutgör omräkningrapport ett resultatav en av
från genomförda utvärderingar i TOSCA II-projektet. TOSCA-resultaten framgår av

"Teknik på Möjliga effekter transporttelematikväg. i Göteborgsregionen."rapporten av
Lind, Därefter1996. jämförs resultaten med utvärderingar trafiksäkerhetsåtgärderav
1991 och beräkningar infrastrukturâtgärder 1995. Förhoppningsvis skaav
sammanställningen bidra till konstruktiv diskussion transportinformatikensen om
effekter.

Utvärderingi TOSCAII
bedömaeffektemaFör införande transportinformatikatt måste tillräcklig kunskapav av

finnas följandeinom bl.a. områden:
teknisk utveckling, vilken bestämmervad möjligtär- som
kvalitetsnivå och kostnader för tekniken, vilka bestämmerefterfrågan-
beteendeförändringar,bl.a. innefattande och hur tekniken kommer utnyttjasnär- att
social för styrande och intervenerande vilket påverkar den poli-acceptans- system,
tiska viljan utnyttja transportinformatik i transportpolitikenatt
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3Transporttelematikenskostnadseffektivitet

tillämpas. Imöjligt integreratinnebär så långt angreppssättTOSCA-metoden ettatt
metod och definiera densådanbyggaarbete nedTOSCA lades attI stort att upp en

Arbetetarbete fortsatt. medhar dettautvecklingspotentialen. I TOSCAtekniska att
har påbörjats, i sinbeteendeförändringarkvalitetsnivå och studera ärdefiniera ännumen

utredningsetapp.måste intensifieras ilinda. arbeteDetta nästa

olika effekter.i TOSCAtekniska studeratsolikaDe typersystem avgersom
vissa effektereffekter trafikprocessen,Trajikstyrning har i första hand på ävenmen

och färdmedelsval,resfrekvenshar främst effekter påInformationssystemruttvalet. men
effekter ruttvalet.har främstruttvalet.vissa effekter på Vägvisningssystemäven

färdmedels- ochresfrekvens-, ruttval.effekter både påVägavgiftssystem har
trafikprocessen.främst effekterharHastighetsanpassningssystem

utgjorts integrerat trafik-harfor bygga utvärderingssystemetVerktygen ettatt avupp
och nätverksanalys-FREDRIKkärnaanalyssystem, utgörs prognossystemetavvars
resfrekvens,indirekta effekter på desti-Med beräknasEMME/2. FREDRIKsystemet

direkta effekter ruttvalEMME/Z beräknas ochfärdmedelsval, och mednations- och
nödvändigt kompletterafall har det bedömtstrafikprocessen. I vissaförändringar attav
hittills resursskäl endastoch QSIM,mikrosimuleringar HUTSIMdetta med som av

utvärderingar.kan bli viktigare i framtidagjorts liten skalai men

utformaalternativa styrstrategier ocharbetet det gäller studeradet fortsattaI när att
i utsträckning användainformatikfimktioner det nödvändigtolika störreär att mera
och väldefinierade åtgärder.för konkreta Dettadetaljerade analysinstniment studeraatt

för trafik-beskrivningsunderlag ochsidan betydligt detaljeratkräver â andra systemmer
utvecklasModeller måste också detmiljö finns tillgängligt idag.vad görän somsom

styrstrategier, inforrnationsspridning, bete-möjligt beskriva samspeletmellan teknik,att
effekter korrektendereaktioneroch slutliga sätt.ett

finns tillräcklig kunskap förtrafikstyming vägavgiftssystemdet gäller ochNär mer
lämpliga styrstrategier. Inom övriga områ-detaljeradestudier, syftar till utformaattsom

fordetaljnivå i form idéstudierden kompletterande arbete ske påmåste prövaattav
bristfälligdock varför osäker-olika styrstrategier. Kunskapen beteendereaktionerärom

formunderlag i beteen-områden Modellutveckling ochheten inom dessa är stor. av
framkomna resultaten.nödvändig för öka trovärdigheten i dedestudier här heltär att

Läsanvisning
definieras olikadet visat sig kostnadseffektivitet kan påarbetetsgångharUnder sätt.att
föruppgifter finns utredningarnaoch på grund alla interesursskälAv att omav
har olika definitionertrafiksäkerhetsåtgärder 1991 och infrastrukturåtgärder 1995

kapitel.i olikaanvänts

indikatom: effekt förhållande tillkapitel används procentuell förändringI 4 iav
driftkostnader räkna frånoch indikator enklastår. Dennainvesterings- är att utper
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Transporttelematikenskostnadseffektivitet 4

med beträffandeoch jämföra olika delsystem varandraTOSCA restids-,attavser
ochsäkerhets- miljöeffekter.

kapitel används indikatom: nettokostnad år dödsfallsekvivalent.l 5 Dennaperper
användes vid trafiksäkehetsåtgärderindikator genomgång 1991. Nettokostnadenav

avdrag föroch driftkostnader med restidskastnader ochinvesterings-avser
fordønskostnader. Indikatom används för jämföra transportinforrnatik medatt
trafiksäkerhetsâtgärder.

kapitel används6 indikatorema: och driftkostnad inbesparadI investerings- timmeper
personskada. indikatorDenna användes SAMPLAN-gruppen vid beskrivningresp av
Grundaltemativet till infrastrukturplan Indikatom för1995. används jämföraattav

transportinforrnatik med infrastrukturâtgärder.

Användningen olika indikatorer verka förvirrande.kan har bara i fallet medav men
jämförelse med trafiksäkerhetsåtgärdema betydelse1991någon för resultatet. Begreppet
nettokostnad leder i vissa fall till delsystemen inom transponinformatik bliratt
fördelaktiga för sinainte säkerhetseffekter för sina restids- och miljöeffekter, vilketutan

olämpligt.naturligtvis Hur detta kan komma sig redovisas i kapitelär

2. Förväntade effekter transportinformatikav

sammanfattningEn kort TOSCA II-resultaten för restid, trafiksäkerhet och miljöav
endast luftföroreningar nedan. avsnitt räknas dessa tillI sedan kostnads-nästages om
effektmått.

Framkomlighet2.1

jämförsHär de sammanlagda restidseffektema under dygnethela hög-, mellan- och
lågtrafik för de scenariema: Trend 2000, Trend 2020 och Strategi 2020. Restidentre

vikt förmed högre 3 inbesparad tid i samband med störningar.mäts Detta ökar
främst för trafikstymingvärdena i sambandmed stömingshantering och för vägvisning i
sambandmed störningar.
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år och2020.heladygnet 2000Rertidxefekter underför olikascenarierFigur l

10%

5/-

I Trond20000% a1 i Trend2020
0 Strategi20205%

-10/u
l

5%
BetalsysL Hastanp.Info-bil Info-koll Vägvlsn.Trafikst.

trafikstymingmed ochrestiden sikt påverkasbilden framgår på kon väg-Av mestatt
vikt minskad stömingstid ieffekten medvisning. Totala 20%är extraca

trendscenarietår 2000.

trendscenariemaminskar mellan åreffekten vägvisningssystemframgår ocksåDet att av
för biltrafiken totalt minskar tillbidrar restidsvinstenoch 2020. Detta till2000 att ca

altemativvägama vidproblemet medtrendscenarietår 2020. För lösa14% i väg-attatt
bilistema tilldelasmåste troligenöverbelastade vid hög andel användarevisning blir

år. troligt olikaProblemet blir förrän 10-20 Detolika altematiwägar. inte akut är attom
dess, åtminstone reducerarriktning kommer fram innanlösningar i denna som

problemet.

visar det dynamiska has-trend- strategiscenariemaår 2020Jämförelsenmellan och att
Effektenmed 10%. 6%tighetsanpassningssystemetreducerar restidsvinsten ärca ca

lågtrafiktid. stället tillkommer 16%högtrafiktid och under mellan- och Iunder 14%
därförför biltrafiken blir hela 24% ibetalsystemen. effektenrestidsvinst från Totala

2020.strategiscenarietår

Trafiksäkerhet2.2

trafiksäkerhetseffektema för scenariema: Trend 2000, Trend 2020Nedan jämförs de tre
skadadeStrategi 2020. Trafiksäkerhetseffekten i antaloch mäts personer.
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för olika år ochFigur2.2 Trafiksäkerhetseøfekler 2000 2020scenarier
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407. Dstrategl2020
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TrañksL Infosyst. Väqvisn. Betalsyst. HasLanp.

framgår trafiksäkerheten sikt frambilden kort till 2000 bäst kan förbättrasAv att
trañkstymingssystem. Totala effekten i trendscenariet år 2000 uppgår tillgenom ca

20%.

informationssystem,längre sikt effekterna öka bidrag kommer också frånPå ochväntas
vägvisning och bilavgiftssystem bl.a. omfördelning i tiden och till kollektivtrafi-genom
ken. Trafiksäkerhetseffekten enligt expertbedömningen i trendscenariet år 2020 uppgår
till 43%.ca

vidare hastighetsanpassningssystemen,Experterna oerhört potential istor menser en
inte den marknadsstyrda trafiksäkerhet.utvecklingen leder till högre ltror spontana

stället UV-ljus och intelligent farthållare inågot ökat antal olyckor med bl.a.väntas
trendscenariet år 2020. Rekommenderandefarthållarsystem således skep-är expertema
tiska till.

Förutsättningen för trafiksäkerhetsförbättringama ska komma till ståndde äratt stora
främst obligatoriska såintervenerande i risksituationer och deär är attatt attsystemen
användningen blir allmän. förutsätts användning följdHär 80% obligatoriumsom av

bilar fr.o.m. kan2010. Med dessa förutsättningar säkerhetseffekten beräknas tillnya
hela i85% strategiscenarietår 2020.

2.3 Miljö

Nedan jämförs de sammanlagdaemissionseffektema för de scenariema:Trend 2000,tre
Trend och Effekterna for olika därvid2020 Strategi 2020. de avgaskomponentema har

förtill s.k. NOx-ekvivalenter med vikterna kväveoxid, 0,7 för kolväten. 301översatts
för koldioxidpartiklar och 0,00625 för .

l SamhällsekonomiskLeksell,Ingemar. värdering avgasutsläpp.DsK1987:6.av
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ocholika år 2000 2020.Emüsiomeøêkterfär2.3 scenarierFigur

arma 2000
ITrand2020
osumgi 2020

Traflkst. Infosyst. Vigvlsn. Betalsyst. Hastanp.

framgår fram till år 2000 påverkasbilden emissionema kort siktAv väg-att mest av
Störst fordonsutvecklingen och emissionskraven.visningssystem. betydelse har dock

betalsystem hastighctsanpassninghar praktiskt inga effekterAutomatiska och taget
effekten 8% i trendscenarietårsikt. Totala uttryckt i NOX-ekvivalenter 2000.kort är ca

inga förändringarJämförelsen mellan trendscenariema 2020 visar2000 och störreatt
från inforrnationssys-Totala effekten Effekten ökar visserligensker. 9% år 2020.är ca

i ställetminskar från vägvisning.tem, men

obligatoriska ochJämförelsen mellan trend- strategiscenariemaår 2020 visaroch att
effekterbetal- och hastighetsanpassningssystemkan på resandetintervenerande storage

emissionsmålen. således dubbelt så eller 22% ioch därmed Minskningen änär stormer
strategiscenariet.

för transportinformatik3. Nytto-kostnadskvoter

transporinformatik3.1 Beräknade kostnader för

utrustningsbehovet beräknats ochUtifrån scenaxiobeskrivningama i TOSCA har
nedan:kostnadernauppskattats.Specifikationen har strukturerats enligtutrustningenav

vägtrafikledningscentral/ VTC trañkinformationscentral /TIC-
kommunikationslänlcar RDS-TMC, SRCGSM, Mobitex,-
vägsidesutrustning signaler, VMS-skyltarradiomaster, sensorer,ramper,-
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kostnadseffektivitetTransporttelematikens 8

RDS-TMCfordonsutrustning RG-system, AICC-system, mottagare-
mätfordon, bussar, spårvagnar, räddningtjänstspecialfordon-
portablatrañkantutrustning enheter-

fördela för grundläggande infrastruktursvårighet har varit kostnaderEn att som
detekteringsutrustning på olika funktioner.trafikledningscentraler och Denna

till Regional vägtrafikledning. Delegationen förgrundstruktur har i huvudsak hänförts
uttryck för där kostnadertransporttelematik har emellertid dessasynsättettgett annat

därför ska inforrnatikfunktion.samhällelig basstruktur och belastafår respsessom en
basinfrastrukturen:Följande kostnaderhänför sig till

Invesleringskoxlnaderochårligarörligakostnaderför basinfraslruklurendeTabell3. TOSC II-i Atre
scenarierna.

TrendscenarioTransporinformatik- Trendscenario2000 2020 Strategiscenario2020
funktioner Rörliga Rörligask.lnvest. Invest. Invest. Rörliga

MSEKMSEK MSEK/år MSEK/år MSEK MSEK/år
TICNTC 5 75 7 5 7
Kommunikationslänkar 2 18 2 18 2 180
infrastruktur
Vägsidesutrusming 9 0,6 14 1 1I 0.8
Specialfordon 5 50 4 100 775
TOTALT avrundar 70 120 19090 30 30

fårVi då följande korrigerade kostnader för de olika delsystemen i TOSCA-scenarierna:

kostnaderexklusiveTabell3.2 nvesleringskoslnaderochårliga rörliga basinfrastruklurendei Ire
TOSCAIl scenarierna.

Transporinfonnatik- Trendscenario Trendscenario Strategiscenario2000 2020 2020
funktioner Rörliga Rörliga RörligaInvest. Invest. Invest.

MSEKMSEK MSEK/år MSEK/år MSEK MSEK/år
Trafikstyming 70 200 4 600l 3
Informationssystem 540 1000 1000110 l650 0001
Vägvisningssystem 1550 100 3700 180 3700 180
Automatiskabetalsystem 280 830 9050 860 50
Hastighetsanpassningssystem 4200360 20 2l0 1900 770l
TOTALT avrundar 2 800 290 10000 5001 19000 2000

3.2 Nytto-kostnadskvoter för olika delsystem

samhällsekonomiskaDen utvärderingen för de implementerade informatiksystemen i
strategiseenarietår 2020 i tabellen nedan.summeras
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Resulterandesamhällsekonomiskt:efekter år 2020.Tabell 3 i streategzlrcenariet

från KOSTNADNYTTA 2020
NNKMiljö System-Tillämpning Restid Säker- Kostn.-

het besp. kostnad
Mkr Mkr MkrMkr Mkr

Trañkstyming 1500 40 100900 10 10-
Informationssystem 700 700 20 90 -1600 0,0-
Vägvisning 1300 200 20 80 800 1,1-

betalsystem 500 40 200 5001300 3Aut. -
Hastighetsanpassning 10-1200 1800 10 -3100 0,8-
TOTAL 3000 4800 100 400 -6100 0,4

rörlig för dritt årligkapitalkostnadl Systemkosmad kostnad serviceoch samt
NettonuvärdeskvotSumma restid,säkerhet,miljö,kosmadsbesparingarminuskostnad2 nytta
divideratmedkostnaden

tabellen framgår nettonuvärdeskvoten och därmed den samhällsekonomiskaAv att
lönsamheten lång för trañkstymingssystemsikt mycket ochstorsynes vara

betalsystem. stömingshantering,automatiska Trañkstyming består motorvägs-av
trañksignalstyming.styrning och Automatiska betalsystem dynamiska bilavgifter iav

form marginalkostnadsbaseradprissättning med hänsyn till trängsel, olyckor Iav m.m.
systemkostnadema för betalsystemen ingår ökade kostnader 200 Mkr år förca per
kollektivtrafiken.

Även vägvisningssystem uppvisar 0 på måttlig nivå.lönsamhet NNK men mer
Vägvisning består regional vägtrañkledning utvecklad trafikradio, omställbaraav
skyltar statiska vägvisningssystem.och dynamiska fordonsbaseradesamt

Totalt transportinformatiken också lönsam enligt gnmdaltemativet nivåärsett en
i storleksordning för vägbyggnadsåtgärder. den pågåendelönsamma Iärsom samma

inriktningsplaneringen uppvisar påde vägobjekten nettonuvärdekvoter 0 till 0,6.större

För informationssystem och hastighetsanpassningssystem nettonuvärdekvoten dockär
negativ vid nuvarande kunskapsnivå och Utvärderingen ivärderingar. grund-är
alternativet gjord med utgångspunkten tid, olyckor ochvärderingen miljö skaatt av
räknas med hänsyn till i enligtden ekonomiska tillväxten med den statligaupp
inriktningsplaneringen. kan dock ifrågasättaMan detta eftersom värderingarna historiskt
ökat med den disponibla inkomsten. Störst ökningen miljövärderingen varit,har av
därefter värderingen trafiksäkerhet och för framkomlighet.minstav

Ett problem med inte räkna tidsvärderingenvärderingarna bI.a. inte behandlasatt ärupp
konsekvent med hänsyn till de beteendeantaganden finns inbyggda isom

föregåendel utvärdering 1992 i TOSCA I räknadesprognossystemen. t.ex. 7
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medolycksvärderingen 2% år ochår,med 1,5%tidsvärderingen perperupp
informations-blirförutsättningår. Med denna ävenmed 3%miljövärderingama per

lönsamma.systemen

fördubblingkrävsbli lönsamthastighetsanpassning ska änFör en avatt mer
värdering år.ökad på 3,5%till år 2020. Dettaolycksvärderingen motsvarar percaen

enligtstrategiscenariet år 2020trafiksäkerhetseffektema i expert-Studerar man
personskadomareduktionermyckettillfinns förutsättningarbedömningama stora av

trafiksäkerhetsåtgärderandra mindre ärfinns tills vidaredet85%, mersommen
kostnads-effektiva.

överstiger trafik-strategiscenarietihastighetsanpassningssystemenbortTar man
kostnaden hälftenminskar tillDärigenom50%.målnivån i TOSCAsäkerhetsvinsten

siffra jämfört med mångamycket högökar till 1,6nettonuvärdeskvotenoch en-
ökar siffran till vilketinformationssystemen överbortinvesteringar. Tar ävenman
kostnaden. Detta förstärkerfyra gångersamlade större ändeninnebär ärnyttanatt

trafikstyming och vägvisningvägtrafikledningdynamiskintrycket samtattav
effektivisera vägtrafik-förförutsättningargodabilavgifter har mycketdynamiska att

systemet.

de höga kostnaderna.talarhastighetsanpassningssystemochinformationssystemMot
ifrån möjligheter ökabör utgåområdenutveckling dessaforskning och attFortsatt

effekternade positivakostnadernakostnads-effektiviteten reducera utan attattgenom
förlorade.och miljö gårrestid, trafiksäkerhet

20202000 ochscenariernaJämförelse mellan3.3

ochTrend 2000, Trend 2020scenariema:för desamhällsekonomiska effekternaDe tre
tabellen nedan.Strategi i2020, summeras

och2020.olika 2000samhällsekonomiskaeøfelaerför scenarierTabell3.4

från KOSTNADNYTTA
NNKMiljö K0str1.- System-Säker-RestidScenario

besp. kostnadhet
Mkr MkrMkrMkr Mkr
130 -900 2,170600Trend 21002000

-3800 0,240 2001700Trend 28002020
-6100 0,4100 4003000 4800Strategi 2020

på lång sikt. Detsannoliktlönsamheten kort sikttabellen framgår är större änAv att
ibidrar till den höga lönsamhetentrafikstymings- och vägvisningssystemenär som

däremot eller mindretrendscenariet år 2000. De övriga delsystemen ärtre mer
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UV-ljusbl.a.Särskilt hastighetsanpassningolönsamma. gäller det genom som
säkerhetsexpetema mycket skeptiska till.är

kostnadernasikt uppstår i första trafiksäkerhetsförbättringar, förPå längre hand men
bedöms mycket höga. Nettoavkastningendessaförbättringar för närvarande på desom

transportinformatiken i trendscenarietytterligare miljarder kostar år 2020 ärtre som
däremotdärför klan negativ. Förändringen till strategisceneriet år 2020 positivär

ökningenden mycket trafiksäkerhetsförbättringen, värderas högre änstora somgenom
fördelad på delsystem.systemkostnadema.Nedan visas hur lönsamhetenärav resp

delsystemår ochFigur Nellonytlokoslnadskvaterfärolika 2000 2020.5

I Trend2000
I Trend2020
ElStrategi2020

Betalsyst. Hastanp.Trafikst Infosyst. Vägvisn.

de givna förutsättningamabilden framgår trañkstyming med mycketAv storaatt ger
förhållandevis blygsam Investeringarnasarnhällsekonomiskaeffekter till kostnad. ären

därför på kortare tid På kort sikti alla scenarier återbetalda år .än äretttre
vägvisningssystem, sjunker sedan. därförlönsamhetenocksåmycket för Det ärstor men

utbyggnaden regional vägtrafikledning,viktigt komma igång med görsatt av som
tycks enligt beräkningarna för närvarandetillgängligt för alla. avanceradeMer system

kosta ytterligare förbättring åstadkommes.denänmer som

de tiden. Betalsystem i formLönsamheten hos övriga förbättras övertre systemen av
miljöavgiñer trendscenariet denlönsamt med värderingar i âr 2020,nuvarandeär men
riktigt fullständigthöga lönsamheten åstadkommes förrän marginalkostnads-inte ett
baserat införs i strategiscenariet Informationssystem ofullständigtår 2020. ärsystem
analyserat föreliggande studieoch kan mycket väl mycket lönsamt vadänvara mer
visar. Förhållandevis lite forskning inom detta områdeintresse har hittills ägnats
varför bristfälligt.underlaget är

inträffar strategiscenarietFör hastighetsanpassninggäller förbättring i 2020att storen
griper in i risksituationer införts.då det förutsatts obligatoriska ocksåatt system som
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hastighetsanpassning hade varit lönsamtkan också reflektera inteMan över att om
hastighetsgränsenhastigheter från km/h hastighetsgränsernaned till isänkta 5-20 över

samhällsekonomiska kalkylema räknas negativa och såledesoönskade effekter.de som
Är verkligen rimligt efterlevnad hastighetsgränsen negativtdet ökad utslag iatt gerav

Kanske straff införas i de samhällsekonomiska kalkylemakalkylema. borde särskiltett
lösninghänsyn till frekvensen lagöverträdelser. En inte beaktaär atttar annansom av

tidsvinster hastighetsgränsen.över

informatikåtgärderKostnads-effektivitet hos

kostnads-effektivitet4.1 Vad medmenas
lkostnads-effektivitet jämföra effektentraditionella beräkna uttryckt iDet rsättet är attatt

företagsekonomiska kostnaden.någon kvantitativ storhet med den Man kan då som
miljöeñekten reduktion kväveoxider uppgår till 25resultat äratt t.ex. tonsomen av per

miljon kr. uttrycka detta resultat det kostar 40 kr kgEtt är sägaomvänt sätt att att att per
reducerakväveoxidema.att

definiera kostnads-effektiviteten med inte bara investerings-Ett ärsätt att att taannat
driftkostnader samhällsekonomiska värden i form tidsvinster,och komfort,ävenutan av

trafiksäkerhet, miljö kostnadssidan. vidgadepå Denna kostnads-effektivitetm.m. syn
introducerades 1991 för samhällsekonomisk prioriteringexpertgruppenav av
trafiksäkerhetsåtgärder 1991. Fördelarna med detta kostnads-Mattsson, sätt att se
effektiviteten alla effekter i den samhällsekonomiska kalkylen beaktas. Om allaär att

räknade bra prioritering fråndenna beräkning samhälls-är rättposter ettger en
ekonomiskt synsätt.

förändringarTOSCA har alla effekter räknats procentuella i förhållande tillI som en
beräknad situation i Göteborgsregionen år 2000 2020. enklasteDet sättet attresp
beräkna kostnads-eñektiviteten ställa den procentuella förändringen i förhållande tillär
drift- och kapitalkostnader definition används här för jämföraår. Denna olikaattper
informatikåtgärder med varandra.

frånKostnads-effektivitet4.2 framkomlighetssynpunkt

redovisas kostnads-effektiviteten informatikåtgärder enligt TOSCA frånFörst av
framkomlighetssynpunkt. förändringen i därvidDen procentuella restid ställs mot

miljarderkostnaden i kr kvot på tio 10 betyder alltsåår. Ett 10%attper
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kostnader år.restidsförändring erhålls uppoffring miljard kr i l någravid perav enen
restidseffekten under noll i figuren.fall markerasmed värde 0negativ. Dettaär ett

Procentue/lförändring olika årFigur restid miljardkrför 2000och2020I scenarierav per

100
100
90
80
10
60 I Trend2000

I Trend202050
ElStrategi202040

30
20
10

Trafikst. InfosysL Vägvisn. Betalsyst. HasLanp.

Högst kostnadseffektivitet från restidssynpunkt har enligt bilden trañkstymingssyste-
Vägvisning ii alla scenariema. trendscenariet år 2000 betalsystem itre samtmen

Restidseffektemastrategiscenariet år 2020 har också höga kvoter. uppkommer främst
minskad stömingskänslighet, ökad kapacitet och minskad trängsel undergenom

rusningstid.

Innan tittar vidare kan det bra skapa sig referenspunktresultatet attvaraman en
jämföra andra Dennispaketet i Stockholmmed åtgärder. restidsvinsterattgenom ger

för8% insats på omkring miljarder kr i enbart kapital- och driftkostnader,1,5en
miljö- och säkerhetseffekter. bör också hänsyn till StockholmsregionenMan ärta att
trañkmässigt i trañkarbete minst 3 gånger Göteborgsregionen.mätt Enstörre än

fâralltså i Stockholm i Göteborg. Vi då: 38%/ 1,5 16. Höga värdenär änprocent mer
kostnads-effektiviteten ligger då på omkring uppåt.20 och

Med detta kriterium det bara vägvisning trendscenariet åri 2000, kostnads-är ärsom
effektivt restidssynpunkt. Vid högre trend-införandegrader i och strategiscenariemaur
år 2020 minskar restidsvinsten och kostnads-effektiviteten för vägvisning. berorDetta
bl.a. på problemet med effektiva altematiwägar vid användareoch högamånga system-
kostnader. längre siktPâ måste dessaproblem lösas för fordonsbuma vägvisnings-att

skabli allmänt förekommande.system

Informationssystem restidsvinster, de beräknade systemkostnadema högaärger men
vilket minskar kostnads-effektiviteten. Kan billigare produceras inforrnatio-ochsystem

distribueras billigare betydligtblir kostnads-effektivt.systemetnen mera
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ofullständigt analyserat och kani TOSCAInformationssystem noteradesär, som
framkommit. Förhållandevishittillsväl vadmycket mycket lönsamt än somvara mer

varförinom detta område, underlagetforskningintresse har hittillslite ärägnats
bristfälligt.

frånKostnads-effektivitet trafiksäkerhetssynpunkt4.3

informatikåtgärder enligt TOSCA frånredovisas kostnads-effektivitetenNedan av
i antal personskadorställs därvidprocentuella förändringensäkerhetssynpunkt.Den mot

förändringi miljarder kr tio 10 betyder alltså 10%kostnaden år. Ett kvot att avper
uppoffring miljard i drift- och kapitalkostnaderantal personskadadeerhålls vid av enen

markerasfall säkerhetseffekten negativ. Detta med värde underår. I är ettett parper
figuren.noll O i

mil/arakrför olika årProcentuell trafiksäkerhet 2000och2 2020Figur scenarierperav

M00

80
70
60 I Trend2000

I Trend2020
CIStrategi2020

20
10

Betalsyst.Traflkst. Infosyst. Vågvisn. HasLanp.

kostnads-effektivitet säkerhetssynpunkt har enligt bildenfrånHögst
Äventrafikstymingssystemen i alla betalsystemen hastighets-scenariema. samttre

i strategiscenariet höga värden. Säkerhetseffektema ochanpassning år 2020 har är stora
ökad kapacitet under rusningsperiodenberor minskad störningskänslighet och

trafik vägvisningtrafrkstyming, minskad söktrafrk och omledning vid störningarav
minskad efterfrågan betalsystem.samt

finns allra förbättringspotentialen vad gällerSom framgått TOSCA den störstaav
dock has-minskning personskadoma hos hastighetsanpassningssystemen.Då måsteav
efter högretighetsanpassninganvändas systematiskt enligt strategiscenariet i strävanen

föreslagna bestående UV-trafiksäkerhet. Med de åtgärdernaenligt trendscenariema av
farthållare befararljus, friktionsmätare och rekommenderande trafrksäkerhetsexpertema

inte minskar.trafiksäkerheten påverkaseller i fallvärstaatt
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beräknande strategiscenariet på grund högaDe systemkostnadema för är stora av
fordonskostnader. fordonsutrustning kan begränsasOm kostnaden för Lex. attgenom

kostnads-eñektivitetenintegrera flera funktioner blir högre. sikti På kansystemsamma
bli nödvändigt åtgärderdet också med denna målsättningentyp omav om

"n0llvisionen" ska kunna uppfyllas.

från4.4 Kostnads-effektivitet miljösynpunkt

Nedan redovisas kostnads-effektiviteten informatikåtgärder enligt TOSCA frånav
miljösynpunkt. Med miljö luftföroreningar. Infonnatikåtgärderhärvid enbart harmenas
andra positiva miljöeffekter buller och markanspråk.mindre intrång, Dessaeffektert.ex.

vid lokalisering med projekteringen,uppstår och beräknasbäst i samband har intemen
beräknats här. tidigareSom räknas den sammanlagda effekten iom
kväveoxidekvivalenter med vikterna förför kväveoxid, 0,7 kolväten, 30 förl partiklar

for koldioxid.och 0,00625

förändringenDen procentuella i kväveoxidekvivalenter ställs kostnaden i miljardermot
kr år. kvot på tio 10 betyder alltså minskningEtt 10% miljöpåverkan erhållsattper av
vid uppoñring miljard driñ- kapitalkostnaderkr och år. några falll ären av en per
miljöeffekten negativ. Detta markerasmed värde under noll figuren.0 iett

ProcentuellförändringFigur4.3 miljöpåverkan miljard kr för olika år 2000ochscenarierav per
2020
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nsumgu202040
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O m fTraflkst. lnfotyst. Vågvlsn. Hastanp.Bohlsyst.

tillResultatet liknar del framkomlighet.resultatet för Högst kostnads-stor ovan
effektivitet från miljösynpunkt har enligt bilden trañkstymings- och vägvisnings-

i alla scenariema betalsystem strategiscenarieti år 2020. Bidrag tillsystemen tre samt
minskad miljöpåverkan erhålls ökad kapacitet under rusningsperiodengenom
trañkstyming, minskad söktrañk och omledning trafik vid störningar vägvisningav

Övrigaminskad efterfrågan betalsystem. obetydligasamt effektersystem ger ur
miljösynpunkt.
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trafiksäkerhetsåtgärdermedJämförelse

fram förför metodutvecklingsarbetebedrevsperioden 1989-91Under att taett en
trafiksäkerhetsåtgärder" Hedman och Stenborg,prioritering"Samhällsekonomisk av

rangordnas efter stigandetrafiksäkerhetsåtgärdemainnebärMetoden1991. att
nettokostnad de kostnadersamhälletskostnad därvidkostnads-eñektlcvot. Med avses

och med eâêktgenomförandet åtgärdernavidbesparingar, uppstårminus avsesavsom
tillskadade, "döds-antalet dödade ochreduktionen sammanvägtförväntadeden enav

fallsekvivalent".

minskatrañksäkerhetsprogram antaleti 1989årstill projektet måletBakgrunden attvar
fram till år 2000 jämfört medskadademed 5000och antaletdödade i trafiken med 200

dödade och skadadeeffekteråtgärder 29 st harantalår 1988. För samtett stort
form i tabellensammanfattas komprimeradiberäknats. Resultatennettokostnader

nedan.

samhällsekonomiskatrafikxäkerhetsmålenskanåstill lägstaFöreslagnaåtgärderförTabell5, att
kostnad

Åtgärdstyp NettokostnadReduktionoch nr
skadade årMkr.Dödade per

45384272ökad 301Hastighetsgränsåtgärd 2A. nr
övervakning och minskad tole-
rans

644trafiktekniska 777Mindre och 51B. väg-
åtgärder, 4-15nr

96520 90Motorvägsåtgärder, 16-19C. nr
21trafik- 5 -19Mindre ochD. vägg

fordonstekniska åtgärder, 22nr
och 24
Plankorsningsåtgärder, 3 6 3128E. nr

300beräknadeåtgärder 20
5426 6 l 99+400TOTALT

i Polisrapporterade

skillnader metodik:TOSCA-projektet visar följande ijämförelse medEn

ingår nettokostnaderMiljökostnader i TOSCA-projektets-
,
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Materiella olyckskostnader trañksäkerhetsutredningensingår i nettokostnader-
Förändring antalet personskadade bedömts i TOSCA-projektetharav-
Trafiksäkerhetsutredningen räknar med dödsfallsekvivalenter

Vid tillämpning ovanstående fråndefinition med underlag TOSCA-projektet uppstårav
två problem, dels definiera kostnader ska ingå i nettokostnadsbegreppet,delsatt attsom
räkna förändring personskadori till dödsfallsekvivalenter.procentom av

Följande kostnader har räknats i TOSCA-projektet och således nettokostnader:utgör
restidskostnader, miljökostnader luftföroreningar, fordonskostnader, investeringskost-
nader driñ- och underhållskostnader. jämförelseFör med trañksäkerhetsutred-samt
ningen miljökostnademamåste bon. ska enligtDessutom itas expertgruppen
trafiksäkerhetsutredningen, s.k. materiella olyckskostnader ingå i nettokostnads-
begreppet. bådaI utredningarna beaktas personskadeolyckor.endast Följande tabell som
bygger SIKApå uppdatering olycksvärden enligt redovisas i TOSCA-senaste av
rapporten:

Tabell5.2 Olycksvärdenuppdeladepåsvårhelxgrad års1997 priser

svårhetsgrad Materiella Totall-luman- Total Relativper per
kostnader värde verkligt viktrapporterat

fall fall
tkr tkr tkr

tkr
Dödsfall 1200 13000 14200 14200 l
Svårt skadad 600 2000 2600 6200 0,44
Lindrigt skadad 60 90 150 360 0,025
Egendomsskada 13 0 l 3 90 0,006
Genomsnitt 1000

kalla:SIKA,1995

För få överensstämmelsemed trafiksäkerhetsutredningen ska materiella kostnaderatt
för personskadeolyckor ingå i nettokostnadema. Uppgifter fördelningen påom
svårhetsgrader behövs för bedöma denna andel och hämtas frånatt
Trañksäkerhetsutredningen Thulin, 199l .

2 Översynf.d.SIKA DPU. församhällsekonomiskakalkyler dennationellatrañkplaneringenav
Juni1994-1998. 1995.
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uppdeladepåsvârhetsgrad år:Olyclcsvárden I 997 priserTabell5.3

svårhetsgrad Verkligt Mate- Totala MateriellaPolis- Bort- Totala
riella kostnaderfalls- antal kost-mate-rappor-

riellafaktor kostna- naderterat samt
derantal kost- human-per
verkligt nader värde per
fall verkligt
tkr Mkr. fall Mkr.

tkr
Dödsfall 900 1200 1080 14200900 1 12700

skadad 600 8100 2600Svårt 5600 2,4 13500 35000
60 2320Lindrigt skadad 16000 2,4 38600 150 5800

1500Totalt 22500 53000 1 53500

Trañksäkerhetsutredningen.1991.källor:SIKA,1995samt

För totala kostnadernaBeräkningarna visar materiella kostnader 21% föratt svarar ca av
i dödsfallsekvivalenter.personskador. problem räkna personskador tillNästa är att om

jämförelse Trañksäkerhetsutredningens värden dödsfallsekvivalenterFör används
blir då:Persson, Svenssonoch Hjalte, 1991. Resultatet

Tabell dädrfallsekvialenlerBeräkning4 av

Verkligtsvårhetsgrad Ekvivalent antal Totalt
antal

ekvivalenter
Dödsfall 900 9001
Svårt skadad 13500 22500,166
Lindrigt skadad 38600 1500,004
Genomsnitt 53000 33000,06

Trañksäkerhctsutredningen,1991källa: .

personskada, bedömts iDetta betyder varje minskning TOSCA-projek-att en av en som
0,06 dödsfallsekvivalenter.tet, motsvarar

jämförelse beräkna restidseffekterEn mellan tidvärdena, for visaranvänts att attsom
bas för pri-TOSCA-projektet 41 kr fordonstimme i 1989 års prisnivåanvänt somper

och kr/tim yrkestrafik och lastbilar. den120-204 för regional Medvatresor tunga
använda fördelningen fordonstimmedena kr i genomsnitt.74ger per

mg
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Trañksäkerhetsutredningen utgår från kr/tim76 landsbygd och 63 kr/tim i tätortca
Persson, 1991. Med 40% trafikarbetet i detta kr/tim71 i 1990tätort årsca av ger
prisnivå. Tar hänsyn till inflationen blir skillnaden mellan värdena 10%.man ca
Restidsvärdena i TOSCA räknasdärför ned for fåjämförbarhet.med 10% att

Beräknade kostnads-effektkvoter för åtgärderna i Trañksäkerhetsutredningen 1991 åter-
nedan.ges

Tabell 5 Beräknadkaslnazir-eâêktivitelfärolikalrajikräkerhelsåtgárder

Åtgärdstyp Åtgärd Netto- Dödsfalls- Kostnads-nr
kostnad ekvival. effekt
C E C/E

Mkr. / år
A1-lastighetsgränsåtgärderA. 1 4947 838 5,9

2 5237 854 6.1
3 4425 555 6.3.3
.......... ..........B. Mindre och trañktekniskaväg- 4-15 644 203 3,1

åtgärder
C. Motorvägsåtgärder 16-21 1578 95 16,6
D. Mindre trañk- ochväg-, 22-27 702 34 20,6

fordonstekniska åtgärder
E. Plankorsningsåtgärder mellan 28 3 0,5 6,6

och järnvägväg 29 23 0,1 156,7

källa:Trafrksäkerhetsutredningen.1991.

Utredningens förslag till genomförande baseradesig på åtgärder med kvot påatt en
omkring 15 eller lägre borde genomföras. Vissa åtgärder inom föllB-D bortgrupperna
på detta kriterium.

Motsvarande beräkningar för TOSCA-projektet redovisas nedan. Precis tidigaresom
uppstår fall där nettokostnaden negativ. Då åtgärden fördelaktigär säkerhets-är oavsett
etTekten. Detta markeras med värde mindre noll 0 i tabellen. I vissa fallett än är
säkerhetseffekten negativ. Då åtgärden ofördelaktigär nettokostnadema. Dettaoavsett
markeras med värde större 1000 i tabellen.ett än Observera också effek-tusen att

Göteborgsregionen.terna l tabellen rörande trañksäkerhetsátgärderavser ovan avser
siffrorna hela landet.
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informalikåtgärderolikaförkostnads-ejektivirelBeräknadTabell5.6

Kostnads-Dödsfalls-Netto-ScenarioÅtgärdstyp
effektekvival.kostnad
C/EEC1

årMkr /
08,7700Trend 2000TrañkstymingA. -
021,91020Trend 2020 -
031,810802020Strat. -

3300,62002000TrendInformationssystemB.
1207,58702020Trend
5015,07202020Strat.
00,69402000TrendVägvisningC. -
03,7420Trend 2020 -
O5,05502020Strat. -
403,0120Trend 2000BetalsystemD.
265,6150Trend 2020
010,59902020Strat. -

10000,61002000TrendHastighetsanpassningE. -
1000-4,011602020Trend
10038,637802020Strat.

1996.TOSCA.källa:

restidssynpunktfrånåtgärderbravägvisningoch ärtrafrkstymingvisarResultaten att
dessutomsäkerhetseffekten ärEftersomnegativa.därförnettokostnadema äroch att

Betalsystemtrañksäkerhetssynpurtkt. ärfrånfördelaktigaåtgärder ävendessapositiv är
bilavgifter därdynamiskautformasdesäkerhetssynpunktfördelaktiga somockså omur

avgiftsnivån.miljökostnadema avgörochsäkerhets-trängse1-,

traditionellafördelaktiga änmindrehelhetÖvriga delsystem är som
enklaochinformationssystemFörväntningarna atttrañksäkerhetsåtgärder.

också låga. Däremot ärsäkerhetssynpunkt ärviktigaskullebetalsystem urvara
hastighetsanpassningssystem.påhögaförväntningarna

vad väntatenligt tvärtemotkan experternahastighetsanpassningssystem manPrimitiva
studeraochvälfunktionernautformaviktigtdärföreffekter. Det attnegativa ärsig ge
trafik-föraren såmedsamverkar attutrustningensåmänniska-maskinsamspelet att
hellerinteavancerademycket systemberäkningarEnligt våra ärförbättras.säkerheten

Potentialenavskräckande höga.såkostnadernaärdärförkostnads-effektiva,särskilt att
utformadeoch bättreDelfunktionermycketdäremotsäkerhetsförbättringar stor.ärtill

trimmadärförgällerkosmads-effektiva. Det att sys-väldärför mycketkansystem vara
tek-förlorade. Densäkerhetseffektema gårkostnaderna reducerasså attutanatttemen
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niska utfommingen funktionalitetenoch måste förbättras och flera funktioner måste
integreras i för sänka kostnaderna. Sarnhälletkansystem attgemensamma genom
demonstrationsprojekt stödja och påskyndadennautveckling.

Beräkningen kostnader och för informatikåtgärdema behäftademed ganskanytta ärav
osäkerhet. specielltEtt problem därvid samspelseffekterstor utgör mellan olika

Ävenåtgärder. fördelningen kostnader för utrustning t.ex.av gemensam
detektorsystem eller digitala kartor mellan delsystem vansklig. Underlaget förär att
beräknakostnadseffektivitet därför osäkert.Vi har därför i dagslägetär undvikitän mer
detta.

Jämförelse väginfrastrukturåtgärdermed

Regeringen tillsatte i början 1995 parlamentarisk kommitté med uppdraget attav en
utarbeta nationell plan för kommunikationerna i Sverige KomKom. Den nationellaen
planen ska redovisas i slutbetänkande den 1 december 1996. En långett radsenast
myndigheter har fått i uppdrag bistå kommittén med underlagsmaterial. Vägverket,att
Banverket, Sjöfartsverket, Luftfartsverket och Statens Institut för
Kommunikationsanalys SIKA har bildat arbetsgrupp med SAMPLAN förnamneten

utarbeta samordnatunderlag till kommittén.att ett

l friståendeantal redovisas alternativa inriktningarett infrastrukturinveste-rapporter av
ringama. Utifrån detta underlag har alternativ SAMPLAN,sammanvägtett 1996:8

Kommunikationskommittén KomKom. Dokumentationenpresenterats detav av
sammanvägda alternativet dock inte så uttömmande och försvårarär jämförelser med
informatikåtgärder. Vi har därför valt jämföra med grundaltemativet,att ärsom mera
utförligt dokumenterat SAMPLAN, 1996:2. Nedan redovisas fördelningen investe-av
ringsmedel för vägåtgärderenligt de olika alternativen:
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prisnivå.års1997alternativetÅtgärder sammanvägdadeTabell l i

Grund SanunanvägtGällande plan
GkrGkrGkr
9,131,939,0iInvesteringar stamvägar
3,01,718,0riksvägari övrigaInvesteringar
11,011,0tidigareprojekt frånavslutade

plan
9,010,28,0ochåtgärderBärighetsñämjande

beläggning grusvägav
17,020,34,6miljö-ochTrañksäkerhets-

åtgärder
56,059,159,0underhållDrift och

10,0Transportinfonnatik
105,1154,2118,6TOTALT

krmiljarderGigakrGkrl

1996:8SAMPLANKälla:

i detned kraftigtdragitsriksvägarövrigaochiinvesteringarhar stamvägarSom synes
helttransportinfonnatiksatsningenharalternativet. Dessutomsarmnanvägda

uteblivit.

krrestid användskostnads-effektmått. FörÄven SAMPLAN-rapportemai presenteras
jämförelseoch skadad. EndödadMkranvändsför trafiksäkerhetpersontimme, perper

skillnader:ochlikheterföljandevisarTOSCA-projektetmed

SAMPLANinvesteringskostnader iinnebär annuiteterKostnader av-
driftkostnader iplusinvesteringskostnaderarmuiteterinnebärKostnader av-

TOSCA-projektet
falleni bådapersonskadadeantaliTrañksäkerhetenmäts°

TOSCA-projektetipartiklaringåremissionerI även-

jiamkomlighetsømpunktfrånKøstnads-eükrivitet
Armuiteten kanåtergesnedan.Grundaltemativetenligtkostnads-eñektkvoterBeräknade

investeringskostnaden.tillberäknas 4,4% av
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Tabell 2 Beräknadekostnaderochrestidsejektergrundalternalivet.i

Årliga kapital- Restids- Kostnads-effekt
kostnader minskningC E C/E

miljoner kr/tim
Mkr/år persontimmar

stamvägarInvesteringar i 1400 24,1 58
Investeringar i övriga riksvägar 510 10,7 48
Investeringar i länsvägar 340 9,0 38
Drift, underhåll och bärighet 2150 19,0 13l
Trafiksäkerhet och miljö 2030 -20,0 1000
Transportinformatik 1000 60,0 71
TOTALT 7430 102,8 72

Källa:SAMPLAN1996:8

Kostnaden för drift, underhåll och bärighet höjningen med 1700 Mkr/år samtavser
bärighetsåtgärder for totalt 10,2 Gkr. Kostnaden för trañksäkerhets-, miljö- och trans-
portinformatikåtgärder har omräknats till årlig kostnad fördelad tio år. Mest
kostnads-effektivt från restidssynpunkt enligt SAMPLANs beräkningar investeringarär
i transportinforrnatik och länsvägar. dessaIngen åtgärder har tagits med i KomKomsav
sammanvägdaalternativ.

Motsvarande beräkningar för TOSCA-projektet redovisas nedan. Vid negativa effekter
värde i tabellen.1000överett tusenanges
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inførmatikåtgärderBeräknadkostnads-ejêktivitet/ärolikaTabell6.3

ÅrligaÅtgärdstyp Restids-Scenario Kostnads-
kapital- minskning effekt
kostnader E C/E

miljonerC
Mkr/år persontim. kr/tim

Trend 2000 6 10,3 1TrañkstymingA.
13,8Trend 2020 16 1

2020 54 14,1Strat. 4
0,6Informationssystem Trend 2000 51 85B.

Trend 2020 95 10,2 9
Strat. 2020 180 11,8 15

Vägvisning Trend 2000 180 22,4C. 8
Trend 2020 390 19,7 20

2020 380Strat. 21,0 18
Betalsystem Trend 2000 34 -0,4 1000D.

Trend 2020 100 1,4 74
20,1Strat. 2020 310 15

Hastighetsanpassning Trend 2000 45 0,0 1000E.
Trend 2020 520 -1,5 1000

1470 -19,0 1000Strat. 2020

TOSCA,1996.källa:

Kostnadseffektiviteten informatikåtgärder for trendscenariet år 2000för samtliga är
bra med det beräk-omkring 10 kr/tim och för trend 2020 26 kr/tim. Detta stämmerca

Grundaltemativet. Som helhet harvärdet kr/tim för år 2007 enligtnade 17
restidsforbättringar till lägre kostnadtransportinformatiken potential änatt ge

väginvesteringar.

informatikåtgärdema tidigare trañkstyming särskilt kostnads-effektiv medBland är som
Även visar värden på 8-20 kr/tim.värden på 1-4 kr/tim. Vägvisning låga Avancerade

betalsystemenligt strategiscenariet ocksåinformationssystem och dynamiska värdenger
kr/tim. Hastighetsanpassningen däremot inte kostnads-effektivkring 15 frånär

restidssynpunkt.

Kostnads-eøüelaivitetfån säkerhetssynpunkt
nedan.Beräknadekostnads-effektkvoter enligt Grundaltemativet återges
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Tabell grundallernativet.Beräknade säkerhetsefekter4 kostnaderoch i

Årliga Minskat antal Kostnads-effektkapital-
dödadeochkostnaderC C/E
skadade Mkr/skadad

Mkr/är E
Investeringar i 3431400 4,1stamvägar
Investeringar i övriga riksvägar 121510 4,2

i länsvägarInvesteringar 109340 3,2
Driñ, underhåll och bärighet 2150
Trafiksäkerhet och miljö 49502030 0,4
Transportinformatik 1000
TOTALT 7430 5523+ 1,3

Källa:SAMPLAN1996:8

Mest kostnads-effektivt från säkerhetssynpunkt enligt SAMPLANs beräkningarär
Överinvesteringar i trafiksäkerhet miljö.och 80% dessaåtgärder har tagits med iav

KomKoms sammanvägda alternativ. åtgärder bestårDessa bland s.k. TS-annat av
reformer enligt det nationella trafiksäkerhetsprogrammet innefattar:som

Värdering TS attitydpåverkande åtgärderså beslutsfattareoch medborgare iattav-
ökad utsträckning blir medvetna trafiksäkerheten hälsoproblemom som
Ökad trafiknykterhet-

hastighetsöverträdelserFärre-
Minskat antal andra regelöverträdelser-
Användning skyddsutrustning i bil- av
Säkrare bilar-
Synbarhet i trafik-
Användning cykelhjälm- av
Förbättrad räddning, vård och rehabilitering-
Reformstödjande insatser, utbildning, fordonskontroll, tillämpning regler,- av
uppföljning och utvärdering

Motsvarande beräkningar för informatikåtgärder följande resultat:ger
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kostnadr-ejêkliviletfär informalikåtgárderTabell6.5 Beräknad olika

ÅrligaÅtgärdstyp Scenario Minskat Kostnads-
kapital- antal dödade effekt
kostnader och skadade C/E

C
Mkr/år E Mkr/skadad

Trafikstyming Trend 2000 6 145 0,04A.
Trend 16 3652020 0,05
Strat. 2020 54 530 0,1

InformationssystemB. Trend 2000 51 10 5,0
Trend 2020 95 125 0,8
Strat. 2020 180 249 0,7

C. Vägvisning Trend 2000 180 l l 17,2
Trend 2020 390 61 6,3
Strat. 2020 380 83 4,7

Betalsystem Trend 2000 34 50D. 0,7
Trend 2020 100 93 1,1
Strat. 2020 310 175 1,7

HastighetsanpassningE. Trend 2000 45 -10 1000
Trend 2020 520 -67 1000
Strat. 2020 1470 643 2,3

källa:TOSCA.1996.

Kostnadseffektiviteten for samtliga informatikåtgärder för trendscenariet år 2000 är
omkring Mkr./skadad för trend Mkr./skadad.1,5 och 2020 1,9 Detta högre förär änca
de speciella trañksäkerhetsåtgärdemaenligt TS-reformen, lägre för traditionellaänmen
väginvesteringar.

informatikåtgärdemaBland tidigare trafikstyming särskilt kostnads-effektiv medär som
ÄvenMkr./skadad.värden 0,04-0,1 avancerade informationssystem och

differentierade betalsystem bra med låga värden 1-2 Mkr./skadad.är
Hastighetsanpassningen också kostnads-effektiv från säkerhetssynpunktär änmer
väginvesteringar, detta förutsätter strategiscenarietgenomförs.attmen

Vägvisning slutligen måttligt fördelaktig säkerhetssynpunkt.Många säkerhets-synes ur
befarar koncentrationen töraruppgiftenpå minskar använder elek-experter att när man

troniska vägvisningssystem. Experiment Amin 1990 visar föraren hålleret attav
på 85% tiden han kör bekant sträcka. tillögonen vägen Denna andel minskarnärav en

78% för destination och hjälp papperskarta.Med elektronisk vägvisning min-en ny av
fokuseringenskar på till 57%.vägen
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Kostnads-effektivitet miljösynpunktfrån
för helheten och tör delåtgär-beräknatsi grundaltemativet har endastMiljöeffektema

referensnivå. jämförelseolika års FörMiljöeffekten har i relation tillder. 2020angetts
skadlighetsfaktorer i TOSCA-projektethar använts.samma som

skildaavgaskomponenterTabell Skadlighetq/aklorerfár i6 tätort.

Värde SkadlighetAvgaskomponent
kr/kg vikt

kväveoxider NOX 92 1
0,7OCkolväten V
30partiklar

koldioxid C02 0,00625

1987källa: 1995 LeksellSIKA, resp

Grundaltemativet återgesnedan.Beräknadekostnads-effektkvoter enligt

miljöeffektergrundalternativel.Tabell Beräknadekostnaderoch7 i

Årliga Föränd- Föränd- Minskning Kostnads-Föränd-
-ekV-NOxring ring effektkapital- ring

C02 N0x voc C/EEkostnader
C

kr/kgMton/ år ton/år ton/år ton/årMkL/år
Referensnivå 167000l 7,0 163000

1980 1988år 1990
Effekt "infrastruktur" -0% 9070 0,87430 l %-7% -

Källa: I996:8SAMPLAN

Infrastrukturåtgärdema består infrastrukturen, attityd- och beteende-själva utanav
påverkande åtgärder, skötseln bilarnapåverkar körsättet och motorvärmare,som av
optimal energiförbrukning. infasning biobränslen så dessasDessutom förutsätts attav

kr/kgandel år 2020 uppgår till Jämfört värderingen kväveoxider 925%. med av ovan
förefaller åtgärdernamycket kostnads-effektiva.
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informatikåtgärderkaslnads-eøêklivitetför olikaBeräknadTabell6.8

ÅrligaÅtgärdstyp MinskningScenario Kostnads-
NOx -ekV-kapital- effekt

kostnader E C/E
C

kr/kg N0xMkL/år ton/år
Trend 2000 6 189 0,1TrafikstymingA.

16 61 0,3Trend 2020
61Strat. 2020 54 0,9

Informationssystem Trend 2000 51 40 1,3B.
Trend 2020 95 150 0,6

179Strat. 2020 180 1,0
Vägvisning Trend 2000 180 579 0,3C.

Trend 2020 390 161 2,4
Strat. 2020 380 165 2,3
Trend 2000 34 0D. Betalsystem 1000
Trend 2020 100 -18 1000

310Strat. 2020 405 0,8
Hastighetsanpassning Trend 2000 45 0 1000E.

Trend 520 162020 32
Strat. 2020 1470 86 17

källa:TOSCA,1996.

Kostnadseffektivitetcn för samtliga informatikâtgärder för trendscenariet år 2000 är
omkring 0,4 kr/kg NOx och för trend 2020 2,9 kr/kg NOx. Detta betydligt lägreär änca
värderingen på 92 kr/kg NOx.

informatikåtgärdema informationssystemBland trafikstyming, och vägvisningär
Ävensärskilt kostnads-effektiva med värden 0,1-2,4 kr/kg NOX. dynamiska

betalsystem bra Hastighetsanpassningenmed låga värden 0,8 kr/kg NOX. uppvisarär
högre värden, ligger ändåklart under värderingen NOX- reduktioner.avmen
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Slutsatser

till7.1 Kommentarer metodiken

Trafiksäkerhetsutredningens metodikNackdelarna med kostnads-effektanalysen enligt
förOfta denna analyseralla beräknade.måste lika görsär typ attatt poster avvara noga

miljöåtgärder. Det då vanligthitta kostnadseffektiva trañksäkerhets- eller störreär att
miljöeffekten och möjligenned trañksäkerhetseffektenmöda läggs bedömaatt resp.
håll. märkliga kan dåeffekter från Detkostnaderna. Restid och andra hämtas annat

helt avgörande påverkasinträffa rangordningen åtgärder påmellan olika sättettatt av
snedvridning resultatenosäkerheten i restidsberäkningama. Dettat.ex. av somger en

inte önskvärd.är

samhällsekonomiska beräkningarna föreslår viEñersom osäkerheter vanliga i deär att
prioritering åtgärder:kriterier vid eventuellkombination användstre aven av

positivkontrolleras den studeradeeffektenl Först ärom
godtagbar samhällsekonomiskkontrolleras totalt har2 Därefter åtgärdenatt sett en

lönsamhet
efter kvoten mellan åtgärdskostnadochSlutligen prioriteras återståendeåtgärder3

effekt

innehåller åtgärder med positivarangordningen baraDärigenom åstadkommes att
efterOlika åtgärder kan sedanprioriteraseffekter med samhällsekonomisk lönsamhet.

kostnads-effektivaeffekt för på uppnåkvoten mellan åtgärdskostnadoch sättatt mest
olika samhällsmål.

åtgärderKostnads-effektiva7.2

kostnads-effektivitet trafik-restids-,Trañkstyming uppvisar mycket hög oavsett om
studeras.säkerhets-eller miljöeffekten

måttligt kostnads-effektiva.informationssystem Deutvecklad form intressanta,I är men
ingående.därför vidareutvecklas och studerasbehöver mer

från framkomlighets- ochkostnads-effektivaVägvisningssystem mycketär
miljösynpunkt i alla scenarier.

kostnads-effektiva från framkomlighets-,Automatiska betalsystem mycketär
styreffekter de utformastrañksäkerhets- och miljösynpunkt och goda somomger

utformas enbartdynamiska strategiscenariet. Om debetalsystem road pricing enligt
för finansiering begränsad.kostnads-effektivitetenär
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ellersmåkostnads-effektivtethar mycket lågHastighetsanpassningssystem nega-p.g.a.
mycketsäkerhetseffekten stor,strategiscenariettrendscenariema.I äreffekter i mentiva

fordonsutrustning. Förförkostnadernade högakosmads-effektiviteten begränsas av
Vidareutvecklingoklar.tekniska lösningen systemendendelfunktionemaflera är avav

kostnads-effektiviteten.ökakan

kostnads-effektiva fråndessaåtgärder visar ärTS-reformemasmedJämförelsen att mer
trafikstymingsâtgärder.effektivamindre änväginvesteringar,säkerhetssynpunktän men

trafiksäker-väginvesteringar frånÖvrig effektivtransportinformatik änär mer
alltså följandeVi fårvägvisning.elektroniskförmed undantaghetssynpunkt

transportinformatik enligtsikt medlångsäkerhelssynpunkt påfrånrangordning
strategiscenariet:

trañkstyming-
övervakning m.m.ökadTS-refonnen-

hastighetsanpassningochbetalsysteminformationssystem,-
väginvesteringar-
vägvisning-

enligteffektivaalltsåhastighetsanpassningochbetalsystem systemBeträffande avses
frånjämförelsetrendscenariet. Motsvarandeenligtineffektivastrategiscenariet, inte

rangordning:följandepåframkomlighetssynpunkt pekar

trafikstyming
betalsystemvägvisning ochinformationssystem,-

väginvesteringar-
underhåll och bärighetdrift,-

övervakning m.m.ökadTS-refonnenhastighetsanpassningoch-

rangordning:följandemiüösynpunktjämförelse frånEn ger

beteendepåverkandeåtgärderattityd- ochtrañkstyming, betalsystemsamt-
vägvisningochinformationssystem-

hastighetsanpassning-
riksvägari läns- ochinvesteringar0

iinvesteringar stamvägar-

sammanvägdaomfattande i detfordonsåtgärder,ska läggas ärTill listan som
årligenminskas med 0,7%bränsleförbrukningenförutsättsBlandalternativet. annat

skeår 2010 och 2020. Dettamellanmed 0,8% åroch 2010 och antasmellan 1993 per
någrainteredovisar dockSAMPLANöverenskommelser.internationellagenom

i nuläget.kan beräknaskostnads-effektivitetenvarförför åtgärder,kostnader dessa
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1 Sammanfattning

Statskontoret har Delegationen för transporttelematik haft i uppdrag generellt belysaattav
frågor verksamhetsform för verksamhetermed samverkandeoffentliga httvudmän. Iom
uppdraget har också ingått exempel sådansamverkan. Bakgrunden till Llppdrugcläratt ge
Delegationens förslag regionala vägtrañkledningsorganisationer i de treom

förslagetstorstadsområdenaStockholm, Göteborg och Malmö. l ligger ochatt staten
för organisationer.ska dessakommuner gemensamt ansvara

nuvarandeverksamhetsformer inte anpassadeför offentligEn slutsats verksamhetär äratt
med delat huvudmannaskapmellan och kommun, då det gäller verksamhetstat permanent av

omfattning.större

förpromemorian diskuteras fyra möjliga organisatoriska alternativ vägtrafikledningl
regional nivå. De är

myndighet till vilken rådgivande knytsstatlig ett organ-
befintliga organisationeravtal/överenskommelsemellan-

aktiebolag-
föreningideell-

samverkansfomier de härbedömning inga andra nämnda aktuellaVår än är övervägaär att att
befintliginnebär eller myndighet inte kangäller vägtrafikledning. Detdetnär att en ny

inflytande från och kommuner. Vidare innebär detanvändasför likställtett statatt att
ekonomisk förening handelsbolagkan uteslutas.stiftelse, och

samverkansform förstafram vid val i detta fall. Denfaktorer lyfts styrandeTvå avsom
verksamhetenidag befinner sig. Trafikinforrnatikenfaktorn i utvecklingsskedevilketär

Därför idag olämpligt låsa fast tillämpningarstark utveckling. kan detgenomgår attvaraen
flexibel. behöver vidare inteorganisatoriska lösningen bör Denoch organisation. Den vara

för driftsorganisation.form användsidentisk med den permanentsenare ensomvara
föreningideellbefintliga organisationer eller bildandeAvtal/överenskommelser mellan av

Även aktiebolag kan Drivsi utvecklingsskede.bedöms bäst kraven övervägas.ettmotsvara
befintlig eller kan det iställetutsträckning myndighetutvecklingen i stor varaav en ny --
myndighet.rådgivande knutet till dennaaktuellt med ett organ

Ärska ha verksamheten. det starktfaktorn vilket inflytande olikaandraDen överär parter ett
i verksamheten lika villkor avtal mellankommuner skadeltaÖnskemål och är statatt staten
mellan inte bedöms tillräckligt förframkomlig Om avtaloch kommun väg. parterna atten

verksamheten aktiebolag och ideell föreningsyften har meduppnå de ärman
fördelas mellan ingåendeinflytandet kanverksamhetsfonner där parter.

Är myndighetsformenkan Då knytslika inflytande inte såstarktkravet övervägas.om
statligtill befintlig eller myndighet.rådgivandelämpligen ett nyorgan en

regionala vägtrafikledningsorganisationerdelbetänkandet innebärDelegationens förslag i att
aktualiseras behöverfråga deti storstadsområdena.Enbör skapas de ärtre varasom om

skamyndighetalla storstadsomráden.Väljs lösning därorganisatoriska lösning i enensamma
lösningfår följd dennarådgivande detoch till sig knyterdriva verksamheten ett attorgan som

författningsmässigtGenom denna lösning måstereglerasför de områdena.blir gällande tre att
286



och andra torde dctsiitt olämpligt inrätta sadanlösning lör huru cllctattvara en ctt tva
områden.

Väljs istället lösningar bygger aktiebolag. ideell förening eller avtal mellan befintligasom
organisationer. finns inte motsvarandeskäl utvecklingen enhetligatt styra mot en
organisationslösning. Det innebär olika organisatoriska lösningar kan tänkas dctatt ärom
fråga dessasamverkansformer.om
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2 Uppdraget

i uppdrag biträdal996-08-08 StatskontoretDelegationen för transporttelematik attgav
verksamhetermed delat huvudmannaskapverksamhetsform fördelegationen i frågor om

mellan och kommuner.stat

omfattarUppdraget
l

materialredovisa utredningar ochsummariskthänvisningar till och annat somatt ge- samverkandeoffentligamedverksamhetsforrn för verksamheterfrågorgenerellt belyser om
huvudmän

den månolika offentliga huvudmän. lsamarbetsformermellanexempel påatt- ge
ioch redovisasfinns dokumenteradeskadettasamarbetsfonnersådanaerfarenheter angesav

sammanfattandeform.

oktober månad 1996.redovisas underUppdraget ska senast

föri delegationensarbetsgruppviddeltauppdragetska StatskontoretEnligt möten
kommit organiserasDelegationensarbetegrund sättänvägtrafikledning. På annatattattav

haftharsådanaktivitet inte Däremothar någonuppdraget ägtplanerat när rum.gavs,
konsulter.Delegationen anlitademedkontakt av

delegationenmed kunskaper ochStatskontoret biträdainnebärtillUppdraget att om
Bakgrundenoffentliga samverkar.flera huvudmän ärverksamhetsforrnerdärerfarenheter från

väginformatik.trafik medSOU 1996:17 Bättredelbetänkandeförslag i Delegationensett
varvidi storstädernavägtrafikledningsorganisationerinförandeinnebärFörslaget av
betänkandetorganisation. lsamverka iskulleVägverket och kommunerna en ny, gemensam

tillliggeri delbetänkandetFörslagetverksamheten inteform for närmare.ännu utrettssägsatt
i promemorian.för följande redovisninggrund

litteraturigenom och sammanställautsträckning bestått gåiArbetet har stor att somav
ilöpande i delsredovisasdelsverksamhetsform. Litteraturenfrågorbelyser texten. enom

sist i promemorian.litteraturförteckning

mellansamverkanför organisationer hartagits med företrädarekontakterfall harl nâgra som
och kommuner.staten

varitSyftet inteverksamhetsform. hargenerella frågor vid valpromemorian belyses attl av
vägtrafikledningsorganisationer.verksamhetsform for regionalalämpligförslaglämna om

frågorgenerella frågorna har inriktatsdiskussionen kring deBeskrivningen och som
vägtrafikledningsorganisationer.det gäller regionalaaktuella,bedömt närvara

eller dessavägtrafikledningsorganisationertill behovetinte ställningStatskontoret omtar av
och berörda kommuner.organiserasbör statengemensamtav

verksamhetsformFrågor före valbehöver besvaras avsom

medorganisationvcrksamhctstorm förgällerStatskontoret har besvarafrågaDen att ensom
fråga berörmellan Innan diskuterar dennahuvudmannaskap och kommuner.delat staten
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med diskussionen Vadkort frågor bör vcrksumlictsform.före eller i sambandtas upp omsom
verksztmhetsform utifrån organiszttionstcorctisktlämplig kan inte bedömasär ett rentsom

perspektiv.

tidigareoffentliga sådan omfattningenekonomin i såväl kommunernaDen är attstaten avsom
statligaåtaganden ingående.Pådetoffentliga åtagandennormalt och prövasomprövas nya

kommittédirektiv199423.i generellaområdet har detta kommit till uttryck bl.a.
1994:53direktiv finns redovisad i departementspromemorianDsBakgrunden till dessa

Motiv för offentliga åtaganden.

uppgifter motivenmöjligt nuvarandeoch börUtifrån detaljerad beskrivningså av nyasomen
prövningen leder till uppgifterna börför det offentliga åtagandet Omprövas. ettatt vara

tilldiskuteras. Vidare bör ställningoffentligt åtagande,bör omfattningen åtagandet tas vemav
eller organisation.för uppgiften, kommunbör stat, annansom ansvara

bedrivas börform verksamhetenska och hur dennadärefter ställning till i vilkenFörst bör tas
finansieras.
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samverkan mellan3 Verksamhetsformer för ochstat
kommun

för mellan kommun.verksamhetsformer samverkan och Exempelkapitlet beskrivs olikal stat
exempelGenerellt det gäller dessa inte kunnatockså på sådansamverkan. ärnär attges

erfarenheter.finna dokumentationnågon av

skriftligt material, i vissa fall kompletterats viafrånRedovisningen exempel utgår somav
utanför fororganisationerna. Det har dock legataktuellaintervjuer med i de ramenpersoner

erfarenheter.för dokumenteramaterialstudie samladenna attatt nytt

verksamhetsform förför bedömningMyndighetsformen centralär av
myndighetsformen utförligare övrigaDärför behandlasvägtrafikledningsverksamhet. än

fokus aktiebolag ochassociationsformer ställs iprivaträttsligaverksamhetsformer. De ärsom
första kan aktuella föri handvi det dessaförening, då bedömerideell äratt varasom

kommun.mellan ochhuvudmannaskapvägtrañkledning med delat stat

vid valde frågor kommeröversiktFramställningen endast över avsom uppger en
formernatill litteratur belyserbild hänvisasheltäckandeverksamhetsform. För somenmer

litteraturföneckningen.studien finns iförlitteraturingående.Den använtssommer

Myndigheter

Statliga myndigheter

Enjuridiskaorganisatoriska delar denFörvaltningsmyndigheter ingår staten.personenavsom
ingenRegeringsformen innehåller närmareinte egenmyndighet är person.en

förvaltningsmyndighet.definition begreppetav

ocherforderliga medelriksdagen anslårförvaltningsmyndighet skapasEn attgenom
myndighetensRegeringenför myndigheten.utfärdar instruktion ävenregeringen utseren

chef

När det gällerverksförordningen 1995: 322.i lmyndigheters ledning reglerasFrågor om
l995/96:KUl.Konstitutionsutskottets betänkandetill förordningen hänvisastillförarbeten

lekmannastyrelse vidnormalt ska hamyndigheterbeslut innebär statligaRiksdagens att en
däremotmed rutinärenden kansysslarmyndighetschefen. Smärremyndighetersidan somav

för verksamhetenmyndighetschefen harenrådighetsverk,därs.k.inrättas ansvaretensamsom
insynsorgan.sådant ska normalt hainför regeringen. Ett verk ett

Styrelsenuppgifter.följande ochstyrelseverksförordningen har myndighetsEnligt ansvaren
syftetmedöverensstämmelseeffektivt och ibedrivsmyndighetens verksamhetska pröva om

denneföreslå dechef ochmyndighetensska styrelsenbiträdaverksamheten.Vidaremed
motiverade.åtgärder styrelsen finnersom

Det gällerska beslutaverksförordningen reglerasockså vad styrelsenl om.

anslagsframställningochårsredovisning. delårsrapportmyndighetens
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åtgärdermed anledning Riksrevisionsverkets revisionsrapponer och den redovisningav
myndigheten ska lämna till regeringenmed anledning RRVzssotn rapport.av

revisionsplan och åtgärdermed anledning redovisning enligt 5 förordningenav
1995:686 intern revision vid statliga myndigheter m.fl.om

sådanaföreskrifter4. riktar sig till enskilda, kommuner eller landsting.som

l övriga frågor beslutarmyndighetens chef. Det innebär myndighetens styrelse haratt ett
begränsat i förhållande till styrelsen i aktiebolag. l myndighetent.ex.ansvar ett är ansvaret
delat mellan styrelsenoch myndighetens chef.

Regeringen ledamöternai myndigheters styrelser. l styrelsernaska ingenutser
intresserepresentationförekomma. Det innebär styrelseledamöternainte skaatt representera
någon särskild organisation, tillvarata "allmänintresset".utan

tillsätta styrelse i myndighetAtt för vägtraftkledning med från ochen representanteren staten
kommuner med tanken de inom myndighetens förhandlaska och kompromissa utifrånatt ram
sina respektive intressenstrider därför gällande regler för myndighetsstyrelsersmot
sammansättning funktion.och

För organisatorisk enhet inom offentligaden förvaltningen ska myndighetatt en vara en anses
det bör krävas den enligt rättsordningen framstår bärandeatt kompetens.att som av egen

Detta betyder denorganisatoriska enhetensjälvständigt ska kunna fatta beslut med verkanatt
utanför den organisationen.egna

Riksdagen har beslutat statlig verksamhet i första hand bör drivas i myndighetsform bet.att
l995/96:LU7, rskr. 1995/96:79. Till förgrund detta ställningstagande låg utredningen SOU
1994:147 Former för statlig verksamhetoch l995/96:6l Former för verksamhet ärprop. som
beroende statligt stöd, Myndighetsfonnen förordas i synnerhet för uppgifterav m.m. som
innefattar myndighetsutövning. En utgångspunkt förarbetenai myndighetsformenär att

har sådanaegenskaper knappasthar anledning delegeringstaten övervägaattnumera att ens
förvaltningsuppgift till privaträttsligtettav en organ.

frågal alternativ till myndighetsformen i propositionen privaträttslig form"ensägs närattom
krävs för statlig verksamhet beroende återkommande tilldelning anslagsmedelärsom av av
skall främst formerna aktiebolag och ideell förening användas.Dessaverksamhetsformer är

övervägandenockså lämpliga för verksamhetmotsvarande i kommuner och landsting." om
privaträttsliga verksamhetsformer kan då finnsaktuella, det statsftnansiella eller andravara
skäl för samverkamed någonstatenatt annan.

Ett alternativ i dennastudie har inrätta nämnd knuten till statligövervägts är attsom en en
myndighet. Sådana förekommernämnder vid flera myndigheter, vid NaturvårdsverketLex.
och Läkemedelsverket.Denna nämnderhar väl avgränsade uppgifteroch begränsade ityp av
förhållande till myndigheten. Denna nämnd dock ingen lämplig lösning förärtyp av

l Undantagfrån ñnns.detta Lthtsstyrelsemasstyrelser landstinget.Fortfarandegällerdockkravet deutsesav att
skatillvarata"allmänintresset".Andraexempel dennyligenbeslutadeförsöksverksamhetettmedär
arbetsfömtedlingsnäntnder.dâlrkommuner majoritethar i statligmyndighet.ochdelttnsvisabeslutsgrupperen

fördelningbeslutar stödfrånEU:sstrukturfonder.beslutsgrttpperttaI ingår frånsom om av representanter
statligaochkommunala arbetstörntedlingsnätnndemal harkomtnunrepresentanterabsolutmajoritet.Diirorgan.
ingår frånlokaltnäringsliv lokalaarbetstagarorgttttisatiotter.även ochrepresentanter
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vügtralikledning. dit sådan uppgifter skullenämnds starkt förknippade meden vara
lmyndighetens uppgifter i övrigt.
.

Även förvaltningsmyndigheter juridiskainte har de inomär för sittom egna personer ramen
möjlighet ingå avtal organisationer utanförmed Möjligheterna lörattansvar staten.

myndigheter teckna sådanaavtal dock begränsade det gäller ekonomiskaär tttliistclsernäratt
somgår längre myndighetens uppdrag för räkning. Om avtal ska tecknasän gårstatenssom

myndighetens själv teckna avtal måstedetta bemyndigas regeringenutöver rätt elleratt av
avtalet godkännas regeringeneller riksdagen.av

Statliga myndigheters möjligheter ingå avtal har behandlatsi betänkandet SOUatt
1994:136 Statliga myndigheters avtal. 1betänkandet lämnas förslag för första gångenattom
meddela allmänna regler myndigheters ingå avtal. Betänkandet har inte tillletträtt attom
något beslut.

Kommunala myndigheter

finnsEn kommun enjuridisk Inom kommunen myndigheter. dagligt användsl talär person.
myndighetsformenmyndighet i med statlig myndighet,regel finns enligtsynonymt men

kommunallagen också inom kommuner.

förvaltningen och dessmyndigheter behandlas i betänkandet SOUDen kommunala t.ex.
Myndighetsutövning vid medborgarkontor.1995:61

bilda kommunalförbund. Ett kommunalförbundKommuner och landsting har möjlighet att
offentligrättsligjuridisk kommunalförbund inte ingå, varförI kanutgör statenen person.

Organisationsform.utesluter beskrivning dennahär av

kommunalförbund i betänkandetSOUredovisning det gällerEn gällande närrätt t.ex.gesav
former for kommunal samverkan.1996:137 Kommunalförbund och nämnd tvågemensam -

och landsting kalladföreslås offentligrättslig form för samverkanmellan kommunerDär en ny
möjlighetinte heller här ingå.nämnd. Statenhar attgemensam

Myndighetsutövning

ingå ianförs myndighetsutövning ska kunnadelegationensdelbetänkandeSOU 1996:171 att
vägtrafiklednings uppgifter.en

rättsfalllagmotiv. ochmyndighetsutövning väl belyst i antal lagar,Begreppet är ett
förvaltningslagen, brottsbalken och skadeståndslagendoktrinuttalanden. Regeringsformen. är

Översikter begreppetnågra lagar där myndighetsutövning behandlas. över
lvlyndighetsutövning vidmyndighetsutövning i betänkandetSOU 1995:61t.ex.ges
fastighetsverksamhet imedborgarkontor och betänkandetSOU 1994:90 Kart- ochi

myndighet och bolag.

lagstiftningen sedanförekommit i den offentligrattsligaBegreppet ntyitdighetstttövtting har
"mutövningtidigare förvaltningslagen beskrevsmyndighetsutövning1971. 1den som av

disciplinpålöljtl.befogenhet for törmån. rättighet. skyldighet.enskild bestämmaatt om
allmänt beskrivaavskedandeeller törhñllatnde".Detta citatjämförbartannat anses
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myndighetsutövning det uppfattas idag. formuleringen inteän ävensom uttryckligen finnsom
i nuvarande lagtext.

Myndighetsutövning kan såledesinte bara förpliktelsergälla för enskilda innebäraävenutan
gynnande beslut.

Utgångspunkten myndighetsutövningär ska ske i statlig eller kommunalatt myndighetslbrtn.
Undantag från detta kan Om myndighetsutövninggöras. ska bedrivas i privat rättssubjekt.ett

aktiebolag eller ideell förening. mästedetta hat.ex. stöd i lag. Detta regleras i
Regeringsformen kap.l l 6

Delegationens förslag vägtrafikledningens uppgifter innehåller uppgifter innebärom som
myndighetsutövning. Oavsett vilken verksamhetsform väljs det nödvändigtär göraattsom
klart vilka uppgifter innebärmyndighetsutövning. Vilken verksamhetsform sedansom som
väljs påverkar behovet förlagstöd verksamheten.av

Möjligheter till inomsamverkan eller mellan myndigheter

Ny myndighet

Är det möjligt bilda myndighet för vägtraftkledning Enatt myndighet ikanen ny ny
uppgift för det kan betecknas verksamhetatt och inte alls eller tillansvara som som ny som
liten del ingår i myndighetsannan verksamhet. Ett alternativ myndighet bildasärnu att en ny
i sambandmed kring sektorns struktur.större Till denatt ett myndigheten förstasgrepp nya

förutomdå, verksamhet, väsentligadelaräven nuvarandemyndigheters verksamhet.ny av

bildaAtt myndighet i huvudsakmed uppgifter innebär verksamhetenbliren ny attnya mer
avgränsadoch den tydligare kan koncentrerasig på de frågor läggsatt på den.som
Verksamheten blir inte uppgift flerabland andra. Vidare kan myndighetens verksamhet blien
tydligare för omgivningen dessuppgifter begränsade.ärom

En nackdel kan antalet inomaktörer området ökar. Trañkfrâgor kräver samarbeteattvara
mellan mångaolika organisationer. Genom bilda myndighet ökar antalet liksomatt en ny
antalet måstedefinieras. Ytterligaregränsytor skäl denna myndighet kanettsom mot typ av

den återhållsamhet bör råda det gäller skapanär myndigheter.vara attsom nya

För- och nackdelar med det andraalternativet myndighet bildas vid omstruktureringen ny en-inom sektorn beror hur förändringen antaletOm aktörer minskar ochgörs. gränsytorna-
mellan dem klarare kan detgörs föredra framför myndighet med enbartattvara en ny nya
uppgifter.

Gemensamt för de två alternativen myndighetens verksamhetär regleras de generellaatt av
reglerna rörandemyndigheter. innebärDet det i statliga myndigheter inte kant.ex. att vara
fråga kommunalt lika villkor. Kommunala företrädareett ihar denom engagemang
egenskapeningen möjlighet innehabeslutandepositioner i statlig myndighet. l deatt en
Lindantagstall finns idag, länsstyrelser. styrelseledamöterna inte förstaär i handt.ex.som
valda partsföreträdare. har i uppgift till allmänintresset.som utan att se

påSvaret den inledande frågan det möjligt bilda förär myndighetattom en ny
vägtrañkledning är det möjlighet. dockDet medär dagensatt regelverk inte möjligtär ien att
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jümspclta och diir det kanoch kommunorganisation därha ärmyndighetsformen staten
finansiering.Verksamhetsinriktning ochuppfattningarförekomma olika tex.om

kommuner inommellan ochsamverkanförhar till budsformer idagDe statman
följande.behandlasi detmyndighetsramen

inflytandekommunaltmedStatlig myndighet

inomfunktion i beslutandefor ledamötersbeskrivit reglernatidigareVi har organ
ska inte partsintressenstyrelsermyndighetersikonstateradesmyndigheter. Där varaatt

intressenteroch andrakommunerdäremotkanforeträdda. rådgivandeI varaorgan
inrättadeinstruktion ellermyndighetensbeslutadeiantingenkanrepresenterade.Dessa vara

vad gällerbegränsningaringafinnsinitiativ. sådanamyndighetens I organ
fördel rådenharfallvissaiintresserepresentation.Det kan t.o.m. enen omvara

kriterier.utifrån sådanasammansättning

framgår devadkanrådgivande äni störrerepresentationBetydelsen avsomvaraorganav
direktdepartementförsöka påverka berörtråd kani sådanaLedamöterreglerna.formella t.ex.

lika villkor.dock inteDeltagandet skerönskvärtmyndigheten sätt.inte agerarom
anslag.statligafinansiering sker viaochbeslutsrättenharmyndighetendeteftersom är som

Avtal/överenskommelser

dockfinnsBegränsningaringå avtal.möjlighetharkommunermyndigheter ochStatliga att
förGrundenavtalet.tecknarmyndigheternaomfatta detsådanaavtal kan ärfor vad när som

imyndigheterstatligaochregeringenriksdagen,mellanansvarsfördelningen ges
får avtalinte tecknamyndigheterstatligaföljer bl.a.dennaRegeringsformen. somAv att

§kap. 29riksdagen bestämtvadmedel sätt änanvändningenbinder annatstatensav
stycket.första

angränsande/kompletterandeharmyndigheterkommunalafall statliga ochdetl
klargöraaktuelltdetvarandra kanöverlappar atteller deansvarsområden varat.o.m.om

avtal.iansvarsfördelningenocharbets-

träffa dennamöjlighethar självaMyndigheternasamverkan. attenkelformentillDetta är en
generellt förgällerbegränsningarutanför deinte gårdeavtal, så länge somtyp av

avtal.tecknamyndigheter att

inomgäller liggeravtaletverksamhetdensamverkankanform övervägasDenna omav
projekttidsbegränsadeforaktuelltdetVidare kanansvarsområden.nuvarande varaparternas

utvecklingskaraktär.av

önskaraktuelltkan näravtal/överenskommelser ärsituation där manEn varaannan
aktuelltkanDettahos någonskerverksamhet omdär viss parterna.samarbeta. varaavmen

huvudinriktningdåAvtalet kantidsfaser.delas in i olikakan t.ex. avverksamheten ge en
denfas kani inledningen. lska skesamarbetetfor hurochsamarbetet senareenen ram

falll deflerafördelas mellanellersärskildnågon parter.läggasverksamhetenaktuella part
knytanödvändigtdetmyndighetsutövningform är attverksamheteninnebär någon av
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Denna lösning främst aktuellär för verksamhet utvecklingskaraktär och inte förav permanentverksamhet.

Det finns risk förgränsen vad myndigheter kanatt tecknaen avtal det fraganär ärom passeras
verksamhetmellan och kommunerom gemensam skabedrivasstaten ochsom permanent avviss omfattning. Om avtalsförslag gåren myndigheternasett utöver uppdrag det dockär

möjligt besluta avtalet i högre instans.att För statliga myndigheterom kan regeringen eller
riksdagen godkännaavtal går vad myndigheternautöver själva kan beslutasom Förom.kommuner kan det kommunfullmäktige eller instans undervara kommunfullmäktigeannan

har motsvarandebefogenhet.som

Ett exempel avtal mellan och kommuner det slutitsstaten är mellan Vägverket Regionsom
Väst och Göteb0rgsRegionenskommunalförbund 1995.Ramavtalet gäller driftssättning avregional trafikinformatik DART och plattformen for fortsatt utvecklingger gemensam avinformationsteknologi i trañksystemet.

Ett exempel där arbetarmedannat överenskommelsermellan deltagandeman ärparter
Toppledarforum. Finansdepartementetinitieratett samarbetemellanav landstingen ochstaten,
kommunerna. Inom Toppledarforums drivs projekt. Vilka projekt skadrivas beslutasram som
i Toppledarforum förslag från programrádmed representation frånett de olika parterna.
Arbetet bygger frivillighet från ingåendeparter.

Ett projekten inom Toppledarforums Elektronisk handel.av är Projektansvaret liggerram
Svenska Kommunförbundet, arbetetpart bedrivsen med insatserfrån allamen paner.

Projektet med ledandeföreträdare forstyrs styrgrupp deav en arbetar i projektet.parter som
Där överenskommelsergörs projektuppläggning och fasindelning.t.e.. Formella beslutom

resurstilldelning dock respektivetasom part.av

En fas i arbetethar varit genomföra upphandling for den offentligaatt sektorn, dvs.en stat.
kommun och landsting. Utifrån överenskommelseansvaradeStatskontoret för denna fas.

Samtjänstavtal medborgarkontor

Medborgarkontor sammanfattandebenämningär på offentlig inrättning lämnaren en som
offentlig service till medborgarna.Syftet medmedborgarkontoren förbättra servicen tillär att
medborgarna minska antalet kontaktpunkter medatt den offentliga förvaltningengenom
samtidigt kostnadernakan minska. l medborgarkontor kan kommuner,som landsting. staten
och allmänna forsäkringskassorsamverka.

Verksamheten reglerasi 1994års försökslag medborgarkontor. Treom typer av
medborgarkontor möjliga inrättaär utifrån forsökslagen. Gemensamtatt för dessa detär äratt
kommunen bedriver verksamheten.som

Enbart kommunal verksamhet.
Kontmunen. statliga myndigheter. allmän lörsäkringskassaoch landsting samlokaliserar

verksamheter. Var och har sin personal.en egen
Integrerademedborgarkontor. där kommunen på uppdrag andramyndigheter sköterav

Rirvtaltniitgsttppgilter dem med sin personal.
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tredje kategorin. inncbiirVi koncentrerar i detta den uppgiftersammanhangtill attoss som
utförs Försökslagenbegränsarmöjligheternauppdrag myndighet. övertaattav annan
arbetsuppgifter myndighetsutövning inte lär ske i den integreradefrån andra såsätt att
verksamheten.

Nlyndighetsutövning vid medborgarkontor utförligbetänkandetSOU 1995:61l gesen
finns i gällande regelverk det gäller samverkangenomgång de begränsningar närsomav

Förslag hur samverkan mellan kommuneroch kommuner. lämnasmellan staten staten.om
särskiltvidgas. Frågan myndighetsutövning behandlasallmän försäkringskassakanoch om

ingående.

träffar särskilda mellan sig respektiveorganisationer avtalbygger befintligaFörslaget som
förslagen inte bara kommuner ska kunnaanställda. För det första gällermed överatt ta
försäkringskassanska ha dennamöjlighet. För det andraarbetsuppgifter, ochäven statenutan

vid medborgarkontor. När det gällermyndighetsutövning skakunna skeföreslås ävenatt
medborgarkontor får fatta innebärförslaget bl.a. enbart beslutmyndighetsutövning är att som

neutrala.enskilde ellerden äratt gynnas

föreslås i betänkandetbygger srmzljiinstcivrzrlmellan deorganisatoriska lösningDen ettsom
medborgarkontoret. I avtalet ska kontorets samtligamedverkar imyndigheter/organ som

uppgifter innebärmyndighetsutövning ska särskiltförvaltningsuppgifter De anges.somanges.
personregisteruppgifter.tillgång tilluppgifter kräverliksom som

llppdITlgSaV/l/ medantingen anställningsavtal ellerkan haPersonalen medborgarkontoret
utförasvilka myndighetsuppgifter skapreciserasarbetsgivare. I uppdragsavtaletfiera avsom

fårmedborgarkontoretgäller vad tjänstemannenpåenskilde tjänstemännen.Det göraden Lex.
personliga ochmyndighet.till "sakägande" Avtalenrespektive vad ska lämnasvidare ärsom

arbetsuppgiftema.utföra Uppdragsavtalför skamåste tecknas varje är sättett attsomperson
nuvarandebegränsningar.regeringsformens sekretesslagenskringgå och

området.anställningsavtal ligger inom det arbetsrättsligaochmellan uppdragsavtalSkillnaden
detutföras statligt anställduppgifter skamyndighetsutövande ärOm kommunala personav en

får delegeraifråga, eftersom endastkan komma kommunenanställningsavtaldock endast som
kommunen anställd.inomtill en

lösningar förutredningsförslagen provisoriskabörförsökslagen ochBåde somses
fortill verksamheterlagstiftningen skamedborgarkontor. Om staten.anpassas gemensamma

lagstiftning.krävs förändringar i nuvarandeförsäkringskassomaochkommunerna stora

tillaviseradproposition. sådanlett till någonUtredningens förslag har inte ärännu men en
november 1996.

associationsformerPrivaträttsliga

det gällerintresseverksamhetsformer bedömsprivaträttsliga överväga närDe attsom varaav
vissaverksamhetsformer finnsvägtrafikledning och ideell förening. För dessaaktiebolagär

intedet verksamhetsfornterförutsättningar. Som tidigare påpekatsär mansomgemensamma
fallenskildastatlig kommunal verksamhet. det ihand bör använda lör elleri första attmen

sådant ske mellansamverkan skafinnas för lösning. Ett motiv kanmotiv sådankan attvaraen
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När det gäller verksamhet innebärmyndighetsutövning finns möjligheter lata detta skesom att
i aktiebolagäven och ideell förening. Detta kräver dock lagstöd. litt exempel

myndighetsutövning i aktiebolagsform AB Svensk bilprovning.är

skillnadEn mellan aktiebolag/ideell förening och myndigheter verksamhetsmässigochär att
ekonomisk styrning liksom uppföljning och revision för de privatráittsliga
associationsformerna inte efteranpassade deär krav ställs offentligtpa styrd verksamhet.som
Aktiebolagsformen i dessaavseendenär bättre reglerad ideell förening.än men
aktiebolagslagen främst anpassadefterär näringsverksamhet.

Vi vill också peka fråga konkurrensneutralitet kan väckasatt det gällernärom
privaträttsliga verksamhetsformer. Det gäller i de fall privaträttsliga organisationer stödsav
offentliga anslagoch samtidigt har verksamhett.ex. eller skulle kunnaorgan genom ärsom

konkurrensutsatt. Verksamheten måstedå med konkurrenslagstiftningenöverensstämmavara
Sverigei och EU.

Aktiebolag

Aktiebolagsformen de privaträttsligaär verksamhetsformer riksdag och regeringen av som
har bedömt lämplig då skasamverkamed Till fördelarna medstatenvara annan.
aktiebolagsformen hör den väl reglerad. Verksamhetsformenär regleras i aktiebolagslagenatt
1975:1385. Samtidigt formen flexibel. aktieägareEn kanär i princip helst lämna sittnär som

och sina aktier. Det finns inga begränsningar i aktiebolagslagenavyttra vadengagemang
gäller verksamhet kan bedrivas i aktiebolag. Dettyp betyderav ett ävensom att annan
verksamhet näringsverksamhet kan bedrivasän där. Formen aktiebolag förutsätter ett
stiftelsekapital minst 100000 kr. Ett aktiebolag behöver inte ha syfte skapavinstom attsom
sina aktieägare. Som exempel kan Operan i Stockholmnämnas drivs i aktiebolagsform.att

fast den till 90 % beroende statliga anslag.ärca av

Nackdelar med aktiebolagsformen kan den främst anpassadtill de krav ställsärattvara som
vid bedrivande ekonomisk rörelse. Det innebär reglerna inte anpassadetill de kravärattav
styrning. tillsyn och revision gäller offentlig sektor. För uppnåmotsvarandesom att
ägarkontroll krävs aktivt förhållningssätt frånett ägarna.

aktiebolagHur bildas regleras utförligt i aktiebolagslagen1975:1385 2 kap. Reglerna
innebär bl.a. det måste stiftelseurkund,upprättas undertecknasatt dem villen som av som

bolaget.bilda Urkunden reglerar första hand frågor själva bolagsbildningen. Irörsom
urkunden ska finnas förslag bl.a. bolagets firma och verksamhetsföremål. lom
bolagsordningen det möjligt med bestämmelserär inte berörs i aktiebolagslagen.att ta som
Beslut bolagets bildande fattas konstituerande stämma.om

Ett exempel aktiebolag där samverkarmed landsting och kommuner SOSAlarmstaten är
AB. Företaget till 50 % 25ägs °/o Förenadekommuntöretag och 25 %staten.av av av
Landstingsförbundet. Påuppdragsbasis SOS förAlarm tjänster till och derasägarnasvarar
medlemmar följande:enligt

armering kommuna räddningstjänst för primâirkominttiier.av-
Ambulanszilzirmeringoch ambulansdirigering för landstingen.-
SOS-tjänsten och alarmeringstjänsten för den statliga räddningstiiiiistcii.-
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offentlignäringslivet. sektor ochtillAlarm olika tjänsterSOS ABsäljerdessauppdragUtöver
konkurrens andrasker i medDettaformer larmtjänstcr.olikadetprivatpersoner. Främst är av
omsättningen.knappt 40 %uppdragsgivarnatill andraaktörer. Tjänster än motsvarar at

frånledamotägarkategoriernafrån deledamöterstyrelse finns samtbolagetsl tre en
kommunalråd.ochlandstingsledamotrevisor.auktoriserad ettRevisorernäringslivet. är enen

föreningldeell

förgällergenerella reglerinte. Vilkafinnsföreningarideellalagstiftning somNågon om
doktrin. Enligträttspraxis ochledningmedförsta handfår iföreningar avgörasideella av

ideellrättskapabelFörjuridiskföreningenideella attdenpraxis erkänns enperson.som
avtalträffatellerjuridiskaindividerantalfordras omskall föreliggaförening personerettatt
syfte.förformerorganiseradesamverka ividare ett gemensamttillsviss tid ellerunderatt

detsyfte ochuppgiftinnehållabl.a.skaDessai stadgar.forrnaliseratshaAvtalet måste om
Ettåstadkommes,angelägenheterföreningensibesluthurfrämjassyftet skavarpå samtsätt

företräda den.kanstyrelseharideell föreningkrav är somatt enen

föreningldeell ärför aktiebolag.gällerdesammaiföreningideellmed ärFördelarna stort som
verksamhetsyftet med dentillkan lättassociationsform. Denflexibelmycket anpassasen skaföreningenförkapitalminstanågot avsättsförutsätter inte attbedrivas. Denska attsom såutforma stadgarnaideell föreningförmöjligtdetstånd. Vidaretill är attkommakunna en

Även ändradbeslutföreningen.meduppnåvillvad huvudmännenuttrycker omväldeatt
liksomföreningenutträdeochtidsspillan. In-onödigfattaskanVerksamhetsinriktning urutan
ihanteralättaförhållandevisomstrukturering är attVerksamhetsinriktning. etc.ändring av

organisationsforrn.denna

ochpraxisregelverkfastarenågot änintedenföreningideellnackdel med är styrsEn att av
samtidigt skapardeteftersomnackdel, storuppfattasintedockbehöverdoktrin. Det somen

ochstyrningför hurmotsvarandeelleravtalbeslut,klaradockkräverhandlingsfrihet. Detta
aktiebolag.föravseendei detta änstörregå till. Kravenska ärrevision

harmedlemmaroch kommunbådemedföreningarideellafunnit statvi somexempelDe
främjandekaraktär.ellerforsknings-utvecklings-.uppgifterfrämst av

ochhälso-utvecklingfrämjaskaSPRIhärföreningar skapâ sådana avexempelTvå ges.
Medlemmarförening.ideellorganiseratsnyligenrelativtSPRl harSverige.sjukvården i som

ochutvecklingsinstitutLandstingsförbundet. SPRI äroch ettSocialdepartementetär staten
myndighetsfunktion.intehar

förföreningideelllandskapsinformation ULl ärförUtvecklingsrådet en
inomkompetensutvecklingochinformationsspridningStandardisering.forskningssamordning.

utveckling.ochforskningförutarbetatFöreningenlandskapsinfortnation.området program
information.spriderochpublicerarseminarier.anordnar rapporter

institutioner.ochföretagkommunalaochstatligaför såvälFöreningen organ somär öppen
myndighetsfttnktion.förening harheller dennaInte
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Övriga vcrksanthctsformcr

Formen stiftelse reglerassedanden januari i stiftelselagen1996l l994: l 220. För att en
stiftelse ska bildas krävs tvâ rättshandlingar från stiftarens sida. stiftelseförordnande ochett en
förmögenhetsdisposition i förordnandet.enlighet med Stiftelsens förmögenhet självständig.är

den inte barasjälvständig ocksåär självägande.En stiftelse nämligen intemen utan ägs av
någon. l stiftelse finns inga medlemmar i ekonomisk eller ideell förening.en som en

Stiftelser har för varierandeverksamheteranvänts varit beroendestatenav som av
anslagsmedel.Det har då varit fråga s.k. anslagsstiftelser. Denna form stiftelse godtasom av
inte i gällande stiftelselag. Under 1990-talet har regering och riksdag i olika sammanhangnu
uttalat klan restriktiv inställning till användastiftelseformen för statlig verksamhetatten

1995/96261,prop. bet. 1995/96:LU7, rskr. 1995/96279. Detta gäller vid samverkanmedäven
Den restriktiva inställningen till stiftelseformen grundar sig bl.a. förhållandetpart.annan

Stiftelsensändamåloch därmedanvändningen Stiftelsensförmögenhetatt svårärav att
till omvärldsförändringar och till behov i samhället.anpassa nya

Fler privaträttsliga associationsformer finns de nämnda. nämligen ekonomisk förening,utöver
handelsbolag/kommanditbolag och enkelt bolag. Vår bedömning varken stiftelser ellerär att
någon de övriga verksamhetsformema aktuella det gällerär överväga närattav
verksamhetsform för vägtrañkledning.
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verksamhetsformvalvidFaktorer4 av

anpassadeför offentligverksamhetsformcr intenuvarande ärkan drasslutsatsEn är attsom
Åtminstone detgällersamverka.och skadär kommun permanentaverksamhet stat

omfattning.verksamheter störreav

delbetänkandetransporttelematiksförDelegationenidärföruppstårProblem när somman
iskall samverkakommunochväginformatik vill etttrafik med1996:17 Bättre attSOU stat
bästformhitta dengällerfinns inte. Detlösninghelt perfektNågon att somgemensamtorgan.

verksamheten.medsyftetmotsvarar

möjligadrasslutsatserregler kannuvarandebeskrivningarnatidigareUtifrån de omav
faktorerfinns olikaverksamhetsformvalvägtrafikledning. Vidforverksamhetsformer somav

faktorerexempel sådanain. skaHärbör vägas ges.

karaktärVerksamhetens

verksamhetorganisationer,befintligatillförhållandeverksamhetens typgällakan avDet t.ex.
myndighetsutövningochpolicyskapandeetcproduktion/drift,utveckling,regelstyrd, om

ingår.

finansieraskaVem

finnsfrån olikapå inflytande parterVilka krav

ochrespektive tillsynstyrningverksamhetsmässigochfinansiellVilka behov av
finnsrevision

flexibilitetönskemålFinns om

Organisationsformvalförstyrandebörtvå faktorerdetbedömningEnligt vår avär varasom
utvecklingsskedei vilketfaktornvägtrafikledning. Den ärfororganisationgällerdet enanär

områdettrafikinformatik ärutvecklingenuppfattatbefinner sig. Som nuverksamheten av
kunnateknik skadennahurtekniken i siggäller såvälutvecklingsfas. Detstarkiinne somen

ändrasorganisationvad gällerförutsättningarnaocksåDärmed kani samhället.nyttiggöras
går framåt.utvecklingentidsperiodrelativt kort närinom en

skaformdenidentisk medintebehöverform. Den senareflexibeltalar för somDetta varaen
driftsorganisation.föranvändas permanenten

organisationerbefintligaavtal mellankapitelföregåendei ärdiskuterasalternativdeAv som
utvecklingsskede.ikravenbästformer ettförening de motideellliksom svarasynessom

förening.ideellorganisationfastareÄven ändet äraktiebolag kan övervägas,även enom
rådgivandemedalternativetkanmyndighet ettutsträckningiutvecklingenDrivs stor av en

frågafalli såskulle detsammanhangaktuellt. l dettaockså varavid myndighet varaenorgan
rådgivandesådantsig knutittillmyndighetVägverket eller ett organ.somnyenom --

Styrkanverksamheten.ska haolikainflytande övervilketfaktornandra styrande iir parterDen
för.stårrespektivefinansieringenandel parthuri sin beroinflytandet kani stor somtur av

villkorlika ärverksamhetendelta iskaoch kommunönskemålstarktdetAr att statett
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atal mellan dessa framkomlig finnsBegränsningar för vadväg. avtal kan ontlatta.en detom
statligaär och kommunala myndigheter själva sluter avtal. Vi har dock tidigare pekatsom

möjligheten gå dessabegränsningarutöver avtalen beslutasatt eller bemyndigasom av
riksdag/regering respektive kommunfullmäktige.

Om inte avtal mellan tillräckliga för uppnåär de syftenparterna har medatt man
verksamheten återståraktiebolag eller ideell förening. dessal verksamhetsformer kan
inflytandet fördelas mellan ingåendeparter.

Är kravet lika inflytande inte såstarkt kan myndighetsformen Då knytsövervägas.om
lämpligen rådgivande till befintlig eller myndighet.ett Vägverket denärorgan en ny
befintliga myndighet i första handskulle aktuell knyta sådantrådgivandesom att ettvara

till.organ

Förutom dessatvâ faktorer verksamhetenskaraktär viktigär in. Tidigare olikavägaatt angavs
aspekter i bedömning verksamhetenskaraktär, utvecklingsskede aspekt. Etten ärav varav en
exempel på sådanaspekt verksamhetsformensbetydelseär för legitimiteten hosen annan
allmänheten. Finns risk legitimiteten minskar med aktiebolag eller ideell föreningatt

Vår bedömning inga andraverksamhetsfonnerär de här nämndaatt än aktuellaär övervägaatt
det gäller vägtrafikledning.när Det innebär befintlig eller myndighet inte kanatt en ny

användas för få likställt inflytande från och kommun. Vidare innebäratt ett detstat att
stiftelse, ekonomisk förening och handelsbolagkan uteslutas.

Delegationens förslag i delbetänkandetinnebär regionala vägtrafikledningsorganisationeratt
föreslås skapasi de storstadsområdena. frågaEn aktualiseras behövertre detärsom om vara

organisatoriska lösning i alla storstäderna.Väljs lösning där myndighet skatresamma en en
driva verksamheten och till sig knyter rådgivande får det följd denna lösningett organ attsom
blir gällande för de områdena.Genom denna lösning måste författningsmässigtreglerastre att
och pá andra torde det olämpligt inrättasätt sådanlösning för bara eller tvåattvara en ett
områden.

Väljs istället lösningar bygger aktiebolag, ideell förening eller avtal mellan befintligasom
organisationer finns inte motsvarandeskäl välja enhetlig organisationslösning.att en

Styrning och revision

Oavsett vilken verksamhetsforrn väljs frågor styrning och revision centrala. Förärsom om
såväl statliga myndigheter i kommuner finns reglerat hur finansiell styrning och revisionsom
ska till. innebärDet Riksrevisionsverket granskar statliga myndigheter och dett.ex. att att
ofta finns myndighetsintern revision. Ska samarbeteske mellan statliga och kommunala
myndigheter behöver ställning till revisionen behöver kompletteras vadtas utöverom som
regleras i nuvarande bestämmelser.

När andraverksamhetsformer användsfinns inte etableradereglering densamma av
finansiella styrningen och revisionen med de krav ställs i perspektivet attsom av
verksamheten helt eller offentligtdelvisär styrd. Exempel finns både den statligapå och den
kommunala sidan problem i detta avseende det gäller offentligt aktiebolag.ägdanärav

Regelverket mindreän stöd det fråga två eller flera offentliganär ärger ägare.om
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revision inomstyrning ochfinansiellgällerde reglerhär konstatera statenVi kan att som
detNiirpåtillämpasmöjligt börså långt även gemensamtrespektive kommunerna ett organ.

så kontroll ochförhållningssättaktivtförening krävsoch ideellaktiebolag attgäller ett mer
såsker särskiltoffentlig verksamhet. Att ärställasböruppfyller de kravrevision som

regleradsådaninteförening. då sättgäller ideell ärdetangeläget somnär sammaen
aktiebolag.

bildasfårbolag intedelvis ägdahel- ellerpåpekasocksåsammanhangbörl detta statenatt av
falldet i såhandlardepartement. Härrespektiveunderska läggasmyndigheter, omutanav

Kommunikationsdepartementet.underbolag
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