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FORORD

Lokaldemokratikommittén, som tillsattes varen 1992, har som en dvergripande
uppgift att 6vervéaga olika atgarder for att stirka den lokala demokratin. Kommittén
har ocksé i uppgift att félja den pagaende utvecklingen pa det kommunala omrédet,
som kidnnetecknas av avreglering, marknadsorientering och internationalisering.

Enligt direktiven (dir. 1992:12) skall kommittén inom ramen for uppgiften att
studera marknadsorientering av kommunal verksamhet bl.a. kartligga omfattningen
och effekterna av den okade bolagiseringen. Mot denna bakgrund har kommittén
uppdragit till Statskontoret att utreda skillnader, framst fran effektivitetssynpunkt,
mellan kommunal verksamhet i egen forvaltning och motsvarande verksamhet i
kommunala bolag.

Fyra delstudier har genomforts avseende

- insamling och transport av hushallsavfall

- forvaltning av kommunala fastigheter

- eldistribution

- ndringslivsverksamhet.

Statskontorets utredningsarbete har utforts av avdelningsdirektér Meta Boethius, som
ocksa utarbetat rapporten. For studien av fastighetsforvaltning har Géran Andersson
och Per Dahlgren, Komrev AB, anlitats.

Forfattarna svarar sjalva for innehdllet i rapporten.

Rapporten ingar i en serie skrifter, som utgér underlag for kommitténs arbete.

Stockholm i april 1993

Lokaldemokratikommittén

Sven Lindgren Kai Kronvall
Ordforande Huvudsekreterare



1 UPPDRAGET

151 Utredningsuppdraget fran Lokaldemokratikommittén

Statskontoret fick den 21 september 1992 i uppdrag fran Lokalde-
mokratikommittén att utreda skillnader mellan kommmunal verksamhet
i egen forvaltning och motsvarande verksamhet i kommunala bolag.
Som allmén inriktning angavs den komparativa ansatsen med betoning
pa ett antal effektivitetsaspekter, nimligen

- lokalanvandning

- bemanning

- administration

- resultat/prestationsmatt

- eventuellt tillskott av skattemedel

- bolagets paverkan pa den lokala marknaden

- insynsreglernas paverkan pa bolagets verksamhet
- anvindningen av eventuellt driftoverskott.

Minst fem fall skulle studeras med en viss variation vad giller verksam-
hetsomraden.

Uppdraget skulle vara avrapporterat senast den 31 mars 1993.

1.2 Syfte

Enligt uppdraget skall skillnader mellan kommunal verksamhet i egen
regi och motsvarande verksamhet i kommunala bolag utredas med be-
toning pa effektivitetsaspekterna ovan.

Syftet med projektet har preciserats till att avse om man med utgéngs-
punkt i effektivitetsparametrar kan avgora om det ar effektivare att
bedriva en viss kommunal verksamhet i bolagsform an i egen forvalt-
ning eller om det ar tvartom. Vilka nyckeltal kan i sa fall vara intressan-
ta att ta fram? Alternativt, spelar organisationsformen ingen roll - kan
andra faktorer vara viktigare - vilka ér de i sa fall?

Uppdragets effektivitetsaspekter har kompletterats med bl.a.
- motiv for att bedriva verksamheten i befintlig organisationsform
- behov av intern/extern kontroll av verksamheten

- pdverkan pé utvecklingen av verksamheten.

Ocksa andra synpunkter av intresse, som har kommit fram vid in-
tervjuer med foretriadare for kommunerna, dokumenteras.



1.2 Nigra bakgrundsaspekter

De senaste arens krav pa kostnadsminskningar inom kommunal forvalt-
ning har lett till att olika initiativ tagits for att effektivisera kommunala
ataganden. Aktiebolag ar en form for att bedriva kommunal verksam-
het som fatt okad aktualitet.

Kortfattat redovisas nagra faktorer som bakgrund och som utgéngs-
punkt for genomforandet av uppdraget.

Tidigare utredningar, m.m.

Aktiebolag i kommunal dgo for kommunala angelagenheter har funnits
sedan slutet av 1800-talet och dterkommande ifragasatts och 6ver-
végts. Offentliga utredningar har i huvudsak fokuserat pa den rittsliga
inneborden i bolagsformen, kommunala bolags offentligrattsliga och
privatrattsliga stillning, samt konkurrensfragor.

Mer allomfattande belysningar - motiv, mél, ekonomi, styrning, fore-
tagskultur m.m. - har de senaste aren gjorts av bl.a. Collin och Hansson
(Kommunalt Bolag? 1991) och av Dahlgren, Meyer och Sturesson
(ESO-rapporten Kommunerna som foretagsidgare -aktiv koncernled-
ning i kommunal regi, Ds 1992:111). Dessa rapporter har utgjort
stommen i det referensmaterial som utnyttjats for uppdragets genomfo-
rande och som redovisas i bilaga 1. 1992 &rs drgdng av Kommun-
Aktuellt har redovisat ett flertal artiklar om kommunala aktiebolags
verksamhet som belyser den debatt som pégér. Svenska Arbetgivarefo-
reningen (SAF) har i flera publikationer de senaste mnaderna stallt sig
avvisande till kommunala aktiebolag som foretagsform.

Statistik m.m.

SCB och Svenska Kommunforbundet samlar in och publicerar en bety-
dande mangd statistiskt material 6ver Sveriges kommuner (jfr refe-
rensmaterial i bilaga 1). En samlad forteckning eller katalog saknas
dock 6ver kommunala aktiebolag, med angivande av kommun, verk-
samhet, dgarandelar, ekonomi, osv.

Kommunala bolag har varierande status beroende pa den kommunala
dgarandelen. SCB anvinder i sin statistik majoritetsvillkoret, d.v.s. ett
bolag skall agas till mer &n 50 % av kommunen for att benimnas kom-
munalt foretag.

Av tillganglig publicerad statistik (Svenska Kommunforbundet, SCB:
Kommunagda foretag 1990, sid 19) framgér att antalet kommunagda
aktiebolag den 1 januari 1990 var 920 (samt dessutom 148 vilande bo-
lag), med en omsittning pa drygt 59 miljarder kronor och med 46 093
anstéllda (varav 4 746 deltidsanstéllda och 2 614 timanstllda). Bola-
gens sammanlagda totala tillgangar motsvarade cirka 240 miljarder
kronor, vilket ar nagot mer an kommunernas samlade tillgingar. Av



Lokaldemokratikommitténs enkat till kommunerna (1992) framgér att
131 kommuner under senare ar dverfort eller planerar 6verfora verk-
samhet till bolagsform med kommunen som ensam agare eller som del-
dgare. Att s ocksa sker visar de senaste statistiska uppgifterna fran
SCB/Svenska Kommunforbundet. Den 1 januari 1992 fanns 1 034
kommunala aktiebolag, siledes en 6kning med 114 bolag pa tva &r.
Antal anstallda hade 6kat med 648 personer till 46 741. Den totala om-
sittningen var drygt 85 miljarder kronor, d.v.s en 6kning pa cirka 26
miljarder kronor under tvadrsperioden.

Kommunalt AB, bide forvaltning och affédrsverksamhet

Collin och Hansson anvander beteckningen "ndmndbolag" for att defi-
niera den speciella organisationsform som utmarker kommunala aktie-
bolag. Verksamheten styrs bade av offentligrattslig lagstiftning
(kommunallagen m.m.) och av privatrittslig lagstiftning
(aktiebolagslagen). Dessa lagar med tillimpningar uppfattas komma i
konflikt med varandra, speciellt avseende de kommunala aktiebolagens
mojligheter till ett affirsmassigt agerande utifran kommunallagens
stadgande om

- styrning och politiskt inflytande i bolagens verksamhet
(kommunnyttan)

- kommunal likstéllighet

- sjdlvkostnadsprissittning

- offentlighetsprincipen.

Rittsliga aspekter och exempel pé faktiskt agerande beskrivs av bl.a.
Dahlgren, Meyer och Sturesson. Overlételsehandlingar, bolagsord-
ningar, 4gardirektiv, m.fl. dokument som reglerar forhallandet mellan
kommunen och bolaget far en storre betydelse for kommunala bolag dn
for privatigda aktiebolag. I sddana handlingar regleras fragor som ror
insyn, avgifter, dgarens inflytande, beslutsbegrénsningar, avkastnings-
krav, m.m. Kommunala bolag har inte ekonomisk vinst som primért
mal, vilket normalt karaktariserar privata foretag. I stallet ar det verk-
samhetens innehall och den kommunala nyttan som &r det huvudsakliga
intresset for dgarna.

Verksambhet i bolagsform

Bolagiserad kommunal verksamhet 4r huvudsakligen tekniska verk-
samheter sdsom fastighetsforvaltning, el-, gas-, vdrme- och vattenfor-
sorjning samt avfallshantering. Omsorg, vard och skola forekommer
inte ( med ndgot undantag) i kommunaldgda bolag, trots de pagaende
och mycket omfattande organisationsforandringarna i kommunerna.
Skilen till detta ar oklara. Motiv som &beropas for att bolagisera, sa-
som kortare beslutsvagar, eget ekonomiskt ansvar, konkurrens (i vissa
fall), frihet i personalpolicyfrdgor m.m. skulle lika vil motivera bolagi-
sering med kommunalt d4gande av dldreomsorg, daghem m.m.



De tekniska verksamheterna kan rent historiskt ha
"bolagsforutsattningar”. Energiverk har t.ex. en gong startats pa privata
initiativ i bolagsform for att sedermera 6vertas av kommunen i forvalt-
ningsform samt senare dter omvandlas, nu till kommunalt bolag. De
tekniska verksamheterna ar investeringstunga, vilket kan motivera en
ekonomiredovisning och kapitalforvaltning utifrdn ett mer foretagseko-
nomiskt synsatt. De harda, tekniska, kapitalkravande verksamheterna
bedrivs garna i bolagsform medan de mjuka, personalintensiva verk-
samheterna finns i egen forvaltning eller - som nu forekommer - av-
knoppade till kooperativ och helt privata foretag.

Forutom de rent tekniska verksamheterna forekommer ocksa nirings-
livsfragor och turism i relativt stor omfattning i bolagsform, det senare
ofta i deldgda bolag.

Motiven till att kommunerna viljer att bolagisera en viss verksamhet 4r
en avgorande fraga for utvecklingen, dgandet, inflytandet, effektivite-

ten o.s.v. inom respektive omrade.

Effektivitet, produktivitet

Stat-kommunberedningen framhgll foljande i delbetinkandet Kommu-
nala foretag (Ds C 1985:13): "'Verksamheten genom privatriittsliga
organ har bade for- och nackdelar. Till fordelarna hir ibland en
storre effektivitet i verksamheten iin den som kan dstadkommas i
nimndforvaltning'.

Collin och Hansson skriver: ""Kommunerna star infor betydande fi-
nansiella problem. Med kommunala skattetak finns endast av-
giftsokningar och rationaliseringar som forbiittrar produktiviteten
att tillga som Iosningar. Ett siitt att forbiittra produktiviteten ir
att forstiirka incitamenten till 6kad ekonomisk effektivitet. Det iir i
denna tredje situation som aktiebolagsformen har setts som ett
mgjligt alternativ. Varfor just bolagsformen skulle mojliggora
0kad ekonomisk effektivitet iir en friga som studerade dokument
inte behandlat nagot niimnviirt. I dokumenten tas det snarast for
givet att bolagsformen leder till 6kad ekonomisk effektivitet."

For att bedoma effektiviteten bor det finnas ett mél for verksamheten
mot vilket produktionen skall kunna matas. Malstyrning och uppfolj-
ning av resultatmatt 4r en relativt ny foreteelse. Nagon utvardering el-
ler rapport som belyser 6kad kostnadseffektivitet i kommunal verk-
samhet 6verford till bolagsform, utifrén ndgon metod som medger
jamforelser har, sévitt kint, inte publicerats.



2 GENOMFORANDE

2.1 Metod

I uppdraget anges att studien av de kommunala verksamheterna skall
vara komparativ. Jimforelser mellan verksamheterna kan goras anting-
en fore eller efter en bolagisering av en viss verksamhet. Alternativt
kan tva, eller flera, kommuner med samma verksamhet i egen forvalt-
ning jamforas med andra kommuner som har denna verksamhet i bo-
lagsform. Bada sitten innebar problem. I det forra fallet innebar om-
bildning frén egen forvaltning till bolag ofta andra verksamhetsforand-
ringar, nya delmoment tillkommer eller forsvinner, ansvarsforandringar
genomfors, nya ekonomisystem tillimpas, m.m., vilket innebar svarig-
heter att rattvist och i detalj bedoma t.ex. lokal- eller administrativa
kostnader. I det senare fallet - jimforelser mellan tva kommuner - bor
kommunerna i s3 stor utstrdckning som mojligt likna varandra. Vilka
likheter bor i sa fall vara avgorande? Detta har inte varit sjalvklart for
vara jamforelser.

Som namnts finns ingen samlad redovisning tillganglig 6ver landets
kommuner med verksamheterna redovisade i organisatorisk form -
kommunal forvaltning respektive kommunalt bolag - som underlag for
vér utrednings val av lampliga verksamheter, respektive kommuner.
Urval har skett pa grundval av intervjuer och litteratur- och tidskrifts-
studier. Det har dirmed inte varit systematiskt vad galler geografisk
spridning eller limpliga variationer utifran ett helhetsperspektiv dver
kommunal verksamhet. Varje sakverksamhet - bransch - har ocksa sina
speciella forutsittningar utifrén sakinnehall, speciallagstiftning, teknisk
utveckling m.m. Kommunerna &r sins emellan mycket olika, organise-
rar verksamheterna i olika konstellationer, bade i bolagsform och i for-
valtningsform.

En "forstudie" for att testa mojligheter att studera olika verksamheter
genomfordes under tva dagar i en mellansvensk normalkommun
(normal enligt SCBs definition).

Mot bakgrund av detta kan konstateras att det hade varit vardefullt om
studien hade kunnat laggas upp bredare for att na ett mer fullodigt re-
sultat. Tid och 6vriga resurser medgav att en sadan ansats, en bredare
enkitundersokning, kunde genomforas endast for ett verksamhetsom-
rade.

2:2 Val av verksamheter och kommuner

For den bredare enkitundersokningen valdes verksamhetsomréadet In-
samling och transport av hushallsavfall. Ovriga verksamheter ar eldist-
ribution som ofta ar bolagiserad och som forutsatts bli konkurrensut-
satt under 1994, fastighetsforvaltning (egna forvaltningsbyggnader)



som &r en vanlig verksamhet att bolagisera men som 4r en
"krisbransch" samt néringslivsfrigor som har mycket litet inslag av af-
farsmassighet och darfor forefaller ndgot "udda" att bolagisera.

Enkétundersokningen har omfattat de kommuner (cirka 20 %) i Sveri-
ge som har sin insamling och transport av hushéllsavfall organiserad
antingen i egen forvaltning eller i kommunalt aktiebolag.

Fastighetsforvaltning avseende fastigheter for kommunens eget bruk
har studerats fore och efter ombildning till aktiebolag i en storre stad.
Denna ombildning jamfors sedan med fastighetsforvaltningen i en sepa-
rat resultat-/ balansenhet i en annan storre stad. Likheter mellan kom-
munerna har inte varit avgorande, eftersom studien fokuserat pa
"fore/efter"-situationer.

For studien av eldistribution valdes tre kommuner i mellansverige som
strukturmassigt ar sa lika varandra som mojligt. Tva av dessa har el-
distribution i egen forvaltning, en i aktiebolag.

Naringslivsverksamhet har jamforts mellan tva glesbygdskommuner i
Norrland, en storre stad i Norrland och en forortskommun till Stock-
holm.

Kommuner som studerats namnges inte, men beskrivs mera detaljerat
under respektive redovisning av studierna i bilagorna 3 - 5.

2.3 Studiernas uppliiggning

Insamling och transport av hushéllsavfall

For bakgrundsinformation, branschbeskrivning m.m. har vi anvint
SPKs publikation Offentliga tjanster (1991:3) och Verksamhetsberit-
telse 1991 for Svenska Renhéllningsverks- Foreningen med RVS Ser-
vice AB. Vi har ocks3 fatt vardefull information och upplysningar fran
Svenska Kommunforbundet, Svenska Renhallningsverks-Féreningen
m.fl. Avfallshantering ér ett av de kommunal verksamhetsomraden som
ar konkurrensutsatt.

Statistiska Centralbyran (SCB) i Orebro med Leif Heinstedt som
handlédggare har, som konsult, ansvarat for enkatundersokningen. Han
har dérvid erhéllit stod bl.a. frin Svenska Renhallningsverks-Forening-
en och fran Orebro kommun. Enkiten har utformats i samrad med 0ss
och med Svenska Kommunforbundet.

Antalet utsanda enkiter uppgick till 60, varav 19 till kommunala aktie-
bolag och 41 till kommuner med avfallshantering i egen forvaltning,
totalt cirka 20 % av Sveriges kommuner. Ovriga kommuner har sin
avfallshantering utlagd till privata entreprenorer eller bedriver den i
olika blandformer. Kommunala bolag som anlitar underentreprendrer



har ingétt i studien. Enkéten finns som underbilaga till bilaga 2, vilken
utgor en redovisning av undersokningen i sin helhet.

Fastighetsforvaltning

I SCBs redovisningar av den kommunala sektorns utgifter framgdr inte
kostnader for forvaltning av de egna fastigheterna. Dessa kostnader,
som inkluderas i sakverksamheternas kostnader, dr dock betydande och
uppskattas enligt Svenska Kommunforbundet uppgé till cirka 30 % av
den kommunala budgeten.

Det blir alltmer vanligt att konkurrensutsitta de kommunala fastighe-
terna, d.v.s. ge valfrihet till de kommunala forvaltningarna att hyra sina
lokaler pa en marknad. Denna frihet begrinsas dock ofta av att fastig-
heterna ir projekterade for vissa speciella indamal, t.ex. idrottshallar
och brandstationer. Fastighetsmarknaden &r for nérvarande en kris-
bransch med sjunkande fastighetsvarden och dkande andel outhyrda
lokaler.

For studien av forvaltning av kommunala fastigheter for eget bruk har
vi anlitat Komrev AB, Goran Andersson och Per Dahlgren. Studien har
lagts upp i samrad med oss.

Konsulterna har genomfort intervjuer och samtal med ett trettiotal per-
soner i de tvA kommunerna. Tv4 ansatser har anviénts i studien. Dels
har en kommun som bolagiserat sitt fastighetskontor (kommun A) stu-
derats 6ver tiden - d.v.s. fore respektive efter ombildningen till bolag -
dels har samma kommun jamforts med en annan kommun (kommun B)
som organiserat sitt fastighetskontor som en balansenhet. Tyngdpunk-
ten i arbetet har lagts pd ombildning till aktiebolag i kommun A.

Studien redovisas i sin helhet i bilaga 3.

Eldistribution

Fér introduktion till omradet har vi anvént bl.a. SPKs Offentliga tjans-
ter (1991:3). Vi har ocksa tagit del av direktiven till den pagaende el-
lagsutredningen.

Enligt SPK ir av andelen eldistibutorer 29 % kommunala verk och 26
% kommunala bolag. Andra aktorer ér statliga och privata bolag. El-
distributionen ar i dag monopolverksamhet for koncessionsinnehavare,
men forutsitts bli konkurrensutsatt om organisatoriska och ekonomis-
ka grénser dras mellan lokala elnét och el som en vara.

Négon formell skyldighet for kommunerna att tillhandahélla el forelig-
ger inte. Elforbrukningen som &r avgiftsfinansierad har, enligt SCB, en
tackningsgrad pa 100 % i alla kommuner.

Vi har genomfort intervjuer vid tvd kommunala elverk och ett kommu-
nalt aktiebolag i tre mellansvenska kommuner, som vi bedomt vara



jamforbara. Jamforbarheten har avsett bide kommunernas struktur och
storlek samt elverkens organisationer och forsorjning av rakraft.

Studien redovisas i sin helhet i bilaga 4.

Naringslivsverksamhet

Naringslivsverksamhet kan forefalla "udda" att bolagisera eftersom det
till synes har litet inslag av affarsmassighet.

For orientering om sakomrédet har vi anvant Svenska Kommunférbun-
dets néringslivsenkit 1991 "Niringslivet i fokus". Synpunkter och rad
har dessutom inhémtats frin personer verksamma med néringslivsfra-
gor i kommuner, forskare, konsulter m fl.

Av Naringslivsenkaten framgdr att den verkstallande ledningen av
kommunernas niringspolitik handhas av kommunstyrelsen ensam i 60
%, av kommunalt bolag/stiftelse i 24 % och av sirskilt inrittad ndmnd,
styrelse eller utskott i 13 %. (Fér resterande 3 % redogérs inte.)

Det har inte varit mojligt for oss att hitta likvérdiga jamforelseobjekt.
Dirtill ar kommunernas forutsattningar, struktur och ekonomi och na-
ringslivsfrigornas organisation, roll och hantering alltfor olika. Vi an-
sdg det anda vardefullt att analysera motiv till niringslivsverksamheter-
nas organisation och att efterfraga effektivitetsaspekter p4 verksamhe-
ten.

Vi valde att genomfora intervjuer i tre kommuner i Norrland, tvi med
kommunalt aktiebolag och en med egen forvaltning for naringslivsfra-
gor. Dérefter behovdes ytterligare en "kontrollkommun" med nérings-
livsverksamhet i egen forvaltning. Vi valde dé en forortskommun till
Stockholm.

Studien i sin helhet redovisas i bilaga 5.



S RESULTAT AV STUDIERNA

Utforliga beskrivningar med analyser och resultat redovisas som fram-
gtt i bilagorna 2 - 5 for respektive studie. I detta avsnitt gor vi korta
sammanfattningar av resultaten for respektive omrade.

3.1 Insamling och transport av hushallsavfall

Svarsfrekvensen pé enkiterna var 76 % vilket motsvarar 15 % av Sve-
riges kommuner. 20 % av Sveriges kommuner tillhér de tva kategorier
- egen forvaltning och kommunalt bolag - som vi skulle undersoka.

Vi kunde konstatera mycket marginella skillnader mellan egna forvalt-

ningar och kommunala aktiebolag i SCBs redovisning av genomsnitts-

virden. Redovisningen, inklusive analys av enkétsvaren i detalj, har lett
oss till att, i samréad med SCB, dra slutsatsen att det inte foreligger né-

gon skillnad i effektivitet mellan insamling och transport av hushallsav-
fall i egen forvaltning jamfort med samma verksamhet i kommunalt ak-
tiebolag.

Eventuellt kan effektiviteten paverkas av att avfallshanteringen ar kon-
kurrensutsatt, vilket den uppgivits vara i knappt halften av bolagen och
i mer #n hilften av de egna forvaltningarna. Denna konkurrens har pa-
verkat verksamheten i positiv riktning.

3.2 Fastighetsforvaltning

Studien har genomforts av konsulterna Géran Andersson och Per
Dahlgren, Komrev AB. De kallar sin rapport "Ar fastighetsbolag battre
an fastighetskontor?"

Konsulterna har jamfort forvaltning av forvaltningsfastigheter i tvd
kommuner, A och B. I kommun A har man ombildat fastighetsforvalt-
ningen till ett bolag, i kommun B till en balansenhet. I kommun A har
hela processen - fran fastighetskontor till aktiebolag - studerats. Aktie-
bolaget i A har sedan jamforts med balansenheten i kommun B.

Konsulternas beddmning ar att det ar mycket liten skillnad mellan fas-
tighetsforvaltningarna i kommun A, bolaget, och B, balansenheten, i
dag. Bada kommunerna anger att de fitt en bittre kostnadsbild, mer
kostnadsmedvetna lokalanvandare och mer kostnadsmedveten perso-
nal.

Mojligtvis kan det vara lattare att f till stind en fungerande koncern-
styrning med forvaltningsformen, balansenheten, i jamforelse med bo-
lagsformen, eftersom aktiebolaget har en inbygd konflikt mellan aena
sidan egen vinning och & andra sidan kommunkoncernens vl och ve.



3.3 Eldistribution

Vi har studerat tva elverk i kommunal forvaltning och ett elverk i
kommunalt bolag. Inget tyder pé att ndgon av dessa tva organisatoriska
former ér avgérande for om verksamheten bedrivs effektivt. Forutstt-
ningar i organisatorisk hinseende &r snarare sirredovisning av verk-
samhet och ekonomi samt tydligt ansvar for verksamhetens bedrivande.
Avgorande ar ocksa tillgang till billig rdkraft, ldngsiktiga och kloka in-
vesteringar samt professionell teknisk och ekonomisk ledning samt att
som overgripande mal ha att halla 1iga eltaxor.

Mojligheter att frigora kapital for kommunen genom en bolagisering av
ett elverk i egen forvaltning har framkommit som motiv att 4ndra or-
ganisationsform. Effektivitetsaspekter aberopas inte som skil till en si-
dan forandring.

Om el kommer att konkurrensutsittas synes kommunallagens stadgan-
den om likstallighet, sjilvkostnad och offentlighet att behova omprévas
pé eldistributionsomradet om nuvarande organisationsformer skall
kunna bibehallas.

3.4 Niringslivsverksamhet

Vi har inte kunnat avgéra om de finns ngra skillnader i effektivitet
mellan de studerade fyra naringslivsorganisationerna darfor att de ar
alltfor olika och dérmed inte later sig jamforas. De fyra representerar
tre principiellt olika organisationsformer, namligen kommunalt aktiebo-
lag, resultatenhet och "nétverk". Verksamheternas innehall skiljer sig 4t
pd vasentliga punkter, kommunernas struktur och den politiska styr-
ningen likasa.

I de tva kommuner som har naringslivsverksamheten i kommunal for-
valtning ansag man att verksamheten kunde bolagiseras nir den hade
inslag av affirsverksamhet, t.ex. industrifastighetsforvaltning. I de tva
kommuner som har niringslivsverksamheten i aktiebolag var dock det
huvudsakliga motivet till bolagisering att kunna umgés med naringsli-
vet. Andra motiv till bolagiserad naringslivsverksamhet, som vi funnit,
ar att kunna behandla foretagsfragor under sekretess och att smidigare
kunna bedriva uppdragsverksamhet.



4 SAMMANFATTANDE ANALYS OCH SLUT-
SATSER
4.1 Analys och slutsatser

Uppdraget - effektivitetsaspekter

Véra delstudier har visat att organisationsformen - kommunal forvalt-
ning eller kommunala aktiebolag - inte &r avgorande for om verksam-
heten bedrivs effektivt. Forvaltnings- formen resultat-/balansenhet
medger i princip samma forutséttningar som finns i bolagsformen.
Varje verksamhets speciella forutsittningar och den samlade kommu-
nala nyttan bor vara utgdngspunkter for organisatoriska 6verviganden.

I detta avsnitt analyserar vi och sammanfattar vissa aspekter pa det
samlade resultatet fran véra studier. I véra analyser anvénder vi oss
ocksé av erfarenheter fran andra studier om kommunala aktiebolag,
som redovisats av Collin och Hansson respektive Dahlgren, Meyer och
Sturesson. Vi tar ocksa utgangspunkt i erfarenheter av framgangskri-
terier i statlig forvaltning.

Utgangspunkten for vart uppdrag har som framgétt varit att belysa ef-
fektivitet. Vi har jamfort verksamheter sins emellan och vi har jamfort
en verksamhet fore och efter en bolagisering.

Vissa effektivitetsaspekter som angavs i uppdraget; lokalanvandning
bemanning och administration har varit svara att jamfora av flera skél.
Dels ar det ofta samkostnader som skall fordelas - bade i egen verk-
samhet och i bolag - dels medfor organisationsforandringar att kostna-
derna helt enkelt inte finns dokumenterade fore forandringen. Exempel
pa det forsta ar de tre elverken som har gemensam administration med
tekniska verk. Exempel pa det andra dr ombildningen av en fastighets-
forvaltning till bolag.

Vi har dock inte i nigon av studierna kunnat visa pa patagliga skillna-
der mellan egen forvaltning och kommunala bolag, som gér att hanfora
till organisationsform, i de kostnader vi fatt fram for administration, lo-
kaler eller personal.

Foérekomsten av resultat/prestationsmatt har ocksé varit en effektivi-
tetsaspekt som vi skulle belysa. Frinvaron av sddana matt behover inte
innebira att en organisation r ineffektiv. De tre elverken har t.ex. alla
laga eltaxor - ett tecken pa yttre effektivitet - men anvander sig inte av
interna prestationsmatt.

Det 4r dnd4 en styrka att kunna visa pa sina prestationer med hjalp av
olika matt. Vi har noterat att organisationerna for avfallshantering -

bade i egen forvaltning och i bolag - anvénder sadana matt i effektivi-
tetshojande syfte. Samma motiv har angetts i den fastighetsforvaltning
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som dr organiserad i en egen balansenhet. Har arbetar man med manga
olika métt och nyckeltal for att forbattra verksamheten.

Behov av tiliskott av skattemedel for en avgiftsfinansierad verksamhet
kan vara tecken pa ineffektivitet, men det kan ocksé vara en foljd av
politiska beslut, som kan innebira medveten och planerad subventio-
nering for att halla laga avgifter. Endast en av kommunerna har, i var
avfalls- hanteringsenkat, redovisat tillskott av skattemedel.

Nir avfallshanteringen i kommunal férvaltning konkurrensutsitts inne-
bar naturligtvis en subventionering att verksamheten inte 4r konkur-
rensneutral om inte konkurrenter pd samma sitt subventioneras for att
hélla nere avgifter.

Naringslivsverksamhet ér till stora delar skattefinansierad eller finansie-
rad med agartillskott i néringslivsbolagen. Tillskottens storlek kan hir
inte direkt relateras till verksamheterna effektivitet.

Overskott kan innebira effektivt skott verksamhet, men det kan ocksa
innebara t.ex. att for hoga taxor tagits ut av kommuninvinarna.

Overskott i verksamheterna har redovisats av 62 % av bolagen och 58
% av forvaltningarna for avfallshantering (jfr bilaga 2). De studerade
elverken i egen forvaltning redovisar avskrivningar utéver plan och
vinst, elverksbolaget redovisar skatt. Vr utredning har inte varit av
revisionell art och vi har inte, vare sig haft anledning eller mojlighet att
djupare studera materialet for att utréna varfor dverskott uppstatt eller
hur det anvants/hanterats. Ndgon skillnad i kostnadseffektivitet mellan
de olika organisationsformerna har vi inte konstaterat.

Hantering av eventuella 6verskott kan relateras till hur effektiv den
politiska styrningen r och dérmed vilken roll den vinstgenererande or-
ganisationen har for den samlade kommunala nyttan. Finns det agardi-
rektiv/kommunala beslut som anger avkastningskrav och hur eventuella
overskott ska disponeras i bolagen/resultatenheterna? Hur hanteras re-
geln om sjalvkostnadsprissittning i forhallande till de, for kommunal
verksamhet, oklara avskrivningsreglerna?

Att studera organisationernas paverkan pa en eventuell lokal marknad
har ocksa ingatt i uppdraget. Av studerade omraden ar det egentligen
bara avfallshanteringen som generellt sett ar konkurrensutsatt paen
marknad, i dagens lage. Eldistribution kan komma att bli det. I viss
mén kan ocksa forvaltning av forvaltningsfastigheter riknas som kon-
kurrensutsatta i och med att 6vriga kommunala forvaltningar har ratt
att vélja hyresvird.

Vi har inte undersokt de kommunala bolagens paverkan pa de lokala
marknaderna, d.v.s. analyserat marknader och konkurrenter. Diremot
har vi antagit att, tack vare konkurrens, de kommunala forvaltningarna
och de kommunala bolagen for avfallshantering har blivit effektivare pa
grund av konkurrens. Vi tror ocksa att forvaltningsfastigheter som



14

konkurrensutsitts kan forvaltas effektivare. Intressant r dndé hér - i
fastighetsforvaltningen i resultatenhet - att den kommunala nyttan sitts
i forsta hand genom att en méklarfunktion inrattats (jfr bilaga 3).

Insynsreglerna - reglerna for offentlighet i kommunalverksamhet - som
ocksa enligt kommunallagen skall vara inskrivna i direktiv till de kom-
munala bolagen - har inte uppgetts som ett hinder for effektivitet i nu-
varande verksamhet i de tre elverken. Daremot skulle de utgoéra hinder
om eldistribution konkurrensutsitts.

Drygt en tredjedel av de kommunala bolag som besvarat avfallshante-
ringsenkaten uppfattar offentlighetsprincipen som positiv. Lika manga
uppfattar den som negativ.

Ett av néringslivsbolagen bildades med motivet att den sekretess som
ett bolag medger var nodvandig for att bista naringslivet. Bolagsord-
ningen innehaller dock stadgande om offentlighet enligt kommunalla-
gen.

Resultaten ar séledes ndgot forbryllande, men var slutsats 4r att i en
konkurrenssituation utgor insynsreglerna ett visst hinder for affarsmas-

sigt agerande.

Verksambhet, organisation, motiv och effektivitet

I fortsittningen tar vi upp aspekter som kommit fram under utred-
ningsarbetets géng och som innebir att vissa analyser gors, utover vad
uppdraget krévt.

Vi har studerat fyra olika verksamheter i detta uppdrag. Litteraturstu-
dier och intervjuer har gett inblick i ytterligare ett antal kommunala
verksamheter. Varje verksamhet har sin profession, bransch och
"kultur". Detta innebar att for att avgora om en verksamhet ar effektiv
méste varje verksamhet bedémas var for sig utifran

- profession, kompetens, bransch

- utveckling, forskning

- speciallagar, foreskrifter

- finansiering

- kostnader, investeringar

- konkurrens, marknader

- roll i den kommunala forvaltningen (den kommunala nyttan)

Dessa faktorer bor ocksé vara utgangspunkt nar man overvéger orga-
nisationsform, styrning, mal och nar man stiller de enskilda verksamhe-
terna i relation till den kommunala nyttan. Detta ér en slutsats som vi
dragit utifran de olika studierna i uppdraget.

Collin och Hansson framhéller ett antal forklaringar till varfor man tror
att bolagsformen skall ge effektivitetsvinster i forhéllande till egen
kommunal forvaltning. Forfattarna papekar att dessa forklaringar, med
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vissa variationer, forekommer i stort sett i alla utredningar de kommit i
kontakt med. Vi kinner vil igen dem:

- AB skapar tydligt resultatansvar

- AB ger finansiell handlingsfrihet

- AB ger kortare beslutsvéigar

- AB skapar marknadskansla

- AB mojliggor friare personalpolitik.

| Dahlgren, Meyer och Sturesson har sina intervju- och enkatsvar fatt

fram att man véntar sig att alla effekter av en bolagisering, direkt eller
indirekt, leder till en hojd effektivitet, genom bl.a.

| - kostnadsbesparingar
| - rimlig avkastning pé investerat kapital

- renodling av kommunens respektive bolagets ekonomi
- precisering av roller och ansvar
- utveckling av specialiserade och branschanknutna kunskaper

Vi anser att dess forklaringar och aspekter méste relateras till varje
verksamhets speciella forutséttningar. Vi kan ocksa konstatera att alla
dessa aspekter kan gilla éven for kommunal verksamhet i egen resul-
tat-/ balansenhet. De méjligheter som kommunallagen ger att skapa re-
sultatenheter med ansvar som i stort sett motsvarar den kommunala
bolagsformen ar dock relativt nya. Vi har sett dem genomforda bl.a. i
kommunen med fastighetsforvaltning i balansenhet.

Fordelarna med resultat-/balansenhet framfor en bolagisering &r, som vi
uppfattat dem, flera. Det synes lattare att samordna och tillgodose den
samlade kommunala nyttan med en resultatenhet. Politiska priorite-
ringar 6ver verksamhetsgrinser avseende t.ex. besparingar, ambitions-
nivaforandringar, kapitalforvaltning och personalpolitik, framstar som
enklare att gora. Eventuella suboptimeringar i bolag, nir de hanteras
var for sig, undviks. En organisationsforéndring medfor ocks i sig
kostnader. I samband med ombildning av fastighetsforvaltning undvi-
ker man de betydande stampelskatterna om man viljer en resultatenhet.

I'tillagg till de forklaringar och aspekter som forfattarna ovan angivit
som motiv for bolagisering och motiv forokad effektivitet, vill vi peka
pa ytterligare ndgra argument som kommit fram i véra studier.

Niringslivsverksamheten &r bolagiserad for att i forsta hand rent roll-
missigt - aktiebolag med VD - motsvara det privata néringslivet. Vi
har ingen anledning att ifrigasitta kommunernas uppfattning om att
detta ar ett effektivt sitt att mota naringsidkare och skapa fortroende.
Samtidigt kan man naturligtvis ifrdgasitta betydelsen av detta. Mojlig-
heterna att utnyttja kommunens samlade kompetens och resurser i ar-
betet med att utveckla naringslivet kanske ocksi péaverkas negativt.
Detta forefaller dnda vara det enda motivet till bolagisering dér bolags-
formen inte kan ersittas med en resultat-/balansenhet.
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I den nyligen bolagiserade fastighetsforvaltningen ar det mycket roliga-
re att arbeta - 4n i en gammal kommunalforvaltning! Foréndringar ge-
nerellt - vet vi sedan lange - hojer effektiviteten. Nar verksamheten for-
4ndras mobiliseras resurser och kreativiteten stimuleras vilket ofta ger
effekter till det béttre. Organisationen har i detta fall blivit mindre, det
4r lattare att identifiera sig. Kostnadsmedvetandet har blivit hogre, man
ser tydligare vad man gor. Dessa, bdde konkreta och psykologiska
faktorer 4r naturligtvis avgérande for effektiviteten pa kort sikt. Det
svéra 4r att behalla och vidareutveckla dessa positiva aspekter och
“foretagskulturer”. Och de kan likavél uppstd och vidmakthallas i en
nybildad resultatenhet som i ett bolag.

Styrning och effektivitet

Styrningsfragor har i mindre utstrickning tagits upp i vara studier, men
de behandlas ingdende av Dahlgren, Meyer och Sturesson. Vad vi
framst ville veta var i vilket utstrackning forvaltningar och bolag hade
efterfrigat kommuninvanarnas synpunkter pa t.ex. service och avgifter,
d.v.s. hur marknaden styr verksamheterna.

Brukarundersokningar ar vanligt forekommande i de avgiftsfinansiera-
de verksamheter vi studerat. Inom eldistributionen har samtliga tre in-
tervjuade och inom avfallshanteringen har cirka tvé tredjedelar som be-
svarat enkdten anvint sig av Brukarundersokningar for att fa invanar-
nas synpunkter p& verksamheten. Detta sker oberoende av organisa-
tionsform.

- Dahlgren, Meyer och Sturesson pekar i sin rapport pa brister i kommu-

nernas styrning av sina kommunal aktiebolag. har bl.a. funnit att "det
star helt klart att de kommunala foretagen utvecklat ett mycket kraft-
fullt immunforsvar mot aktiv agarstyrning". Var studie har gett anled-
ning till att nigot fundera 6ver skillnaderna i effektivitet i respektive
organisation/bolag och en totalt sett effektiv kommunforvaltning (den
kommunala nyttan).

I studien av fastighetsforvaltningen konstaterade konsulterna, vilket vi
instammer i, att det frdn politikernas synpunkt ar léttare att

. styra/integrera stodfunktioner som &r organiserade i en resultatenhet &n

i bolagsform, darfor att det for sddan verksamhet ar lattare att £ till
stand en helhetssyn.

Ett inte lika framtradande forhallande avseende helhetssyn tyckte vi oss
finna i de tekniska verksamheter vi studerat. Elverkens tillgangar, kapi-
tal och "understéllda" kraftvirmeverk betraktas som elverken egna -
oberoende om verken ir resultatenheter eller bolag. Detta kan bero pa
en traditionell syn som under l&ng tid utvecklats utifran den speciella
tekniska profession som krévs och som politikerna manga génger har
svart for att sitta sig in i och dirmed kan ha svart for att styra.

Det finns dock risk for suboptimeringar om varje verksamhets effek-
tivitet bedoms var for sig utan att stallas i relation till den samlade
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kommunala nyttan. Men hur skall man agera for att nd effektivitet i de
samlade nyttigheterna? Ett forsta steg, savitt vi kan se utifrin vart ma-
terial och de tidigare studier som gjorts, 4r att politikerna ser éver bo-
lagsordningar och direktiv m.m. fér kommunens aktiebolag. Vi anser
ocksa - med utgdngspunkt i konsulternas studie av fastighetsforvalt-
ningen - att de kommunala bolagen, i likhet med kommunal forvalt-
ning, bor bli foremél for regelbunden verksamhetsrevision. Vid dvervé-
ganden om organisationsforandringar, bor de mojligheter som kommu-
nallagen medger for att bilda resultat/balansen- heter noggrant provas.

Ledning och effektivitet

Vi har inte tagit upp ledningsfrgor som en aspekt att undersoka i vira
studier. Det har dock kommit fram att problem med ledningen var en
anledning till att bilda bolag for fastighetsforvaltning. Vikten av en val
fungerande och professionell ledning for varje verksamhet skall inte
underskattas. Erfarenhetsmissigt ar den enskilt viktigaste faktorn for
effektivitetsforbattring hur verksamheten styrs och vilken ledning som
utovas av uppdragsgivaren /dgaren.

Organisationsformen 4r inte - enligt véra studier - avgérande for om
verksamheten bedrivs effektivt. Varje verksamhets speciella egenska-
per och forutsittningar samt den samlade kommunala nyttan bér tas
som utgdngspunkter for beddmningar om organisationsformer och ef-
fektivitet.

4.2 Rekommendationer, dvrigt

Virt studie har varit begransad till fyra omraden och ett litet urval
kommuner. Men vi har inte, och inte heller i ndgon litteratur, funnit
exempel pd att ndgon kommun dokumenterat verksamheten fore en
ombildning till kommunalt bolag (eller resultatenhet) for att sedan
analysera om verksamheten blivit effektivare. Vi rekommenderar de
kommunledningar/verksamhetsansvariga som dverviager omorganisa-
tioner att bestimma och mita ett antal effektivitetsparametrar fore en
omorganisation och analysera dem regelbundet i efterhand. I sidana
sammanhang bor organisationsformen resultat-/balansenhet ocksa
kunna tas i beaktande.

Vi har konstaterat att varje verksamhets speciella forutsattningar 4r av-
gorande for styrning, malformulering och effektivitetsmétning. Samti-
digt ligger det i politikernas intresse att inte suboptimera utan samord-
na med hansyn till den samlade kommunala nyttan. De konsulter som
gjort studien av fastighetsforvaltning planerar att utarbeta checklistor
som stod vid overviganden om organisationsforandringar, da dven re-
sultat-/balansenhet tas i beaktande, vilket vi uppfattar som ett gott ini-
tiativ.

Kommunal verksamhet granskas via verksamhetsrevisioner medan re-
vision av de kommunala aktiebolagen sker enligt aktiebolagslagen,
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d.v.s. endast riakenskapsrevision genomfors. Ett tilligg i kommunalla-
gen som stadgar att aven de kommunala aktiebolagen skall vara fore-
mal for verksamhetsrevision, borde kunna foreslds av Lokaldemokrati-
kommittén.

Det har under vér studie varit besvarligt att fa fram delkostnader, for-
delning av samkostnader, m.m. Vi tror att det - for varje kommun -
skulle underlitta med enhetliga redovisningsprinciper, 6verenskomna
resultat/effektivitetsmatt och en samlad redovisning for hela kommu-
nen.
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Bilaga 2
2 INSAMLING OCH TRANSPORT AV
HUSHALLSAVFALL
2.1 Kommunal avfallshantering

For branschbeskrivning, statistik m.m. har vi utnyttjat SPKs Offentliga
tjanster (1991:3). Svenska Renhallningsverks-Foreningen har varit be-
hjalplig med skriftligt material, information och rad.

En grov uppdelning av sop- och avfallshantering mellan kommunal regi
(egenforvaltning, kommunala bolag och blandformer) och privat regi
visar att cirka 100, kommuner eller knappt en tredjedel, bedriver verk-
samheten i kommunal regi, medan resten har verksamheten utlagd pa
privata entreprencrer. Ser man pa méngden av sopor ar fordelningen
ungefir halften i kommunal regi och halften i privat. Sop- och avfalls-
hantering ér saledes en konkurrensutsatt verksamhet.

Enligt SPKs redovisning for ar 1987 bedrevs sop- och avfallshantering
i egen forvaltning i 35 kommuner (12 %) och i kommunala bolag i 19
kommuner (7 %). Det 4r dessa tva driftformer vi har jamfort i denna
studie. Vi har ocksa begransat verksamheten till att avse insamling och
transport av hushéllsavfall. Med hjélp av Svenska Renhéllningsverks-
Foreningens medlemsforteckning och med bitréade fran Svenska Kom-
munforbundet har det varit mojligt att ta fram de kommuner som ingér
i studien.

Kommuninvénarna betalar en faststalld avgift for sophamtning. Kost-
nadstickning varierar mellan kommunerna. Endast en kommun i Sveri-
ge har sophdmtningen helt skattefinansierad.

2.2 Studiens uppliggning

Inom detta verksamhetsomrade ansag vi att det fanns forutsattningar
for att genomfora en bredare studie. SCB i Orebro har anlitats som
konsult for en enkitundersokning. Handlaggare har varit Leif Hein-
stedt. Frageformuléret utformades dels med syfte att belysa uppdragets
effektivitetsaspekter, dels for att fa bredare bild av kostnads- och in-
taktssidorna. Fragorna utformades i samrdd med oss och med stod av
foretradare for tekniska forvaltningen i Orebro kommun samt av
Svenska Renhllningsverks-Foreningen. Formellt samrad har skett med
Svenska Kommunforbundet.

60 enkiter sandes ut till 19 kommunala aktiebolag och 41 kommunala
forvaltningar. Enkiten finns som underbilaga 1 till denna redovisning.
Bolagen och forvaltningarna fick cirka tre veckor att besvara frigorna.
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2.3 Enkiitsvar

Nedan redovisas SCBs kommentarer och sammanstillning av enkitsva-
ren.

Kommunal sophantering, sammanstiillning av enkiit.

Allmiint

Huvudsyftet med studien, Kommunal sophantering, #r att jamfora ef-
fektiviteten i kommuner som bedriver verksamheten i kommunala bo-
lag respektive i egen forvaltning. Vid analyser av kommunala funktio-
ner méaste man vara medveten om att det 4r svért att gora réttvisande
jamforelser p.g.a. olikheter i bl a sammansittning, ledning och former
for den l6pande verksamheten. Detta giller i hog grad for den kommu-
nala sophanteringen.

For att belysa skillnader i produktivitet har bl a uppgifter om kommu-
nernas personal-, administration-, drift-, lokal- och kapitalkostnader
samlats in. Under insamlingsarbetets géng har det visat sig att jaimforel-
ser av olika kostnadsslag bor begrénsas p.g.a. betydande olikheter i or-
ganisation och redovisning. Entreprenérer anlitas t ex i varierande
omfattning oberoende av om sophanteringen bedrivs i kommunalt ak-
tiebolag eller i egen forvaltning. Det innebir att kostnaderna inte blir
Jjamforbara da de paverkas olika beroende pa entreprenadverksamhe-
tens omfattning. Dessutom finns det skillnader i den interna redovis-
ningen som ytterligare forsvérar jamforbarheten. Ansvaret for kommu-
nens lokaler, maskiner och inventarier kan t .ex. ligga p4 en sirskild
forvaltning som " hyr ut " utrustning till 6vriga forvaltningar. I sidana
kommuner belastas inte sophanteringen med nigra kapitalkostnader
utan dessa utgor en del av driftkostnaderna.

P4 grund av de beskrivna svarigheterna att gora tillforlitliga jamforelser
har redovisningen av olika kostnadsslag begrinsats till de totala kost-
naderna for sophanteringen och vissa personalkostnader.

Resultatet av de sammanstallda enkaterna presenteras dels i form av
medelvirden for de tva grupperna, kommunala aktiebolag och egen
forvaltning, dels i form av ett antal frekvenstabeller. De kommunala
aktiebolagen benimns AB i sammanstillningen och de kommuner som
bedriver verksamheten i egen forvaltning forkortas med EF.

Population och bortfall
Antalet utsinda enkiter uppgick till 60 varav 19 AB och 41 EF. Bland

AB visade det sig att 2 var destruktionsanlaggningar som enbart tar
emot insamlat avfall.

Totalt varav AB  EF
Population 58 17 41
Bortfall 14 4 10

Inkomna svar 44 13 31
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Svarsfrekvensen 4r densamma, 76 procent, oberoende av verksamhets-
form. Bland EF var det 2 kommuner som avstod frén att limna uppgif-
ter darfor att de har omorganiserat arbetet efter 1991. Resultat fran
1991 ir inte representativa for den verksamhet som bedrivs i dag.

A. Gruppernas sammansittning, nigra genomsnittsviirden

AB
Folkmingd 120 000
Folkmingd (exkl. Sthim o Gbg) 74 000
Areal, km?2 2700
Areal (exkl. Kiruna ) 1300
Befolkningstithet ( inv/km? ) 350

Befolkningstithet (exkl. Sthim o Gbg) 80
Andel sméhus 48

Avfallsméingd ( ton ) 49 000
Atervinning ( % ) 14
Antal arsarb 40,5
darav  Renhalln arb 34,1

Adm personal 6,5
Totala kostnader (1 000-tals kr) 35000
Totala intdkter (1 000-tals kr) 40 500
darav abonnemangsintéakter 34 500

B. Jimforbara genomsnittsvirden ( nyckeltal )
AB

Hushallsavfall per inv 354
Kostnader per kg avfall 0,85
Kostnad per inv 307
Kostnad per km? 94 000
Kostnad per km? (exkl. Sthim o Gbg )

16 400
Kostnad per inv per km?2 294 000
Personalkostn per anstélld 260 000
Personalkostn per renh arb 249 000
Taxa, flerbost. hus (160 liters sick) 683
Taxa, smahus (160 liters sick) 727
Taxa, fritidshus (160 liters sick) 316
Abonnemangsintikter per inv 321
Abonnemangsintékter per kg avfall 0,93
Totala intékter per inv 367

Totala intékter per kg avfall 1,00

EF

60 000
44 000
1 600
1 600
90

60

52

21 000
11

27,5
22,7
47

15 500
19 200
18 000

EF
330
0,38
272
26 000

16 600

242 000
265 000
267 000

703
744
332

312
0,97
325
1,00
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C. Frekvenstabeller (Fordelningarna redovisas i procent )

1. Motiv till varfor verksamheten bedrivs i AB/EF

AB EF
Traditionella 16 13
Ekonomiska 8 22
Politiska, traditionella och ekonomiska 46 39
Battre samordning 15 -
Uppgift saknas 15 26

Anm: AB som angett samordningsvinster ansvarar for sophanteringen i
flera kommuner.

2. Lonesystem

AB EF
Ackordslon 38 58
Maénadslon 23 16
Annat, t ex komb ackords- och
manadslon 31 26
Uppgift saknas 8 -
3. Vilket ekonomiskt resultat uppvisades 1991? ;

AB EF
Overskott 62 58
Underskott 15 32
O-resultat 23 10

Anm: O-resultat innebar for AB att differensen mellan intik-
ter/kostnader var 4 milj kr. Motsvarande differens for EF var 1,6 milj
kr.

4. Tillskott av skattemedel?

AB EF
Ja - .6
Nej 100 94

Anm: 2 EF har svarat ja, varav en kommun har sophanteringen helt
skattefinansierad.

5. Foljs verksamheten upp med hjélp av resultat-/prestatiomsmatt ?

AB EF
Ja 31 52
Nej 69 48

6. Har abonnenternas synpunkter pa de tjénster som AB/EF tillhanda-
héller undersokts vid négot tillfille genom t ex intervjuer eller liknande
?

AB EF
Ja 69 58
Nej 31 42
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7. Finns det nigon konkurrerande verksamhet i ert himtningsomrade ?

AB EF
Ja 46 65
Nej 54 32
Uppgift saknas - 3
Om ja, hur har konkurrensen péverkat verksamheten ?

AB EF
Positivt 67 80
Inte alls 33 20

8. Hur uppfattas insynsreglerna (offentlighetsprincipen ) ? ( Fragan be-
svarades bara av AB )

AB
Positivt 38,5
Negativt 38,5
Bade pos och neg 9
Varken pos eller neg 9
uppgift saknas 9

2.4 Resultat

Svarsfrekvensen pé enkéterna ar 76 %, vilket motsvarar 15 % av Sve-
riges kommuner. 20 % av kommunerna tillhér de tva kategorier som vi
skall studera.

SCB har framhallit svarigheter med att tolka enkten. Delkostnader bor
inte jamforas likvérdigt eftersom manga, bdde forvaltningar och bolag,
anlitar underentreprenorer. Betydande skillnader finns ocksé bade i or-
ganisation och redovisning. Enkéten avser verksamhetsdret 1991. Tva
kommunala forvaltningar avstod frin att lamna uppgifter eftersom de
ansag att dessa inte var relevanta for dagens situation. P4 ménga hall
pagar forandrings- och utvecklingsarbete.

Med dessa reservationer konstaterar vi foljande.

Kostnader for lokalanvindning och administration har inte gatt att re-
dovisa tillfredsstillande for att kunna jamforas.

Av redovisningen avseende bemanning framgar att lonekostnader etc
per anstilld i aktiebolag ar 260 000 kronor, i egen forvaltning 265 000
kronor. Motsvarande kostnader for enbart renhallningsarbetare ar

249 000 kronor respektive 267 000 kronor. Kostnaden for renhall-
ningsarbetare ir alltsd 18 000 kronor hogre i egen forvaltning &n i bo-
lag.

Genomsnittligt antal &rsarbetare visar att bolagen 4r storre organisatio-
ner 4n de egna forvaltningarna. Bolagen ar ocksa vanligare i tétorter.
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Betriffande uppfoljning av verksamheten med hjélp av resuitat- eller
prestationsmatt, 4r detta vanligare i forvaltningarna (52 %) 4n i bola-
gen (31 %). Cirka hilften av forvaltningarna anvander sddan matt, me-
dan ungefir en tredjedel av bolagen gor det.

Endast en kommun, forutom den som har helt skattefinansierad sop-
hantering, har tillskott av skattemedel for sin verksamhet. Hur detta
rimmar med den underskottsredovisning som gjorts - 15 % av bolagen
och 32 % av forvaltningarna redovisar underskott - kan inte utronas.
Vi kan anta att uppkomna forluster beriknas tickas av vinster nast-
kommande &r. Overskott redovisas for 62 % av bolagen och 58 % av
forvaltningarna.

Pé fragan om avfallshanteringen ar konkurrensutsatt i respektive kom-
mun svarar 46 % ja av bolagen och 65 % av forvaltningarna. Forvalt-
ningarna 4r saledes nagot mer konkurrensutsatta. Majoriteten (80 %)
av forvaltningarna har ocksé ansett att denna konkurrens paverkat
verksamheten i positiv riktning. 67 % av bolagen anser att konkurren-
sen dr positiv.

Aktiebolagens synpunkter pd offentlighetsprincipen delar populationen
i tva lika stora delar. 38,5 % dr positiva, lika manga ar negativa. 9% &r
bade positiva och negativa, lika manga ér helt neutrala.

Att via enkit fraiga om motiv till varfor verksamheten bedrivs i nuva-
rande form visade sig vara ett trubbigt instrument. Nagon egentlig slut-
sats kan inte dras fran de kortfattade skal som angivits.

Frdgan om extern kontroll formulerades s att vi skulle fa veta om or-
ganisationerna genomfort ndgon form for brukarundersokning. 69 %
av bolagen och 58 % av forvaltningarna har undersokt abonnenternas
synpunkter pa organisationernas tjnster.

For verksamhetsspecifika uppgifter har SCB tagit fram ett stort antal
genomsnittsvarden med utgdngspunkt i enkitsvaren och den kommu-
nalstatistik som SCB forfogar dver (jfr ovan).

Vi vill sarskilt peka pd ndgra resultat.

Skillnaden vad giller kostnad per kilo hushallsavfall mellan bolag (0,85
kr) och forvaltning (0,88 kr) ar 3 6re. Avfallshanteringens kostnader
utslagna pd antalet invanare ar 307 kr i kommuner med bolag och 272
kr i kommuner med egen forvaltning,

P& motsvarande sitt kan abonnemangsintakter fordelas per kilo avfall
till 0,93 kr i bolag och 0,97 kr i forvaltning. Totala intakter per kilo
avfall ar 1,00 kr i bida formerna. Abonnemangsintikter per invénare &r
321 kr i bolag och 312 kr i forvaltning.

Genomsnittstaxan for flerbostadshus 4r 683 kr i kommuner med bolag
och 703 kr i kommuner med egen forvaltning (20 kr, 2,8 % ligre i AB)
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samt for smahus 727 kr i kommuner med bolag och 744 kr i kommuner
med egen forvaltning (17 kr, 2,2 % lagre i AB).

For ovrigt kan konstateras att ackordslon eller kombination med
ackord fortfarande #r vanligt inom avfallshantering och nagot mer fo-
rekommande inom egen forvaltning 4n inom bolag.

Redovisningen inklusive analys av enkiétsvaren leder oss

till att, tillsammans med SCB, dra slutsatsen att det inte foreligger na-
gon skillnad i effektivitet mellan insamling och transport av hushallsav-
fall i egen forvaltning jaimfort med samma verksamhet organiserad i
kommunalt aktiebolag.

Vi har av naturliga skal inte fragat vilka parametrar som de svarande
uppfattar som avgorande for effektivitet i verksamheten. Det far darfor
bli en gissning att konkurrens spelar en relativt stor roll. I bada organi-
sationsformerna arbetar man ocksa med resultat- och produktionsmatt,
ett tecken pa att man foljer upp produktiviteten i effektivitetshojande
syfte. Inom bada organisationsformerna forefaller man ocksa vara
kvalitetsmedveten nir det giller service till kommuninvénarna, vilket
genomforande av brukarundersokningar tyder pa.



Underbilaga 1

SOB swrsnso cmmmamay —r

Kommun/Kommunalt AB

Kontaktperson (TEXTA)

Datum och underskrift

Telefon (riktnr. och direktnr.)

Enkiit rérande kommunal sophantering i kommunalt bolag respektive
i kommunal forvaltning.

SCB undersoker nu, pd uppdrag av Statskontoret, skillnader i kommunala driftformer
avseende himning och transportav hushallsavfall. Studien ingdri Lokaldemokratikommitténs
uppdrag att belysa vissa effektivitetsaspekter i kommunal verksamhet. Syftet dr att jamfora
verksamhet som érorganiserad i kommunalt bolag med motsvarande verksamhet i kommunal
forvaltining. Malet ér att forsoka avgora om det finns nidgon skillnad i effektivitet mellan de
olika driftformerna.

Studien omfattar ca 20 procent av landets kommuner, vilket innebir att resten, ca 80 pro-
cent har sophantering i blandad eller privat regi. De kommunala bolag som anlitar under-
entreprendrer ingdr i studien.

Dé undersokningen endast genomfors i ett bestimt urval kommuner ir varje svar av
mycket stor betydelse for den slutliga analysen. Det dr vir forhoppning att Ni har
mojlighet att besvara enkiten. Ingen uppgiftsplikt rader for denna undersokning.

Resultatet kommer att redovisas i en rapport - frin Statskontoret till Lokaldemokratikom-
mittén -déir Gen kommer att utgéra underlag for kommitténs fortsatta arbete. Deltagande
kommuner kommer att fi en sammanfattning av enkiitresultatet.

SCB har, enligt forordning, samritt med Svenska Kommunférbundet vid upplédggning av
enkiiten. Kontakter har ocksé forekommit med Renhallningsverksféreningen och enskilda

kommuner.

Vi ber Er att Ni efter ifyllande av blanketten skickar den i bifogat svarskuvert till SCB s
snart som majligt, dock senast den 5 februari 1993.

Friigor om enkiiten besvaras av Leif Heinstedt, SCB, tel. 019-17 65 44. Frigor om under-
sokningen i sin helhet besvaras av Meta Boethius, Statskontoret, tel. 08 - 738 45 95.

Tack for Er medverkan.

Insidndningsadress Forfragningar
STATISTISKA CENTRALBYRAN  Statistiska centralbyrin Leif Heinstedt 019-17 65 44
F/SE, Kommunal ekonomi Statskontoret Meta Boethius 08-738 45 95

701 89 OREBRO



Underbilaga 1

Information

Pé denna blankett skall uppgifter om den kommunala sop- och avfallshanteringen besvaras.
Sop- och avfallshanteringen avgrinsas i undersokningen till insamling och transport av
hushallsavfall.

Med hushallsavfall avses:

hushallssopor: koksavfall, sopor, pappersavfall och dylikt

grovsopor: kasserade mébler, cyklar och dylikt samt tridgardsavfall frin
normal tridgardsskotsel

returpapper: dags - och veckotidningar, telefonkataloger, wellpappavfall och dylikt

Dessutom tillkommer miljofarligt hushéllsavfall som t.ex. 6verblivna likemedel, oljerester,
kvicksilver, batterier och liknande.

OBS ! Insamling/transport av slam och latrin skall inte ing i undersokningen
Alla uppgifter skall avse 1991 ars verksamhet.
Alla belopp anges i 1 000-tal kronor exklusive eventuell moms.

De enskilda frigorna besvaras med hjélp av information som finns i anslutning tll
respektive friga.

Siitt streck i svarsrutor dir det inte kan forekomma uppgifter.

Lamnade uppgifter skyddas enl. 8 kap. (SFS 1980 : 100) sekretesslagen och 2 § sekretessforordningen
(SFS 1980 : 657). Det innebiir i princip att sekretess giller betriiffande enskilds affirs- eller driftfor-
hallanden, om det kan antas att den enskilde lider skada om uppgifterna rgjs.



Underbilagé 1

Insamling och transport av hushallsavfall under
verksamhetsaret 1991.

1. Verksamhetens omfattning och avgrinsning
Vilken (-a) kommun (-er) omfattar Ert ansvarsomrade ?

2 . Kommunal forvaltning / kommunalt bolag
Av vilken orsak drivs verksamheten i egen regi / bolag?
(t.ex. politiska, ekonomiska, administrativa, traditionella etc.)

3. Avfallsmiangd
Hur mycket hushallsavfall (exkl. slam och latrin) hiimtade och transporterade Ni?
(inkL miljofarligt hushallsavfall och ev. hushéllsavfall som dtervinns)

ton m® (16st) m’ (komp)

Ange om mojligt avfallsmingden i bade ton och m’. Det viktigaste mattet ir ton. Om méngden inte kan
anges exakt, anges istillet ett intervall som omfattar det sanna virdet.

Atervinns delar av hushallsavfallet?

O 1n [ 2 Nej

Om ja, ange om mojligt
- andel av det totala hushéllsavfallet enl. ovan %

4. Bemanning
Ange totala antalet personer som var verksamma med insamling / transport av hushallsavfall?
(renhéllningsarbetare, chaufférer, arbetsledare, administrativ personal)

Antal arsarbetare
- varav renhdllningsarbetare
administrativ personal o ledning

Med drsarbetare avses en heltidstjinst. Om uppgifter endast féreligger i form av antal tjinster
riikknas dessa om till heltidstjinster (arsarbetare). For timanstilld personal motsvarar en Arsarbetare
det antal timmar som ingdr i en heltidstjinst.

Vilken typ av 16nesystem tillimpas for renhallningsarbetare och chaufforer?

D 1. Ackordslon D 2. Manadslon [:] 3. Annat, ange vad




Lokalutrymmen

Vilka utrymmen disponerade Ni for

Garage och verkstider

m?

Inderbilaga 1

Kontor, personal

mZ

Om inte hela byggnaden i friga anvindes for verksamhet med anknytning till hdmtning och
transport av hushéllsavfall skall den del av byggnaden som avser denna verksamhet uppskattas.

Korstrackor

Hur minga korkilometer uppmittes sammanlagt for himtfordonen i Ert omride?

km

Abonnemang / himtstillen

Hur manga abonnenter hade Ni i Ert himtningsomrade?

Abonnemang

Antal abonnenter
1/1 1991

Antal hamt-
stillen

Antal hamtning,
per ir

ar Taxa, 52 hamtningar/ar
(160 liters sdckar)

Heldr i flerbost. hus

Helar i villa

Deldr i fritidshus

Ovriga

Inkluderade Er taxa dven hyra av séckstill / stativ, kirl eller behéllare i Ert himtningsomrade?

[J LI
[J 2. Nej

Ange om himing av grovsopor inkluderades i taxan samt ev. avgifter for hdmting av grovsopor

Fastighetstyp

Inkl. i taxan (Ja - Nej)

Extra avgift per géng

Flerbost. hus

Villa

Fritidshus
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8. Kostnader

Generellt for kostnadsposterna giller att de sirkostnader och de samkostnader som Aterspeglar resursétgangen i
verksamheten skall anges. Om vissa samkostnader inte ir fordelningsbara, ska den andel som kan hanforas till
hamtning och transport av hushallsavfall uppskattas. For t.ex. garage, kontor och personalutrymmen giller da att
om inte hela byggnaden i friga anvinds for verksamhet med anknytning till himtning och transport av hushalls-
avfall skall den andel av lokalkostnaderna som avser denna verksamhet uppskattas.

I personalkostnader ingdr sociala avgifter (PO), 16n, semesterlon, provisioner, gratifikationer, 6vertidsersittning,
andra kontanta 16neforméner samt virdet av naturaférméner.

Totala kostnader himming / transport av hushéllsavfall (1 000-tal kr)

Dirav Personalkostnader (inkl. PO)
-varav for renhéllningsarbetare, chaufférer
adm.personal och ledning

tillfillig arbetskraft, styrelsearvoden

Administrationskostnader (exkl. personalkostnader)
Ekonomi-, personaladm.,personalutveckling, budget,debitering/
fakturering av sophiimtningsavgifter, ADB, bud och post, telefon
och liknande

Driftkostnader

Hyra/leasing av fordon, reparationer, driv- och smérjmedel, dick,
fordons- o kilometerskatter, engdngsemballage, ersiittningar till
entreprendrer

Om ersittningar till entreprendrer, ange typ av tjinst och
belopp (1 000-tal kr):

Lokalkostnader

Hit riiknas kostnader i form av direkta lokalkostnader ssom hyror,
driftkostnader (uppvirmning, energi, snérojning etc.) underhéll m.m.
samt kapitalkostnader for agda lokaler.

-varav kontorslokaler
garage/verkstider
kapitalkostnader for digda lokaler

Kapitalkostnader for maskiner och inventarier

Ange enligt vilken metod kapitalkostnaderna beréknats.

Ev. kommentarer
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11.

12.

Underbilaga 1

Intikter (1 000-tal kr)

Abonnemangsavgifter
Forsdljning av insamlat material
Ovriga intikter (ange vad)

Vilket ekonomiskt resultat uppvisades 1991?

Med ekonomiskt resultat menas resultat efter finansiella intiikter och kostnader samt avskrivningar.

[ 1. 6verskott [J 2. underskott ] 3.0-resultat

Om overskott, ange belopp och hur det har disponerats

[ T
Om underskott ange belopp [:I 1 000-tal kr

Tillskott av skattemedel

Erhéll forvaltningen / bolaget tillskott frain kommunen (-erna) under 1991 f6r insamling / transport av
hushéllsavfall?

O 15
] 2.Nej

Om ja, ange belopp ’: 1 000-tal kr
Resultat- / prestationsmatt

Foljs verksamheten upp med hjélp av resultat-/ prestationsmétt?
(kostnad per kommuninvénare, kostnad per ton etc.)

0 ria O 2.Nej

Om ja, ange matten och resultaten for 1991
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14.

15.

Underbilaga 1
Kbvalitetsuppfoljning

Har abonnenternas synpunkter pa de tjinster som forvaltningen/det kommunala bolaget tillhandahaller
undersokts vid nagot tillfille genom t.ex. intervjuer eller enkiter?

OJ 1.;a [ 2. N

Den lokala marknaden

Finns det nigon konkurrerande verksamhet i Ert himtningsomrade?
Verksamheten kan omfatta delar av bearbetningskedjan.

O t1a  [J 2 Nej

Ev. kommentarer

Om det finns konkurrerande verksamhet, hur har den paverkat Er verksamhet?
(flera svar kan anges) ]

3. inte alls
4. beframjat effektiviteten, piverkat kostnaderna

5. befrdmjat effektiviteten, paverkat avgifterna

0oooao

6. annat, ange vad

Maojligheter till insyn i verksamheten
( Besvaras bara av kommunala aktiebolag )

Hur uppfattas insynsreglerna (offentlighetsprincipen) ?
(flera svar kan anges)

1. positivt med externa synpunkter pa verksamheten
2. annat positivt (ange vad)

3. medfor 6kad byrikrati

4. konkurrenshimmande

5. resurskrdvande

goooonn

6. annat hinder (ange vad)




Underbilaga 1

Allmianna kommentarer:
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Bilaga 3

Goran Andersson 1993-04-20
Per Dahlgren
KONSULTRAPPORT

Ar fastighetsbolag biittre
in fastighetskontor?
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1 Sammanfattning

Vi har jamfort forvaltning av forvaltningsfastigheter i tvd kommuner
(kommun A och kommun B). I den ena kommunen har man bildat ett
bolag, i den andra en balansenhet. I "bolagskommunen" har vi studerat
hela processen och forsokt gora en jamforelse mellan det gamla fastig-
hetskontoret och nuvarande fastighetsbolag. Vi har ocksé jamfort fas-
tighetsbolaget med balansenheten i den andra kommunen.

Var bedémning ar att det 4r en mycket liten skillnad i hur de bada or-
ganisationerna i kommun A och B fungerar. Man hade i stort sett
samma problem fore respektive omorganisation och sélunda ocksa
samma motiv till att géra nigonting at detta. Som resultat anger bada
kommunerna att de fatt en battre kostnadsbild och mer kostnadsmed-
vetna lokalanvindare och personal i resp fastighetsorganisation.

Ekonomiskt finns det skillnader mellan kommunerna men dessa kan vi
inte héanfora till den ena eller den andra organisationsformen.

Mojligtvis 4r det littare att fa till stand en fungerande koncernstyrning
med forvaltningsformen i jaimforelse med bolagsformen eftersom aktie-
bolaget har en inbyggd konflikt mellan & ena sidan egen vinning och &
andra sidan kommunkoncernens val och ve.
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2 Inledning

2.1 Uppdraget

Lokaldemokratikommittén uppdrog &t Statskontoret i september 1992
att utreda skillnader mellan kommunal verksamhet i egen forvaltning
och motsvarande verksamhet i kommunala bolag. De kommunala
verksamhetsomraden som valdes ut var avfallshantering, eldistribution,
naringslivsfragor, vatten och avlopp samt fastighetsforvaltning. For
vart och ett av verksamhetsomradena ska ett antal s k effektivitetspa-
rametrar studeras. Om mojligt ska dessa sedan ligga till grund for en
bedomning av huruvida organisationsformen har nigon betydelse for
hur effektivt verksamheten bedrivs.

Komrev AB har fétt i uppdrag av Statskontoret att studera omrédet
forvaltning av forvaltningsfastigheter. Ovriga omraden studeras av
SCB och Statskontoret.

2.2 Metod

Tva huvudansatser har anvints i Komrev AB:s studie. Dels har en
kommun som bolagiserat sitt fastighetskontor (kommun A) studerats
over tiden, dels har samma kommun jimforts med en annan kommun
(kommun B) som organiserat sitt fastighetskontor som en balansenhet.
Tyngdpunkten i arbetet har lagts pA kommun A.

Figur 1 En jamforelse har gjorts éver tiden i kommun A och for
1992 mellan kommun A och B.

Till grund for vara slutsatser i denna rapport ligger intervjuer och
samtal med ett trettiotal personer i de tvd kommunerna samt en jamfo-
relse av kostnaderna att bedriva fastighetsforvaltningen i respektive
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kommun. De som intervjuats 4r foretriadare for fastighetsbolaget res-
pektive fastighetsforvaltningen, politiker pa namnds- och kommunled-
ningsniva, tjanstemén fran centrala administrativa funktioner samt re-
presentanter for lokalanvandarna/hyresgésterna.

Vi har ocksa gjort en analys och jamforelse av ekonomiska effektivi-
tetsmatt (kostnadsslag per kvadratmeter). Denna jamforelse har, i moj-
ligaste mén, gjorts 6ver tiden i kommun A samt mellan de tvd kommu-
nerna ar 1992 (se fig 1). En jamforelse har ocksa gjorts med Repabs
nyckeltal for kostnader och forbrukningar for négra av lokaltyperna.
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3 Kommun A

3.1 Kommun A fore bolagiseringen

Fore bolagiseringen var forvaltningen av kommunens forvaltningsfas-
tigheter organiserad pa traditionellt satt i forvaltningsform. Forvalt-
ningarna "4gde" sina fastigheter och fastighetskontoret skétte dem.

Lokalerna var for forvaltningarna en fri nyttighet sétillvida att man inte
behovde bekymra sig om kostnaderna for dem. Man hade de lokaler
man ansag sig behova och man fick kostnaderna for dessa tickta i bud-
geten. Eventuella beviljade nyinvesteringar i lokaler resulterade auto-
matiskt i att man dessutom fick pengar till driften av desamma.

Kontakterna mellan fastighetskontoret och lokalanvandarna fungerade
bra. Anvidndarna var i allmanhet n6jda med den service som tillhanda-
holls.

Det fanns ett visst missnoje fran politikernas sida vad giller den eko-
nomiska redovisningen. Det var svart for en utomstaende att utlasa vad
de olika fastigheterna egentligen kostade att driva. T ex har man efter
senare matningar kunnat konstatera att ytorna i fastighetsregistret inte
har stamt sarskilt val med verkligheten. Man har ocksa kunnat konsta-
tera att rena investeringar har bokforts som underhéll och vice versa.

Utan att ga in pa detaljer kan man sammanfattningsvis séga att lokalan-
vandarna var ndjda med den service som fastighetskontoret tillhanda-
holl, men att den interna och externa kontrollen och insynen i forvalt-
ningen var svag.

3.2 Motiv och forviintningar pa bolagiseringen

Anledningen till att man bildade fastighetsbolaget var att det fanns flera
saker pa fastighetskontoret som man inte var néjd med. Som en foljd
av detta ansag politikerna att man méste gora nigonting. Man diskute-
rade flyktigt andra organisationsformer, t ex balansenhet med intern-
hyressystem, men vara ganska snart pa det klara med att det var aktie-
bolag man skulle ha.

Motiven och forvantningarna kan delas in i huvudsak tva grupper. Dels
de 6ppet redovisade motiv som man kan finna dokumenterade och dels
andra motiv som vi fatt fram i de intervjuer som vi genomfort.
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De dokumenterade motiven ar:

- Kilarare och tydligare lokalkostnadsansvar hos nyttjarna
- Klarare och tydligare relationer mellan hyresvard och hyresgést
- Samordning och samverkan pa det lokala planet skall ge ekono-
miska

fordelar i fastighetsforvaltningen (personal, upphandling, finan-
siellt)
- Bevara och stirka kompetensen hos kommunens bostadsforetag.

Dessa punkter tarvar en forklaring. I kommunen fanns ett antal lokala
bostadsstiftelser som verkade pa de mindre orterna i kommunen. Hy-
resgastunderlaget var relativt begrénsat for dessa vilket gjorde att de
var ganska sdrbara ur ekonomisk synpunkt. Man ansag att det var
viktigt att bevara foretagen och man tyckte da att det basta var att
samordna driften av stiftelserna genom att géra om dem till aktiebolag
och ldta dem ingd i en fastighetskoncern som ocksa bildades. Genom
koncernbildningen skulle stiftelsernas sarbarhet minska genom att till-
filliga ekonomiska svackor skulle kunna regleras genom bidrag frin
moderforetaget!. T samband med denna koncernbildning bildades
ocksé det kommunala forvaltningsfastighetsbolaget vilket alltsa ocksa
ingér i koncernen.

Det ar mycket litet som ar dokumenterat av bolagiseringsprocessen
och ovanstéende punkter ar i stort sett allt vi fatt fram rorande mo-
tivbilden. Bolagiseringen ligger dock inte langre tillbaka i tiden utan att
de flesta av dem som var inblandade i den fortfarande ar anstallda i
kommunen. Detta har mojliggjort att vi genom intervjuerna kunnat fa
fram en mer nyanserad bild av motiven. Dessa kan redovisas pa foljan-
de sitt:

Biittre kontroll 6ver kostnaderna

Genom att bilda ett bolag tvingas man att redovisa allting ratt for att bl
a kunna gora lénsamhetsbedomningar. Man far ocksa automatiskt med
alla kostnader som &r forknippade med forvaltningen av fastigheterna.
Allting som kommunen tillhandahéller i form av ekonomiadministration
och annan service far bolaget betala. Alla kostnader kommer ha-
rigenom i dagen och maste laggas pa hyrorna.

Fastighetskostnaderna 6kade oroviickande

Att fastighetskostnaderna kade ansdg man berodde pa att fastighets-
kontoret saknade "grepp" 6ver kostnaderna. Genom att fa en bittre re-
dovisning skulle man framforallt kunna planera det ldngsiktiga under-
héllet battre. Forut var det inte ovanligt med sé kallade brandkarsut-
ryckningar.

IDet ir inte tillatet for allménnyttiga bostadsforetag att ta emot eller ge koncernbidrag. Eventuella bidrag till
foretagen far dérfor 4n si linge - en dndring 4r pd géng - ges sasom 4gartillskott direkt frin kommunen.



Bli av med ej dnskviird personal

Fastighetschefen pa fastighetskontoret och "den nya generationens
politiker" i kommunen var inte riktigt pd samma véglangd nér det
gillde forandringar i verksamheten. Politikerna stillde orimliga krav,
ansdg fastighetschefen. Politikerna 4 sin sida ansdg att fastighetschefen
var en bromskloss som satte sig pa tviren i allt. Detta var helt klart ett
ledningsproblem i kommunen. Att ldgga ner fastighetskontoret och
istéllet bilda ett bolag, dir man kunde anstilla vilken personal man
ville, skulle 16sa detta problem. Detta har av flera intervjuade angetts
sasom ett av huvudskalen till bolagiseringen.

Biittre och billigare verksamhet

Att driva verksamhet i bolagsform innebar att beslutsvéigarna blir kor-
tare, folk ar mer motiverade m m vilket automatiskt hojer effektiviteten
i verksamheten.

Genom att strukturera upp kostnaderna skulle mojlighet till mer ordnat
underhall ges.

Ruska om organisationen

Det faktum att man gor nagonting 6verhuvudtaget gor att de anstéllda
rycker upp sig. Man far kinslan av att borja pa ndgonting nytt om man
organiserar om lite da och dé, tyckte man. Man kénde att man behovde
ett "rejélt kliv bort fran det gamla". Aktiebolagsformen tedde sig d
ganska lockande.

Internhyressystem inget alternativ

Internhyressystem ar inte pa riktigt, tyckte flera av de intervjuade. I ett
bolag maste man ta konsekvenserna av sitt agerande. Om fastlgheter
inte dr lonsamma far man forsoka sélja dem eller 16sa det p4 nigot an-
nat sitt. En forvaltning kan alltid 6verskrida sin budget, menade man.
Det kan inte bolaget.

Politisk "grej"

En del menar att bolagiseringen var en politisk "greJ" Att bolagisera
lag i tiden. Det var modernt. Man reflekterade inte s mycket over al-
ternativa organisationsformer utan visste att bolag var det basta for
kommunen.

3.3 Blev det biittre med bolag, tycker man?

Tydligare kostnadsbild

Samtliga fastigheter har idag en specificerad kostnadsredovisning.
Detta gor att kostnaderna for de olika fastigheterna kan jimforas med
varandra. Redovisningen ligger till grund for hyresforhandlingarna
mellan foretaget och forvaltningarna.

Kostnadsmedvetenhet bland personalen i bolaget
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Maénga menar att de anstallda i bolaget har blivit mer kostnadsmedvet-
na i forhallande till nir de arbetade pé fastighetskontoret. Forvalt-
ningen av kommunens fastigheter skulle genom detta ha blivit mer ef-
fektiv, menar man. Man har inte matt detta utan papekar att det endast
ar en kdnsla man har.

Andra menar att nigra forandringar inte har skett, och att kostnads-
medvetenhet dven kan nds inom andra former av organisation.

Kostnadsmedvetenhet bland hyresgésterna

I och med att kommunen bolagiserade fastighetsforvaltningen inforde
man ett hyresforhillande mellan bolaget och de enskilda forvaltningar-
na. Till grund for forhandlingarna om hyran ligger fastighetsbolagets
redovisning for respektive fastighet. Denna redovisas oppet av bolaget.
Hyresgisten vet alltsa bolagets kostnader for fastigheten och kan till
stor del vilja vilken serviceniva, och dirmed hyresniva, som ska skrivas
in i det kontrakt som sedan ligger till grund for samarbetet mellan
bolaget och forvaltningen.

I reglerna ligger att hyresgésterna far hyra av annan d4n kommunens
fastighetsbolag. De far ocksé minska de ytor de forfogar dver och
anvinda de pengar som blir 6ver pa lokaler till annat. Forvaltningarna
har utnyttjat detta och foljden har blivit att man pa flera stéllen i kom-
munen fatt tomma lokaler.

Kostnadsmedvetandet hos forvaltningarna hianger ocksa samman med
ett allmant krismedvetande i kommunen i kombination med en allt
storre decentralisering av ansvar och befogenheter.

Generosare personalpolitik

En kommun har inte samma méjligheter att ge personalen formaner,
tycker bade politiker i kommunen och foretradare for bolaget. Kom-
munen har en personalpolicy som bolagets ledning betraktar som ett
golv. De forsoker utover denna gora nagot lite mer for att & persona-
len att trivas och stanna kvar i bolaget. En viss del av intakterna sitts
av for att kunna gora ndgot extra for personalen till jularna.

Personalen tycker att det ar roligare att arbeta i bolaget 4n pa fastig-
hetskontoret. Man kénner storre gemenskap i en mindre organisation.
Man kénner att man har storre ansvar och frihet och kortare avstand till
chefen.

Vi - dom attityder

En del vi-dom attityder har uppstatt efter bolagiseringen. Vissa menar
dock att det inte a4r mer nu &n det var pa fastighetskontorets tid.
Mycket handlar om bagateller som t ex att de bolagsanstallda far till-
géng till en bubbelpool i en av bolagets lokaler, oenighet mellan fastig-
hetsskotare och skolvaktmastare om vem som ska hissa flaggan pa
skolgarden och vem som egentligen dger verktygsladan.... Vi-dom
attityderna var mer patagliga den forsta tiden efter bolagsbildningen
och 4r nu inte starkare dn de var pa fastighetskontorets tid.



S

Viss suboptimering

En viss suboptimering i forhllande till hela kommunkoncernen kan
mirkas. Det yttrar sig t ex i att forvaltningarna kan siga upp sina kon-
trakt pd lokaler som senare visar sig mycket svira att hyra ut. De kan
sedan istéllet hyra av nagot annat kommunalt bolag eller av extern
hyresvird. For koncernen innebar det att man nu stir med tomma loka-
ler som ar svart att gora ndgonting av.

Bli av med ej 6nskviird personal

Ett av huvudsyftena med bolagiseringen var att bli av med en chef som
politikerna ansdg obekvim. Det &r bara att konstatera att detta har man
lyckats med. Att bilda bolag for att uppné detta kan man ju tycka &r
ndgot i stil med att skjuta mygg med kanon. Det skulle formodligen g&
att finna en annan losning. Att t ex sparka olamplig personal ir inte
omojligt d&ven om man bedriver verksamheten i forvaltningsform.

Politisk "grej"

Att bolagisera var en "politisk grej" , sade flera av de intervjuade (aven
politiker). I kommunen ska for narvarande gatukontoret organiseras
om. Anledningarna ar delvis desamma som for fastighetskontoret, d v s
man vill ha en klart avgréansad ekonomi for avdelningen. Efter den
forcerade bolagiseringen av fastighetskontoret ser man nu mera nyktert
pa det har med bolag. Nu dr man intresserad av att testa nya [6sningar
och fa nya erfarenheter frin andra organisationsformer och har darfor
valt balansenhetsformen for gatukontoret.

Ledning och styrning

Fastighetskontoret upplevdes av politikerna som mycket svarstyrt.
Detta var ju en av anledningarna till att man lade ner det och istéllet
bildade ett fastighetsbolag. Trots detta har man lagt ner ganska lite
moda pd styr- och ledningsfunktioner for den koncern dar fastighets-
bolaget ingar.

Ledningen av bolaget sker i huvudsak genom dess moder, sdsom bruk-
ligt &r for koncerner. De formella styrinstrument som finns, t ex dgardi-
rektiv, bolagsordning, insyn och kontroll utnyttjas inte fullt ut.

Sévil politiker i allmanhet som ordforande och VD i bolaget talar
mycket om koncernnytta. Vi har dock svért att se nigra konkretise-
ringar pa detta.

Intern och extern kontroll

Fastighetskontoret var underkastad kommunallagens regler om revi-
sion. Detta innebr att bdde rakenskaper (redovisningsrevision) och
verksamhetens andamalsenlighet och effektivitet (forvaltningsrevision)
star under lopande granskning via kommunens revisorer.
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Négot som motsvarar kommunernas forvaltningsrevision finns nnu e
for kommunala bolag. Forutom sedvanlig redovisningsrevision enligt
aktiebolagens krav forekommer ingen direkt formell kontroll av verk-
samheten. Inte heller gors nigon kontroll av hur effektivt och dnda-
malsenligt verksamheten bedrivs. Den forvaltningsrevision som aktie-
bolagslagen talar om ar endast en kontroll av huruvida VD och styrel-
sen har begétt nigra oegentligheter eller ej.

Brukarundersokning i syfte att ta tillvara hyresgésternas synpunkter har
inte gjorts. Kontakter med hyresgasterna sker l6pande vid behov eller
vid hyresforhandlingarna.

Insyn

Eftersom fastighetskontoret var en del av kommunen gillde sjélvklart
bestammelserna om handlingars offentlighet i tryckfrihetsforordningen.
Vem som helst kunde, i princip, begéra vilken information som helst.

For bolaget ar det i grunden aktiebolagslagen som galler. Och for ak-
tiebolag giller inte automatiskt offentlighetsprincipen. I bolagsordning-
en har man dock skrivit in denna princip vilket i stort sett jamstéller
bolaget med kommunen vad giller handlingars offentlighet. Numera
ska fullmaktige enligt kommunallagen 3 kap 17 § fore en bolagsbild-
ning "besluta om att allménheten har ratt att ta del av handlingar hos
foretaget enligt de grunder som géller for allmanna handlingars offent-
lighet i 2 kap, tryckfrihetsforordningen och sekretesslagen
(1980:100)".

En ledamot av kommunstyrelsen sitter, i enlighet med kommunallagens
regler om uppsiktsplikt, i bolagsstyrelsen. Inga kommunalrad sitter
dock, av princip, i nigon av styrelserna for de kommunala bolagen.

Kommunens ekonomichef har ratt att ta del av samtliga handlingar i
bolaget. Detta giller dock inte kontrakt med privata hyresgéster.

Den lokala fastighetsmarknaden

Nar det galler paverkan pa den lokala fastighetsmarknaden vill man
girna fran bolagets sida hivda att man péverkar hyrorna nerét. Om
man granskar de lokaltyper som bolaget tillhandahéller har man dock
lite svart att forsta detta. Det finns visserligen en potentiell konkurrens
i form av forvaltningarnas frihet att hyra vilka lokaler de vill och var de
vill. Men p g a de lokaltyper som efterfrégas (skolor, badhus, brand-
station, idrottsplatsanldggningar etc) ar det i praktiken en friga om ett
bilateralt (6msesidigt) monopol. Férvaltningarna har i stort sett bara en
hyresvard att vinda sig till medan hyresvarden ar starkt beroende av de
hyresgéster man har. Om fastighetsbolaget skulle bli av med en enda
storre hyresgast skulle det formodligen ga i konkurs.
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4 Kommun B

3.1 Kommun B fore bildandet av fastighetskontorets
balansenhet

I kommun B hade man fore omorganisationen ett fastighetskontor och
ett nybyggnadskontor. Fastighetskontoret forvaltade alla offentliga
byggnader i kommunen. Nybyggnadskontoret arbetade, som namnet
skvallrar om, med nybyggnation. Merparten av forvaltningsbyggnader-
na "dgdes" och forvaltades av respektive forvaltning.

Lokalerna var for forvaltningarna en fri nyttighet sétillvida att man inte
behovde bekymra sig om kostnaderna for dem. Man hade de lokaler
man hade och man fick kostnaderna for dessa tickta i budgeten.
Eventuella beviljade nyinvesteringar i lokaler renderade automatiskt i
att man dessutom fick pengar till driften av desamma.

Kostnadsbilden var luddig och det var till foljd av detta svart att riktigt
sdga vad varje enskild fastighet kostade att driva. Det var ocksa svart
att fa ett grepp om de totala fastighetskostnaderna i kommunen.

3.2 Motiv och forviintningar pa balansenheten

[ kommun B har man klara motiv for vilka verksamheter som &r lamp-
liga att drivas i bolagsform och vilka som inte ar det. Grundtanken med
aktiebolaget ar att skaffa fram riskvilligt kapital som ska forrdntas pa
bésta satt. Ur kommunalt perspektiv kan det ocksa finnas andra skl till
bolagsformen, namligen att verka pa en marknad dar annars marknaden
skulle leda till att servicen skulle bli sdmre och kostnaderna hogre 4n
om kommunen inte hade varit representerad pA marknaden. Om en
verksamhet ligger utanfor den kommunala kompetensen dr det bittre
att silja verksamheten én att ligga den i ett bolag.

Forvaltningsfastigheterna anvénds i stort sett endast av kommunens
forvaltningar. Marknaden #r saledes helt intern. Enligt ovanstdende
synsitt finns det darfor inte heller ndgot skal att driva fastighetskonto-
ret pa annat satt dn i forvaltningsform.

I aktiebolaget finns mycket som ar positivt men det mesta av detta kan
man dven uppna som balansenhet i kombination med internhyressys-
tem, anser man i kommun B. Det &r ocksé denna form man har valt
dar.

Négon "lista" pa motiv, som man hade i kommun A, har man inte i
kommun B. Skalen till balansenheten var att man ville strukturera upp
fastighetskontoret och fa ett battre kostnadsmedvetande hos persona-
len och hos forvaltningarna som "hyr" fastigheterna.
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4.3 Hur blev det?

Kommunstyrelsepolitiker betonar att de har ett mycket stort fortroende
for fastighetskontorets namnd och personal. De anser att kompetensen
ar hog och 4r darfor inte forvinade att fastighetskontoret har levt upp
till alla forvantningar som man har haft pi omorganisationen. Proces-
sen har gatt smidigt och det efterstravade kostnadsmedvetandet har
uppnétts. Bade politiker och tjanstemin pa fastighetskontoret anser att
fastighetschefen 4r mycket kompetent och drivande och har en stor del
i att forvaltningen fungerar sa bra som den gor.

Aven om personalen inte direkt vantrivdes i den gamla organisationen
har forandringen inneburit en "kick". Manga upplever den nya organi-
sationen som en ny frasch start.

Kommunnyttan har tidigare varit och &r alltjamt en viktig fraga for
kommunen. Aven om man bildar bolag eller balansenheter 4r det i
forsta hand kommunkoncernens vl och ve som ar viktigast. For nytt-
jandet av fastigheterna i kommunen har man forsokt tillgodose detta
genom att ha nigon slags maklarfunktion pa fastighetskontoret dit lo-
kalanvindarna far vinda sig med onskemal om lokaler. Méklaren tar da
fram alternativ som lokalanvindaren far vilja mellan. Ibland kan detta
vara kommunala lokaler. Ibland kan det vara privata. Den enskilda
forvaltningen har alltsé inte fullstindig frihet att hyra lokaler var man
finner for gott. Kommunnnyttan gér alltid fore forvaltningens nytta.
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5 Ekonomi

5.1 Kommun A

5:1°1 En jimforelse mellan fastighetskontoret och bolaget i
kommun A

En av anledningarna till att fastighetskontoret bolagiserades var att det
var svart att fa en klar bild av kostnaderna. Bilden av fastighetskonto-
rets kostnader har inte blivit skarpare med aren och dérfor far vi ngja
oss med att redovisa de kostnader som vi kan vara ndgorlunda sikra
pa. Med hjalp fran anstallda pa kommunens ekonomifunktion har vi
kunnat fa fram kostnader fér barnomsorgsfastigheter och skolor for
nagra av aren 1988-1992. Aret 1992 avser inte kommunen utan 4r de
kostnader som redovisats av bolaget sedan detta har tagit 6ver driften
av lokalerna. I posterna ingar foljande:

Energi: Uppvarmning och fastighetsel

Lopande underhall: Akut underhall

Periodiskt underhall: Planerat underhall, t ex byte av tak

Ovriga drifiskostnader: VA, renhéllning, viss fastighets-
skotsel, forsakring, fastighetsskatt,
serviceavtal

Kapitalkostnader: Avskrivning och intern ranta

Forvaltningskostnader: Kostnader for administrativ personal

pa fastighetskontoret

Fastighetstyp: Barnomsorgsfastigheter
Kostn/kvm

1988 1989 1990 1992
Energi 35 37 86
Lépande underhdll 20 21 18
Periodiskt underhdll 55 59 50
Ovriga driftskostnader 81 93 131
Kapitalkostnader 255 270 220
Férvaltningskostnader 7 8 15
Totalt/kvm 503 532 919

Tabell 1 Kostnader for barnomsorgsfastigheter i kommun A 1988-
1992. 1992 avser fastighetsbolagets kostnader. Lopande
priser, kronor per kvm(BTA).
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Fastighetstyp: Skolor
Kostn/kvm

1988 1989 1990 1992
Energi 107 /9, 83 77
Lépande underhall 21 17 15 18
Periodiskt underh&ll 56 46 14 41
Ovriga driftskostnader 23 23 54
Kapitalkostnader 191 207 262 226
Férvaltningskostnader 6 10 14
Totalt/ kvm 375 378 397 432

Tabell 2 Kostnader for skolfastigheter i kommun A 1990 och 1992.
1992 avser fastighetsbolagets kostnader. Lopande priser,
kronor per kvm (BTA).

P& grund av osikerheten i siffrorna frén fastighetskontorets tid ar det
vanskligt att uttala sig om huruvida effektiviteten i forvaltningen av
fastigheterna har forandrats. Kostnaderna i lopande priser har okat
mycket mattligt. Om vi deflaterar kostnaderna med ett index 6ver lo-
kalhyrors utveckling (SCB) ar kostnaden per kvadratmeter i barnom-
sorgslokaler 1992 73 procent av vad de var 1988. Motsvarande siffra
for skollokaler ar 82 procent.

Si1.2 Driftoverskott/-underskott

Bolaget gick under 1992 med ett visst underskott till foljd av mindre
lyckade finansiella transaktioner. I reglerna for den koncern som bola-
get ingar i ligger att eventuellt uppkomna 6verskott eller underskott i
driften 4r en intern angeldgenhet for koncernen. Salunda far detta losas
med koncernbidrag.

5.1.3 Produktivitets- och effektivitetsmatt

Négra produktivitets- och effektivitetsmatt anvénder man sig inte av i
den l6pande uppfoljningen av bolagets verksamhet. VD sjalv foljer
sporadiskt upp vissa matt sisom olika kostnader per kvadratmeter.
Dessa jamfors sedan med Repabs kostnader for forvaltningslokaler.

5.2 Kommun B

S5:2.1 Driftoverskott/-underskott

Kommun B har som princip att eftersom fastighetskontoret nu &r en
balansenhet ska de ocksa kunna klara av sin ekonomi sjilva. Man far
sélunda "ta med sig" bade dver- och underskott till foljande ar. I det
fall man befarar langsiktiga underskott far lokaler i mojligaste mén

avyttras.

5122 Produktivitets- och effektivitetsmatt

I kommun B arbetar man mycket med produktivitets- och effektivi-
tetsmétt. Forutom rena kostnadsmatt sésom olika kostnadsslag per
kvadratmeter, miter man ocksa forbrukningar m m i olika lokaler. Man
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planerar dessutom att méta ytor och driftskostnader och stilla dem i
relation till forvaltningarnas verksamhet. Aven om driften av fastighe-
terna i sig kan vara effektiv kan fastighetskostnaderna anda vara for
hoga om t ex antalet kvadratmeter per elev blir for stor, resonerar man.

5.3 En jimforelse mellan kommun A och kommun B 1992

[ tabell 3 nedan gors en jamforelse mellan kostnader och intikter for
olika typer av fastigheter i kommun A och kommun B. Siffrorna 4r
rattvisande satillvida att samma saker redovisas under samma rubriker
for de bdda kommunerna. Vi kan 4nda inte garantera att jamforelsen r
hundraprocentigt ritt. Som exempel pa felkallor kan vi ta kostnaderna
for fastighetsskotsel. I kommun A finns inte skolvaktméstarna med i
dessa kostnader. Dessa definieras i kommunen sdsom verksamhets-
vaktmistare och r anstallda av skolforvaltningen. I kommun B finns
dessa med bland de vanliga vaktmastarna.

Andra kallor till skillnader mellan kommunerna ar lokalanvindarnas
onskemal om servicenivd. Det 4r med andra ord inte samma tjénst som
erbjudes. Den relativt hoga kostnaden for underhall for daghem i
kommun B beror t ex pa att hyresgasterna begart kortare perioder
mellan ommalning, mattbyten etc.

Kommun A Kommun B

Totaht*  Skolor aghem frivd * Totaht*  Skolor Daghem fritid
Tt kter Towkter
Hyror 399 a67 557 381 Hyror 516 627 788 370
Ovnga intikter 2 Ovnga intikeer
Summa T 399 468 667 38T Summe T 616 527 789 370
Kostnader Kostnader
Reparatoner 17 18 18 16 Reparatoner 16 15 14 16
Underhall 40 a1 50 27 Underhéll 62 62 98 a6
Kapitakosmnader 177 226 220 160 Kapitakosmader 230 239 3% 134
Fastighe tsskétse ! 34 37 97 13 Fastghetskérse/ 32 34 a2 21
Vatten 6 6 12 18 Vatten 8 7 10 10
Sophantering 2 3 5 2 Sophantenng 9 9 9 9
Serviceavial a4 5 5 3 Sniceavial 9 9 14 6
Forsikingar 3 3 5 3 Forsiknngar 1 13 8 6
Energi 6 6 37 20 Energi
Fastighe tsel 20 22 16 20 Fastighetsel 21 18 21 32
Virme a5 49 33 38 Virme 45 a5 53 36
Férvahning skostna d 13 14 15 14 Férvahningskostnad 12 12 12 12
Fastighe tska 1t 1 Fastighe tsska 1t
Oviga kostnader 1 0 7 0 Ovnga kostnader 6 6 7 5
Summa 369 43 1 Summa ai i g 3.
(oxki kap.kostn) 52 205 203 175 (exkikap.kostn) =2 % 8 1%
Bruttoerea, kv 141020 155760 11811 45482  Bruttoorea,kvm 216689 158098 15924 42567

Endastagda fastigheter
*Endastforvaltade fastigheter

Tabell 3 Kostnader och intékter for forvaltningen av
Jorvaltingsfastigheter i kommun A och kommun B 1992,
kronor per kvm (BTA).
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6 Vad paverkar utvecklingen inom kommunal
fastighetsforvaltning?

Hur ser fastighetsforvaltningen ut i kommunerna om fem ér eller tio?
Denna fraga stillde vi i bAda kommunerna och fick i stort sett samma
svar i bada. Det 4r forvaltningarnas behov av lokaler som till syvende
och sist styr bolagets respektive balansenhetens utveckling och om-
fattning.

Den fysiska miljon i skolorna och barnomsorgen har blivit uppmérk-
sammad under senare ar. Ett allt stérre antal allergiker gor att sane-
ringar av olika slag behover goras. Det kan rora sig fran ett byte av en
heltéickningsmatta till omfattande ombyggnader av ventilationsan-
laggningar. Just ventilation forutspds ta en stor andel av framtida inves-
teringar i fastigheterna.

Ett eventuellt medlemskap i EG fér effekter pa upphandling vid t ex
storre reinvesteringar eller nybyggnation. Detta ar dock inget specifikt
for fastighetsforvaltning utan géller all offentlig verksamhet.

Forskning och utveckling har alltid haft en stor paverkan pa kommunal
fastighetsforvaltning, framst inom de rent tekniska bitarna av verk-
samheten. Det finns ingenting som talar for att intresset for forskning
och utveckling ska minska framover.
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7  Analys

7.1 Fore omorganisationen

Fore bolagiseringen i kommun A respektive bildandet av balansenheten
i kommun B var fastighetsforvaltningen organiserad p4 i stort sett
samma sitt i de bdda kommunerna. Man upplevde ocks i stort samma
problem med dévarande ordning. Man tyckte att man hade déligt grepp
om kostnaderna och man hade svart att motivera lokalanvindarna att
hushalla med lokalerna.

7.2 Motiven till omorganisationen

Eftersom man upplevde samma problem fore omorganisationen ar det
inte sa konstigt att motiven ocksé var liknande i kommun A och B.
Den stora skillnaden ar det fortroende som politikerna i kommunerna
kinde for personalen pa respektive fastighetskontor. I kommun B var
detta stort medan det i kommun A nirmast kan betraktas som obefint-
ligt. Detta kan ha paverkat valet av organisationsform i de bada kom-
munerna. I den kommun dar man kénde ett litet fortroende ville man
gora nagonting radikalt medan man i den andra tyckte att det var virt
att utveckla forvaltningsformen och den personal som arbetade pa
kommunens fastighetskontor.

7.3 Hur blev det efter omorganisationen?

Féljden av att man avgrénsar en verksamhet som man har gjort i de bé-
da kommunerna ar att man tvingas renodla sin kostnadsredovisning. I
och med att man har resultatkrav méste man, for att kunna bedéma sin
[6nsamhet, fora en relativt detaljerad kostnadsredovisning for varje
fastighet i sitt bestand. Denna méste ocksa foljas upp kontinuerligt, vil-
ket ocksd gors i kommun B. Féljden av allt detta blir naturligtvis att
det dr betydligt lattare att fa ett grepp om kostnaderna in om man ba-
kar ihop allting pa ett "jattekonto" vars enda syfte ir att det ska kunna
foljas upp och jamforas med budgeten en gang om aret.

I samband med omorganisationen infordes ett hyresforhéllande mellan
fastighetsforvaltningen och lokalanvandarna. Lokalanvéndarna har i
bada kommunerna méjlighet att vilja serviceniva och yta. Eftersom
forvaltningarna far anvinda pengar som blir 6ver pa "lokalkontot" till
annat har kostnadsmedvetandet sjalvfallet forstarkts.

Resultatkravet har ocksé bidragit till att kostnadsmedvetandet bland
personalen i respektive organisation har 6kat. Man kanner att man inte
lingre ar en del av en stor obestdmd massa vid namn kommunen, utan
ingar i en mindre och flexiblare organisation.
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Sammanfattningsvis har forandringen lett till i huvudsak tre saker:

- En tydligare kostnadsbild
- Hogre kostnadsmedvetande hos lokalanvandarna
- Hogre kostnadsmedvetande hos anstilld personal

Som tidigare papekats har det allménekonomiska laget, ett okat kris-
medvetande och en okad decentralisering paverkat kostnadsmedve-
tandet.

Négon skillnad mellan kommun A och kommun B kan vi inte se
harvidlag.

7.4 Ledning och styrning

Ledning och styrning sker p liknande satt. Man anvénder sig i huvud-
sak av resultatstyrning, d v s man anger ett 6nskemal om resultat i mo-
netéra, kvantitativa och kvalitativa termer. Till detta ar i kommun A
fogat dgardirektiv, om &n i liten omfattning, samt en bolagsordning. I
kommun B har man precis som i kommun A ett avkastningskrav pé sin
balansenhet. Man har ocksé skriftliga direktiv for hur forvaltningen ska
skotas. I kommun A r det ganska luddigt formulerat i bolagsord-
ningen vad som bolaget egentligen ar till for. I kommun B har man en
tydlig och klar skriftlig verksamhetsidé som bl a framhaller att det &r
kommunens intresse som ar det viktigaste, dérefter forvaltningarnas
och sist enheter inom forvaltningarna.

Man talar mycket om koncernnyttan i bada kommunerna. Vi bedémer
det dock sé att man i kommun B har en battre méjlighet att efterleva
detta eftersom styrningen av lokalanvindarna ér betydligt starkare 4n i
kommun A.

Ibland anger man som motiv till bolagisering att man vill ha kortare
beslutsvigar, d v s att VD skulle ha storre befogenheter &n en for-
valtningschef. Vid tidpunkten for bolagsbildningen var detta riktigt.
Numera ger kommunallagen mojlighet till delegation sa att en forvalt-
ningschef kan fa samma rorelsefrihet som en VD.

7.5 Intern och extern kontroll

Det ir stora skillnader i hur den interna och externa kontrollen ar upp-
byggd. Medan den sker relativt sporadiskt i kommun A ar den mer
formaliserad och rutinartad i kommun B. I kommun A nojer man sig
med att dd och dé jamfora sina kostnader med Repabs tabeller. Kom-
mun B foljer mer kontinuerligt olika slags matt for sin verksamhet.
Man soker ocksa aktivt efter jamforelsemojligheter med andra kom-
muner.



47

7.6 Fastighetskompetens

I ett system dér man har en siljande part och en képande, krivs for att
fa en fungerande marknad att bada parterna har en likvirdig kompe-
tens. I kommun A &r det fastighetsbolaget som har all kompetens me-
dan hyresgasternas kompetens ar bristfillig. Detta har lett till att hy-
resgisterna kanner sig underlagsna i forhandlingarna med fastighetsbo-
laget dven om fastighetsbolaget redovisar alla kostnader 6ppet vid for-
handlingarna. Man kan inte bedoma rimligheten i det material som fas-
tighetsbolaget presenterar.

Kommun B har en méklarfunktion som tillgodoser behovet av fastig-
hetskompetens vid val av lokaler och vilken servicenivd som minst be-
hovs for att inte dventyra fastighetens skick etc. Man far visserligen
ingen riktig marknad pé det hér viset, men det far man & andra sidan
inte heller i kommun A sé lange man inte har "dubbla kompetenser".

7.7 Insyn

Kommun A har i bolagsordningen for sitt bolag skrivit in offentlig-
hetsprincipen. Rent juridiskt finns allts& inga skillnader, for allminhe-
ten, vad giller offentlighet och insyn mellan bolaget och en forvaltning.
Man har dock i kommun A frén lokaltidningarnas sida haft lite svart att
fé tillgang till den information som man velat ha. I praktiken ar det
alltsa lite si sa dar med principen. Frigan 4r dock om det ar sidmre 4n
det varit tidigare eftersom den information man d4 fick (dtminstone vad
galler ekonomi) var av tvivelaktig kvalitet.

I dgardirektiven star att kommunen ska fa insyn genom att kommunens
ekonomichef ska f ta del av handlingar. Detta har inte riktigt efter-
levts. Bl a har bolaget inte velat lamna ifrén sig uppgifter som rér ut-
hyrning till privata hyresgéster. Inte heller har man fatt ta del av vissa
uppgifter som ror fastigheter som kommunen fortfarande stir som
dgare for men som bolaget forvaltar.

Det finns alltsa ndgonting i bolagets natur som gor att en del saker
borjar betraktas som affarshemligheter och inte tal en granskning av
utomstaende. Detta problem har man inte alls i kommun B.

7.8 Ekonomi

Forvaltningen av fastigheterna ér billigare i kommun A 4n i kommun B.
Detta ar dock inte ndgonting som vi kan hinfora till organisationsfor-
men. Vi har ju sett att kostnaderna inte namnvart har forandrats i
kommun A i samband med bolagsbildningen.
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De skillnader som finns far formodligen sokas i sjdlva fastighetsbestan-
det och i hyresgisternas efterfragan. Efter en narmare analys av al-
dersstruktur, fastighetstyper, serviceniva etc skulle vi formodligen
kunna svara pa vari skillnaderna egentligen ligger.

Underhillet av fastigheterna i kommun B var tidigare eftersatt. Kom-
mun B har dérfor under senare &r medvetet satsat mycket pengar pd
underhall i syfte att fa till stand en bra standard av sina fastigheter.
Aven detta kan forklara en del av skillnaderna.

7.9 Slutsatser

Det finns skillnader mellan de bdda kommunerna. Framforallt ar det
skillnader i kostnaderna for att driva fastigheterna. Skillnaderna ar
dock inte sa stora.

Bortser vi ifrén rent personliga forhallanden var motiven och forvént-
ningarna desamma pa omorganisationen. Resultatet blev ocksa i stort
sett detsamma. Man har fatt ett kostnadsmedvetande hos verksamheten
och hos lokalanvandarna som bidrar till att minska efterfragan pa loka-
ler.

Man arbetar med ledning och styrning pa liknande sitt. Vissa skillnader
i intern och extern kontroll finns och dessa beror pa skillnader i lag-
stiftning for de olika organisationsformerna.

Ingen av de skillnader vi kan se kan sigas vara en foljd av den ena eller
den andra organisationsformen. Vi vill dé hellre betona vikten av en
klar och tydlig ledning och styrning om man vill fa en verksamhet till
att fungera pa ett effektivt och bra satt. Nar det galler sddana saker
som rent interna stodfunktioner som tillhandahéllande av forvaltnings-
fastigheter, tror vi att ledning och styrning sker effektivare i forvalt-
ningsform . Dock inte sdsom fastighetsforvaltningarna traditionellt har
bedrivits, utan i mer utvecklade former sasom t ex balansenheter. Inte
minst ar de lattare att fa till stind en helhetssyn p& koncernen. Det finns
en inbyggd konflikt i det regelsystem och direktiv som det kommunala
bolaget har att ratta sig efter. Dels ska man enligt aktiebolagslagen
tjina pengar och g& med vinst, dels ska man i kommunallagens anda se
kommunen som en koncern och finna sin plats i denna. Denna konflikt
finns pé satt och vis ocksa for forvaltningsformen om den bedrivs
sasom en resultat- eller balansenhet, men eftersom politikerna kan gé in
och styra en forvaltning pa ett mer handfast sitt finns det storre
mojligheter att tidigt ta om hand eventuella avarter.
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Bilaga 4

4 ELDISTRIBUTION

4.1 Kommunal eldistribution

For introduktion till omradet har bl.a. SPKs Offentliga tjanster,
Branschbeskrivningar (SPKs bokserie 1991:3) anvints.

Regler om eléverforing och eldistribution finns i ellagen. For transpor-
ter over ldnga avstand for den hogspanda kraften krévs linjekonces-
sion. For den lokala eldistributionen fordras omradeskoncession. Kon-
cessionsbeviljande myndighet 4&r NUTEK (Narings- och teknikutveck-
lingsverket). Innehavaren av omradeskoncession - en per geografiskt
omréde - r skyldig att tillhandahélla el for normala forbrukningsanda-
mal. Samtidigt ger koncessionen innehavaren ensamritt till distribution
inom omradet. El som kommunal tjanst utgér i huvudsak eldistribution.

En 6versyn pagar f.n. av lagstiftningen pa elomrddet. En sirskild utre-
dare har till uppgift att limna forslag till ny lagstiftning. Den skall bl.a.
innefatta dndrade regler for koncessioner i syfte att 4stadkomma 6kad
konkurrens pa elmarknaden. Forslagen véntas lamnas inom kort.

De kommunala verken och bolagen utgjorde 1988 enligt statistik frén
Svenska elverksforeningen 29 resp 26 % av antalet eldistributérer. De
levererade el till 40 respektive 25 % av alla abonnenter. Andra aktorer
pa marknaden &r statliga verk och privata bolag.

Nagon formell skyldighet for kommunen att tillhandahélla el foreligger
inte. Enligt tillgénglig statistik avgiftsfinansieras eldistributionen fran
kommunala verk och bolag till abonnenterna. Tackningsgraden &r

100 %.

Kommunala verk och kommunala bolag for eldistribution - elverk -
samverkar som regel i forekommande fall med de kommunala kraft-
varmeverken for fjarrvarmedistribution och elproduktion.

Kraftvarmeverk, liksom distributionsanlaggningar for el och fjarrvirme,
ar langsiktiga och kapitalkrévande investeringar. Kraftvirmeverk har
en tekniskt livslangd pa 20-25 &r, distributionsanldggningar pa cirka 40
ar.

Priset pé el varierar betydligt mellan olika distributorer beroende pa sa-
dana faktorer som rakraftskostnad, ledningslédngd, nér investeringar
gjorts och principer for kapitalkostnadsberékningar m.m.
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4.2 Intervjuundersokning

Urval

Eldistribution i tre kommuner i mellersta Sverige har studerats. Verk-
samheten eldistribution (elverken) har i dessa kommunerna, av foretré-
dare for kommunforbundet m.fl., framh&llits som mycket valskétta och
med laga elavgifter. I tvi kommuner bedrivs verksamheten i egen for-
valtning i nira samverkan med kommunalt bolag for fjarrvarme och
elproduktion. I bida dessa kommuner fors diskussioner pa politisk niva
om bolagisering aven av elverken. I den tredje kommunen &r eldistri-
bution (elverket, egen resultatenhet) och fjarrvarmeproduktion till-
sammans med annan teknisk verksamhet samlad i ett heldgt kommunalt
bolag. T denna kommun pégar en sarskild utredning om kommunens
bolag.

Intervjuade

Intervjuer har genomforts med chefer och ekonomiansvariga samt i en
kommun med politisk foretradare. Per brev erholl de intervjuade frége-
omrédena i forvig. Intervjutiderna har varierat mellan drygt en timme
till 3 - 4 timmar beroende pa antalet intervjuade. De intervjuade har i
efterhand fatt mojlighet att korrigera de minnesanteckningar som gjorts
efter intervjuerna. I detta sammanhang har ocksa vissa ekonomiska
uppgifter kompletterats, bl.a. fordelning av samkostnader med andra
tekniska forvaltningar.

Frageomriden

Intervjuerna har syftat till att belysa de effektivitetsaspekter som an-
gavs i uppdraget. De har omfattat, dels fakta uppgifter avseende kost-
nader for administration, personal och lokaler (drift- och kapitalkost-
nader), hantering av eventuella 6verskott/underskott (intékter, avgift-
ter/taxor) samt forekomsten av resultat/prestationsmétt, dels mer sub-
jektiva uppfattningar om insynsregler, marknadssituationen, kontroll av
verksamheten, utveckling och framtid. Dessutom har intervjuerna syf-
tat till att fA motiv till varfor verksamheten bedrivs i nuvarande organi-
satoriska former.

De tre kommunerna

I det foljande refereras till foljande identiteter for de tre kommunerna
med respektive elverk.

EF 1 = kommun med god ekonomi, eldistribution i egen forvaltning

EF 2 = kommun med inte fullt s& god ekonomi, eldistribution i egen
forvaltning
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AB  =kommun med god ekonomi, eldistribution i heldgt kommunalt
aktiebolag

Enligt SCBs Arsbok for Sveriges kommuner 1992 och SCBs/- Svenska
kommunforbundets "Vad kostar verksamheten i Din kommun" tillhér
samtliga tre kommuner kategorin storre stider, d.v.s kommuner med
mer dn 75 % tétortsgrad och mer 4n 50 000 invénare (totalt 26 kom-
muner i Sverige), nirmare bestémt mellan 120 000 och 125 000 inva-
nare och med en i princip identisk &lderssammanséttning. Alla tre
kommunerna har naringskaraktérskoden 037 (sysselsatta i jordbruk

0 %, i industri 30 % och i service 70 %).

Ekonomierna i de tre kommunerna skiljer sig &t. Total skattesats 1992
var 30,48 (EF 1), 32,52 (EF 2), respektive 30,85 (AB) kr/skattekrona.
EF 2 har ett saimre skatteunderlag an de tv4 6vriga samt hogre utgifter
och hégre laneskuld per invanare.

Aven ytmassigt skiljer sig de tre kommunerna nagot at. EF 1 4r cirka
500 kvkm mindre &r de tva andra, som i stort sett #r lika stora.

Elverken
Uppgifterna avser verksamhetséret 1991.
EF 1

Organisation; kommunal forvaltning i tekniskt verk med egen verkssty-
relse, resultatenhet Elverk. Verksstyrelsen fattar beslut om taxeind-
ringar. "Understalit" elverket finns ett kommunalt helagt aktiebolag -
kraftvarmeverk - for fjarrvirme och elproduktion. Chefen for det tek-
niska verket ar tillika VD for kraftvirmeverket.

EE 2

Organisation; kommunal forvaltning i Energiverk med egen verkssty-
relse, resultatenhet Elverk. Verksstyrelsen fattar beslut om taxeind-
ringar. "Understallt" elverket finns ett kommunalt helagt aktiebolag -
kraftvdarmeverk - for fjarrvirme och elproduktion. Chefen for energi-
verket ér tillika VD for kraftvirmeverket. Kraftvirmeverket har inga
anstillda, personal hyrs in fran elverket.

AB

Organisation; kommunalt heldgt aktiebolag for teknisk forvaltning. El-
verket 4r en resultatenhet i bolaget. I bolaget finns ocks4 resultatenhet
for fjérrvarme- och elproduktion. Férutom bolagsordning finns sirskilt
ramavtal upprattat mellan kommunen och de tekniska verken (bolaget),
som bl.a. reglerar vilka fragor som skall godkénnas av kommunfull-
miktige, respektive nér fullmiktige skall underrittas om fattade beslut.
Exempelvis skall bolaget inhamta kommunens godkénnande 6ver prin-
cipiella andringar eller tilligg i taxan. Bolagsstyrelsen fattar beslut om
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icke principiella taxesndringar. Avtalet reglerar ocksé handlingars of-
fentlighet, i princip galler samma bestammelser som tillampas for
kommunen i dvrigt, men med iakttagande av vad aktiebolagslagen sdr-
skilt kan foreskriva. Kommunstyrelsens beredningsutskott skall ha full
insyn i och ritt att ta del av bolagets handlingar. Kommunstyrelsen
skall ocksa se till att regelbundna samrad sker mellan bolaget och ut-
skottet.

Elverkens ekonomi

De tre elverken redovisar i princip sin verksamhet och sina resultat en-
ligt regler och praxis for aktiebolagsredovisning. Trots det medfor
olikheter att en detaljerad jamforelse inte later sig goras utan omfattan-
de och tidskrévande detaljstudier. Vissa jamforelsetal har dock tagits
fram.

Av resultatredovisningar och vidare analyser av dessa, framgér for ar
1991 foljande (belopp i miljoner kronor):

EF 1 EF 2 AB

Antal abonnenter: 60 272 64 581 66 902
Intiikter -drift 235,4 334,9 349,8
(exkl. anslutn.avg) totalt
Kostnader -drift 197,6 296,9 311,3
totalt
- varav inkop rakraft 156,8 212.3 2439
- varav fordelat gemen-

samma adm kostnader 5,5 4,1 2:2
- varav lokalkostn. 5,4 3.2 1,7
- varav loner egen 25,1 29,8 31.9

personal
- varav loner gemen- 3.5 438 7,0

sam, fordelad personal
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Kapitalkostnader/-intikter m.m.

EF 1 EF 2 AB
Avskrivn enl plan 6,0 6,9 23,0
Avskrivn utéver plan 22,0 25,6 9,9
(alternativt kalkylmassig
avskrivning 36,7)
"Vinst" 8,7 - -
Rénteintakter 2,0 257 0
Raéntekostnader 3,1 13,3 10,8
Avkastning 15 % pa
insatt kapital till kommunen 3,0
Investeringar 29,7 28,7 64,7
inkl. anslutn.avg.
Skattekostnader - - 1,3
Personal, 1991, antal:
Egen personal 93 131 107
(inkl. viss adm.)
Gemensam, fordelad
adm. personal 12 26 17

Elavgiften bestdr av en fast avgift och en forbrukningsavgift (rorlig
kostnad). Taxorna har ytterligare variabler beroende pé forbrukning,
typ av uppvarmning m.m. For att jimfora taxorna har elverken berik-
nat kostnaderna 1991, for en normal ldgspanningskund med en for-
brukning pa 5 500 KWh per &r. Elavgiften blir i detta fall (exkl. skatt
och moms)

i kommun med EF 1 EF 2 AB
kronor per ar 2123 1815 1.914
4.3 Intervjusvar

For alla tre elverken ér det laga eltaxor som &r tecken pa framgéng
(effektivitet). Kostnader av betydelse for laga taxor ar rakraftskostna-
der, investeringskostnader o.dyl. De intervjuade har samtliga ansett att
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kostnader for administration, lokaler m.m. 4r av underordnad betydelse
vid jamforelser av effektivitet.

Motiv till varfor verksamheten bedrivs i befintlig form

AB - elverket i aktiebolag - har haft denna organisationsform sedan
borjan av seklet, den ar lika gammal som ellagen och motivet till bola-
gisering darmed "bortglémt". Verksamheten bedrevs ursprungligen, i
slutet av 1800-talet, i privat form som blev olonsam. Den 6vertogs av
kommunen for att sedermera ombildas till kommunalt bolag.

Forutsittningen for att verksamheten skall kunna bedrivas effektivt och
kunna kontrolleras ar - for alla tre elverken - sirredovisning av verk-
samhet och ekonomi, sjalvstandighet och ett tydligt ansvar for hela
verksamhetens bedrivande. Dessa faktorer kan tillgodoses bade nér
verksamheten ar organiserad i aktiebolagsform och i en egen resultat-
enhet. Langsiktigt vélskotta investeringar och for eldistribution gynn-
samma forutsittningar ar avgorande for framgéng, d.v.s. laga eltaxor.

I de tvd kommunerna med elverk i egen forvaltning ser man det som en
naturlig och praktisk form. Om daremot distributionen av el kommer
att bli utsatt for konkurrens dndras forutséttningarna. Synpunkter pa
detta berors langre fram i redovisningen av intervjusvaren.

Inom EF 2 har personalorganisationerna (SKTF, SKAF) tidigare mot-
satt sig bolagisering av elverket nar detta kommit upp till diskussion.
Just nu éverviger politikerna en bolagisering. Kommunen beh6ver
kortsiktigt behover fa in pengar for amortering av skulder. Képesum-
man som det nybildade kommunala bolaget skall erldgga till kommunen
méste dé tas ut via hojda taxor och avgifter. Politikern poangterade att
det nu inte finns nigra andra motiv, t.ex. demokratiskil eller konkur-
rensneutralitetsskél, for att 6verviga en ombildning av elverket till ak-
tiebolag. Enda anledningen 4r majligheten att forbattra den kommunala
ekonomin.

De kommunala aktiebolagen for kraftvarmeverken ar "understallda" el-
verken EF 1 och EF 2. Det understroks, fran foretradare for EF 1, att
uppbyggnaden av kraftvirmebolaget finansierats med intékter fran el-
och varmeforsiljning, d.v.s. inte av kommunen med skattemedel eller
avkastningar/avgifter fran andra verksamheter. Kraftvarmeverket be-
traktas som tillhorigt elverket.

I EF 2 etablerades kraftvarmeverket i bolagsform med motivet bl.a. att
det inte skulle gétt att bygga upp med tillfredsstallande tidsmarginaler
pd grund av de alltfor lingsamma kommunala beslutsvagarna. Motivet
var saledes att bilda ett bolag bl.a. for att snabba upp projekteringsfa-
sen.

Kombinationen elverk med "understallt" kraftvirmeaktiebolag mojlig-
gor i bada organisationsformerna att rakraft kan kopas till rabatterade
priser, d.v.s. ndgon vinst behover inte uppsta for beskattning i produk-
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tionsbolaget. Ett lagt rakraftpris dr ocksa avgorande for att kunna halla
laga eltaxor.

Resultatmatt

Alla elverken har enligt de intervjuade som mél laga elavgifter for
kommuninvénarna. Mélen 4r nigot olika formulerade;

- "att ligga bland de 10 billigaste distributorerna for el och virme" (EF
2),

- "att langsiktigt hélla ldga taxor - S % (pa el) ligre 4n fem motsvaran-
de stora stader" (EF 1).

I AB finns inte malet inskrivet i bolagsdokumenten.

Négra interna resultat- eller produktivitetsmatt anvinds inte. I aktiebo-
laget, AB, skall man som forsoksverksamhet infora resultatlén. I EF 2
pagdr forbittring av ekonomisystemet som skall medge utarbetande av
interna produktionsmatt samt bonussystem for olika personalkatego-
rier.

Overskott/underskott, grinsdragning till kommunens ekonomi

Inte i ndgot fall forekommer nigon form for subventionering av
skattemedel till elverken. Omvént bidrar inte heller elverken till kom-
munens samlade ekonomi, fransett den avkastning pa insatt kapital i
det bolagiserade elverket som redovisats ovan. For de tva elverken, EF
1 och 2 finns inte, liksom inte heller for andra kommunala investe-
ringar, négra regler for avskrivningar av gjorda investeringar. Elver-
kens fasta och rorliga tillgangar betraktas som elverkens egna till-
gangar.

Insynsregler for kommunal verksamhet

Inte i ndgot av de tre elverken ser man regler for insyn och offentlighet
som nagot hinder i verksamheten, med nuvarande verksamhet.

I det bolagiserade elverket finns, som ndmnts, regler om offentlighet
inskrivna i avtalet mellan kommunen och bolaget.

Om verksamheten kommer att konkurrensutsittas maste déremot reg-
lerna for offentlighet dndras. Detta ér alla tre organisationerna dverens

om.

Intern/extern kontroll, styrningsfrigor

Samtliga tre elverk redovisar i princip sin verksamhet i den form som
brukas for aktiebolagsredovisning. For AB sker sedvanlig bolagsrevi-
sion, revisorer (2-3 revisorer med suppleanter) utses pa bolagsstam-
man.
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Det framholls i AB att sarredovisning utgér grunden for att verksamhe-
ten tillfredsstéllande skall kunna kontrolleras. Det ér viktigt att elverket
har ett tydligt ansvar, att dgaren verkligen visar och respekterar detta.

Agarskapet, politikernas styrning, bor utovas pa bolagsstaimman. Avta-
let med kommunen foreskriver dock regelbundet samrad med kom-
munstyrelsens beredningsutskott.

Aven foretradarna for EF 1 och EF 2 poéngterade tydliga ansvarsfor-
hallanden och sarredovisning som vasentliga forutsattningar for en ef-
fektiv kontroll.

En uppfattning som redovisats 4r att politikerna ibland tror att de skall
skota verksamheten. Det uppfattas inte heller forenligt med afférsmas-
sighet att politiker i en bolagsstyrelse driver bade sysselsattningspolitik
och kommunal miljopolitik. Men det kan ocksd, & andra sidan vara ldt-
tare for politikerna att slappa det de inte kan, till de professionella tek-
nikerna.

Hur mycket paverkar medborgarna utvecklingen? "Med malséttningen
att hlla s liga taxor som mojligt har det varit naturligt att vénda sig
till kommuninnevénarna" Alla tre elverken har genomfort brukarun-
dersokningar - enkater till elabonnenterna. Sammanfattningsvis uppfat-
tas elverken som kompetenta, men okénda.

Marknadsutveckling och framtid

Utgangslaget infor framtiden och eventuellt inforande av konkurrens
inom eldistribution uppfattas som positivt i alla tre elverken. Det beror
till stor del enligt de intervjuade pé tidigare gynnsamma investeringar
och bra skotsel av verken.

"Utvecklingen och satsningarna som gjorts inom kommunen beror i
hog grad pa att politikerna forstar verksamhetsomradets - branschens -
forutsittningar. Politikerna har vgat satsa, det finns en tradition att
driva teknikprojekt, manga politiker kommer frén en hogteknologisk
sektor och 4r Ionsamhetsmedvetna". Kommunens naringsstruktur har
séledes varit betydelsefull.

Volymtillvixt och standardisering har ocksé inneburit att kostnader
kunnat hallas nere.

P& marknaden i dag konkurrerar el for uppvérmning med fjarrvarme.

En elverkschef ansag att utvecklingen inom omradet pa en "fri" el-
marknad inte kommer att praglas av nya tekniska ron, utan mer inriktas
mot att fornya affarsmetoder och effektivisera kapitalforvaltningen,
d.v.s att anpassa spelreglerna till marknaden.
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Samtliga intervjuade ansag att avgorande for ett agerande pé en kon-
kurrensutsatt elmarknad, om den infors 1994, ér att en dndring av
kommunallagen kommer till stand. Oberoende av om verksamheten
sker i kommunalt verk eller i kommunalt bolag ér reglerna om likstal-
lighet, sjalvkostnadsprissattning och offentlighet ett hinder for konkur-
rens.

I de tvd kommunerna med elverk i egen forvaltning anségs ocks3 att i
en konkurrenssituation skulle bolagsformen markera saklighet och
professionalitet.

Regler for energi- och miljéskatter kommer ocks3 att spela stor roll.
For att belysa det papekades att 58 % av fjérrvirmeomsittningen i ett
av kraftvarmeverken ér fiskal verksamhet, d.v.s. inbetalning av olika
skatter.

Elmarknaden i Europa kommer endast indirekt att paverka elmarkna-
den i kommunen, ansdg en elverkschef. Han forutspér, att om tio ar
kommer det bara att finnas kvar tva stora rakraftdistributorer. De 6v-
riga ar utkonkurrerade.

"Ambitionen ér att finnas kvar inom alla verksamhetsomraden" (AB),
"men ellagen och de kommunala principerna méaste dndras."

4.4 Analys

Tre elverk har saledes studerats utifrén de effektivitetsaspekter som
angetts for vart uppdrag, for att utréna om det finns ndgon skillnad i
effektivitet mellan eldistribution i egen forvaltning och i bolagsform.

Konsessionsinnehavaren - elverken - har i dag oavsett organisations-
form monopol pa sin verksamhet. Verksamheten i sig ér tekniskt
komplicerad, prissittningsmekanismer varierar och marknaden stér in-
for stora fordndringar. Det bor slés fast att det ar forenat med stora
svarigheter att avgora om en eldistributér ar effektiv eller ej.

De effektivitetsaspekter som angivits i uppdraget, sisom lokalanvind-
ning, bemanning och administrationskostnader torde som de intervjua-
de ocksa framhallit vara av underordnad betydelse nir det giller att be-
doma effektiviteten i eldistribution. Andra faktorer sisom rakraftfor-
sorjning, tekniska forutsittningar m.m. torde vara av avgorande bety-
delse for att bedoma effektiviteten i verksamheten. Detta ligger utanfor
ramen for vart uppdrag.

Viredovisar dock de efterfrigade uppgifterna i nedanstiende tabell.
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Nyckeltal

Elverkens delkostnader i procentandelar av de totala driftkostnaderna
ar

for EF 1 EF 2 AB
Administration 2,8 1,4 0.7
Lokaler 2.7 1,1 0,5
Lonekostnader

- egen personal 12,7 10,1 10,2
- gemensam 2,8 1,6 2.2

Samma delkostnader relaterade till abonnenterna (kronor per abon-
nent) ar

for EF 1 EF 2 AB
Administration 9152 63:49 32:88
Lokaler 88:76 49:55 25:41
Lonekostnader

- egen personal 415:95 461:44 476:82
- gemensam 91252 74:33 104:63

Sammantaget kan inga slutsatser om effektiviteten dras frdn ovan-
staende.

Intervjuerna har inte resulterat i nigra pavisbara skillnader i effektivitet
mellan elverken i forvaltningsform och elverket i bolagsform. Alla tre
anser att en egen resultatenhet r en forutséttning for att verksamheten
skall kunna drivas effektivt och kunna kontrolleras.

De tre kommunerna och de tre elverken mycket likartade. Syftena ar
att distribuera el till 1aga priser. De tre elverken har alla ldga taxor och
avgifter som indikation pa sin effektivitet. Elverkens mal motsvarar
uppfattade krav och forvéntningar fran kommuninvanarna.

Trots att tva av elverken dr kommunala forvaltningar och ett 4r aktie-
bolag ar styrformer - verksstyrelser respektive bolagsstyrelse - och
former for redovisning likartade. Den utpraglat tekniska professionali-
teten ar utmarkande for den roll de intar i den kommunala forvalt-
ningen.

En hog yttre effektivitet - 1aga taxor - behover inte nodvandigtvis inne-
béra att verksamheten i sina olika bestandsdelar r effektiv eller att
produktiviteten inte kan forbattras. Inget av de tre elverken anvander
sig av nyckeltal, resultat- eller prestationsmatt for uppfoljning av res-
pektive verksamheter.

Skillnader kan konstateras - mellan forvaltningarna och aktiebolaget - i
hanteringen av kapitalkostnader m.m. For bolaget finns avskrivnings-
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regler och regler om beskattning samt avkastningskrav frn dgaren -
kommunen. Elverken EF 1 och 2 redovisar avskrivningar utover plan
samt vinst (6kning av resultatutjgmningsfond), som inte beskattas.
Klara reglar saknas samtidigt som sjalvkostnadsprincipen skall gilla.
De tvé elverken i forvaltningsform har storre mojligheter att stirka sin
soliditet an vad det bolagiserade elverket har.

Insynsreglerna uppfattas inte i dag som ndgot problem. Hotet infor
framtiden ar att konkurrenter skall kunna f3 tillgng till affirsuppgifter
eller andra uppgifter om verksamheten som kan vara viktiga for ett af-
farsmassigt agerande.

Likstallighetssprincipen 4r idag en utgangspunkt for taxesattning och
avgiftsberdkning. I en konkurrenssituation méste det finnas frihet att ge
rabatter m.m. av olika slag till olika enskilda kunder, samtidigt som
uppgifter om dessa méste kunna hemlighllas.

Sjélvkostnadsprincipen forefaller visserligen redan nu vara ett ténjbart
begrepp med de relativt stora mojligheter till 6veravskrivningar och
fonderingar som finns. P4 en 6ppen marknad kan en reglering dock ut-
gora en konkurrenshindrande faktor for ett affirsmassigt agerande.

Tre huvudprinciper for kommunal forvaltning uppfattas saledes, i alla
de intervjuade elverken, som hinder for att i framtiden kunna agera pa
en konkurrensutsatt elmarknad. Frigorna forutsitts bli 16sta inom ra-
men for den Gversyn av ellagstiftningen, som vantas bli firdig inom
kort.

Ett motiv for bolagisering som kom fram under intervjuerna, var att
kommunen, genom att omvandla det kommunala verket till kommunalt
bolag, omedelbart skulle kunna disponera en kopesumma for andra &n-
damal.

Det har tidigare namnts att resultat och prestationsmatt inte utarbetats
vid nagot av de tre elverken. Det fortjénar kanske att hir ocksé mar-
kera att de tre elverken ser sig som relativt oavhingiga kommunens
6vriga verksamhet och politisk styrning. Till detta bidrar ocks& den
speciella tekniska professionella miljon.

4.5 Slutsats

Tvé elverk i kommunal forvaltning och ett elverk i kommunalt bolag -
samtliga utpekade som vilskotta - har studerats och jamforts. Inget ty-
der pa att de organisatoriska formerna ar avgorande for om
verksamheterna bedrivs effektivt. Frutsattningar i organisatoriskt
hénseende ar snarare sérredovisning av verksamhet och ekonomi samt
tydligt ansvar for verksamhetens bedrivande. Avgérande 4r ocks3 till-
géng till billig rakraft, langsiktiga och kloka investeringar, professionell
teknisk och ekonomisk ledning samt att som 6vergripande mél ha att
halla laga eltaxor.
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Méjligheten att frigora kapital for kommunerna genom en bolagisering
av elverken har framkommit som motiv att &ndra organisationsform.
Effektivitetsaspekter aberopas inte som skil for en sidan forandring.

Om el kommer att konkurrensutsittas synes kommunallagens stadgan-
den om likstallighet, sjalvkostnad och offentlighet att behdva omprovas
pa eldistributionsomradet om nuvarande organisationsformer skall
kunna bibehallas.
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e Bilaga 5
S NARINGSLIVSVERKSAMHET

5.1 Kommunala niringslivsfragor

Inledningsvis i vért utredningsarbete konstaterade vi att naringslivsfra-
gor forefoll "udda" att bedriva i aktiebolagsform eftersom de till synes
har litet inslag av affarsmassighet. Motivet till vald organisationsform
var darfor av sérskilt intresse att beskriva nir det géller kommunal ni-
ringslivspolitik.

Som bakgrundsinformation och for orientering om sakomréadet har an-
vints Svenska Kommunforbundets néringslivsenkét 1991 "Naringslivet
i fokus". Synpunkter och rad har inhimtats bl.a. frin foretriadare for
Svenska Kommunforbundet, fran personer verksamma med narings-
livsfragor i kommuner samt frén professor Benny Jérn (som bearbetat
Kommunforbundets enkdt m.m.) vid Umea universitet.

Av Niringslivsenkaten 1991 framgar att den verkstallande ledningen av
kommunernas néringspolitik handhas av kommunstyrelsen ensam i

60 %, av kommunalt bolag/stiftelse i 24 % och av sarskilt inrittad
ndmnd, styrelse eller utskott i 13 %. (Fér resterande 3 % redogors €j.)
Genomsnittlig total arskostnad fér kommunernas naringspolitiska
verksamhet uppskattas till 1,9 miljoner kronor per kommun och r.
Antalet tjansteman engagerade i ndringslivsverksamhet var 1991 totalt
925 i landet.

Kortfattat syftar naringslivspolitiken generellt sett till att frimja na-
ringslivsutvecklingen i kommunen. Ambitionerna varierar, framst i for-
hallande till sysselsittningsldge, statlig industri- och regionalpolitik
samt behov av att "stirka kommunen infor framtiden". Verksamheten
kan innefatta t.ex. utbildning och information, service och radgivning
om stodformer, marknadsforing, forvaltning av industrifastigheter samt
omfattande kontaktverksamhet med myndigheter pa alla nivier och
med enskilda. En néringslivssekreterare i mellansverige beskrev sitt ar-
bete som "att forr handlade det om lokaler och mark, nu rér det sig om
kunskap och infrastruktur".

Det inslag av konkurrens som finns i verksamheten handlar i huvudsak
om konkurrens kommuner emellan - om nyforetagsverksamhet, om
inréttande av gymnasier och hégskolor, om utbyggnad av AXE-vixlar,
om riksvigar m.m.
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S.2 Intervjuer i fyra kommuner

Urval

Ett stort antal kommuner framh6lls som intressanta och vilskoétta av-
seende hantering av niringslivsfragor, under vért inledande arbete da vi
orienterade oss om sakomradet. Relativt snabbt framstod det emellertid
som mycket svart att hitta likvdrdiga jamforelseobjekt, d.v.s. likvardiga
fran utgédngspunkterna kommunal struktur och ekonomi,
naringslivsfrigornas organisering och roll m.m. Relativt snabbt fram-
stod det darmed ocksi som utomordentligt svért att kunna jamfora ef-
fektivitet i kommunal néringslivsverksamhet.

Tre kommuner i Norrland valdes - tvd med kommunalt aktiebolag och
en med egen forvaltning for naringslivsfragor. Efter genomforda in-
tervjuer i de tre kommunerna behdvdes ytterligare en
"kontrollkommun" med niringslivsverksamheten i egen forvaltning och
intervjuer genomfordes med en sadan fjarde kommun.

Intervjuade

Intervjuer har genomforts med VD for aktiebolagen, politiker (i tva
kommuner), niringslivssekreterare, chef for niringslivsenhet m.fl. Per
brev erholl de intervjuade frigeomradena i forvag. Intervjutiderna har
varierat mellan 2 - 5 timmar beroende pa antalet deltagare. De
intervjuade har i efterhand fatt mojlighet att kontrollera och justera
uppgifterna i de minnesanteckningar som gjorts. Direfter har vissa
ekonomiska uppgifter kompletterats.

Frageomraden

Intervjuerna har syftat till att belysa de effektivitets- aspekter som an-
gavs i uppdraget. De har omfattat dels faktauppgifter avseende kostna-
der for administration, personal och lokaler (drift- och kapitalkostna-
der), agartillskott eller kommunal budget for naringslivsfrigor, hante-
ring av eventuellt 6verskott, forekomsten av resultat/prestationsmatt,
dels mer subjektiva uppfattningar om insynsregler, marknader och
konkurrens samt styrnings- och kontrollfragor. Motivet till vald organi-
sationsform har varit av centralt intresse. Stor del av intervjuerna har
ocksé dgnats at verksamhetens innehall.

De fyra intervjuerna redovisas i det foljande var for sig. Darefter gors
en samlad analys och redovisas slutsatser.
S:2:11 Glesbygdskommun 1 - aktiebolag

Kommunen hade, enligt SCB, den 1 januari 1992 14 580 invénare, be-
stod av 6 211 km2 - 2 invdnare per km2. Skattesatsen var 32,85 och
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néringskaraktirskod 136 (10 % sysselsatta i jordbruk, 30 % i industri
och 60 % i servicenaringar). Kommunens totala budget uppgick 1991
till 700 miljoner kronor.

Intervju har genomforts med verkstallande direktoren (VD) for na-
ringslivsaktiebolaget.

Néringslivsverksamheten bedrivs i aktiebolag sedan 1972 med en per-
son, en VD, anstilld. Dessutom har kommunen en person anstilld och
anlitar tv kontrakterade langtidskonsulter for néringslivsfragor
(lantbruks- respektive landsbygdsradgivning). Dessa tre 4r arbetsmés-
sigt understillda VDn i bolaget.

Styrelsen bestar av sju ledamoter samt fem suppleanter for dem. Samt-
liga dr politiker. Representanter frin naringslivet har ansetts innebéra
risk for jav eftersom styrelsedrenden innebar insyn i lokala affirsange-
lagenheter.

Foremalsparagrafen i bolagsordningen anger att bolaget skall framja
ndringsverksamheten i kommunen. Nagot avtal, utover bolagsordning-
en, mellan kommunen och naringslivsbolaget finns inte. Bolagets mél-
séttning &r att "vdrna om det som finns och att satsa pa tjinstesektorn
inom datateknologiomrédet". Kommunen har ocksa ett vergripande
mal, som paverkar naringslivsbolaget, nimligen att oka invénarantalet i
kommunen till 16 000.

Verksamheten priglas siledes mycket av att "virna om det som finns".
Det tar sig bl.a. uttryck i att stimulera till bildandet av byalag, att bibe-
hélla och utveckla bygemenskap genom t.ex. projektering av gemen-
samma lokaler, etablering av foretagarféreningar och kooperativ, upp-
rittande av lokala avtal mellan byalag och kommunen om bibliotek,
daghem, restauranger, m.m. Givetvis stimuleras ocksa nyforetagande
fran andra delar av landet.

Motivet till att verksamheten bedrivs i aktiebolag ar i forsta hand att
kunna umgés med niringslivet, speciellt vad galler nyforetagsamhet. I
kontakter ar en likasinnad motpart viktig. Dirtill kommer sekretessfra-
gorna. Alla aspekter pa privata foretags ekonomi méste kunna diskute-
ras, t.ex. vid en nyetablering med stod, vilket inte ar mojligt i kom-
munstyrelsen. Enbart det faktum att "overlaggningar med foretaget
NN" star pi kommunstyrelsens dagordning kan omojliggéra vidare
kontakter med foretaget. Foretagskontakter kan siledes skotas till-
fredsstéllande diskret nir verksamheten bedrivs i aktiebolagsform.

Enligt bolagets arsredovisning for 1991 var rorelsens intéikter, i kronor
foljande

- kommunalt bidrag 1 150 000
- Ovriga intakter 521302

Summa intakter 1671302
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Posten "6vriga intikter" bestar av intékter fran varuforséljning 401
000, engagemangsvinster 49 000 samt vidarefordelade bygdemedel 71
000. Bygdemedel 4r en ersattning frin vattenkraftsutbyggnad som via
lansstyrelsen utgér till alla som bedomts lida skada av vattenkraftspro-
jekteringar. Viss del av dessa medel kan utg till nyetableringar.

Rorelsens kostnader 1991 var 1744 138

- varav loner till styrelsen
och VD (inkl. LKP) 633 000

Administrativa kostnader uppfattas som helt forsumbara.
Kommunen svarar for lokaler, kostnaderna belastar inte aktiebolaget,

men kan uppskattas till
cirka (75 m2 a 1 500) 112 500

De tre medarbetarna (en anstalld och tva konsulter) redovisas inte dver
aktiebolaget utan belastar annat kommunalt utgiftskonto. Med en anta-
gen manadslon om 18 000 per person blir det en arskostnad, inklusive

LKP, om 907 200
Rorelsens kapitalkostnader var 1991

cirka 30 000
Bolagets redovisade skatt var 11 580
En vinst redovisades pa 258

Verksamheten drivs i huvudsak med bidrag (skattemedel) fran kom-
munen. Nagon "terbetalning" forekommer naturligen inte eftersom
inslaget av affirsverksamhet ar mycket litet. Bolaget forvaltar inga fas-
tigheter. Ingen del av verksamheten 4r avgiftsbelagd, service gentemot
naringsliv och kommuninvanare ér i princip kostnadsfri. Bolaget kdper
in viss maskinell utrustning till smaforetagare som i sin tur betalar av
denna till bolaget enligt avbetalningskép med dganderittsforbehall.
Detta forfarande ar fordelaktigare an leasing. Kostnader och intékter
for detta balanseras i bolagets arsredovisning (jfr kapitalkostnader).
Det forekommer ocksa att naringslivsbolaget stoder lokala néringsid-
kare genom tillfilligt deldgande, dock aldrig mer an 49 %.

Konkurrens, i den mén konkurrensbegreppet ar tillampligt, kan vara av
tva slag. Dels kan viss konkurrens formarkas gentemot konsulter. Men
eftersom konsulter tar betalt for sina tjénster utgér det inte nagot reellt
"hot". Dels handlar det om konkurrens kommuner emellan, som tidiga-
re var ett problem. Naringsidkare, "lycksokare", forsokte spela ut
kommunerna mot varandra. Néringslivsbolaget ger inga extra utfastel-
ser och har som policy att inte stélla upp med borgen, vilket inte heller
kommunen gor. Lansstyrelsen informeras om detta.
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Inom bolagets ram utgor regler for insyn inga problem. Daremot var
offentlighetsprincipen i kommunal verksamhet ett av skilen till varfor
bolaget bildades.

For att utveckla verksamheten krivs att bolagets anstallda haller sig
allmént orienterade. Information i facktidskrifter spelar roll, vissa idéer
kommer fran politiker. En strévan ér att tillsammans med grannkom-
munen utveckla det gemensamma omradet. I kommunen finns ett antal
exportforetag - att kunna informera om EES-avtalets tillimpning blir
allt viktigare.

For intern/extern kontroll svarar i forsta hand bolagets revisorer. N&-
gon brukarundersokning om t.ex. bolagets service har inte gjorts. Dar-
emot har en enkitundersokning om vad foretagen behover genomforts.
Det framkom bl.a. att foretagen dnskar EG-rédgivning och radgivning
om kvalitetsnormering, kvalitetsmétning.

522 Glesbygdskommun 2 - aktiebolag

Kommunen hade, enligt SCB, den 1 januari 1992 7 708 invénare, be-
stod av 7 485 km2 - 1 invénare per km2. Skattesatsen var 32,55 och
naringskaraktarskod 127 (10 % sysselsatta i jordbruk, 20 % i industri
och 70 % i serviceniringar). Kommunens totala budget uppgick 1991
till 223 miljoner kronor (varav 207 mkr drift och 16 mkr
investeringar).

Intervjuer har genomforts med kommunstyrelsens ordforande, kom-
mundirektor, verkstallande direktér (VD) for naringslivsbolaget m.fl.
Kompletteringar har gjorts per telefon med handléaggare pa niringslivs-
bolaget.

Naringslivsverksamheten bedrivs i aktiebolagsform bendmnt utveck-
lingsbolag - sedan borjan av 1970-talet. Utvecklingsbolaget har for
narvarande sex personer anstillda med foljande kompetenser:

- VD, affirsutveckling och informationsteknologi (IT)

- tvd utbildare, varav en uppdragsutbildning

- en foretagsutvecklare, mot befintligt néringsliv

- en foretagsekonom, rddgivning till nya och gamla foretag

- en assistent, videokonferensvirdinna, ekonomisk uppfoljning och all-
mén administration.

Styrelsen bestar av fem ledamoter med lika ménga ersittare. Represen-
tanter fran néringslivet ingér i styrelsen.

Foremalsparagrafen i bolagsordningen anger att bolaget skall fréimja
utvecklingen av industri, hantverk och turism inom kommunen samt
bedriva uppdragsutbildning och kurs- och konferensverksamhet. Bola-
get skall vidare uppfora, forvirva, silja och forvalta lokaler for hant-
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verk, smaindustri och turistanlaggningar inom kommunen samt bedriva
ddrmed forenlig verksamhet.

Kommunfullmaktige har (februari 1992) antagit ett Naringspolitiskt
program med angivande av mdl, dtgirder, resurser, m.m. for den né-
ringspolitiska verksamheten for den kommande femarsperioden. Det
ankommer i huvudsak pa utvecklingsbolaget att genomfora program-
met. Mal for néringslivsutvecklingen ar

- att tillskapa 150 nya arbetstillfillen inom IT-foretag

- att tillskapa 100 nya arbetstillfallen inom "traditionell" verksamhet
- att fortsatta arbetet med konsolidering och utveckling av befintliga
foretag.

Dessutom finns mal for befolkningsutveckling och utbildning. Bada
dessa omraden engagerar ocksa utvecklingsbolaget.

Mattet pa framgéng for néringslivsarbetet 4r att befolkningssiffran
okar.

Verksamheten ir siledes omfattande och innebir kontakter med och
stod till naringslivet, utbildningsverksamhet med distansundervisning
pa hogskoleniva samt forvaltning av for nérvarande sex industri- och
kontorsfastigheter.

Motiv till att bedriva néringslivsfrigorna i bolagsform ar enligt vad som
framhallits flerfaldigt. Ett motiv 4r att via bolag skapa en viss image
som motverkar fordomar mot kommunalanstillda. Kompetensen i bo-
laget skall ocksd medge kontakter med foretagare. VD-rollen &r bra i
umginget med omvirlden, fortroendevalda politiker viljs pa andra
meriter. Fortroendevalda skall inte heller diskutera tekniska fragor,
utan anvindas som ambassadérer. Néringslivsutveckling ar inte myn-
dighetsutovning och kan darfor bolagiseras.

Bolaget redovisar for 1991 foljande intékter, i kronor:

- hyresintakter 1 423 000
- uppdragsutbildning, konferenser,
konsulttjanster 3 624 000
- bygdeavgiftsmedel 1 987 000
- dvriga rorelseintakter 1 010 000
- agartillskott -drift 1 400 000

Summa intakter 9 444 000
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Redovisade kostnader for 1991, i kronor:

- lonekostnader (sex personer) 1324 000

- Ovriga arbetskraftskostn. 863 000
- driftkostnader (fastigheter) 4 857 000
- lokalkostnader (egna) 199 000
- finansnetto 1 092 000

* ranteintékter 118 000
* rantekostnader 1210 000
- avskrivningar 500 000

Summa kostnader 8 835 000
Netto 609 000 utgor reservationer.

Bolaget redovisar ingen vinst och betalar ingen bolagsskatt. Agartill-
skottet, d.v.s. kommunens bidrag till verksamheten kan anvandas dels
for drift av den egna verksamheten (I6ner, administration m.m.) dels
for att tacka eventuellt underskott som genereras i fastighetsforvalt-
ningen.

Fastighetsforvaltningen 4r konkurrensutsatt verksamhet. Kommunens
ambitioner 4r dock att tillgodose néringslivets behov av lokaler, varfor
visst underskott i verksamheten tolereras. Hyran bestams efter for-
handling med hyresgést.

Konkurrensen med andra kommuner om foretagsetableringar uppfattas
som knivskarp. Konkurrrensmedel &r dels att tillhora stodomrade med
mojlighet till sarskilda bidrag, dels sidana faktorer som den kommu-
nala ekonomin, méjligheter till fritidsaktiviteter m.m. Viktigt ar ocksa
att upprétta personliga kontakter och ge ett personligt

bemotande.

Nagra problem med regler for insyn i bolagets verksamhet finns inte.
Det péapekades sérskilt att bolaget inte bildades for att "dolja ndgra fra-
gor", och "det stovlar inte in sa manga". Kommuninvénarna kan ocksa
fa svar pé fullméktiges frégestunder.

Utvecklingen av bolagets verksamhet 4r som framgatt dokumenterad i
det naringspolitiska handlingsprogrammet for fem &r framat.

Intern/extern kontroll sker dels genom for bolag sedvanlig revision,
dels gor politikerna uppfoljningar av det antagna handlingsprogram-
met. Det senare sker vid kvartalsvisa genomgangar med kommunsty-
relsens arbetsutskott.

3:2:3 Kommun 3, storre stad - egen forvaltning

Kommunen hade, enligt SCB, den 1 januari 1992 75 565 invénare och
en landareal av 6 838 km2 - 11 invanare per km2. Skattesatsen var
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32,31 och niringskaraktarskod 036 (0 % sysselsatta i jordbruk, 30 % i
industri, 70 % i servicenaringar). Foretradare for kommunen framhaller
att det egentligen skall vara 3 % sysselsatta i jordbruk och 25 % i in-
dustri. Kommunens totala budget uppgick 1991 till cirka 4 miljarder
kronor.

Intervjuer har genomforts med ordféranden i kommunalstyrelsen och
med néringslivssekreteraren.

Niringslivsverksamheten - naringslivsfragor - hanteras inom i stort sett
all kommunal verksamhet, samordnad i en stabsfunktion - ett nérings-
livssekretariat med en anstilld handlaggare, naringslivssekreteraren - i
kommunkansliet.

Politiskt 4r naringslivsfragor och ekonomi alltid aktuella amnen och
diskuteras i samband med de flesta drenden vid varje kommunstyrelse-
sammantride. De ses inte skilda fran eller separeras ut fran andra ak-
tiviteter. Naringspolitik bedrivs i nétverk i hela den kommunala verk-
samheten och bor engagera alla, sdvil fysiska planerare, investerare,
utbildnings- och omsorgsansvariga, informatérer som politiker.

Négra program for naringslivsverksamheten finns inte. Verksamheten
skall drivas sa att naringslivet utvecklas (aktuellt foretagsregister om-
fattar cirka 500 foretag). Uppgifterna foréndras i forhallande till kon-
junkturerna. Forr hamtades arbetskraft fran Norge, nu ges stod - dock
inte ekonomiskt - till foretagsrekonstruktioner. Verksamheten redovi-
sas regelbundet - en gang per ar - i kommunens
planeringsmeddelande Naringspolitisk rapport. Rapporten utgoér under-
lag for bl.a. debatt i kommunfullméktige om fortsatta sysselsattnings-
politiska och naringsfraimjande insatser pa olika omraden. I denna an-
ges/foreslds mélinriktning for olika atgérder som ror infrastruktur, ar-
betsmarknad, utbildning, turism m.m. Bl.a. anges att kommunens mal
4r att ordna arbeten ét alla utforsakrade.

Kostnaderna for niringslivsverksamheten kan, pa grund av att frigorna
ir integrerade i s& gott som all annan verksamhet, inte budgeteras eller
estimeras. Medel for sysselsattningsfraimjande dtgarder, t.ex. bered-
skapsarbeten, om 60 miljoner kronor har avsatts i 1993 &rs budget.
Kostnader for en handliggartjnst, naringslivssekreteraren, dr ocksa
direkt relaterad till naringslivsverksamheten. Ovriga kostnader som in-
nebir led i kommunens naringspolitik - for politiker och tjanstemén, for
itaganden och aktiviteter - kan inte sérskiljas. Det statliga lokalise-
ringsstodet ar med nuvarande nivéer av underordnad betydelse for
kommunal sysselséttningspolitik, statligt regionalpolitik "bedrivs inte
langre". Bygdeavgiftsmedel avsitts inte for néringslivsfragor/projekt.

Motivet for att bedriva sysselséttningspolitik i forvaltningsform har
framgatt ovan. Verksamheten &r integrerad i sa gott som all annan
verksamhet. Genom att isolera verksamheten till en organisatorisk en-
het "avlovar" man ansvar och intresse fran dem som nu pa olika sitt
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och i olika roller ar engagerade i fragorna. Verksamheten #r beroende
av kontinuerliga dgartillskott om den bedrivs i bolag.

Motivet mot aktiebolagsformen ir flerfaldigt och foljande har fram-
hallits. Tidigare var momsreglerna ett skal till att 6verfora verksamhe-
ter i bolagsform - det har nu bortfallit. Fér att en verksamhet skall be-
drivas i bolagsform skall den baseras pa externa intikter och vara vil
avgransad. Exempelvis drivs forvaltning av industrifastigheter - med
externa hyresgister - i ett sarskilt aktiebolag, vilket medger en affirs-
missig hyressittning. Avgiftsfinansierad verksamhet, t.ex. elverket,
skall drivas i forvaltningsform. Denna form &r 6verlagsen bolagsfor-
men; inga skatteregler m.m. Monopolverksamhet skall inte heller be-
drivas i aktiebolagsform. Detta for att insyn och

medborgarkontroll skall underlattas.

Men motiven for eller emot ar funktionellt betingade och styrs av viljan
att skaffa sysselsattning.

524 Forortskommun (till Stockholm) - egen forvaltning

Kommunen hade enligt SCB, den 1 januari 1992 65 224 invénare och
en landareal om 95 km2 - 684 invanare per km2. Skattesatsen var
29,26 och naringskaraktéarskod 028 (0 % sysselsatta i jordbruk, 20 % i
industri, 80 % i servicenaringar). Kommunens totala budget uppgick
1991 till cirka 950 miljoner kronor.

Intervju har genomforts med kommunens naringslivschef.

Naringslivsverksamheten bedrivs i en néringslivsenhet, en egen resul-
tatenhet, med tva anstéllda (inkl. chef). Kommunstyrelsen har ett sér-
skilt organ, en naringspolitisk beredning, bestdende av atta fortroende-
valda, som skall bevaka utvecklingen inom néringslivet. Beredningen
sammantrader atta ganger per ar.

Verksamheten 4r malstyrd inom fastlagda ekonomiska ramar. Inrikt-
ningsmal har faststllts av kommunstyrelsen, efter att ha utarbetats i
den naringspolitiska beredningen. Produktionsmal faststalls av de tva
handlaggarna for den lopande verksamheten. Uppfoljning sker dels i
beredningen, dels 6vergripande i kommunstyrelsen. Nagon annan poli-
tisk styrning eller "inblandning" fran politikerhall forekommer inte.

Inriktningsmalen anger att de naringspolitiska insatserna skall

- ge kommunens naringsliv goda verksamhetsbetingelser och utveck-
lingsmojligheter

- frimja nya foretagsbildningar som gynnar och tar tillvara

* kommunbornas 6nskemal om arbete som svarar mot deras utbild-
ning och yrkesinriktning
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* kommunbornas behov av service
* kommunens kvaliteter och karaktér av "gron" kommun
- stodja utvecklingen av hela Stockholmsregionen.

Verksamheten for de tva handlédggarna innebdr att vara samordnare,
nitverksbyggare och linkar i kommunens foretagarliv. Malgrupper &r
existerande foretag, presumtiva foretag, branschorganisationer, konsul-
ter, fastighetsagare m fl. Produkter ar rad och service till malgrupper-
na. Arbetet kan ses (och fordelas ocksa handlaggarna emellan) i tva
tidsperspektiv, dels kortsiktiga insatser for att 16sa olika fragor pa ett
ars sikt, t.ex. formedling av lokaler, dels langsiktiga insatser som syftar
till att forbattra infrastruktur; kommunikationer, utbildning, kultur
m.m. I denna verksamhet deltar ocksd kommunstyrelsens ordforande
med "lobbyinsatser" nar sa anses lampligt.

Motiven till att verksamheten bedrivs i forvaltningsform ér flera.
Kommunen #ger ingen mark eller fastigheter for naringsverksamhet for
eventuell forvaltning i bolagsform. Kommunen har heller ingen tradi-
tion att bolagisera sina forvaltningar (endast energi och bostader finns i
aktiebolag). Kommunal forvaltning av naringslivsfragor har varit och ar
en naturlig form.

Verksamhetens kostnader (i kronor),éver den kommunala budgeten
1992:

Loner, inkl. LKP 1 000 000
Lokaler, 60 m2 75 000
Allménna omkostnader,

administration 130 000
Utredn, konsulter 150 000
Summa kostnader 1355000

Avgiftsfinansierad verksamhet bedrivs dessutom for:

Sérskilt projekt for
lokalformedling

Intakter, cirka 200 000
Kostnader, cirka 200 000
Sarskilt projekt for

foretagstraffar

Intékter, cirka 50 000
Kostnader, cirka 50 000

Konkurrens forekommer néstan alltid om olika etableringar, t.ex. inrat-
tande av en ny hogskoleenhet, med Stockholm och med 6vriga fororts-
kommuner. Vid foretagsetableringar fungerar niringslivshandlaggarna
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som "smorjolja", formedlar lokalférslag o.dyl. Kommunen kan egentli-
gen bara paverka marginellt eftersom den inte forfogar ver mark och
lokaler. Men inget etableringsérende har egentligen grundats pé analy-
ser och kalkyler - avgorande &r alltid irrationella faktorer som var fore-
tagsdgaren bor o.likn. Konkurrens- medel é4r langsiktiga infrastruktu-
rella satsningar - att visa pd kommunens positiva mojligheter, kommu-
nikationsméssigt, miljomassigt och kulturellt.

Konkurrenterna - grannkommunerna - 4r ocksé samarbetspartners i
gemensamma fragor.

Regler for insyn har aldrig véllat ndgra problem - alla handlingar ar
Oppna.

Att utveckla verksamheten ar att stirka hela Stockholmsregionen mot
bakgrund av internationaliseringen. Konkurrenterna i denna utveckling
ar Kopenhamn i kampen om "Nordens centrum” och Helsingfors som

viktigaste kongressort. I detta utvecklingsarbete samverkar hela regio-
nen.

Uppfoljning av verksamheten redovisades ovan. Nagon ytterligare
styrning/kontroll av verksamheten forekommer inte. Avndmarnas in-
tressen och behov registreras vid foretagstréffar och dylikt.

5.3 Analys

Det har inte varit mojligt att, under den tid som sttt till forfogande,
hitta kommuner som pa ett likvérdigt eller jamforbart satt hanterar sin
néringslivsverksamhet. Frdgan ar om det verhuvudtaget later sig go-
ras. Kommunernas strukturer och politikernas prioriteringar m.m. in-
nebar sa stora variationer att det antagligen inte finns ndgon kommun
som ar den andra lik avseende niringslivsfragor. Denna studie kan dé
ses som en illustration till olikheter fyra kommuner emellan. Effektivi-
tetsparametrar av typ administrationskostnader, personalkostnader
m.m. blir foljaktligen inte heller helt jimforbara.

Analysen i det foljande gors mot bakgrund av detta konstaterande. In-
tresset fokuseras pa att jamfora motiv, mél och organisationsform uti-
fran syftet med verksamheterna. Prioriteringar i form av beslutade an-
slag till naringslivsverksamhet jamfors nar sd dr mojligt, samt detalj-
kostnader. Konkurrensfragor tas ocksa upp.

Redan vid de inledande forhandskontakterna - for orientering om sak-
omrédet - framkom ett antal motiv for bolagisering av naringslivsverk-
samheten;

- Gentemot foretagsledare - som redan finns i kommunen och presum-
tiva foretagare som Gverviger etablering - 4r det mer "pa samma niva"
att upptrada som VD for ett bolag, &n som kommunal tjansteman.

(Sagt av manga)
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- Nir industrifastighetsforvaltning ingdr som del i naringslivsverksam-
heten 4r det naturligt med bolagsformen. Hyresgésterna accepterar
lattare ett beslut om hyreshojning frén ett bolag 4n fran en kommunal
forvaltning. (Normalkommun)

- Bolagsformen medger subventionering av lokala néringsidkare.
(Ménga)

- Kommunala bolagiserade naringslivskontor kan fungera som
"kommunala mini-NUTEK" (NUTEK=Narings- och teknikutveck-
lingsverket). (Konsult)

- Att bolagisera naringslivsverksamheten 4r ett sitt att skaffa en snygg
retréttplats i naringslivssektorn for kommunalpolitiker.
(Kommundirektor)

-1 ett aktiebolag gar det att utveckla professionalitet och att dolja re-
presentationskostnader (Forskare).

Det framkom i de forhandsupplysningar som gavs - frén ménga hall -
att malet for kommunal naringslivsverksamhet ar legitimitet hos det lo-
kala naringslivet. Framgéng &r att uppfattas som serviceinriktad mot
foretagen, att skapa forutsittningar for orten, att bygga infrastruktur.
Effektivitet har saldes en mycket vid och svarmétbar innebord.

Organisationsform

Tre modeller kan urskiljas utifrin intervjuerna. I de tva glesbygdskom-
muner som har naringslivsverksamheten i aktieolag ar verksamheten
vil avgransad mot annan kommunal verksamhet. Styrning sker via bo-
lagsordning och langsiktigt fastlagda program. Synen pé bolagsstyrel-
sens sammansittning skiljer sig dock &t. I det ena bolaget uppfattas
niringslivsrepresentanter i styrelsen som en risk (de kan fa insyn i
eventuella konkurrenters afférer), i det andra som ett stod. I fororts-
kommunen, dar néringslivsenheten utgér en organisatorisk enhet med
egen budget och programansvar, dr verksamheten ocksa relativt vil
avgransad, styrningen sker via malstyrning, men frgorna foljs ocksa
I6pande i en politiskt sammansatt beredning. I den storre stadskommu-
nen utgor naringslivsfrigorna ett natverk mellan ett stort antal kommu-
nala verksamheter, 4r definierad som ett "dmne" integrerad i andra
verksamheter, och stindigt aktuell vid politiska overviganden.

Huruvida nidgon av de organisatoriska formerna bidrar till hogre effek-
tivitet 4n ndgon annan kan inte avgoras. Effektiviteten skall avgoras
mot uppstallda mal. De 6vergripande mél som finns eller syftena med
de fyra organisationerna 4r mycket likartade - att utveckla och skapa
gynnsamma forutsittningar for naringslivet och - for de tva glesbygds-
kommunerna - att oka invanarantalet. Méluppfyllelse r dirmed ocksd
mycket svar att mita - fransett befolkningstal, dar siffrorna for narva-
rande visar en negativ tendens. Produktionsmal redovisades i gles-
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bygdskommun 2. Huruvida dessa mal uppnas kan inte avgoras forran
om fem ar. Yttre forutsattningar, konjunkturer, statliga infrastruk-
tursatsningar m.m. ar ocksa avgérande faktorer for organisationernas
maluppfyllelse och kan darmed ocksa bli avgérande om mélen inte nés.

De studerade organisationsformerna har bade for- och nackdelar med
hansyn till verksamheternas syften.

Den standiga anpassningen till yttre faktorer - konjunkturer, statligt
agerande, storre nedlaggningar (nuldget) m.m. som kréiver politiska
bedémningar om kommunalt agerande, kan antagligen tillgodoses
battre i en nitverksorganisation an i mer "lasta" bolagsformer. Samti-
digt har naringslivsverksamheten ocksa en langsiktig inriktning som
man kan beh6va viarna om i en stabil egen organisation. En risk med
den fasta organisationsformen ar da a ena sidan att annan kommunal
verksamhet inte pa olika satt medverkar till utveckling av néringslivet,
intresse och motiv bortfaller. A andra sidan kan speciell kompetens och
naringslivsinriktad verksamhet utvecklas och fa sin speciella profession
1 en avskild miljo.

Motiv

Vilken tyngd har dessa for- och nackdelar haft for motivet till val av
organisationsform? Och hur stér sig motiven i forhéllande till de motiv
som uppgavs vid utredningsarbetes inledning?

I storstadskommunen med natverksorganisationen ar det alldeles klart
att man uppfattar att frigorna skall drivas sé att de aktivt engagerar
alla - politiker och kommunanstéllda. Att bolagisera hir vore helt fel. I
forortskommunen ar det en naturlig form med egen maélstyrd resultat-
enhet, man har egentligen inte 6vervigt bolagisering. Men verksamhe-
ten ér inte fullt sa integrerad i ovrig kommunal verksamhet som i stor-
stadsexemplet.

I de tva naringslivsbolagen ér det allt annat verskuggande motivet till
vald organisationsform att - via formen - kunna umgds med naringslivs-
representanter pa ett for niringslivet accepterat sitt. Ett ytterligare
motiv till att valja bolagsformen, ér att kunna virna om sekretess for
att tillgodose naringslivet.

I en av glesbygdskommunerna bedrivs uppdragsverksamhet och for-
valtning av industri- och kontorsfastigheter, vilket skulle motivera ak-
tiebolag.

I storstadskommunen pozngterades att motiven for eller emot bolags-
formen ér funktionellt betingade och styrs av viljan att skaffa syssel-
sattning. Bedomningen av vad niringslivet behover - vem néringslivet
foredrar att méta i form av kommunal representation - skiljer sig séle-
des at. Det ér - via denna studie - omojligt att avgoéra om néringslivet
foredrar att mota en VD i ett kommunalt bolag eller en politiker eller
en néringslivssekreterare. (Ofta samverkar dessa ocks i lampliga kon-
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stellationer.) Antagligen beror det pa professionalitet - fran bada sidor -
i varje enskilt fall vad som &r effektivast. En reflexion som ér svér att
forbigd ar dock att kommuner med néringslivs-VD kanske underskattar
den kommunala statusen.

Motivet for bolagisering av néringslivsverksamhet - att man med ett
bolag kommer p& samma niva som néringslivet - som uppgavs vid de
inledande forhandskontakterna har siledes bekriftats i de tva gles-
bygdskommunerna.

Motivet till bolagisering att verksamhet som &r avgiftsfinansierad eller
ar konkurrensutsatt (pd en marknad) bér bedrivas i aktiebolag bekraf-
tades ocksa. I en av glesbygdskommunerna inkluderas i naringslivsbo-
lagen bade uppdragsfinansierad utbildningsverksamhet och forvaltning
av industrifastigheter. I forortskommunen 4r ett av motiven till att ha
verksamheten i kommunal forvaltning att man inte har industrifastighe-
ter eller mark att forvalta. I storstadskommunen ar forvaltningen av in-
dustrifastigheter forlagd till ett sarskilt aktiebolag.

Medger ocksd bolagsformen subventionering av lokala naringsidkare?
Svaret 4r ja, 4&ven om subventioneringen sker med finess. Av exemplet
frin en av glesbygdskommunerna framgér att néringslivsbolaget tillfal-
ligt kan g4 in som 4gare i enskilda privata foretag som stod och att bo-
laget kan fungera som mellanhand vid foretags maskinkép (avbetalning
med dganderittsforbehall). I det andra studerade naringslivsbolaget kan
hyror i industri- och kontorsfastigheter forhandlas sé att naringsidkares
betalningsforméga tillgodoses. (Hur detta ér forenligt med kommunal-
lagen tas inte upp i detta sammanhang.)

Ovriga, tidigare uppgivna motiv, som har litet av "skval lerkaraktar"
over sig har inte tagits upp for seriosa dverviaganden.

Kostnader, ekonomi m.m.

De i uppdraget frén Lokaldemokratikommittén efterfrigade ekonomis-
ka effektivitetsaspekterna redovisas och jamfors nar sa ar mojligt,
nedan. De bor dock ses som ett forsok att fa fram nyckeltal och &r inte
uttryck for effektivitet.

Redovisade kommunala kostnader (anslag, dgartillskott, lokal- och 16-
nekostnader) for naringslivsverksamhet och sysselsattningsbefraimjande
atgdrder kan beraknas och for- delas per kommuninvénare, enligt fol-
jande (belopp 1 kronor):

Glesbygdskommun 1 - 1991

Agartillskott 1 150 000
Lokalkostnad 112 500 (subv.fran kommunen)
Loner 907 200 (anstéllda av kommunen)

Totalt 2169 700 Per kom.inv 149:-
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Glesbygdskommun 2 - 1991

Agartillskott 1 400 000

Totalt 1 400 000 Per kom.inv 182:-
Forortskommun - 1992

Budget for resultat-
enheten 1355 000

Totalt 1 355 000 Per kom.inv 21:-
Redovisningen for storstadskommunen avser kommunens totala
satsningar pa sysselsattningsframjande tgérder, anslag 60 milj kr
(1993). Med tillagg for en antagen lonekostnad for en naringslivssekre-
terare (arslon inkl. LKP 370 000) blir kostnaden per kommuninvénare
cirka 800 kronor.

Lonekostnader jamfors, utifran uppgifter som erhallits, enligt foljande:

Glesbygdskommun 1 (1991)

Lon VD och styrelse 633 000
Lon tre medarbetare 907 200
Totalt (inkl. styr.) 1 574 000
Per anstiilld (4 pers) 385 050

Glesbygdskommun 2 (1991)

Loner VD, fem medarb 1 324 000

Ovr arbetskraftskostn 863 000
Totalt (inkl. 6vr) 2 187 000
Per anstiilld (6 pers) 364 000

Forortskommun (1992)

Loner, tva pers 1 000 000
Totalt 1 000 000
Per anstiilld (2 pers) 500 000

Lokalkostnader per anstalld beréknas till foljande:

Glesbygdskommun 1
Lokalkostnad 112 500
Per anstiilld (4 pers) 28 000 (1991)

Glesbygdskommun 2
Lokalkostnad 119 000
Per anstiilld (6 pers) 19 833 (1991)
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Forortskommun
Lokalkostnad 75 000
Per anstilld (2 pers) 37 500 (1991)

Ovanstéende nyckeltal - dir basuppgifter for lonekostnader dessutom
4r olika - visar endast att l16ne- och lokalkostnader i Stockholmstrakten
ar hogre dn i glesbygd.

Tillskott av skattemedel

I de tvd kommunerna med niringslivsverksamhet i egen forvaltning &r
verksamheterna i princip helt anslagsfinansierade. I forortskommunen
forekommer intiktsfinansierade aktiviteter - lokalformedling och fore-
tagstraffar - som bér sina egna kostnader.

Naringslivsverksamheterna i aktiebolagsform har kommunala &gartill-
skott. Bolaget i glesbygdskommun 1 har knappt en tredjedel av sina
intdkter i form av externa intikter, i glesbygdskommun 2 bedrivs kon-
kurrensutsatt intiktsfinansierad verksamhet i storre omfattning, cirka
85 % av intakterna. I det forsta av bolagen redovisas skatt, vilket kan
forefalla ndgot mirkligt. Det senare bolaget redovisar positivt drsnetto
som reservation.

Konkurrens, marknader

For niringslivsverksamheten forekommer tvé slag av konkurrens, dels
konkurrens kommunerna emellan om etableringar m.m., dels konkur-
rens med egna tjinster och produkter pa en marknad.

Den forsta formen bejakades av i stort sett av alla intervjuade. Numera
finns dock "etiska regler" for hur kommunerna far bete sig och
“lycksokare" har insett att det inte gr att spela ut kommuner mot var-
andra.

I rollen som radgivare och stodjande till foretagare kan naringslivssek-
reterare och anstillda i niringslivsbolag uppfattas som konkurrenter till
privata konsulter. Denna roll 4r egentligen inte uppmarksammad och
konkurrensen (for kommunerna) ér inte sérskilt betungande eftersom
tjansterna - om de inte 4r alltfor omfattande - 4r kostnadsfria for nd-
ringslivet. Det &r ju ocksd bl.a. via sddan radgivning som kommunen
"skapar legitimitet" hos det lokala néringslivet.

Niringslivsbolagen bedriver ocksa fastighetsforvaltning och utbild-
ningsverksamhet, som mer &r att betrakta som ren afférsverksamhet.
Vad fastighetsforvaltning betraffar anser manga att det ar lattare att
sitta marknadsmassiga hyror i ett bolag 4n i egen forvaltning, men den
kommunala bolagsformen medger ocksé att hyressattning kan anpassas
till hyresgasternas betalningsformaga.
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Insynsreglernas paverkan

I néringslivsverksamheterna i egen forvaltning ser man inga problem
med offentlighetsprincipen - snarare tvartom - man efterstravar 6ppen-
het och insyn. Forhéllandet ar i princip detsamma i glesbygdskommun
2

I glesbygdskommun 1 diaremot har ett av motiven till att bilda aktiebo-
laget varit att dairmed kunna hantera foretagsfragor under sekretess.
Négot direktiv, 6verenskommelse eller annan handling, som i enlighet
med kommunallagen reglerar insyn, finns inte heller upprittat mellan
kommunen och bolaget.

5.4 Slutsats

Motivet till att bolagisera naringslivsverksamheten ér, framholls fran
foretradare i de tva kommuner som har verksamheten i egen forvalt-
ning, att verksamheten har inslag av afférsverksamhet.

Av de tva studerade néringslivsbolagen forekommer konkurrensutsatt
verksamhet i ett av dem - fastighetsforvaltning och utbildningsverk-
samhet. Det huvudsakliga motivet till vald organisationsform i de tva
bolagen 4r dock inte affarsverksamheten, utan att pa jamstélld niva
kunna umgas med naringslivet. Aktiebolagsformen och VD-rollen in-
nebdr en "garanti" for kompetens och status i relationer med narings-
livsforetradare. I kommuner med naringslivssekreterare eller narings-
livsenhet uppratthalls relationerna via politiker och tjansteman pé vad
som forefaller, lika framgéngsrik satt.

Efter intervjuer i fyra kommuner har vi funnit tre principiellt olika for-
mer for att bedriva naringslivsverksamhet, namligen aktiebolag, resul-
tatenhet och nétverk. De fyra kommunernas néringslivsverksamhet har,
av foretradare for kommunforbundet, forskare, m.fl., framhallits som
vil fungerande och offensiva. Det gar inte att bedoma vilken organisa-
tionsform som ar effektivast. Dartill ar kommunernas struktur, politi-
kernas motiv och installning till fragornas hantering samt yttre faktorer
alltfor olika. Den dvergripande malsattningen for samtliga ar att skapa
gynnsamma forutsattningar for néringslivet och darmed for kommu-
nens strukturella, ekonomiska och kulturella utveckling. Verksamheten
styrs och f6ljs upp utifran denna malsattning.

Det har pa motsvarande sitt varit svért att gora ekonomiska detaljjam-
forelser. Patagligt verkar anda vara de betydligt hogre kostnaderna per
invanare som satsas pa naringslivsverksamhet i glesbygd jamfort med
en Stockholmsforort - 150-180 kronor per invanare och &r jamfort med
cirka 20 kronor.

Vi har konstaterat att naringslivsverksamheten i viss man konkurrerar
med konsultverksamhet. Naringslivet har att valja mellan - oftast dyra -
privata konsulter och den som regel kostnadsfria radgivning som ges
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av kommunala niringslivssekretariat/-bolag, med kommunens basta
och legitimitet hos naringslivet som malséttning.

Forvaltning av industri- och kontorsfastigheter forekommer i narings-
livsbolagen. Det har uppfattats som "dubbel styrka". Dels medger bo-
lagsformen att man uppfattas som affirsmassig hos hyresgéster och kan
sitta marknadsmassiga hyror, dels kan hyressattning goras som tar
hénsyn till hyresgéstens betalningsformaga.

Kommunerna konkurrerar ocksd med varandra om foretagsetableringar
m.m. Denna konkurrens dr dock numera "reglerad" genom samfor-
stdndsoverenskommelser av olika slag och kommunerna samverkar
ocksa i storre fragor.

Affirsverksamhet kan utan problem med kommunala insynsregler be-
drivas i naringslivsbolag. Daremot har insynsreglerna i ett fall utgjort
motiv till att bilda bolag for att dairmed kunna skydda privata foretags-
frigor frén behandling i kommunstyrelsen. Nar naringslivsfragorna
bedrivs i forvaltningsform efterstravas oppenhet och insyn.
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Kronologisk forteckning

1. Styrnings- och samarbetsformer i bistindet. UD
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3. Ersittning for kvalitet och effektivitet.
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7. Loneskillnader och l6nediskriminering.
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10. En ny datalag. Ju.
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13. Okad konkurrens pé jirnvigen. K.
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15. Svenska regler for internationell omférdelning av
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16. Nya villkor for ekonomi och politik — ekonomi-
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kommissionens forslag. Bilagor. Fi.
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20. Riksbanken och prisstabiliteten. Fi.
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22.Vad ir ett statsrads arbete virt? Fi.
23.Kunskapens krona. U.
24. Utlanningslagen - en partiell dversyn. Ku.
25.Sociala atgirder for jordbrukare. Jo.
26. Handlaggningen av vissa sikerhetsfragor. Ju.
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28. Bankstodsnamnden. Fi.
29. Fortsatt reformering av foretagsbeskattningen.
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33. Atgiirder for att forbereda Sveriges jordbruk och
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34, Forarprovare. K.
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36.Lag om totalforsvarsplikt. Fo.
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39.En gréns for filmcensuren. Ku.
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41. Folk- och bostadsrikning ar 1990 och i framtiden.
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42.Forsvarets hogskolor. Fo.

43. Politik mot arbetsléshet. A.
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45.Trosa bryter sig loss. Bytinkande eller demokratins
riddning. C.

46. Vissa kyrkofragor. C.

47.Konsekvenser av valméjligheter inom skola,
barnomsorg, dldreomsorg och primérvard. C.

48. Kommunala verksamheter i egen forvaltning och i
kommunala aktiebilag. En jimférande studie. C.
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