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Till statsradet Maj-Lis L&6w

Regeringen bemyndigade den 9 februari 1989 statsréadet
Lodw att tillkalla en sdrskild utredare f&6r att gdra en
utvdrdering av verksamheten hos ombudsmannen och
namnden mot etnisk diskriminering. Med stéd av detta
bemyndigande forordnades den 4 april 1989 som
utredningsman r&ttschefen Gertrud Holmquist.

Utredningen har antagit namnet DO-utredningen.

Till sekreterare i utredningen f&rordnades den
4 april 1989 hovrittsfiskalen Marianne Holmberg.

Utredningen far hdrmed &verldmna betdnkandet DO och
ndmnden mot etnisk diskriminering - de tre f6rsta &aren.

Stockholm den 1 september 1989.

Gertrud Holmquist

Marianne Holmberg
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SAMMANFATTNING

1 Bakgrund

For att motverka etnisk diskriminering i arbetslivet
och pa andra omraden av samh&llslivet inr&ttades den 1
juli 1986 en ny myndighet, ombudsmannen mot etnisk
diskriminering (DO). Som sttéd at ombudsmannen
inrdttades samtidigt en ndmnd mot etnisk diskrimi-
nering. Verksamheterna reglerades genom lagen
(1986:442) mot etnisk diskriminering.

Ombudsmannens verksamhetsomrade skulle omfatta hela
samhdllslivet med undantag f&r privatlivet. S&rskild
uppmdrksamhet skulle &dgnas etnisk diskriminering i
arbetslivet. Ombudsmannens uppgift blev att dels i
individuella fall ge rad, dels pa ett generellt plan
bl.a. genom &verldggningar och information arbeta for
att gédllande radttsregler pa omradet iakttas och f6r att
kartldgga behovet av ytterligare atgédrder mot etnisk
diskriminering. Pa arbetslivets omrade gavs ombuds-
mannen befogenheter att vid vite féreldgga arbetsgivare
att komma till &verlaggningar med och l&mna upplys-
ningar till ombudsmannen.

Ndmnden gavs tre uppgifter: att préva besvdr o&ver
vite som ombudsmannen f&relagt, ge ombudsmannen rad i
principiellt viktiga fragor samt hos regeringen féresla
féorfattningsédndringar eller andra atgirder som &r
dgnade att motverka etnisk diskriminering.

DO-myndigheten gavs fran bérjan tre befattnings-
havare: DO, en juristhandldggare och en assistent.
Arbetsstyrkan har under perioden utdkats med en.
Ndmnden bestdr av tre ledamtter, av vilka ordféranden
skall vara lagkunnig och ha erfarenhet som domare.



2 Syftet med utredningen - metod f8r genomférandet

Redan i samband med tillskapandet av de nya myndig-
heterna beddmdes en utvdrdering bdra gdras efter cirka
tre ar. Enligt direktiven f6r utredningen skall
fbérdndringar av verksamhetens inriktning, dess organi-
sation eller av g&llande regler kunna fdreslds, om
utvdrderingen pavisar behov d&rav. Utvdrderingen skall
utgdbra underlag fo6r riksdagens beslut om den fortsatta
verksamheten fr.o.m. budgetdret 1990/91.

Av de cirka 2 000 &renden som registrerats hos DO
under tredrsperioden har 250 avslutade &renden under
perioden 1987 - 30 juni 1989 valts ut stickprovsvis for
granskning. Dérutéver har samtliga under tredrsperioden
avslutade &renden avseende pastddd etnisk diskrimi-
nering i arbetslivet (198 st) gatts igenom. Medar-
betarna hos DO har intervjuats, liksom n&mndens
ledaméter och sekreterare. Samradd har hallits med
foretréddare for ett tjugofemtal myndigheter och
organisationer.

3 Kartliggning av verksamheten 1986 - 1989

3.1 DOs verksamhet

o Enskilda &renden

- Skriftliga framstdllningar

Av det totala antalet registrerade &renden hos DO har
i runt tal 1 300, dvs. tva tredjedelar, anhidngiggjorts
utifrdn av enskilda. Den stdrsta drendegruppen utgdérs
av pastadd etnisk diskriminering pa arbetsmarknaden
(212). H&rn&st féljer gruppen Allmdn diskriminering mot
svenskar (183) och Gvrig olaga diskriminering (151). En
ndrmare redovisning av antal och férdelning pa &mnesom-
raden l&mnas i bilaga 1.




Den resterande tredjedelen #drenden innefattar &renden
angdende intern administration, DOs publikationer,
inbjudningar om DOs medverkan i olika sammanhang samt
DOs initiativdrenden m.m.

- Telefonradgivning

Mellan 300 och 400 telefonsamtal per manad fran
enskilda som &nskar radd i olika angeldgenheter har
tagits emot av DO-myndigheten. Myndigheten har telefon-
tid mellan kl. 9 - 12 varje arbetsdag.

o Generella atgdrder

DO har under perioden medverkat som f&éredragshdllare,
féreldsare och utbildare vid ett 150-tal arrangemang
arligen.

Under perioden har DO givit ut fyra tryckta publika-
tioner och 15 stencilerade meddelandeblad.

DO har tagit emot ett betydande antal utl&ndska
studiebesdkare och medverkat i internationella samman-
hang.

DO har under tiden oktober 1987 - februari 1989
varit ordfdrande i en expertgrupp inom kommissionen mot
rasism och framlingsfientlighet (A 1987:05).

DO har haft atskilliga kontakter med massmedia.

3.2 Nimndens verksamhet

Namnden har under de tre verksamhetsdren hallit fem,
tre resp. sex sammantrdden. Sammantrddena har som regel
hallits i DOs lokaler ddr DO och hans medarbetare har
varit narvarande och l8pande informerat na&mnden om sin
verksamhet. Uppkommande fragor har diskuterats
informellt. Nagra rdd i skriftlig form har inte
limnats. Nimnden har inte foreslagit regeringen nagra
férfattningsdndringar. N&mnden har inte heller provat
ndgra 8verklagade beslut av DO om vitesféreldggande.
Inget sddant beslut har meddelats under perioden.



4 Slutsatser

4.1 DOs verksamhet

Utvdrderingen ger vid handen att DO-myndigheten har
kommit att uppfattas som ett vardefullt inslag i
svenskt samh#dllsliv som b8r finnas kvar. Utvdrderingen
ger ocksd vid handen att DO redan med de arbetsinstru-
ment som lagen mot etnisk diskriminering anvisar och de
arbetsmetoder som myndigheten hittills har anvadnt kan
Astadkomma goda resultat badde i enskilda &renden och i
den opinionsbildande verksamheten. Nagra behov av
férdndringar vad gdller lagen eller arbetsmetoderna
pavisas inte utom sdvitt avser en koncentration av
insatserna till ndgra omraden i taget och en ndgot mer
standardiserad och delegerad handl&ggning av sadana
enskilda drenden som inte tillhér DOs ansvarsomrade.

Diremot konstateras att sd@rskilt verksamheten med de
enskilda &rendena och telefonradgivningen har kommit
att fA4 en saddan omfattning att det far anses nddvéndigt
att snarast ge myndigheten en férst&rkning pa hand-
laggarsidan med minst en person. Det framhdlls som
angeldget att DO tillfdrs l&mpliga och tillrackliga
resurser for sin informationsverksamhet. En befattning
som stdllféretrddande DO anses bdra inrdttas.

Utvdrderingen i sig anses inte ha bekr&ftat behovet
av ett lagreglerat f6rbud mot etnisk diskriminering i
arbetslivet.

Den korta verksamhetstid som utvdrderingen har avsett
anses motivera en ny utvédrdering, f&rslagsvis efter

ytterligare fem ar.

4.2 Nimndens verksamhet

Overvigande skdl anses tala f6r att inte nu avveckla
nadmnden eller foérdndra dess uppgifter eller sammans&tt-
ning. I en framtid beddms dock nd&mnden kunna avvaras



som sjdlvsté&ndig myndighet.

5 Foérslag

1. Verksamheten hos ombudsmannen mot etnisk diskrimi-
nering bdr fortsdtta. Detsamma géller atminstone tills
vidare nimnden mot etnisk diskriminering. Nagon &ndring
av lagen mot etnisk diskriminering eller andra
lagsndringar 4r inte pakallade.

2. DO-myndigheten bdr tillféras atminstone en hand-
laggare med huvudsaklig inriktning pa de enskilda
drendena. S&rskilda resurser bdr stdllas till for-
fogande f6r DOs externa information. En befattning som
stédllféretrddande DO bSr tillskapas. Det senare medfdr
ett behov av &ndring i ombudsmannens instruktion.

3. DOs och ndmndens verksamhet bdr utvdrderas igen
efter ytterligare cirka fem ar.

6 Kostnader

Fborslaget att forstdrka DO-myndighetens personal-
resurser berdknas medfdra ett &kat arligt medelsbehov
av ungefdr 400 000 kr. avseende loner m.m. Kostnaden
beddms kunna t#dckas genom en omfdrdelning inom anslaget
E. Invandring under tionde huvudtiteln.
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1 Bakgrund

1.1 Lagen mot etnisk diskriminering m.m.

Varen 1986 beslét riksdagen en lag mot etnisk
diskriminering (prop. 1985/86:98, SfU 20, rskr. 301,
SFS 1986:442). Lagen tr&dde i kraft den 1 juli 1986.

I propositionen anférdes att samh&llet pa olika s&tt
bestédmt mdste motverka diskriminering pa etnisk grund.
Enligt fdredragande statsradet hade lagstiftning darvid
en viktig funktion savél fér att ge ett skydd i det
enskilda fallet som fOr att paverka den allménna
instdllningen pd omradet. I svensk rdtt finns flera
lagbesté&mmelser som &r verksamma mot etnisk diskrimi-
nering. Ytterligare lagstiftning s&rskilt riktad mot
etnisk diskriminering i arbetslivet hade fdreslagits
och diskuterats ingdende, men enligt statsradet forelag
dd inte ndgon godtagbar 1l&sning med nya sanktionerade
férbudsregler pd arbetslivets omrade. I stéllet
féreslogs i propositionen en lagstiftning med annan

inriktning, n&mligen att en s&drskild ombudsman mot

etnisk diskriminering skulle tills&ttas. Ombudsmannens

uppgift skulle vara att fran en central placering i
samhdllet och med sdrskild kompetens genom olika
dtgidrder motverka etnisk diskriminering i arbetslivet
och pd andra omrdden av samhdllslivet. Uppgiften skulle
bli att dels i individuella fall ge rad, dels pa ett
generellt plan bl.a. genom &verldggningar och informa-
tion arbeta f&r att gédllande rdttsregler pd omradet
iakttas och f&r att kartldgga behovet av ytterligare
dtgdrder mot etnisk diskriminering. Verksamheten borde
regleras i lag f6r att ge uttryck at den stora vikt som
tillmdts aktiva insatser mot etnisk diskriminering.

Nar det gillde ombudsmannens verksamhetsomrdde angavs
att det skulle omfatta hela samhdllslivet, eller med
andra ord savidl den offentliga sektorn som de delar av

samhdllslivet d&r privata verksamheter férekommer.
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Privatlivet skulle inte omfattas. Vidare skulle
ombudsmannen &gna sarskild uppmarksamhet at en del av
samh&llslivet, n&dmligen arbetslivet. Ombudsmannen
skulle genom olika atgdrder motverka etnisk dis-
kriminering. Begreppet etnisk diskriminering gavs
samma principiella innebdrd som i brottsbalkens
bestammelse om olaga diskriminering (16 kap. 9 §
brottsbalken, BrB) vilket innebdr att diskriminerings-
grunderna &r ras, hudfarg, nationellt eller etniskt
ursprung eller trosbekénnelse.

Ombudsmannens uppgifter skulle alltsd vara inriktade
sav4l pa individuella som pa generella fragor. I de
individuella fallen skulle ombudsmannen genom bl.a. rad
och upplysningar medverka till att den som anser sig ha
blivit diskriminerad kan ta till vara sina rdttigheter.
P& det generella planet skulle ombudsmannen ta initia-
tiv till Atgirder mot etnisk diskriminering genom
dverliggningar med myndigheter, fdretag och organisa-
tioner och genom opinionsbildning, information och o=
annat liknande s&tt. Arbetslivet skulle som na&mnts
4gnas sarskild uppmérksamhet. Pa det omradet gavs
ombudsmannen befogenheter att vid vite f&reldgga
arbetsgivare att komma till &verldggningar med och
ldmna upplysningar till ombudsmannen. En viktig uppgift
skulle ocksd vara att rapportera till regeringen om
behovet av ytterligare lagstiftning eller andra

atgédrder.

Samtidigt med ombudsmannen inrdttades en sdrskild
ndmnd mot etnisk diskriminering. Skdlen harfdr var
bl.a. att ge ombudsmannens verksamhet ¢kad tyngd.
Niamnden erhdll tre ledamdter, varav ordfdranden skall

vara lagkunnig och ha erfarenhet som domare. N@mnden
gavs fdljande tre uppgifter: préva besvdr &ver vite som
ombudsmannen férelagt, ge ombudsmannen rad i
principiellt viktiga frdgor samt hos regeringen féresla
forfattningséndringar eller andra atgérder som &r
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dgnade att motverka etnisk diskriminering.
Betrdffande organisationen inr&ttades bade ombuds-

mannen och ndmnden som tvd nya sjélvstdndiga myndig-
heter. Nagon saklig anknytning till statens invandrar-
verk (SIV) eller nagon annan myndighet ansags alltsa
inte bdra komma i fraga. D&remot ansags det i proposi-
tionen till riksdagen att myndigheterna savitt gédllde
vissa rent administrativa funktioner och lokalméssigt
borde kunna knytas till ndgon redan existerande
myndighet. Betrédffande ombudsmannen ansags det att
denne borde férordnas pd tre ar, samt att nagot
formellt krav pa att ombudsmannen skulle vara lagkunnig
inte borde uppstdllas. En utvdrdering av den nya
verksamheten bedémdes bdra géras efter cirka tre ar.

I fraga om resurserna f6r ombudsmannens verksamhet
anférdes i propositionen att det inte var mdjligt att
da gbra nagon beddmning av vilken arbetsbelastning
ombudsmannen skulle komma att mdta varken i ett
inledningsskede eller pd nagra ars sikt. Det hart
anstrédngda statsfinansiella l&get begrinsade ocksad de
resurser som kunde avsédttas fOr &ndamdlet. Detta
innebar att ett kansli med en handldggare och en
assistent borde stdllas till ombudsmannens fdrfogande.
F6r ndmndens arbete bedémdes en sekreterare pa
bisysslebasis behotvlig.

Ett nytt anslag inrdttades under tionde huvudtiteln
med ben&mningen D 7. Ombudsmannen mot etnisk diskrimi-
nering m.m. Fran anslaget skulle bestridas kostnaderna
f6r ombudsmannen jadmte kansli samt ndmnden. Det
sammanlagda medelsbehovet ber&knades inledningsvis till
1 653 000 kr., varav 1 625 000 kr. avsag kostnader f&r
ombudsmannens kansli. Vid medelsber&kningen hade darvid
beaktats behovet av medel for tjénsteresor i samband
med informationsmdten och 6verlédggningar samt f6r tolk-
och 8versdttningsarbete.

I den nya lagstiftningen ingick som ett centralt
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inslag att enskilda skulle kunna v&nda sig till
ombudsmannen och l&mna uppgifter med anknytning till
pastadd etnisk diskriminering. Vidare skulle arbets-
givare, utom i vissa undantagsfall, vara skyldiga att
ldmna uppgifter till ombudsmannen av betydelse f&r
dennes verksamhet. Eftersom det d&rvid kunde t&nkas bli
fraga om uppgifter av k&nslig natur inférdes en
kompletterande regel i sekretesslagen som utformats i
enlighet med den som g&ller pa j&mst&dlldhetslagens
omrade (9 kap. 21 § SekrL). Genom riksdagsbeslut med
anledning av samma proposition #&ndrades straffmaximum
f6r brottet olaga diskriminering (16 kap. 9 § BrB) fran
fdngelse sex mdnader till ett Ar samt kompletterades

1 kap. 3 § skadestdndslagen med en uttrycklig regel om
att olaga diskriminering kunde grunda r&tt till ideellt
skadestand.

Fr.o.m den 1 januari 1987 alades myndigheterna under
regeringen att delta i ®verliggningar enligt lagen mot
etnisk diskriminering d&r deras n&rvaro pdkallas av
ombudsmannen mot etnisk diskriminering. Samtidigt
erinrades om att det féljer av forvaltningslagen
(1986:223) att myndigheterna inom ramen f&r den egna
verksamheten skall l&mna ombudsmannen eller n&mnden mot
etnisk diskriminering den hj4lp som begirs ( 4 §
férordningen (1986:856) om de statliga myndigheternas
ansvar f6r invandrare m.fl.).

Forhistorien i korthet

Lagen mot etnisk diskriminering féregicks av ett
flerarigt utrednings- och beredningsarbete. I bet#&nkan-
det (SOU 1983:18) Lag mot etnisk diskriminering i
arbetslivet fdreslog den &r 1978 tillkallade diskrimi-
neringsutredningen (f.d. generaldirekt&ren Kjell Oberg)
ett fOrbud fér arbetsgivare att diskriminera pa etnisk
grund. Utredningens lagfdrslag uppvisade stora likheter
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med lagen (1979:1118) om j&émstédlldhet mellan kvinnor
och m#n i arbetslivet, jamst#dlldhetslagen. Det inneh&ll
salunda bl.a. ett férbud f&r arbetsgivare att missgynna
arbetssdkande eller arbetstagare pa etnisk grund,
presumtionsregler om nidr missgynnande skulle anses ha
forekommit, regler om skyldighet att vidta aktiva
dtgdrder for att skapa goda relationer mellan olika
etniska grupper pd arbetsmarknaden och om skadestand
vid konstaterad diskriminering enligt lagen. J&mst&dlld-
hetsombudsmannen fdreslogs f& sitt uppdrag utvidgat
till att omfatta 8vervakning av till&mpningen av den
nya lagen.

Utredningsférslaget mdttes av en inte obetydlig
kritik under remissbehandlingen. Aven om det allm&nt
erkindes att diskriminering pad etnisk grund sdkerligen
4r ett problem i arbetslivet, bade i anstdllningssitua-
tionen och pa arbetsplatserna, ansags det att den
foreslagna lagregleringen skulle féranleda mycket stora
till&mpningssvarigheter och darfér inte kunna bli ett
verksamt instrument mot etnisk diskriminering. Mot
bakgrund av remissutfallet och efter dverldggningar med
arbetsmarknadens parter samt med invandrarorganisa-
tioner och berdrda myndigheter, utarbetades inom
arbetsmarknadsdepartementet en promemoria (DsA 1985:6)
En ombudsman mot etnisk diskriminering. Promemorian
innehdll ett fdrslag till lag mot etnisk diskriminering

som i sina huvuddrag motsvarade den lag som sedermera
antogs av riksdagen.

Promemorieférslaget remissbehandlades. Aven mot det
férslaget anfdrdes erinringar i olika hénseenden. Av
dessa kan nadmnas framst féljande.

- Lagen tillgodoser inte rattssdkerheten f6r den som
pastds ha diskriminerat nagon.

- Bristen pa sanktionsregler kan medféra att effekti-
viteten blir lidande.

- Risk for kompetenskonflikter med bl.a. andra
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ombudsmin och granskningsmyndigheter pa den offentliga
sektorn foéreligger.

- Det framstdr som oklart hur ombudsmannen skall
avsluta sina &renden och hur aktiv dennes radgivning
far vara utan att medfdra risk for skadestandsskyldig-
het f6r staten vid felaktigheter.

1.2 DO och nimnden - hur det blev i verkligheten

2.1 DO

Regeringen fdrordnade davarande advokaten Peter Nobel
att vara ombudsman fr.o.m. den 1 juli 1986 t.o.m. den
30 juni 1989. Regeringen har dédrefter genom beslut den
1 juni 1989 meddelat forléngt forordnande f&r Peter
Nobel t.o.m den 30 juni 1990.

Ombudsmannen erh$ll lokaler pa Riddarholmen i
Stockholm. Nagon administrativ anknytning till nagon
annan myndighet anordnades inte.

Till myndigheten knoéts under augusti och september
1986 tva ytterligare medarbetare, dels en jurist med
bl.a. arbetsrédttslig erfarenhet, dels en administra-
tdr/assistent. Fr.o.m. den 1 februari 1987 utdkades
arbetsstyrkan med en halvtidsassistent och fr.o.m. den
11 januari 1988 med ytterligare en halvtidsassistent.
Byrasekreterarens arbetsuppgifter har ddrmed renodlats
till att avse framst administrativa och vartefter ocksa
i viss man handldggande uppgifter.

F8r ombudsmannen finns en instruktion, SFS 1988:895.
Av instruktionen framgar bl.a. féljande. Ombudsmannen
foérordnas av regeringen fOr en bestdmd tid. Andra
tjénster tillsdtts av ombudsmannen. Ombudsmannen far
bestédmma att en annan tjdnsteman vid ombudsmannens
kansli far utdva ombudsmannens tjédnst ndr denne &r
férhindrad att géra det. Arendena avgdrs av ombuds-
mannen. Arenden som &r av det slaget att de inte
behéver prdvas av ombudsmannen far dock avgdras av
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nagon annan tj&nsteman. Hur detta skall ske anges i
arbetsordningen eller i s&rskilda beslut.

DO skall ocksd enligt instruktionen arligen fdre den
1 september avge en verksamhetsberdttelse till rege-
ringen. DO har ldmnat fylliga sddana berdttelser
avseende de tva forsta verksamhetsaren. Verksamhets-
berédttelsen avseende aret 1988/89 har utredningen inte
hunnit f& del av.

DO har faststdllt en arbetsordning f&r verksamheten,
senast med giltighet fr.o.m. den 1 april 1989.

1.2.2 Nidmnden

Regeringen férordnade f6r tiden den 1 juli 1986 - 30
juni 1989 fbljande tre ledaméter i né&mnden: justitie-
raddet Anders Knutsson, ordférande,landstingsradet Mats
0. Karlsson och direktdren Monica Werenfels-Rottorp.
Genom beslut av regeringen den 1 juni 1989 har ndmndens
f8rordnande fdrlangts att gdlla t.o.m. den 30 juni
1992. Som sekreterare at né&mnden har tjdnstgjort en
hovrdttsfiskal pa bisysslebasis.

Nidmnden har fatt det bistdnd med kansligéromdl, som
den har behévt, genom DOs kansli.

Ocksd fo6r ndmnden finns en instruktion, SFS 1986:447,
senast &ndrad 1988:896.

N&mnden har i enlighet med instruktionen l&mnat
drliga verksamhetsberdttelser.

1.2.3 Kostnader

F8ljande redovisning avser anslagsposten D 7 (numera
E 7) Ombudsmannen mot etnisk diskriminering m.m.
(tionde huvudtiteln) under utvdrderingsperioden.
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Budgetar
1986/87 1987/88 1988/89 1989/90
Anslag 1 653 000 1 996 000 2 081 000 2 343 O

( 28 000)1 ( 38 000) ( 38 000) ( 380

Utfall 1 742 000 2 034 000 2 283 000
( 31 000) ( 30 500) ( 33 000)

1.3 Budgetpropositionen 1989

I prop. 1988/89:100, bil. 12, s. 54, anfdrde fdore-
dragande statsradet fbljande betrdffande verksamheten
hos ombudsmannen mot etnisk diskriminering:

Avsikten var att verksamheten skulle utvdrderas under
budgetaret 1988/89. Ombudsmannens arbete har under ar
1988 varit ndra kopplat till den expertgrupp som
bitratt kommissionen mot rasism och framlingsfient-
lighet. Erfarenheterna fran det arbetet har i sin tur
stor betydelse f6r DO:s verksamhet. En utvdrdering
efter bara tva verksamhetsar kunde dessutom ge os#dkra
resultat och jag foresladr darfdr att verksamheten
fortsdtter som hittills under hela budgetaret 1989/90.
Den aviserade utvdrderingen bdr pabdrjas varen 1989.
Resultatet kan da l&ggas till grund f&6r beslut om
verksamheten fr.o.m. budgetaret 1990/91.

1.4 Kommissionen mot rasism och framlingsfientlighet
(A 1987:05)

1.4.1 Kommissionens f&érslag

Genom beslut den 17 september 1987 bemyndigade
regeringen ddvarande invandrarministern, statsradet
Georg Andersson, att tillkalla en parlamentarisk
kommission med uppdrag att pr®dva vilka atgdrder som bdr
vidtas f6r att bek&mpa rasism och frdmlingsfientlighet
och stimulera till sadana atgérder. Till ordf&rande
utsdgs fodrbundsordfdranden Leif Blomberg. FO6r att
bitrédda kommissionen bildades en expertgrupp med

lsiffran inom parentes avser nédmndens andel av verksamh
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uppgift bl.a. att préva om gédllande lagstiftning kunde
bli effektivare nir det giller att motverka rasism och
framlingsfientlighet. Som ordférande i expertgruppen
har fungerat ombudsmannen mot etnisk diskriminering,
Peter Nobel.

Kommissionen avgav i februari 1989 betdnkandena (SOU
1989:13 och 14) Mangfald mot enfald, del I och II.

Kommissionen har féreslagit bl.a. fdljande.

Organ med 8vergripande ansvar for goda etniska

relationer

Kommissionen redovisar (del I s.108) att manga
organisationer och enskilda till kommissionen har
framfért ®nskemdl om att kommissionen borde permanentas
i ndgon form. D&rvid har dessa anfdrt bl.a. att det &r
svart att veta vart man skall vdnda sig med synpunkter
och fragor angdende diskriminering och etniska rela-
tioner och menat att det d&rfér borde finnas ett
samordnande organ med &vergripande ansvar fo6r detta.

Kommissionen har emellertid f&ér sin del tagit avstand
fran detta. Kommissionen anser att det angivna behovet
val tillgodoses inom den nuvarande organisationen och
ser inte skal fo6r att inrdtta ett nytt statligt organ.
Dels har, anfdr kommissionen, statens invandrarverk
redan i dag ansvaret f6r information kring etniska
relationer, dels tror kommissionen att de ndmnda
problemen kommer att ldsa sig efter hand som DO-
sambetets arbete blir mera kidnt f£6r allmdnheten, liksom
dess arbetsfdrdelning med invandrarverket. Dessutom
finns, menar kommissionen, risken att en standig
. "antirasism-kommission" skulle forfela sitt syfte. I
stallet f6r att stimulera till ett brett folkligt
engagemang skulle en sadan kunna tas som ursdkt for att
inte géra nagot sj&lv. Kommissionen understryker dock
slutligen att den inte anser situationen tillfreds-
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stdllande i dag. Regering och riksdag bor darfér,
anfdrs det, markera betydelsen av goda etniska rela-
tioner bl.a. genom att prioritera fragan hégre vid
resurstilldelningen till berérda myndigheter.

Lagreglering mot etnisk diskriminering i arbetslivet

Efter att ha redogjort fOr bl.a. FN:s internationella
konvention om avskaffandet av alla former av rasdiskri-
minering, diskrimineringsutredningens fdrslag till
lagreglering samt uppgifter om diskriminering i
arbetslivet som l&mnats till kommissionen fran invand-
rare och deras organisationer anfdr kommissionen
f6ljande (del II s.92 f).

Kommissionen konstaterar att det fortfarande &r
vanligt att invandrare k&nner sig diskriminerade, trots
inrdttandet av DO-myndigheten. Invandrarna utgdr
otvivelaktigt en utsatt grupp pa arbetsmarknaden.
Kommissionen ifrdgas&tter om inte en civilrdttslig
lagstiftning pa omradet redan av det skdlet skulle
kunna motiveras. Kommissionen bed&mer dessutom att DOs
m&jligheter att sdtta kraft bakom orden skulle fr&mjas
om effektiva rdttsmedel gjordes tillgdngliga.
Kommissionen fortsdtter:

Vi noterar att den utformning, som diskriminerings-
utredningen gav sitt forslag till lag mot etnisk
diskriminering i arbetslivet, m6tte omfattande kritik
av remissinstanserna. Ddremot delade manga av dessa i

princip utredningens uppfattning om att en lagstiftning
behévdes.

Den av departementschefen ar 1970 (prop. 1970:87)
f6rordade principen om att undvika ett ingripande
lagstiftningsvdgen i arbetslivet maste numera, efter
tillkomsten av 1970-talets omfattande arbetsrdttsliga
lagstiftning, beddmas vara utan stdrre sjdlvsténdig
tyngd.

Kommissionen framhdller avslutningsvis att den inte
med detta menat att fdregripa den fdrestdende utvdrde-
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ringen av DOs arbete men vill dock betona att en
uppstramning pa lagstiftningssidan bér &vervédgas och
att utvadrderingen bor beakta om ett ytterligare lagligt
stdd behtvs fo6r DOs verksamhet.

Kommissionen har inte lagt fram nagra lagfdrslag.

DO och FN:s rasdiskrimineringskonvention m.m.

Kommissionen har ocksd tagit upp en speciell fraga
med anknytning till DOs verksamhet (del I s.98, del II
s. 98).

Enligt FN:s rasdiskrimineringskonvention skall en
sédrskild kommitté f6lja och bevaka att medlemsstaterna
efterlever konventionen. Enligt Artikel 14 far konven-
tionsstaterna medge att kommittén far ta emot och préva
framstdllningar fran enskilda personer eller grupper av
personer, som pastar att de har varit utsatta for
krédnkning av de rattigheter som konventionen ger.
Sverige har l&mnat sitt medgivande till kommitténs
behdrighet hédrvidlag.

Enligt Artikel 14:2 kan den konventionsstat, som har
medgett kommittén behtrighet, upprdtta eller utse ett
organ inom sitt nationella rédttsvdsen, som &r behdrigt
att motta och prdva framstdllningar fran enskilda som
anser sig krdnkta och som uttémt andra tillgéngliga
inhemska r&ttsmedel. Om klaganden inte far sitt fall
tillfredsstédllande reglerat genom ett sadant organ, har
han dock r&tt att hidnskjuta &rendet till kommittén inom
sex manader (Artikel 14:5). Kommittén far inte préva
framstdllningar fran en klagande, om den inte har
utrént att klaganden har uttdémt alla tillgdngliga
rédttsmedel. Undantag kan géras om detta skulle vara
oskdligt tidskrdvande (Artikel 14:7a).

Kommissionen har framfért den asikten att DOs &mbete
vore ett lampligt sadant s&drskilt organ som konven-
tionen anvisar enligt Artikel 14:2 och fdreslar att
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denna méjlighet &vervigs.

Kommissionen har vidare framfdrt uppfattningen att
mdjligheten att i det svenska rattssystemet infdra
nagon form av grupptalan vid brottet hets mot folkgrupp
bdr &vervdgas (del I s. 97 £, del II s. 97 f). Detta
skulle, enligt kommissionen, kunna ske antingen genom
att ndgon enskild tillats att driva process for
gruppens rdkning eller att en organisation kan fa
talerdtt f&6r gruppen. Samtidigt bér, anfdr
kommissionen, gruppen eller dess foretrddare ha
méjlighet att stka rad och hjédlp hos diskriminerings-
ombudsmannen att utfdra sddan talan. Det understryks
att DO maste ha sjdlvstédndig rdtt att gbra en egen
bedémning av sakens processbarhet innan han gar med pa
sadant bitrade.

1.4.2 Remissutfallet

Sjuttiofem remissinstanser har av arbetsmarknads-
departementet anmodats eller beretts tillf&dlle att
yttra sig 6ver kommissionsrapporterna. Utredningen har
genom departementet beretts tillfdlle att ta del av de
remissvar, som hunnit komma in under utredningens
arbete (ca 60 st). En sammanstdllning av remissyttran-
dena i de delar dessa berdr en lagreglering mot etnisk
diskriminering i arbetslivet samt DOs &mbete som
sdrskilt organ enligt FN-konventionen redovisas i
bilaga 2.

Ett tjugofemtal remissinstanser har tagit upp
kommissionens 6vervdganden om ett lagreglerat f&rbud
mot etnisk diskriminering i arbetslivet. H&lften av
dessa, till vilka hér de allm&nna domstolarna,dom-
stolsverket och Sveriges Advokatsamfund samt Kommun-
och Landstingsférbunden, stéder mer eller mindre
uttryckligt kommissionens uppfattning att frégan om ett
lagstadgat f6rbud bdr tas upp till férnyat &vervédgande.
Nagra anser att lagstiftningsatgédrder bér vidtas
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omgdende. Hit hér LO, R&da korset och Svenska kyrkans
centralstyrelse samt ndgra invandrarorganisationer.
Ytterligare andra, t.ex. rikspolisstyrelsen (RPS),
arbetsdomstolen (AD), j&mstédlldhetsombudsmannen (J&mo)
och Centralorganisationen SACO/SR, stdller sig med
olika motiveringar mera tveksamma till behovet av
sdrskild lagstiftning och fdrordar att resultatet av
den pagdende utvidrderingen av DOs verksamhet avvaktas.
En remissinstans, SAF, avstyrker efter en ingadende
analys att fragan om lagstiftning utreds pa nytt.

I fradga om kommissionens forslag att DOs &mbete
skulle vara lampligt som s&rskilt organ enligt FN:s

rasdiskrimineringskonvention har ett tiotal remiss-

instanser yttrat sig. Fdrslaget tillstyrks av RPS, de
allminna domstolarna, Sveriges advokatsamfund och R&da
Korset. Sveriges Radio och juridiska fakultetsndmnden
vid Stockholms universitet #dr tveksamma till forslaget.
Kommissionens tankar om att DO skulle kunna vara
bitridde till en grupp eller dess féretrddare, da talan
férs mot brottet hets mot folkgrupp, har inte fdranlett

kommentarer fran nagon remissinstans.

1.5 Jimstidlldhetsutredningen (A 1988:01)

Genom beslut den 9 juni 1988 bemyndigade regeringen
det statsrdd som har till uppgift att féredra &drenden
enligt jamst&lldhetslagen att tillkalla en sdrskild
utredare med uppdrag att utvdrdera lagen (1979:1118) om
jéamstdlldhet mellan kvinnor och mén i arbetslivet.

Utredaren borde enligt direktiven (Dir. 1988:33)
kartlidgga den hittillsvarande till&mpningen av lagen,
analysera innebdrden av de resultat kartldggningen ger
samt pd grundval av denna analys féresld de for&nd-
ringar av lagen som kan anses pakallade for att lagen
skall b&ttre kunna uppfylla sitt &ndamal att framja
kvinnors och mdns lika r&dtt i fraga om arbete, arbets-
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villkor och utvecklingsmdjligheter i arbetet. Fragorna
om ett férbadttrat skydd mot trakasserier till £61jd av
en pdstddd diskriminering enligt lagen samt om lag-
stiftning som ett medel att komma till rdtta med
trakasserier pa arbetsplatserna som har anknytning till
kén (s.k. sexuella trakasserier) bdr &vervdgas sdr-
skilt. Utredaren bdr &ven i 6vrigt ld&mna fbrslag till
férdndringar som kan géra lagstiftningen mer verksam
och &ndamdlsenlig ndr det gdller att hindra k&nsdisk-
riminering och skynda pa utvecklingen i riktning mot
jémstdlldhet i arbetslivet. Darvid bdr uppmdrksamhet
dgnas at fragan huruvida den sakkunskap som finns
representerad i jamstdlldhetsndmnden skulle kunna
anvdndas i stérre utstrdckning och pa andra sdtt &n for
ndrvarande.

Utredningsarbetet bo6r vara slutfért under ar 1989.

Till sdrskild utredare har utsetts kammarr&dtts-
lagmannen Margit K&rrstrom.

Jag har under mitt utredningsarbete samratt med
jémstédlldhetsutredningen.

1.6 Nagra fakta om den allminna utvecklingen aren
1986 - 1988

vid utgdngen av ar 1987 fanns det i Sverige ndrmare
en miljon personer med utld&ndsk bakgrund. I denna
siffra ingick dels personer fédda utomlands, dels
personer fodda i Sverige med minst en fordlder fodd
utomlands. Av det totala antalet var omkring 400 000
utlédndska medborgare. Ndrmare hdlften av antalet
utgjordes av personer med ursprung i nagot annat
nordiskt land.

Det inslag av invanare med utl&ndsk bakgrund som det
svenska samhdllet sdlunda har fatt, har ocksd medfdrt
ett 8kat inslag av personer som tillhdr andra tros-
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samfund &n de i Sverige traditionella. Salunda skall
det &r 1988 t.ex. ha funnits 135 000 medlemmar av den
katolska kyrkan, mellan 50 000 och 100 000 muslimer,

3 000 hinduer, 9 000 medlemmar av de judiska fdrsam-
lingarna, 24 000 av den serbisk ortodoxa kyrkan, 20 000
av den syrisk ortodoxa och 17 000 av den grekisk
ortodoxa kyrkan. Samtliga siffror utgdér uppskattade
tal.

Den period under vilken DO-myndigheten har verkat har
i htég grad prdglats av en starkt 6kad tillstrémning av
asylsSkande och flyktingar fran utomeuropeiska l&nder.
Sdalunda ans®kte under aren 1986 - 1988 ca 14 500,

18 000 resp. 19 600 personer om asyl i Sverige. Under
samma period beviljades ca 23 000, 28 600 resp. 33 300
personer fradn ldnder utanfér Norden uppehallstillstand.
I dessa senare siffror ingadr darvid - férutom
flyktingar och anhériga till dessa - personer som har
beviljats uppehdllstillstand av arbetsmarknadssk&l, som
gédststuderande och som adoptivbarn. De tre sistn&mnda
kategorierna svarade dock tillsammans f8r bara omkring
6 procent av hela antalet.

Det svenska flyktingmottagandet bygger pa att landets
kommuner skall tillsammans och var och en efter sina
foérutsdttningar ta emot de flyktingar och anhériga till
dem som fdr rdtt att stanna i Sverige. Under aren 1986
- 1988 har ca 14 800, 18 600 resp. 17 900 flyktingar
tagits emot av 197, 245 resp. 265 kommuner. Den
samordnande verksamheten skdts av statens invandrar-
verk. I mars 1989 fanns dock omkring 5 000 flyktingar
som hade beviljats uppehdllstillstdnd kvar pa de
statliga flyktingfdrldggningarna utan att ha kunnat
beredas bostad i nagon kommun.

Samtidigt har perioden 1986 - 1988 préglats av en
vésentlig férdndring av arbetskraftsbilden. Ar 1986 var
i genomsnitt 98 000 personer arbetsl®sa (2,2 %) medan
antalet ar 1988 hade gatt ned till 72 000 (1,6 %). I
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praktiken rader f6r ndrvarande brist pa arbetskraft.
Invandrarnas och flyktingarnas situation pa arbets-
marknaden 8r dock alltjdmt vdsentligt sdmre &n
svenskarnas. Arbetsldsheten f6r utlédndska medborgare
var sdlunda enligt 1987 ars medeltal 4,4 procent att
jémféra med 1,9 procent f&6r svenska medborgare. En rad
atgdrder har vidtagits under senare ar for att stimu-
lera till ett 6kat engagemang av invandrarna pa den
svenska arbetsmarknaden (se bl.a. prop. 1988/89:100,
bil. 12, s. 52 samt prop. 1988/89:150, bil. 9,
s. 10 £., 13 och 16 f. samt Skr. 1988/89:82 s. 40 f.).
Under en stor del av perioden (htsten 1987 - februari
1989) har kommissionen mot rasism och framlingsfient-
lighet arbetat. Kommissionen har i sina tidigare n&mnda
bet&nkanden redovisat sina intryck och beddmningar av
bl.a. attityderna till etniska minoriteter i Sverige,
opinionsbildningens roll och folkomrdstningen i Sj&bo
htésten 1988. Jag ser darfdr f6r min del inte anledning
att gd nidrmare in pa dessa fOreteelser utan hénvisar
till kommissionens redovisning (SOU 1989:13 s. 25 -
36)) -

2 Syftet med utredningen - metod fb6r genomfdrandet

2.1 syftet

Redan i samband med inr&ttandet av den nya ombuds-
mannainstitutionen och av ndmnden f&rutskickades att
verksamheten borde utvidrderas efter ungefdr tre ar.
Utvdrderingen &r darfdr ocksa enligt utredningens
direktiv dess huvudsyfte. Samtidigt anges att utredaren
4r ofbdrhindrad att pavisa behovet av eller féresla
férdndringar av verksamhetens inriktning, dess organi-
sation eller av gdllande regler pd omrddet. Enligt vad
som har framgatt av budgetpropositionen och som har



27

redovisats ovan under 1.3 &r ett annat syfte att
utvdrderingen skall utgdra underlag f6r riksdagens
beslut om den fortsatta verksamheten fr.o.m. budgetaret
1990/91.

Utredaren bdr enligt direktiven stka skaffa sig en
uppfattning om i vilken utstr&ckning DOs verksamhet har
bidragit till att motverka eller minska férekomsten av
etnisk diskriminering. Utredaren bdr &ven fdrsdka
beddma huruvida de prioriteringar som gjorts mellan
olika typer av Atgdrder har svarat mot intentionerna i
lagen mot etnisk diskriminering och dess fdrarbeten.
Beddémningen bdr sjdlvfallet gdras mot bakgrund av de
féradndringar i férutsédttningarna fo6r verksamheten som
skett i samhdllet inom DOs intresseomraden. Utredaren
bdr ocksd vardera huruvida den betoning pa f&6rhall-
andena i arbetslivet som bedémdes vara en central
uppgift f6r tillskapandet av DO har avspeglat sig i DOs
verksamhet.

N4r det gédller utvdrderingen av hur DO i praktiken
har fullgjort sina arbetsuppgifter enligt lagen
framhdlls bl.a. f8ljande. N&r det gdller de enskilda
drendena bdr utredaren kartl&gga vilka typer av &renden
som férekommit och vilka metoder som anvdnts ndr det
gdllt att ge de personer som vdnt sig till DO rad och
hj&lp. Utredaren bdr ocksd forstka vdrdera om dessa
personer genom DOs existens fatt stdrre mbjligheter att
ta till vara sina rédttigheter #&n annars. Det framhalls
ocksa att det under den tid som DO varit verksam enligt
uppgift inte har férekommit ndgot &rende ddr DO behdvt
tillgripa vite f6r att arbetsgivaren skall fullgbra sin
forhandlings- eller uppgiftsskyldighet enligt lagen mot
etnisk diskriminering. Utredaren bdr 6vervdga vilka
slutsatser som kan dras hérav.

N4r det direfter gdller ombudsmannens generella
verksamhet b&r utredaren &vervdga dess betydelse och
dess Overensstdmmelse med syftet for DOs verksamhet.
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Den bdr #ven avvidgas mot de atgérder som vidtas av
andra myndigheter som har liknande uppgifter.

Utredaren bdr ocksd granska om verksamheten vid
namnden mot etnisk diskriminering har sté@mt &verens med
intentionerna bakom dess inrdttande och hur den har
arbetat enligt sitt syfte att motverka etnisk diskrimi-
nering.

Slutligen anfdrs i direktiven att utredaren i sitt
arbete bdr samrdda med DO och statens invandrarverk
liksom med andra myndigheter och organisationer som kan
berdras av frdgorna. Av sdrskilt intresse &r samrad med
andra ombudsm&n med liknande uppgifter pa sina respek-
tive omrdden, t.ex. jamstdlldhetsombudsmannen.

Utvdrderingen borde vara avslutad den 1 september
1989.

2.2 Genomfdrandet

Mot bakgrund av de tidsmarginaler som har erbjudits
f8r utredningsarbetet har jag valt att arbeta pa ett
ganska 6versiktligt sdtt. Ndr det gdllde uppgiften att
kartldgga de enskilda &rendenas typ och handl&ggning

har jag gjort stickprovsvisa genomgangar av ett antal
avslutade &drenden i nummerfdljd férdelade jamnt &ver
tiden under kalenderaren 1987 och 1988 samt fOrsta
halvaret 1989. Pa detta s&tt har jag gatt igenom totalt
250 #renden och fatt en allmi#n bild av hur &rendemassan
hos DO har gestaltat sig under perioden. Mot bakgrund
av det sdrskilda intresse som fdrekomsten av eventuell
etnisk diskriminering inom arbetslivets omrdade har
tilldragit sig, har jag s&rskilt gatt igenom samtliga
sadana avslutade &renden under tredrsperioden (198).
Jag har darvid haft mycket god hjdlp av att DO redan
tidigt lade upp sitt &renderegister pa data och inférde
ett kategoriseringssystem fOr olika &rendetyper.
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Slutligen har jag gatt igenom de &renden frdn &ren 1986
- 1988 som &nnu inte var avgjorda i mitten av april
1989 och studerat nidrmare ett tjugotal &renden som DO
sjdlv har beddmt vara av principiellt intresse under
perioden. Jag har sjdlvfallet ocksd tillgodogjort mig
innehdllet i DOs verksamhetsber#dttelser samt - och inte
minst - intervjuat de fem personer som arbetar vid DO-
myndigheten om deras syn pa verksamheten. Jag har ocksa
férsbkt bilda mig en uppfattning om det dagliga arbetet
vid myndigheten - s&rskilt d4& den del som utgdrs av
radgivning per telefon - genom bestk d&r.

Framst fOr att skaffa mig ett j&mfdrelseunderlag men
ocksa for att bilda mig en uppfattning om hur DOs
kontakter med andra berdrda myndigheter och med
organisationer har gestaltat sig, har jag i enlighet
med den arbetsmetod som anges i direktiven s6kt samrad
med féretrddare fO6r sadana organ. Samrddet har skett i
form av informella sammantr&ffanden och samtal. Pa
detta sidtt har jag inhdmtat synpunkter fran samtliga
ombudsmén (JO, J&mO, NO och KO) samt frdn justitiekans-
lern (JK). Jag har samtalat med fdretrddare for
riksdklagaren, rikspolisstyrelsen, brottsférebyggande
rddet (BRA), socialstyrelsen, universitets- och
hégskoledmbetet (UHA), skoléverstyrelsen (SO),
arbetsmarknadsstyrelsen (AMS), statens invandrarverk
(SIV) och delegationen f6r invandrarforskning (DEIFO).
Jag har ocksd sammantrdffat och rddgjort med fdretrd-
dare fOr arbetsmarknadens parter (SAF, LO, TCO, SACO/SR
och PTK). Sammantrdffanden har ocksd skett med
féretrddare for Landstingsférbundet och Svenska
kommunférbundet samt Riksfdérbundet f&r personal vid
invandrarbyrder (RIB). I fraga om de grupper vars
intressen ombudsmannen &r tillsatt att s&rskilt vérna
har jag inh&@mtat synpunkter fran invandrarnas organisa-
tioner i samband med det s.k. Invandrarrddets mdte i
april 1989 och vid ett senare s&rskilt sammantridffande
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med en organisation som utbett sig om detta. Jag har
ocksa sammantrdffat med féretrddare f&r Sveriges
frikyrkorad, for Judiska f&rsamlingen i Stockholm samt
fér de organisationer som medverkat i den nyligen
avslutade s.k. S&dg Ja-kampanjen (R&da korset, Radda
Barnen, Svenska kyrkan, Sveriges frikyrkoradd/Diakonia,
Svenska flyktingradet).

Jag har slutligen bestkt invandrarférvaltningen i
Gdvle som enligt beslut av kommunstyrelsen skall
fullgéra en tvaarig fdrsdksverksamhet med en s.k.
diskrimineringssekreterare inom kommunen.

N8r det géllde att bilda sig en uppfattning om de
generella atgdrdernas omfattning och betydelse har Jjag
fortldpande under mina samtal med samradsorganen bett
dem ldmna synpunkter pd sina erfarenheter av denna
verksamhet. Jag har ocksd tagit del av de tryckta
publikationer och det andra informationsmaterial som
DO-myndigheten har gett ut. Arendegenomgdngen, samtalen
med DO och DOs verksamhetsberdttelser har h&r gett
kompletterande information.

Slutligen har jag i frdga om nimndens verksamhet
tagit del av dess verksamhetsberdttelser och inh&mtat
information genom ett sammantriffande med n&mndens
ledambter och dess sekreterare.

3 Kartldggning av verksamheten 1986 - 1989
3.1 DO:s verksamhet

3.1.1 Allmint

Under de tre verksamhetsaren har DO-myndigheten
diariefdrt totalt i det n&rmaste 2 000 &renden. Av
dessa har i runt tal 1 300 drenden, dvs. tva tredje-
delar, anhédngiggjorts utifran och huvudsakligen av
enskilda personer eller sammanslutningar. Den
resterande tredjedelen &renden innefattar drenden
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angdende intern administration, DOs publikationer,
inbjudningar och framst&dllningar om DOs medverkan i
olika sammanhang samt DOs initiativdrenden m.m.
Arendemidngden per &r har i stort sett hallit sig pa
samma niva, bade vad gdller totalantalet och fdrdel-
ningen mellan utifran kommande &renden och initiativ-
drenden.

Av de registrerade &rendena aterstod i mitten av
april 1989 som oavslutade fran ar 1986 6 stycken, varav
2 avsdg klagomdl frdn enskilda, fran ar 1987 16
drenden, varav 5 enskilda klagomdl och fran ar 1988 26
drenden, varav 13 enskilda klagomdl.

Till hanteringen av de registrerade &rendena kommer
den inte helt mitbara del av verksamheten som bestar i
besvarande av telefonférfragningar. DO har sjdlv har
angett att det har rért sig om mellan 300 och 400
sadana samtal per manad. H&rtill kommer ett obestdmt
antal andra telefonsamtal frdn massmedia, dem som
dnskar DOs medverkan i olika informationssammanhang,
m.m. Myndigheten har under sa gott som hela verksam-
hetsperioden haft telefontid mellan klockan 9 - 12
varje arbetsdag. De studiebestk som utredningen har
gjort pa myndigheten har gett beldgg f6r att DOs
uppgift om antalet telefonsamtal &r en rattvisande
uppskattning.

DO och avdelningsdirektéren har under perioden
medverkat som féredragshdllare, fdreldsare och
utbildare vid ett 150-tal arrangemang arligen. Det har
rért sig om alla typer av engagemang: stdrre och mindre
konferenser i olika &mnen, utbildningsdagar f&r vissa
yrkesgrupper, fodreningssammankomster osv. DO har
uppgivit att hans ambition inledningsvis var att
medverka varhelst DOs medverkan 6nskades hur liten
kretsen av mottagare &n var, och att den ambitionen
ocksd fullfdljdes. Sedermera har arbetsbelastningen
tvingat myndighetens féretrddare att i viss man
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koncentrera sina informationsinsatser i form av
personlig medverkan till de engagemang ddr budskapet
kan f&rvidntas nd en sd stor och sa representativ
malgrupp som méjligt.

sirskilda utbildningsinsatser riktades tidigt till
personer verksamma vid kommunernas invandrarbyraer/f6r-
valtningar. Invandrarbyrder finns enligt uppgift fran
Kommunférbundet f&r ndrvarande i ungefdr 130 av landets
kommuner. S.k. flyktingsamordnare aterfinns ddrutdver i
samtliga kommuner som tar emot flyktingar. Ett tva-
dagarsseminarium anordnades av DQ h&sten 1987 i form av
en kurs pa Oland, det s.k. Olandsmétet. I kursen deltog
ett hundratal invandrarbyrdanstdllda, flyktingsam-
ordnare samt enstaka fdretrédare for andra yrkeskatego-
rier. Olandskurserna har direfter upprepats i olika
delar av landet i samarbete med Kommunfdrbundets
linsavdelningar. DO anser att dessa kurser numera tdckt
stbrre delen av landet.

DO har ocksd regelbundet medverkat i annan undervis-
ning, bl.a. vid universiteten och pa polish&gskolan.
Andra mdlgrupper f6r DOs information och utbildning har
varit tjénstemdén inom arbetsférmedlingarna och inom
socialtjdnsten. En arbetsmetod har darvid varit att
avligga heldags- eller i nagot fall flerdagsbesok i
kommuner f&r information till och samrad med olika
organ inom kommunen (invandrarférvaltningen, social-
tjénsten, skolan och polisen) men ocksd t.ex. storre
féretag. DO-myndigheten har t.ex. tillsammans med
ndmnden vid ett tillfdlle bes®kt Volvo Torslandaverken
i Gbteborg. Ett tjugotal kommunbestk har genomfdrts
under perioden. Verksamheten b&r enligt DOs uppfattning
fortsdtta dven framdeles.

Under perioden har DO givit ut ett antal tryckta
publikationer och stencilerade meddelandeblad.
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Tryckta publikationer Antal Upplaga
sidor
DO 1.87 Etnisk diskrimi- 24 8000

nering - en hand-
ledning f&r under-
visning och refe-
rens

DO 2.87 DOs forsta ar - 47 3000
redovisning av
verksamheten
samt atergivande
av nagra olika
framstédllningar
och uttalanden

DO 1.88 Hets mot folkgrupp - 16 3000
ett brott!
En juridisk hand-
ledning

DO 2.88 Polisen och invand- 16 8000
rarna - en latt- (+2000
fattlig beskrivning pa eng-
av polisens och in- elska)

vandrarnas inbdrdes
rattigheter och
skyldigheter

Stora sd@ndlistan omfattar ca 400 adressater.

DO Meddelanden

1:87 Ett Olandsmdte - fdrhandsinformation om kursen

2:87 Diskrimineringsombudsmannen eller DO - ett
informationsblad pa svenska, finska och engelska

3:87 Bostdderna och invandrarna

4:87 DOs Olandsmdte

Malgrupp

invandrar-
byraer,
socialfdrvalt-
ningar, kommu-
ner, stora
sdndlistan,
allmé&nheten

invandrarbyra-
er, stora
sandlistan,
intresserade

invandrarby-
raer, stora
sdndlistan,
jurister,
skolor

invandrarbyra-
er, stora sand
listan, polis-
er, svenska
ambassader,
skolor

5:87 Sammanfattning av DOs verksamhet under det f&rsta

aret

6:87 Tankar om asylf®6rfarandet
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7:87 En bearbetning av 5:87 pa engelska, The First
Year in Office, och pa franska, La premiére année
d'activité

1:88 Finnar har en positiv syn pa utl&nningar -
presentation ur en finsk attitydundersdkning

2:88 Rasism och r&ttsmedel i Norden - om ett arbetsmdte
i Uppsala i mars 1988

3:88 PM concerning provisions in the Swedish Penal
Code criminalizing encitement to national, racial and
religious hatred etc.

4:88 Angdende hemspraksundervisningen

5:88 Sammanfattning av DOs remissyttrande &ver
betdnkandena Oversyn av utlidnningslagen (SOU 1988:1)
och Kortare vdntan (SOU 1988:2)

6:88 English,Human Rights of Aliens - Experience and
Practice of the Ombudsman, Francais, Les droits de
1'homme des étrangers - expérience et pratique de
1'ombudsman

En rapport ursprungligen skriven f6r ett mtte med
europeiska ombudsm&n pd initiativ av Europaradet

7:88 Pressmeddelande om PM om kommunala fértursregler,
flyktingmottagning och bostadsbrist

8:88 Sammanfattning av yttrande &ver rapporten av
Parlamentariska kommissionen med anledning av mordet pa
Olof Palme (SOU 1988:18)

Information om DO har #dven gatt ut pa sjutton sprak
genom ett specialnummer av tidskriften Pa 18tt svenska.
DO har under perioden mottagit ett betydande antal

utléndska studiebesdkare. DO sjdlv har uppehdllit
relativt livliga internationella kontakter. Bl.a. har
DO medverkat i tre m&ten inom Europaradet i Strasbourg.
Ett mbte omfattade deltagare med huvudansvar i sina
respektive ldnder for arbetet mot rasism och etnisk
diskriminering. Det andra m&étet var The Second Round
Table of European Ombudsmen och det tredje ett Ad hoc-
mdte rdrande etnisk diskriminering vid anstdllning.
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Under tiden oktober 1987 - februari 1989 har DO och
avdelningsdirektéren medverkat i arbetet inom
kommissionen mot rasism och frémlingsfientlighet, DO
som ordfdrande i kommissionens expertgrupp med huvud-
sakligt ansvar f6r lagstiftningsfragorna.

DOs genomslag i massmedia var enligt vad som allmént
omvittnats redan fran bdrjan ovanligt stort. Nagot
férsdk att ndrmare kartligga omfattningen eller
effekten hdrav har inte gjorts inom ramen f&6r utvdrde-

ringen.

3.1.2 Anmilningar och férfrigningar fran enskilda

DO skall enligt lagen mot etnisk diskriminering bl.a.
genom rad och pd annat liknande s&tt medverka till att
den som utsatts f8r etnisk diskriminering kan ta till
vara sina rattigheter. Uppgiften har av DO fullgjorts
genom dels behandlingen av skriftliga framstdllningar,
dels radgivning per telefon.

Skriftliga framstdllningar

Skrivelser fran enskilda personer med anmdlningar,
klagomal, férfragningar och synpunkter registreras av
DO p& 14 olika sakomraden, se bilaga 1.

Under tredrsperioden har totalt 1298 enskilda &renden
inkommit.

Anmdlningar och klagomdl rdrande pastadd etnisk
diskriminering pd arbetsmarknaden utgdr den storsta
gruppen (212). Av dessa har 135 avsett den offentliga
sektorn och 77 den privata. Den ndst stdrsta gruppen &r
allmin diskriminering mot svenskar (183). Efter
storleksordning férdelar sig &rendena inom &vriga
sakomrdden enligt féljande: Ovrig olaga diskriminering
(151), Utl&dnningslagen (127), Ras, hets mot folkgrupp
(116), Rattsvdsendet (115), Allman diskriminering mot
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invandrare (86), Boendet (74), Kommuner (60), Polisen
(54), Allm#nna fdrsdkringar (38), Allmd&nna bidrag (35),
Hemsprak (34) samt Religion (13).

Jag har, som tidigare angetts, gatt igenom samtliga
avslutade drenden som av DO har beddmts g&lla pastadd
diskriminering pd arbetsmarknaden. De &renden inom
dvriga sakomradden som jag har tittat pa har kommit fram
slumpvis genom den stickprovsmetod som har anvidnts. Jag
lidmnar hir en ndgot ndrmare redovisning av vad genom-

gangen kan anses ha visat.

Diskriminering pa arbetsmarknaden.

o Arendenas art.

Av skrivelserna inom denna &rendegrupp framgdr som
regel - direkt eller indirekt - att klaganden dr av
utldndsk hdrkomst och anser att detta har utgjort
grunden till diskriminering i olika hdnseenden. Det &r
tvd stdrre omrdden som klagomalen rdr. Den stérsta
gruppen utgdrs av skrivelser fradn personer som pa sina
arbetsplatser har problem av de mest skilda slag.
Oftast klagas pa arbetsledning eller arbetskanrater
(40). Den andra stdrre gruppen innehdller skrivelser
frdn personer som har kommit till Sverige med en hégre,
oftast akademisk, utbildning i hemlandet och som inte
far ett arbete hdr i vilket de har anvéndning fO6r sin
utbildning (27).

En tredje grupp kan betecknas som "Ovriga arbets-
stkande" (19). Det &r personer som, med eller utan
annan utbildning &n akademisk, klagar pa att ce inte
har fatt sokt arbete.

En fjdrde grupp skrivelser innehdller klagonal mot
arbetsférmedlingen (7). De rd6r t.ex. att det tar for
ldng tid att f& ®nskat arbete, eller att nagor tjénste-
man vid férmedlingen inte tillrdckligt engagerat sig i
arbetsstkandens situation.
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En femte grupp utgdrs av annonser i vilka krdvs
svenskt medborgarskap f&r anstdllning (4) och som har
sdnts till DO-myndigheten med begdran att DO skall
undersdka varfdr arbetsgivaren stdllt ett sadant krav.

Ovriga &renden inom sakomradet diskriminering pa
arbetsmarknaden (ca 100) gdller de mest skiftande
fragor, t.ex avslag pa anstkan om ndringshjélp, en
tandldkare har fatt avslag pa anstkan om etablerings-
tillstand, en kirurg har végrats operera efter fyllda
68 ar, en l&rare har fatt negativt omdtme av rektor, en
klagande har inte fatt &vertidsersdttning fran en
tidigare arbetsgivare, en har kallats till m6te i en
anpassningsgrupp, en annan har av sin arbetsgivare
nekats f6rlangd ledighet f6r studier i svenska.
Samtliga pdstar att den negativa behandling de utsatts
f6r beror pa etnisk diskriminering.

Av dessa senare klagoskrifter samt av de skrivelser
som r8r problem pd arbetsplatsen framgdr ofta att
vederbdrande har levt i Sverige i manga ar. Oftast &r
skrivelsen till DO férfattad pa korrekt svenska och det
enda som férefaller vara gemensamt f&r klagandena &r
att de har ett "osvenskt" efternamn.

Till sakomrddet diskriminering pa arbetsmarknaden
f6rs 8ven skrivelser frdn svenskar, d.v.s. sadana dir
klaganden anser sig rent allmdnt ha varit utsatt fo6r
diskriminering i arbetslivet (8).

o Handl&ggningen

Skrivelser rérande problem pa arbetsplatsen avser
fragor av den mest skiftande art. Anmdlaren k&nner sig
allmdnt diskriminerad, klagar pa att arbetsledning
och/eller arbetskamrater uttalar negativa synpunkter pa
utldnnings- och invandrarpolitiken eller kdnner sig i
olika avseenden or&dttvist behandlad och menar att detta
beror pd anmdlarens utldndska bdrd eller hans hudfarg.
- DO har beroende pa omstdndigheterna i det enskilda
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fallet regelmdssigt handlagt dessa #&renden sd att han
gett klaganden radet att vdnda sig antingen till sin
arbetsledning eller till sin fackliga organisation. I
nagra &renden har DO per telefon tagit kontakt med det
fackliga lokalombudet; det har da ofta visat sig att
denne liksom arbetsgivaren redan &r v&l medvetna om
problemen och arbetar med olika former av l&sning. DO
har inte i nagot &rende rérande problem pd arbets-
platsen tagit kontakt med arbetsgivaren.

Att invandrarakademiker har stora problem med att fa
ett arbete i vilket de har anvdndning f8r sin utbild-
ning, dr en numera uppmdrksammad fraga. Hos DO-myndig-

heten &r dessa #drenden en stor grupp. - DOs handl&gg-
ning har i flertalet fall inneburit att den klagande
fatt ett skriftligt svar ddr DO med beklagande konsta-
terat att han &r medveten om de svarigheter som manga
hégutbildade invandrare har samt gett praktiska rad
avpassade efter det enskilda fallet. I nagra &renden
har DO antingen brevledes eller per telefon kontaktat
arbetsgivaren och redovisat klagandens synpunkter. Till
6vervdgande del har arbetsgivaren d&rvid svarat att
klaganden inte har fatt s®kt arbete pd grund av
bristande kunskaper i svenska sprdket. Till dessa
klagande har DO da gett rddet att de skall battra pa
sin svenska. Ofta har DO dven gett invandrarakademiker
rédet att de skall acceptera ett arbete pd ligre niva
fO6r att fa stdrre arbetslivserfarenhet och f&r att
skaffa sig personliga referenser frdn arbetsgivare i
Sverige.

I &rendegruppen Ovriga arbetsstkande finns personer

med olika yrkesutbildningar i hemlandet, men &ven
personer som inte anger nagon utbildning. - I de flesta
drenden har DO tagit kontakt med arbetsgivaren och
begdrt dennes férklaring till att klaganden inte fatt
skt arbete. Aven hdr har arbetsgivaren i flertalet
fall svarat att klaganden haft f8r ddliga kunskaper i
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svenska spraket eller uppgett att det vid referens-
tagning visat sig att klaganden erhdllit mindre goda
omddmen. I de férra fallen har DO gett klaganden radet
att battra pa sina sprakkunskaper. I ett fall dar
klaganden hade s8kt arbete som servitér och arbets-
givaren svarat DO att klaganden kunnat for dalig
svenska, skrev dock DO till klaganden och bad honom
kontakta DO per telefon. DO fick emellertid aldrig
nagon muntlig kontakt med vederbdrande, varfdr &rendet
senare avskrevs. I ett par &renden som DO har kommuni-
cerat med arbetsgivaren, har svaret blivit att tjénsten
inte blivit tillsatt och att klaganden &r vdlkommen att
ta fornyad kontakt med arbetsgivaren. I nagra &renden
utvisar arbetsgivarens svar att klaganden tagit
anstdllning hos en annan arbetsgivare.

I DOs handliggning av de &renden som roér klagomal mot
arbetsférmedling, l&nsarbetsnémnd eller AMU far
klaganden ofta ett utférligt brev fradn DO med rad om
hur man 8verklagar beslut, hur man kan begdra att fa

byta arbetsférmedlare eller klaga pa en enskild
tjanstemans handléggning hos arbetsledning eller i
sista hand hos JO.

I de &renden som rdr annonser med krav pa svenskt
medborgarskap har DO tillskrivit arbetsgivaren och bett
om motivering till kravet. Svaren fran arbetsgivaren
har oftast inneburit att denne tillstar att annonsen
fatt en olycklig formulering samt att kravet egentligen
varit att sdkanden skall ha goda kunskaper i svenska
spraket. Men #dven sdkerhetsintressen har ibland angetts
som motiv.

I dvriga drenden inom sakomradet Diskriminering i
arbetslivet varierar DOs handldggning beroende pa vad
klaganden anfér som sitt problem. Ar det fraga om ett
myndighetsbeslut, redogdr DO for de mdjligheter som
finns att &verklaga. I ndgra &renden som rért tillsédtt-
ning av professurer och dar det framgdtt att klaganden
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sjadlv har anfért besvar enligt gdllande regler, har DO
genom telefonkontakt informerat sig om &rendets gang
samt skriftligen f£8r klaganden redogjort f6r inhdmtad
information. !

I en del &renden har klagandens skrift kommunicerats
med arbetsgivaren och dennes svar har dérefter bifogats
DOs brev till klaganden med en uppmaning till klaganden
att Aterkomma till DO. Det &r inte ofta som ytterligare
skriftvidxling har skett.

Ibland har den som vdnder sig till DO missforstatt
sin arbetsgivare. S& var t.ex. fallet med den person
som ville ha DOs hjdlp for att fa fortsatt ledighet for

studier i svenska.

o Kommunikation med arbetsgivare

DO skall s#rskilt motverka att arbetsstkande utsdtts
£8r etnisk diskriminering. En arbetsgivare &r skyldig
att pA DOs uppmaning komma till sadana dverlaggningar
och limna sddana uppgifter som berdr arbetsgivarens
férhallande till arbetss®kande och arbetstagare som
behdvs f6r DOs verksamhet pd arbetslivets omrade. Om
arbetsgivaren inte réttar sig efter DOs uppmaning har
denne mdjlighet att foreldgga vite.

I de #renden som DO har kommunicerat med arbets-
givare, har dessa - med enstaka undantag - besvarat
klagandens pastdenden utan att DO beh&vt paminna om
svar. Enligt den bedémning som jag har kunnat géra, har
svaren - likasd med ndgot enstaka undantag - inneburit
ett sakligt bemdtande av klagandens pastaenden samt
innehallit en utforlig redogdrelse f6r de beddmningar
man hos arbetsgivaren har gjort av den arbetssdkande.

Enligt uppgift hos DO har det under trearsperioden
inte anmilts nagot &rende d&r DO efter utredning har
ansett det befogat att utnyttja arbetsgivarens
férhandlingsplikt enligt lagen. I inget fall har
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naturligtvis da heller vitesfdreldggandemdjligheten
behdévt anvéndas.

Under sakomrddet Religion har emellertid aterfunnits
nagra drenden som ocksa har g&llt anstdllningssitua-
tionen och som kan vara av intresse att kort redovisa
h&r.

Det ena fallet rérde en muslimsk kvinna som fOrvdgra-
des anstdllning vid sjukhus pa grund av att hon i
arbetet ville b&ra huvudsjal. Som skdl hade frémst
hygieniska intressen anfdrts. Efter samrad mellan DO
och socialstyrelsen utfdrdade styrelsen vissa rekommen-
dationer till sjukvardshuvudm&nnen angdende sjukvards-
personals kléddsel, vilka avser att i den praktiska
till&mpningen undanrtja de eventuella hygienproblem som
ett badrande av huvudsjal i vardarbete skulle kunna
innebdra. Det andra fallet rdrde &ven det en muslimsk
kvinna som i sjukvardsarbete ville b&ra sin sjal. Genom
DOs ingripande kom en missuppfattning hos arbetsgivaren
att klaras ut. Kvinnan hade stkt tjénst vid ett sjukhem
med enbart &ldre patienter och arbetsgivaren trodde att
hon 8nskade bdra en svart sjal som skulle tdcka hela
ansiktet forutom 6gonen. Arbetsgivaren menade att
patienterna kunde bli skrdmda. Ndr han fick klart for
sig att kvinnan &mnade bdra en vit sjal fér att técka
sitt hdr, &ndrade han sig. Kvinnan hade da fatt tjénst
vid ett annat sjukhus.

Ett tredje fall g&llde en troende sikhs r&tt att bdra
den turban som den sikhiska religionen fdreskriver i en
anstdllning, d&r arbetsgivaren i samrad med fackfdre-
ningen hade faststdllt uniform f6r vissa befattnings-
havare och didr turbanen ansetts vara ofdrenlig med
uniformskravet. Fragan om sikhernas rdtt att béra
turban, vilken sedermera ocksa har prdvats av domstol,
féranledde ett sdrskilt uttalande av DO i december 1986
(se DO 2.87 DOs fdorsta ar).
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Ovriga sakomrdden

Hidrmed 6vergdr jag till att redovisa de slumpvis
utvalda &rendena fran DOs 6vriga sakomraden.

Diskriminering mot svenskar. Detta sakomrade &r den

ndst stdrsta drendegruppen. Hit f6rs drenden som bygger
pa missfdérstand med avseende pa vad etnisk diskrimi-
nering innebdr. Klaganden har inte f&érstatt att DO inte
har till uppgift att bistd personer eller grupper som
sdrskiljs pa annat s&tt &n genom etnicitet, t.ex.
hemmam&drar, pensiondrer, sjobefdl eller flygledare.

Till denna grupp férs ocksa framlingsfientliga
skrivelser fran personer som menar att flykting- och
invandrarpolitiken pa olika sdtt leder till diskrimine-
ring av svenskar. I &rendegruppen finns emellertid &ven
skrivelser som kommer fran personer som - med ritt
eller oratt - anser sig ha blivit ordttvist f&rbigangna
till f6rmdn f6r en invandrare, t.ex. vid bostadstill-
delning. Ett par sddana &renden har utretts n#drmare av
DO, bl.a. f8r att hjdlpa klaganden till b&ttre
forstdelse av vad som intrédffat.

Aven skrivelser fran svenskar har regelmidssigt
besvarats med enklare rad om vart man vdnder sig f&r
att sjdlv ta till vara sin ratt.

I inte sd& fa fall har skrivelserna till DO innehdllit
resonerande synpunkter pa rasim och frémlingsfient-
lighet, pa DOs olika offentliga uttalanden och
liknande. DO har oftast bemttt synpunkterna skriftligen
med syftet att genom information s&ka skapa béttre
forstdelse mellan de olika etniska grupperna i sam-
hdllet.

Ovrig olaga diskriminering. Denna #&rendegrupp utvisar

en rik provkarta och DOs handldggning varierar efter
vilken typ av olaga diskriminering som varit aktuell.
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Atskilliga fall har rért vigrat tilltrdde till en
restaurang eller ett diskotek. I dessa drenden har DO
gett klaganden radet att snarast géra anmdlan till
polismyndigheten.

Manga drenden har rért anmilningar mot tidnings-
artiklar och tidningsannonser. DO har i dessa fall som
regel informerat anmdlaren att denne borde vénda sig
till tidningens redaktionsledning med sina synpunkter.
I en del &renden som rért anmdlan mot annonser har DO
skrivit svar, dir han redovisat varfér han inte anser
att annonsen &r diskriminerande.

Ett par &renden rdrande eventuell diskriminering inom
kreditmarknaden har lett till att DO inlett f&rhand-
lingar med bl.a. Finansfdretagens Férening (se nedan
under 3.1.3).

Utlidnningslagen. Asylsdkande och deras anhériga har i
ett betydande antal fall vdnt sig till DO med begdran
om hjidlp i pdgdende tillstandsirenden. DO har regel-
midssigt avbdjt detta samt informerat om sin verksamhet

och, om det inte framgdtt av skrivelsen att offentligt
bitrdde funnits férordnat, gett klaganden radet att
kontakta advokat.

Ras, hets mot folkgrupp. Till denna grupp har forts

bl.a. anmilningar rérande yttranden som fdllts i tryckt
skrift eller i radio och TV. D4 DO har bedémt att
yttrandena bdr utredas n&rmare, har DO vidarebefordrat
anmidlan till JK med beg#dran att JK matte halla DO
underrittad om den fortsatta utvecklingen av &drendet.
Ndgra av dessa #drenden har sedermera lett till atal,
andra har avskrivits av JK av olika orsaker.

I ndgra fall har DO sj&dlv bedémt att yttrandet
publicerats pd grund av fdrbiseende hos redaktions-
ledningen. DO har da valt att gdra ett skriftligt
papekande hos chefredaktdren eller ansvarige utgivaren.
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I 4renden dir DO gjort beddmningen att yttrandet
sannolikt inte skulle leda till en f&llande dom, har
klaganden fatt besked om sin méjlighet att sjdlv vénda
sig direkt till JK. Ibland har beskedet f6ljts av en
kommentar fran DO om det stora utrymme fO&r olika
asikter som Sverige har.

Nir det har gillt anmdlningar om hets mot folkgrupp,
som ligger under allmint atal, har DO som regel lamnat
anmidlaren raddet att snarast m&jligt sjédlv gbéra polis-
anmidlan. DO har ocksd i ndgot fall anm8lt en intrdffad
hindelse till atal eller, n&r det framgdtt att h&ndel-
sen redan ir foremdl f8r polis- och aklagarutredning,
begirt hos aklagarmyndigheten att f& hallas underrdttad
om sakens utgdng. I ndgot fall har DO tagit initiativet
till en beg4dran om RA:s &verprdvning av ett aklagar-
beslut att inte vdcka atal.

Rittsvidsendet. Inom detta sakomrdde aterfinns klagomal
mot domstolar, mot enskilda domar och beslut samt mot
de myndigheter som verkst&dller lagakraftvunna domar.
Dessa #drenden avslutas regelmdssigt genom brev i vilka
DO h#nvisar till att DO inte kan ingripa i domstolarnas
démande verksamhet eller paverka redan meddelade domar
eller beslut. I ndgra fall har DO pekat pa m&jligheten
att obverklaga eller att diskutera fragan med advokat.

Diskriminering mot invandrare. Denna &rendegrupp &r en

reservkategori f&r skrivelser som inte later sig

inordnas inom ndgot av &vriga sakomraden. Hit hd@nfdrs
de - ibland mycket ldnga - skrivelser med klagomal om
diskriminering eller motgdngar som ofta pagatt under
lang tid, men dir det kan vara svart att peka pa nagot
sédrskilt utslag av diskriminering. Skrivelser i denna
grupp kan variera fran det korta meddelandet "Jag
kdnner mig diskriminerad" till langa berdttelser om
olika motgdngar i livet. Ar brevet mycket kort, begdr
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DO att klaganden skall aterkomma med n&rmare precise-
ring av den hdndelse som uppfattats som diskriminer-
ande. Brev i den senare gruppen har av DO hittills ofta
besvarats sa att DO inte kan ta upp h&ndelser som har
intrédffat innan hans befattning inrdttades.

Boendet. Till denna grupp f6rs klagomdl om diskrimine-
ring avseende bostadsfdretag vid deras férdelning av
bostdder, hyresvdrdar i olika h#nseenden, bl.a. avhys-
ning, bostadsrdttsinnehavare som skall ha védgrat s&lja
sin bostadsr&tt till klaganden pa grund av dennes
utldndska h&rkomst m.m.

I en hel del fall har bostadsfdretag anmdlts av
tjénstem&n pd flyktingmottagningar. I nagra fall har DO
kunnat nd resultat genom direkta férhandlingar med
fastighetségaren eller dennes stdllfdretrddare. Sedan
denne har fatt klart fo6r sig det straffsanktionerade
férbudet mot olaga diskriminering och &ven blivit
upplyst om den rdtt till skadestand som malsdganden kan
ha, har bostad erbjudits eller har i vart fall fértur
utlovats. I en del fall har det visat sig att fastig-
hetsdgaren visserligen stdllt krav pa viss inkomst,
viss tids anstdllning eller liknande men att dessa
villkor varit lika f&r alla bostadssékande.

I drenden rdrande avhysning har DO informerat om sin
verksamhet samt om att han inte kan ingripa mot
rédttsliga avgdéranden. Arenden med andra klagomdl mot
hyresvdrdar har handlagts pa varierande sdtt. De
klagomal som forefallit vara berdttigade har kommuni-
cerats. Ovriga har besvarats i brev med mer eller
mindre utfdrliga motiveringar. Ndr det gdllt klagomal
mot bostadsrédttsinnehavare som végrat sdlja, har det
ofta redan av klagoskriften framgdtt att vdgran skett
efter en kreditbeddmning och klaganden har da fatt ett
brevsvar med DOs férklaring att det inte varit fraga om
etnisk diskriminering.
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Kommuner. Under detta sakomrade f6rs anmdlningar mot
beslut av sociala myndigheter rdrande olika fragor,
t.ex. yttranden i vadrdnadsdrenden samt anmdlningar mot
tjénstemdn pd flyktingmottagningar och invandrarbyraer
och mot sjukvardspersonal. N&r det gdller myndighets-
beslut, har DO informerat klaganden om g#dllande
besvdrsregler. De personer som klagat pa enskilda
tjédnstemén har anvisats att i f8rsta hand vdnda sig
till tjénstemé@nnens Overordnade.

Polisen. Anm&lningar mot polisen kan avse direkta
polisingripanden, enskilda polism&ns upptré&dande eller
polisens underldtenhet att utreda anmdlda brott.
Klaganden har fatt anvisningar vart man kan vé&nda sig
med sin kritik, t.ex. till JO. DO har ocksa bifogat sin
publikation, DO 2.88 "Polisen och invandrarna".

Allménna forsdkringar. Hir avses klagomdl mot f&rsdk-
ringskassorna och deras ®verinstanser. DO har informe-
rat om sin verksamhet och anvisat klaganden rédttsmedel.

Allmdnna bidrag. Hit f6rs klagomdl rérande socialbidrag
och annan socialtjénst, frdgor rérande allmin ritts-
hjdlp samt studiemedel. DO har informerat om sin
verksamhet och anvisat r&ttsmedel.

Hemsprak. Klagomdlen under detta sakomrdde har i regel
gdllt saval den allménna politiken i frdga om hem-
spraksundervisningens férléggning och inriktning som
indragen eller minskad undervisning. Férhdllandena har
av klagandena ansetts inneb&ra etnisk diskriminering
bade av eleverna och av hemspriksldrarna. DO har efter
utredning i ett principbeslut i mars 1988 uttalat
bl.a.att de meningsmotsittningar som har redovisats
inte haft sin grund i etnisk diskriminering. De sdker i
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stdllet sin fdrklaring i kommunala beslut som har
syftat till att "alla elever skall kunna f& bi#sta
mdjliga undervisning i savil svenska, det egna hem-
spradket som alla andra #mnen". Besluten har salunda
inte drabbat ndgon grupp s#rskilt.

Religion. Som har redovisats tidigare har till denna
grupp f6rts drenden bl.a. rérande sikhers r&tt att i
arbetet bdra turban i st#llet f8r uniformsmBssa samt om
ldmplig huvudbonad £8r muslimska kvinnor inom sjuk-

varden.

Telefonradgivning

Verksamheten vid DO-myndigheten domineras under
férmiddagens telefontid av telefonservice. Telefonsam-
talen tas emot av assistenten och av byrasekreteraren
pa en direkt ingdende telefonlinje. Ofta kan den
uppringande ddrvid direkt f4 ett rdd om vart han eller
hon kan vénda sig f6r att f4 hjdlp. De samtal som inte
kan avslutas pd detta s#dtt f8rs vidare till i f&rsta
hand avdelningsdirektdren. RAd som l&mnas telefonledes
har fortldpande noterats i minnesanteckningar som
férvaras hos myndigheten i datumf8ljd. SA& snart fragan
beddms kunna innefatta behov av nirmare utredning eller
skriftvdxling som berdr tredje man, en myndighet eller
ett fdretag uppmanas den hjdlpsdkande att gbéra en
skriftlig framstdllning till DO.

3.1.3 Nirmare om nigra generella Atgirder

DO skall enligt lagen mot etnisk diskriminering genom
dverldggningar med myndigheter, f8retag och organisa-
tioner samt genom opinionsbildning, information och pa
annat liknande s#dtt ta initiativ till Atgdrder mot
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etnisk diskriminering. Jag har under avsnitt 3.1.1
allmint beskrivit hur DO har arbetat med avseende pa
dessa s.k. generella atgdrder. Jag l&mnar h3r nagra
exempel pad initiativ som har tagits under perioden.

Arbetsgrupp med arbetsmarknadens parter

Redan under hdsten &r 1986 inbjod DO foretrddare for
arbetsmarknadens parter (LO, TCO, SACO/SR, PTK och SAF)
till dverlidggningar om samverkan i arbetet mot etnisk
diskriminering och rasism, framst s.k. mobbning och
andra trakasserier i arbetslivet. Flera m&ten kom till
stdnd i en informell arbetsgrupp under ar 1987 och
bdrjan av &r 1988. Slutsatsen av gruppens diskussioner
blev att problemet med mobbning och trakasserier i
arbetslivet &r relaterat inte bara till etniska
minoriteter utan stdrre och mer allmdngiltigt och
darfor en frdga som arbetsmarknadsparterna sjédlva borde
foérsdka komma till r&tta med. Parterna enades om att
uppdra at det f6r SAF, LO och PTK gemensamma arbets-
miljdorganet Arbetarskyddsndmnden att anordna ett
heldagsseminarium i &mnet; seminariet h&lls i maj 1988
med medverkan fran bl.a. DO-myndigheten. Vidare skulle
namnden i en kommande upplaga av skriften "Mansklig
arbetsmilj®" sdrskilt utveckla problemen kring etnisk
diskriminering.

I arbetsgruppen konstaterades att vissa atgédrder
redan nyligen hade vidtagits av parterna sj&lva i syfte
att forebygga och 18sa de problem som en dkande andel
utlandsk arbetskraft i fdretagen skulle kunna medfdra.
Bl.a. hade under h&sten &r 1986 givits ut publikationen
"Invandrarfrdgorna i f®retaget" i samarbete mellan SAF,
LO, PTK och invandrarverket. Handledningen riktar sig
till alla dem som i f8retagen och ute pd arbets-
platserna kommer i kontakt med invandrare och

invandrarfrdagor. Den hade distribuerats i n#drmare
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100 000 exemplar, dels till SAFs samtliga
medlemsfdretag, dels till lokala avdelningar och
klubbar av de fackliga organisationerna. Under ar 1987
hade darutéver givits ut ett meddelandeblad fran SAF
till samtliga 46 000 medlemsf&retag (Meddelande 8/87 -
Invandrares tidigare utbildning och erfarenheter - en
resurs).

Den informella arbetsgruppen har inte haft nagot mdte
efter maj 1988. Fran partshall har detta i viss man
beklagats vid de samtal som jag har haft med féretrad-
are for dem. Enligt parterna vore det énskvdrt om DO
kunde hadlla ett kontinuerligt samrad med dem atminstone
nadgon gang arligen och dérvid ocksd l&mna information
om arendeutvecklingen vad géller etnisk diskriminering
i arbetslivet. DO har f£&r sin del huvudsakligen pa
grund av tidsbrist stdllt sig tvekande till
Aterkommande sammantrdden utan foregdende vetskap om

att det finns konkreta fragor att dryfta.

Arbetsgrupp fOr vissa bostadsfragor(BoDo-gruppen)

PA DOs initiativ tillkom tidigt ar 1988 &nnu en
informell arbetsgrupp f&r diskussion framst om etniska
problem i samband med den rddande bostadsbristen i
relation till de nyanl&nda flyktingarnas behov av
bostader. I arbetsgruppen ingick fértroendevalda och
tjénstemdn med anknytning till bostadsférmedlingar i
Storstockholm och en del grannkommuner. S&rskild
uppmidrksamhet kom att riktas mot konstruktionen av
kommunernas fértursregler f6r bostadssdkande. En enkdt
utarbetades och s&ndes ut till 16 slumpvis valda
kommuner som skulle representera stora, medelstora
resp. sma kommuner. Som ett resultat av enkdten 14t DO
utarbeta en PM med vidgledande férslag om kommunala
féortursregler med s&rskild hénsyn till svarigheter i
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samband med flyktingmottagning och bostadsbrist. PM:n
gavs ut i serien DO-meddelanden som nr 7/88, och
tillstdlldes pd inrddan av Svenska kommunf&rbundet
samtliga kommuner i landet.

I PM:n uttalade DO bl.a. fdljande.

Med utgdngspunkt fran ... onskemalet, att undvika vad
som Ar eller kan uppfattas som ordttvisa mot svenskar
vid bostadstilldelningen s& visar den gjorda understk-
ningen, att de flesta kommuners handlande direkt
motverkar det o6nskemdalet. Enk&ten har bekrdftat mina
farhdgor pa ett s&tt som inger oro. Tidskén, som torde
svara mot vanliga krav pd ett rattvist system, har
ersatts av en svartillgdnglig och pa sina hall oklar
uppsédttning av fértursregler. Ké&nnedomen om dessa
regler forefaller bristfdllig bland kommunernas
invdnare. Skillnader kommunerna emellan bidrar till
bristande 6verblick och ordning i systemet. Det
praktiska handhavandet av reglerna genom ndmnder,
tjanstemannadelegation eller liknande synes ge dalig
inblick. Det &r oklart hur det i praktiken férhaller
sig och om m&jligheter till 6verklagande. Nyanldnda
flyktingar gynnas pd mdnga hdll utan krav pa s#érskilda
férturskriterier f&6r deras del. Det &r slutligen svart
att se nagra badrande skdl mot en harmonisering
kommunerna emellan av fértursreglerna, trots att
flertalet av de tillfragade kommunerna uttryckt skepsis
vid den tanken.

Den brist pd r&ttvisa som detta system tilldter och
befordrar &r, ...pa ett oroande s&tt &gnad att befordra
rasistiska och fradmlingsfientliga std&mningar. Detta har
man pd DOs kansli fatt atskilliga beldgg for. Att det
hittills inte blivit védrre &n det &r beror v&dl huvud-
sakligast pd den svenska majoritetens medmd@nsklighet
och fdrstaelse for flyktingarnas utsatta situation men
ocksd pd att fdrtursystemets kranglighet och otillgéng-
lighet skymt mdngas blick f&r vad som pagar. I l&ngden
kan man dock inte rdkna med att de rdtta sammanhangen
skall f&rbli okdnda. Det &r darfér enligt min uppfatt-
ning angel&get med en snabb &ndring av hanteringen pa
de flesta hall.

Avslutningsvis ldmnade DO ett antal rekommendationer
till kommunerna inneb&rande bl.a féljande krav: enkla,
klara och f6r allmd@nheten l&ttillgdngliga fdrturs-
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regler, samma fortursregler f6r alla mé&nniskor som
flyttar in till en kommun vare sig de kommit fran en
ort ndgon annanstans i Sverige eller fran utlandet och
oavsett nationalitet och ursprung samt erbjudande av
provisoriska bostdder at flyktingar och andra nyinflyt-
tade som inte kan dberopa f&rtursskil.

Jag har vid mina samtal med myndigheter och organisa-
tioner fatt uppfattningen att dessa uttalanden av DO
har haft en ovanlig genomslagskraft. Uppskattning och
respekt har uttalats av madnga, ndgra har varit mer
reserverade i frdga om uttalandets védrde. Tillsamman-
taget kan dock konstateras att initiativet har uppmdrk-
sammats och stannat i minnet hos manga.

Arbetsgruppen tréffas alltjamt vid behov.

PM 1987-03-23 ang behandlingen av etniska minoriteter i
press, radio och television

Med anledning av ett antal d& aktuella fragor som i
och for sig gdllde enskilda personers férhdllanden men
som i massmedia kom att presenteras genom omnimnande av
dessa personers etniska tillhérighet (balter, kurder,
zigenare), utarbetade DO i mars 1987 en fyrasidig PM
dér han utvecklade sin syn p& faran med ett saddant

férfaringssitt. PM:n inneh&ll bl.a. féljande uttalan-
den:

1. En fri debatt, en fri forskning, ett fritt utbyte av
tankar, &sikter och fakta &r ju det som tryck- och
yttrandefriheten skall skydda. Jag hdller det f&r fel
och i ldngden skadligt att undanhdlla eller undertrycka
asikter och fakta, &ven om detta sker i bista v&l-
mening. Men skadliga verkningar skall motverkas genom
ansvarsfull och omddmesgill publicitet och det kan
tdnkas, att offentliggdrandet ibland bdr f& drdja till
dess att det kan ske pa lampligt sitt.

2. savdl de som l&mnar uppgifter, som de som vidarebe-
fordrar dem har ett ansvar f&r hur den slutliga
produkten blir. Med den slutliga produkten menar Jjag
hdr den uppfattning om det som f&rmedlats som blir kvar
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i medvetandet hos den som ldst, sett eller hort
uppgiften i dess slutliga form. Uppgiftsldmnare skall
inte skylla pad journalister och dessa inte pa uppgifts-
ldmnarna, ndr slutresultatet hos l&saren, tittaren,
lyssnaren blir t ex en ensidig bild med element av
ovilja mot en viss folkgrupp.

3. Kénsliga uppgifter skall inte publiceras utan att
man 8ven ger tillgdng till deras bakgrund. En invand-
rargrupps anpassningssvarigheter och kulturkonflikter
skall kunna beskrivas som sadana och sedda mot deras
bakgrund i stédllet f6r r&tt och slatt beteenden, som &r
svara att utan vidare f6rstd eller godta.

4. Kénsliga uppgifter bdr alltid s&ttas in i sitt
sammanhang och inte 18sryckta d&rur, sd att inte en
detalj tillats skymma helheten.

5. D&r det gar fOr sig bdr en negativ uppgift kunna
balanseras mot en positiv, sa att man uppnar en riktig
och rattvis skildring. Det &r v&l i regel med individer
som med grupper, att det sdllan finns bara ont eller
bara gott att séga.

6. Farliga generaliseringar bSr undvikas - inte minst
pa 18psedlar, i rubriker, bildtexter och ingresser:
"Sparet gar till kurderna", "Zigenare har h8g krimina-
litet", "Balterna hjdlpte Hitler", "Promiskuiteten i
Afrika har givit spridning at HIV-smittan",
"Batflyktingarna har svart att anpassa sig", "Asyl-
s6kare fran Bangladesh aberopar mest falska handlingar"
etc.

7. Det saknas ofta ett bredare perspektiv &n det lokala
eller det svenska. Framlingsfientliga och rasistiska
kretsar utmdrkes ofta av ett extremt sn&vt ténkande,
som utestdnger Sverige fran omvdrlden. Jag tror det kan
vara angeldget att mer betona Sverige som en del av det
industrialiserade Vasteuropa och detta som en del av
vdrlden. Det svenska flyktingproblemet &r t ex i allt
vésentligt detsamma som aterfinns i de &vriga industri-
ladnderna i vdstvdrlden och detta i sin tur en reflex av
situationen i vdrlden i 8vrigt och dess reaktioner pa
stormakters och rika l&nders handlande, vapenexport m
m.

8. Delar av verkligheten tdl inte att citeras l1l&sryckt
ur sitt sammanhang.

PM:n tillstdlldes chefredaktdrerna vid ett tiotal
dagstidningar samt bl a Dagens Eko och lokalradion i
Stockholm, Gbteborg och Malm$. Enligt DOs verksamhets-
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berittelse Ar 1987 "méttes PM:n av tystnad bortsett
fradn kritiska tongdngar i Upsala Nya Tidning" samt fran

en forfattare.

Vissa pdbdrjade projekt

Sedan brottsfdrebyggande rddet (BRA) under ar 1986
efter initiativ av statens invandrarverk och Stockholms
invandrarfdrvaltning hade inlett en unders&kning om
zigenarnas brottslighet och uppgifter om detta bdrjat
férekomma i pressen, kontaktade DO radet och ifraga-
satte avgrénsningen av undersékningen. DO hdvdade foér
sin del att undersdkningen borde avse invandrares
brottslighet mer generellt. Radet besldt sedermera att
inleda den bredare studie som DO efterfragat. Studien
berdknas kunna pabdrjas under hésten 1989, ett prelimi-
nirt resultat kunna féreligga efter omkring 1 1/2 ar
och studien kunna vara slutférd inom tre ar.

En styrgrupp f£6r projektet har tillsatts. I gruppen
ingar DO.

Tillsammans med statens trafiks&kerhetsverk har DO

inlett diskussioner om att utforma ett hdfte till

invandrare ang. kérkortsregler m.m.

DO har sj&lv pabérjat en kartldggning av annonser om
lediga platser i vilka som anstdllningsvillkor anges
svenskt medborgarskap. Syftet &r att stka erhalla en
uppfattning om omfattningen av sadana anstdllnings-
villkor och huruvida dessa kan anses vara motiverade,
t.ex. av sdkerhetssk#dl, eller innebdra diskriminering

av utlidndska medborgare.

Motsvarande uppmidrksamhet har fran DO:s sida riktats
mot kreditmarknaden, ddr ofta vid s.k. snabbkrediter
hos detaljhandeln och kreditfdretagen stdlls krav
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antingen pd svenskt medborgarskap eller pa anstdllning
av viss tidsléngd (som regel fem ar). Overlsiggningar
har pa DOs initiativ hdllits med foretrddare for
Finansbolagens Férening och Svenska Finans AB.

3.2 Niémndens verksamhet

N&dmnden mot etnisk diskriminering har tre uppgifter:

1. att ge DO radd i principiellt viktiga fragor om
tillémpningen av lagen

2. att foresld regeringen férfattningsédndringar eller
andra atgidrder som &r &gnade att motverka etnisk
diskriminering

3. att prova dverklagade beslut av DO om vitesfdre-
laggande.

Namnden har under de tre verksamhetsaren hallit fem,
tre resp. sex sammantriden. Ddrutdéver har fdretrddare
f6r namnden deltagit i ett tvaddagars nordiskt arbets-
mbéte i Uppsala om rasism och réttsmedel samt i ett av
DO anordnat bestk p& Volvo Torslandaverken i Goteborg.

Ndmnden har som regel sammantrdtt i DOs lokaler d&r
DO och hans medarbetare har varit ndrvarande och
ldpande informerat ndmnden om sin verksamhet. Upp-
kommande fragor har ddrvid diskuterats informellt.
Nagra rdd i skriftlig form har inte l&mnats.

N&mnden har inte féreslagit regeringen nagra f&r-
fattningsdndringar eller andra atgdrder for att
motverka etnisk diskriminering. Som en bidragande orsak
till detta har namnden angett det férhdllandet att
kommissionen mot rasism och frémlingsfientlighet har
varit i arbete under stdrre delen av verksamhets-
perioden.

Namnden har inte heller prdvat nagra 6verklagade
beslut av DO om vitesfdreldggande. Inget sadant &rende
har férekommit under perioden.

DO har till utredaren f&r sin del uttryckt uppskatt-
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ning av det stéd som ndmnden har utgjort f6r den
hittillsvarande verksamheten. Ndmndens ledamdter har
vid samtal 1latit f&rstd att de med hénsyn till hur DO-
myndigheten har kommit att utvecklas fran tid till
annan hyst tvivel om n&mnden fyller nagon egentlig
funktion. Inte heller kan de f®6r n#rvarande se nagot
behov av att ndmnden skulle spela en mer aktiv eller
framtrddande roll. Detta skulle dock i och f6r sig vara
mbjligt inom ramen f&r nuvarande regler, om behov
skulle uppstad. Slutligen har n&mndens ledamdter
uttryckt den uppfattningen att n&mnden kan komma att
spela en viktig roll f£8r kontinuiteten i verksamheten
vid byten pd befattningen som DO.

4 Slutsatser
4.1 Har DO motsvarat sitt syfte ?

4.1.1 Allmint

Ndr DO-myndigheten tillskapades fdreldg en del
oklarheter om hur den nya verksamheten borde utformas
och med vilka metoder den borde bedrivas. Osikerheten
gdllde inte bara vilket behov som egentligen fanns av
ett organ av detta slag utan ocksd i vilken omfattning
det skulle komma att utnyttjas av enskilda rittssdkande
och huruvida den nye ombudsmannen skulle kunna mdta
dessas krav utan att sj&lv vara utrustad med nagra
egentliga rattsliga medel.

I mitt uppdrag ingdr att forsdka beddma om DO har
bidragit till att motverka eller minska férekomsten av
etnisk diskriminering.

Jag har under min kartl&ggning av verksamheten ansett
mig kunna gdra bl.a. f&ljande iakttagelser.

Den nya ombudsmannen blev redan fran bérjan uppmdrk-
sammad bade av massmedia och av allm#nheten. Redan
under det foérsta halvdret kom 244 enskilda &renden in
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till DO; detta skulle kunna jé&mfdras med t.ex. J&mO,
som under det f®6rsta halvdret av sin verksamhet, fick
in ca 95 motsvarande #renden.2

Ombudsmannen och de medarbetare som tilltrddde
successivt under andra halvaret 1986 grep sig an sin
uppgift med engagemang, aktivitet och fantasirikedom.
Inga arbetsuppgifter bedtmdes vara fOr obetydliga fo&r
att bli f6remdl f&r DOs uppmdrksamhet och atgdrd. Detta
kom att leda till en mangfald i verksamheten som enligt
min beddmning har varit huvudsakligen pa gott d&rigenom
att den sdkerligen har bidragit till att DO har fatt
ett uppenbarligen positivt genomslag hos allmd@nheten
och hos myndigheter och andra berdrda. Harvidlag har,
savitt jag har kunnat bedtéma det, DO och hans med-
arbetare alltsd varit framgangsrika. En nackdel med
arbetsmetoden kan anses ha varit att de fataliga
medarbetarna har kommit att splittra sina krafter pa en
méngd olika arbetsuppgifter, d&r inte sa fa projekt har
pabdrjats men inte hunnit slutligt genomlysas och
slutfbras. Jag ténker ddrvid i f6rsta hand pa vissa
generella atgdrder av principiell betydelse. Ndr detta
sdgs maste dock samtidigt erinras om att myndigheten
bara har funnits i tre ar. Den far alltjémt anses
befinna sig i ett uppbyggnadsskede. DO och hans
medarbetare har hittills fatt stka sig fram genom att
préva olika arbetsmetoder och &mnesomraden. Det &r da
naturligt att vissa projekt visar sig mer fruktb&drande
dn andra och vissa végar mer framkomliga &n andra.
Kanske skulle en utvdrdering efter en nagot léngre
verksamhetstid ha givit ett mer rdttvisande besked om
verksamhetens styrka resp. svaghet.

Redan det verksamhetsomrade som ombudsmannen har
satts att bevaka medfdr dock med nddvéndighet att
arbetsuppgifterna blir mangskiftande. Salunda &r det

2Uppgiften har erhdllits fran jamstdlldhetsutredningen
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etnisk diskriminering inom hela samh&llslivet som skall
uppmédrksammas och da inte bara diskriminering riktad
mot de nyligen invandrade. Ocksd andra etniska minori-
teter - t.ex. samerna, zigenarna, de "&ldre" invand-
rarna - ingar som viktiga delar i ombudsmannens ansvar.
Dessutom torde, som har pdpekats fran flera hall, nya
religidsa minoriteter fa en allt storre betydelse i det
svenska samhdllet och krdva sdrskild vaksamhet mot
adtgarder som kan f4 en diskriminerande effekt bade fran
det allmi#nnas och fradn enskildas sida.

DO har sdvitt jag har kunnat konstatera varit verksam
p& samtliga dessa omradden. I vissa fall har det
inneburit behov av ren faktainhdmtning vad gédller vissa
gruppers etniska sdrdrag. Redan detta kan alltsa
férklara det intryck av splittring i verksamheten som
jag nyss har redovisat.

En slutsats som dd skulle kunna dras &r att verksam-
hetsomrddet borde begrdnsas. Jag kan emellertid inte
finna annat &n att de sk&l som anfdrdes f&r den
nuvarande ordningen, ndr DO tillskapades (jfr. prop.
1985/86:98 s. 63 - 65), alltjémt gdller med ofdrdndrad
styrka. Ombudsmannens verksamhetsomrade bér alltsa
behdllas bade i fraga om uppgiften att motverka etnisk
diskriminering inom hela samhdllslivet och vad gdller
diskrimineringsbegreppets omfattning och inneb&rd.

En annan slutsats av iakttagelsen att verksamheten
hittills f6retett vissa tecken pa splittring, som i
stdllet ligger ndra till hands att dra, &r att myndig-
heten &r underbemannad. Jag avser att aterkomma till
detta senare ndr jag har behandlat fragorna om &rende-
hantering och rattsliga medel nagot ndrmare.

Under utvdrderingen har det fran ndgra hall framfoérts
att dven andra grupper &n etniska minoriteter kan vara
i behov av en sérskild v&ktare mot diskriminering av
dem. Hit h6r t.ex. de homosexuella och de handikappade.
Aven DO sjdlv har varit inne pad tankegangar i denna
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riktning. DO har menat att det skulle kunna vara
motiverat att ha en enda ombudsman som bevakar
yttringar av alla former av diskriminerande handlingar
mot vilka grupper eller enskilda de &n riktar sig. Han
har dirvid bl.a. hinvisat till den Europeiska konven-
tionen om de manskliga r&ttigheterna och de grund-
liaggande friheterna (Artikel 14) som férbjuder diskri-
minering fran det allm&nna " ... pa grund av kon, ras,
hudfarg, sprdk, religion, politisk eller annan askad-
ning, nationell eller social hdrkomst, tillhérighet
till nationell minoritet, f&rmégenhet, bdrd eller
stdllning i ®vrigt". DO har d&rvid som sin mening
framfért att det pa sikt &r omotiverat att behalla de
nuvarande uppdelade lagarna och ombudsmannafunktionerna
avseende kénsdiskriminering resp. etnisk diskrimine-
ring.

Aven om det inte direkt kan anses inga i utrednings-
uppdraget avseende DO att ta stdllning i en fraga om
inrdttande av en ombudsman mot "allm&n" diskriminering
eller, som DO sjalv i ndgot sammanhang har uttryckt
det, for rattvisa, skall jag andd bara helt kort ldgga
ndgra synpunkter pa den.

De krav som Artikel 14 i Europakonventionen uttrycker
gédller férbud att diskriminera fran det allmd&nnas sida,
dvs. frimst statens. Dessa krav tillgodoses i den
svenska rattsordningen frédmst genom regeringsformens
(RF) best&mmelser (1 kap. 2 och 9 §§, 2 kap. 2, 15 och
16 §§).

Jag kan visserligen sympatisera med DOs uppfattning
att det kan vara en mindre lycklig utveckling, om
alltfér madnga ombudsmén sdtts att bevaka olika gruppers
speciella intressen. Vissa likheter finns férvisso
mellan JidmO:s och DOs &mnesomrdden. Men olikheterna &r,
menar jag, &ndad stdrre. J&mO:s bevakningsomrade
inskrénker sig till j&mst&lldhet mellan kvinnor och mé&n
i arbetslivet, DO skall motverka etnisk diskriminering
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i hela samh#dllslivet. Visserligen kunde dessa olikheter
sjdlvfallet undanrdjas lagstiftningsvégen. Det ankommer
dock nirmast pd jémstidlldhetsutredningen att i sa fall
gbra sddana dvervidganden i sitt pagdende arbete. Nagon
anledning att inskrdnka DOs nuvarande verksamhetsomrade
har jag, som nyss har framgatt, inte funnit. Redan nu
8r DOs verksamhet, som jag ocksd har pekat pa, sa
mangfacetterad pd grund av olikheterna mellan de olika
etniska grupperna sinsemellan att jag anser att det
vore oklokt att ytterligare belasta en enda ombuds-
mannainstitution med att bevaka &dven andra gruppers
intressen. Hdrav anser jag ocksa f6lja att nagra
ytterligare grupper - homosexuella, handikappade osv. -
inte heller bdr tillféras DOs verksamhet. Enligt
nyligen redovisade uppgifter dverviger dessutom
handikapputredningen (S 1988:03) i sitt pagaende arbete
frdgan om en sirskild ombudsman f&r de handikappade.
Har da utvdrderingen givit beldgg f6r att DOs
existens har minskat eller motverkat etnisk diskrimine-
ring? Ett bestdende intryck av samtalen med fdretrédare
f6r olika samh&llsorgan &r det engagemang som de senare
drens flyktinginvandring har skapat pd alla nivder och
en pataglig medvetenhet om riskerna f6r och med etnisk
diskriminering i samband h#drmed. D&rvid har det vid
upprepade tillf#llen frdn dessa fdretrddare framhdllits
att DOs existens har kommit att betyda ett starkt stéd
i den egna l8pande verksamheten. Rad har kunnat
erhdllas fran DO i ofta grannlaga beddmningsfrdgor, DO
har kunnat &dberopas i lokala sammanhang, DO har kommit
att bli en "galjonsfigur" som genom sin centrala
placering och sitt gehdr i den allmd@nna debatten har
gett den egna verksamheten stadga och styrning. Dessa
uttalanden &r enligt min mening i och f&r sig tillréck-
liga som sk&l f8r att anse DO-institutionen motiverad
och vdrdefull. Till detta kommer dock, som manga har
papekat, det férhdllandet att vArt land sedan nagra ar



60

genomgar en betydande fér&ndring av befolkningssamman-
sdttningen, en foérédndring som skiljer sig fran tidigare
erfarenheter genom att den sker i proportionellt stor
omfattning och under en kort tid och innebdr en
betydande rikedom vad gdller tillskottet av nya
nationaliteter, kulturer och religioner. Sdvitt man nu
kan se kommer denna fo6r&ndring att fortsidtta. I en
sadan omstdpningssituation fdr, som har framhdllits
fran flera hall, inte underskattas symbolvdrdet av en
central myndighetsperson, som vakar 6ver att diskrimi-
nerande tendenser mellan grupper eller enskilda pa
grund av deras etniska tillhérighet inte far fotfiste.

Sammanfattningsvis kan alltsa fragan om den etniska
diskrimineringen i Sverige har minskat under den
senaste treadrsperioden inte med ndgon sikerhet be-
svaras. Savitt k&nt saknas nagon egentligen veten-
skaplig understkning som skulle ge svar pd i vilken
omfattning etnisk diskriminering har férekommit eller
férekommer i landet. D&remot torde - trots att veten-
skaplig underbyggnad saknas &ven i detta hinseende -
min genomgdng av DOs verksamhet hittills ge bel#dgg f&r
pastdendet att DO-myndigheten har visat sig vara vil
dgnad att motverka etnisk diskriminering.

4.1.2 De enskilda &drendena

Antalet inkomna drenden angdende pastddd diskrimine-
ring har varit stort och vdl j&mfdrbart med det antal
enskilda &renden som registreras hos vissa av de andra
ombudsménnen. En inte sa liten andel har dock utgjorts
av anmdlningar som har bottnat antingen i ett missf&ér-
stand angdende DOs uppgifter eller i andra missuppfatt-
ningar. Inte heller detta &r emellertid unikt f6r DO-
myndigheten; liknande erfarenheter redovisas fran t.ex.
JO och JK.

DO har vidare haft en omfattande telefonradgivning.
Denna verksamhet har sannolikt varit st6rre &n hos
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nagon av de andra ombudsm&nnen. Detta har enligt
samstammiga uppgifter fran medarbetarna hos DO kommit
att utgbra ett tidsddande inslag i verksamheten. I inte
sa4 fA fall blir samtalen ladnga och av huvudsakligen
kurativ karaktdr fran myndighetens sida. Eftersom det
ofta r8r sig om olyckliga m&nniskor som anser sig
missgynnade av livet, blir pafrestningen pa myndig-
hetens personal ibland stor. Flera av medarbetarna har
talat om en k#nsla av otillrdcklighet, av "utbréndhet".

En sammanfattande bild som genomgangen av de regist-
rerade drendena ocksad har givit &r att DO och hans
medarbetare har haft ambitionen att ge varje anmdlare
ett personligt hdllet svar, oberoende av anmdlans
innehdll och kvalitet. Nagot mer standardiserade svar
har dock bdrjat anvdndas i 6kad omfattning under senare
tids

DO har uttryckt en viss besvikelse &ver att ett
relativt stort antal &renden, i vilka han har vidtagit
utredningsdtgédrder och ddrefter funnit anledning att be
klaganden aterkomma fOr ytterligare diskussioner, har
"runnit ut i sanden", dvs. klaganden har inte hdért av
sig igen. DOs reaktion &r v&l forstdelig men jag tror
£f6r min del inte heller att sadana effekter &r sdrskilt
6verraskande eller ovanliga. Fo6r den klagande &r det
sannolikt tillré&ckligt att DO har engagerat sig i hans
fall och saken &r ddrmed for hans vidkommande utagerad.

DO har sjélv nagot ifragasatt vdrdet av verksamheten
med ombudsmannens radgivning at enskilda. Detta har
gjorts mot bakgrund bade av den bild &rendena har visat
och det arbete som har lagts ned pa drendena jamfort
med de ibland fdga konkreta resultat som har uppnatts.
DO har ocksa fort fram tanken att madnga av &drendena
hellre borde hanteras lokalt pa klagandens hemort och
da férslagsvis av personal vid invandrarbyrderna.
Samtidigt har DO framhdllit att de enskilda &rendena
utgdr en nddvéndig kunskapskdlla fo6r ombudsmannens
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utdtriktade informativa och policyskapande verksamhet.

Jag har f6r min del gjort den beddmningen att DO,
trots avsaknaden av egna rdttsliga medel, har uppnatt
goda resultat i ett stort antal &renden enbart genom
att begdra in yttranden eller ta informella kontakter.
Mitt intryck &r att de som har tillskrivits av DO med
anledning av en anmilan regelméssigt har tagit detta pa
stérsta allvar och varit angeldgna att medverka till
att frdgan blivit ordentligt utredd. Jag kan i och f&r
sig dela DOs uppfattning att vissa av de &renden som
har kommit in lika v&l eller kanske b&ttre skulle ha
kunnat klaras ut pad klagandens hemort. Detta paminner
om de tankegdngar som har legat bakom de landstings-
kommunala fértroendendmnderna inom h&lso-och sjukvarden
i férhallande till den statliga h#dlso- och sjukvardens
ansvarsnadmnd. Men jag kan inte finna att det &r en
framkomlig vdg att dlégga t.ex. kommunerna att ta pa
sig DOs radgivande uppgift. Ddremot bdér DO naturligtvis
kunna anvdnda sig av kunskapen hos den personal som
finns vid t.ex. invandrarbyrderna f&r att bista i
utredningen av ett enskilt &rende. Jag vill hdr erinra
om att det i utredningsarbetet har framkommit att det
under senare tid i flera kommuner pa fors6k har
inrdttats eller hdller pa att inr&ttas sérskilda
tjanster f6r diskrimineringsfragor, s.k. "diskrimine-
ringssekreterare". Vid mitt bestk hos den tjénsteman i
Givle, som inom kort skall pabdrja sadan verksamhet,
upplyste hon att hon sdg det som naturligt att halla en
nidra kontakt med DO och ocksd bista denne vid behov. Om
detta skulle bli en mera allm&n utveckling inom
kommunerna - sdsom fallet har blivit med konsumentvag-
ledarna inom KO:s och konsumentverkets ansvarsomrade -
kan det naturligtvis komma att inneb&ra en vdrdefull
kommunikationskanal f&r DO.

DO synes ocksd ha balanserat vdl i férhdllande till
de andra ombudsm&nnen och till andra myndigheter. De
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drenden som naturligen hér hemma hos t.ex. JO eller JK
har &verl&mnats dit med en begdran om att DO halls
underrdttad om den fortsatta handl&dggningen. Ett
liknande f&rfaringssdtt har valts i férhdllande till RA
och &klagarmyndigheterna i ndgra fall. Samtliga dessa
myndigheter har ansett att det hittillsvarande sam-
arbetet har f6rldpt i allt védsentligt problemfritt.
Foretrédare f6r RA-&mbetet har f6r sin del till
utredaren uttryckt saken pd bl.a. f&ljande sdtt.

DO kan gentemot dklagaren framtrdda som anmdlare med
samma auktoritet som tillkommer en "fackmyndighet". Att
en anmdlan kommer frdn DO (eller via DO) inneb&r f&r
dklagaren en garanti for att anmilan vid en saklig
férhandsprdvning har befunnits ha en viss halt och att
den inte redan fran bérjan kan beddmas som obefogad
eller substanslés.

I vissa fall kan DO under en pagdende utredning ge sig
till kdnna som intresserad och begdra att fa hdllas
underrdttad om sakens utgdng. Aven i denna roll - som
en fristdende men intresserad observatdér - fungerar DO
som en nyttig paminnelse om hur viktigt det &r att
samhdllsorganen reagerar mot olika former av diskrimi-
nering.

I detta avseende b&6r man kanske peka pa den risk, som
ett alltfér patringande intresse fradn DOs sida skulle
kunna medféra. En dklagare kan sj&lvfallet be DO om ett
yttrande. Ett sddant skulle kunna innefatta sakupplys-
ningar lika vdl som allminna synpunkter och skulle v&l
kunna bidra till ett b&ttre underbyggt st&llnings-
tagande i en Atalsfriga.

Vetskapen om att DO har mdjlighet att hos RA begira
bverprévning av ett beslut att inte vicka atal har
s8kerligen i sig en stdrkande effekt pA aklagarmoralen.

4.1.3 De generella atgirderna

Som jag har f&rsdkt beskriva (avsnitt 3.1.1 och
3.1.3) har de generella atgédrder som DO har vidtagit
varit mangfaldiga. Jag har ocksd redan redovisat att
verksamheten i denna del enligt min mening har gett ett
nagot splittrat intryck men ocksd framhallit vilka
orsaker som kan finnas till detta dels i verksamhets-
omraddet som sddant, dels i det f&érhallandet att
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verksamheten varit helt ny och oprévad (avsnitt 4.1.1).

Jag utgar ifrdn att DO, ndr nu den fbrsta upp-
byggnads- och prévotidsfasen &r till &nda, kommer att
kunna koncentrera sina krafter till vissa insatser.
Detta har uppenbarligen redan skett ndr det géller
myndighetens medverkan i fdrel&sningar och konferenser.
Atskilliga samarbetskanaler gentemot andra myndigheter
och mot intresseorganisationer har ocksa etablerats och
b8r underl&tta fortsatta samrad och nya initiativ.

Ndr det gédller DOs utbildningsinsatser gentemot
invandrarbyrapersonalen och liknande personalkategorier
har jag inledningsvis under utvdrderingen gjort den
reflexionen att detta n&rmast hade bort vara en uppgift
f6r invandrarverket. Efter att ha f6rstatt DOs huvud-
syfte med utbildningen, n&mligen att vissa diskrimine-
ringsfrdgor bdst borde kunna klaras upp pa klagandens
hemort, och ocksd tagit del av invandrarverkets syn pa
fragan, har jag kommit till slutsatsen att utbild-
ningsaktiviteterna har varit ett riktigt initiativ och
att de, som DO sjdlv anser, bdr fortsdtta.

Jag anser ocksad att de skrifter som DO hittills har
publicerat har varit informativa och lattillgangliga.
Flera av de organ som jag har samrdtt med har dock
fragat efter en publicerad arsberdttelse &ver myndig-
hetens verksamhet. DO har upplyst att han f&r ndr-
varande arbetar med en redogdrelse f6r det andra och
tredje verksamhetsaret, vilken skulle f®6lja upp DO 2.87
"DOs f8rsta Ar". Denna skrift kommer alltsa sdkerligen
att mdtas med intresse, och jag menar att DO bdr strdva
efter att i fortsidttningen ge ut en berdttelse Over sin
verksamhet varje ar.

Att DO bdr stridva efter att upprédtthalla internatio-
nella kontakter anser jag vara en sjdlvklarhet. Vad
utvérderingen har kunnat visa om den hittillsvarande
verksamheten pd detta omrade ger inte anledning till
ndgra sirskilda kommentarer fran min sida.



65

DO har ocksad genomfért eller padbdrjat ett antal
projekt av ndrmast utredningskaraktdr, i vissa fall
ensam, i andra tillsammans med forskningsorgan eller
andra myndigheter. I ett fall har det skett pa uppdrag
av regeringen (Oetisk kontaktfdrmedling). Dessa
initiativ har alla, savitt jag kan bedtéma det, legat il
linje med myndighetens syfte och uppgifter. Jag stdller
mig dock nagot tveksam till, om det kan vara riktigt
att anvdnda myndighetens begrénsade resurser pa detta
sitt. Visserligen &r det naturligtvis av stodrsta
betydelse f£6r DOs mdjlighet att informera och paverka
attityder att han skaffar sig ett gott faktaunderlag.
Men jag tror att om det blir frdga om en mer omfattande
insats som nirmar sig forskning, bdr DOs insats
begrénsas till att ge regeringen uppslag till s&rskilda
utredningar resp. forskningsuppdrag. Ndr det gédller
mindre omfattande undersdkningar borde DO ges medel att
lamna uppdrag till l&mpliga utanférstaende utredare.

Nir DO-myndigheten tillskapades fanns en medvetenhet
om att sdrskilt den del av DOs uppgifter som de
generella Atgdrderna innebdr skulle komma att grénsa
till och ibland ocksd kunna dubblera uppgifter som
ankommer pad andra myndigheter, frémst invandrarverket.
I direktiven f&r utvdrderingen ingdr att avvaga DOs
generella atgarder mot de dtgdrder som vidtas av andra
myndigheter som har liknande uppgifter. Jag har under
mitt samrdd med berdrda intressenter stdllt fragan
huruvida dessa anser att DOs verksamhet har inneburit
grinsdragningsproblem, t.ex. onddigt dubbelarbete eller
t.o.m. kompetenskonflikter.

Samtliga tillfrdgade - med ett undantag som jag strax
aterkommer till - har genomgdende redovisat positiva
erfarenheter av DOs generella verksamhet. De som har
uppfattat att DOs verksamhet kan ha inneburit en
dubblering av frédmst invandrarverkets motsvarande roll

har inte ansett detta besvdrande. Snarare har det
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framhdllits som vdrdefullt att DO har kunnat lyfta fram
de komplicerade etniska relationsfragorna i férgrunden,
ndgot som andra myndigheter kan ha svart att fa utrymme
for i sin lépande verksamhet.

Inte heller invandrarverkets fdretrddare har redovi-
sat ndgra motsidttningar av betydelse i fdrhdllandet
mellan de badda myndigheternas verksamheter. Verket har
inom ramen f8r sin uppgift att informera allmdnheten i
invandrarpolitiska fragor sedan ar 1979 vidtagit
sdrskilda atgdrder bl.a. for att formedla erfarenheter
och pdverka attityder inom omradet etniska relationer.
Arbetet har hittills utf6rts frédmst av arbetsgruppen
f6r etniska relationer, folkrdrelsesektionen och
informationsbyrdn. I verkets nya organisation har
uppgifterna sedan den 1 juli 1989 dvergatt till i
férsta hand integrationsbyran.

Invandrarverkets fodretrddare har vid samtal uttryckt
sin syn pa férdelningen av uppgifterna inom detta
omrdde mellan verket och DO pa ungefdr foljande satt.
Verket skall arbeta med att langsiktigt forebygga
etniska konflikter genom frémst invandrarpolitiska
dtgidrder samt spridning av kunskaper om faktorer och
omstédndigheter som gynnar respektive missgynnar goda
etniska relationer. DO bdr arbeta med att, frémst fran
ett juridiskt perspektiv, verka fo6r att redan befint-
liga eller befarade foreteelser i samhdllslivet inte
far diskriminerande effekter. Verket har funnit att DO
hittills m&jligen inte alltid strikt har upprdtthallit
denna grénsdragning och ibland ocksa har gjort uttalan-
den som inte helt stdmt &verens med verkets uppfatt-
ning, framst pd det flyktingpolitiska omradet.

De grinsdragningssvarigheter som férutsags ndr DO
tillskapades férefaller alltsd i allt vdsentligt ha
uteblivit. Tvdrtom har till mig sd gott som genomgaende
uttalats oreserverad uppskattning av de insatser DO
hittills har gjort i sin utdtriktade verksamhet. Det
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bdr hdr ocksd nd&mnas att omddmena genomgaende uttryck-
ligen har g#&llt den nuvarande DO personligen. Manga har
framhdllit det som svart att halla isdr DO som myndig-
het och DO som person. Manga har ocksd framhdllit att
de anser att de personliga kvalifikationerna hos
dmbetsinnehavaren avgdr DO-institutets inflytande. En
klok och vettig karl eller kvinna pa denna post kan,
har det sagts, skapa det fortroende som gér att alla
bertérda vet att det mitt i verksamheten star en person
som, obunden av nagra andra hdnsyn, dr att lita pa. Det
dr, har det framhdllits, bara en sadan person som kan
sdga beska sanningar at vilket hall som helst utan att
hans motiv eller grundinst&llning kan ifrdgas&ttas. Den
nuvarande DO har ansetts ha dessa kvalifikationer.

4.1.4 Behov av férdndringar?

o Fortsatt verksamhet

Utvdrderingen ger vid handen att DO-myndigheten har
kommit att uppfattas som ett vdrdefullt inslag i
svenskt samhdllsliv. Ndgot argument som skulle tala for
att nu avveckla verksamheten har inte framfdrts eller
framkommit; frdgor i den riktningen under mina samtal
har genomgdende besvarats tvekldst nekande. Den
uppfattning som kommissionen mot rasism och fr&mlings-
fientlighet har redovisat om DOs vdrde (avsnitt 1.4.1)
har alltsd bekréftats.

O Medel och metoder f&r arbetet

Utvarderingen'ger ocksd vid handen att DO redan med
de arbetsinstrument som lagen mot etnisk diskriminering
anvisar och de arbetsmetoder som myndigheten hittills
har anvdnt kan astadkomma goda resultat bade i enskilda
drenden och i den opinionsbildande verksamheten. Jag
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finner dérfér inte anledning att framhdlla nagra andra
behov av férdndringar &n de jag redan har antytt vad
gdller arbetsmetoderna, ndmligen koncentration av
insatserna till ndgra omrdden i taget och en ndgot mer
standardiserad och delegerad handldggning av sadana
enskilda drenden som inte tillhér DOs ansvarsomrade.

Samtidigt &r det mitt intryck att DO inte enbart
genom att férdndra myndighetens arbetss&dtt skulle kunna
f4 en rimlig arbetsbdrda. S&rskilt verksamheten med de
enskilda &rendena och telefonradgivningen har kommit
att fad en sddan omfattning att jag anser det nddvéndigt
att snarast ge myndigheten en personalférstdrkning pa
handldggarsidan. Jag gor d&rvid den bedébmningen att
myndigheten behdver tillféras atminstone en handlig-
gare, framst fOr att avlasta den nuvarande hand-
ldggaren/avdelningsdirektdren. Men det bdr ocksd noga
dvervdgas om inte ytterligare personellt bistand kan
stdllas till DOs foérfogande, fré&mst f6r att hjidlpa till
i kontakterna med massmedia och i utarbetandet av
myndighetens egna publikationer. Detta skulle, om det
inte anses lampligt att hos myndigheten ha en fast
handldggare med informationsansvar, kunna ske genom att
myndigheten tillfdrs tillr&ckliga resurser f6r att képa
informationstjénster utifran vid behov. Till mina
slutsatser hdrvidlag har medverkat att det fran
invandrarverket har upplysts att klagomdl fran in-
vandrare betrdffande diskriminering m.m. tidigare
utgjorde ett inte obetydligt inslag i verkets arbete
och vid en tidpunkt ingick som en vdsentlig del i
tjédnsten f6r cirka sju handldggare som arbetade med
sociala fragor. Dessa klagomdl har i det n&rmaste
upphdrt hos verket sedan DO-myndigheten tillkom. Det
b8r ocksa n&mnas att de ombudsm&n som kan anses ha
uppgifter liknande DOs (KO, NO, J&mO) har s&drskilda
befattningshavare med ansvar fo6r information.

Jag anser slutligen att DO bdr likst&llas med 8vriga
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nyssnidmnda ombudsmin ocksd genom att i avlastningssyfte
erhdlla en stidllfdretrddare, som utses av regeringen.

o Lagstiftning mot etnisk diskriminering i arbetslivet

Den frdga som tilldrog sig stdrst intresse innan DO-
myndigheten inr&ttades var behovet av ett sdrskilt, i
lag reglerat forbud mot etnisk diskriminering i
arbetslivet. DO fick ocksa till uppgift att &gna
sidrskild uppmédrksamhet &t detta omrade utan att dock
erhdlla ndgot annat rattsligt instrument &n m&jligheten
att med hjdlp av vitesfdreldggande férma en tredskande
arbetsgivare att komma till &verldggningar.

Behovet av ett lagreglerat forbud mot etnisk diskri-
minering i arbetslivet har nyligen aktualiserats igen
genom kommissionens mot rasism och fra@mlingsfientlighet
uttalanden i bet&nkandena SOU 1989:13 och 14 (jfr
avsnitt 1.4.1). Kommissionen har dock understrukit att
den inte avsett att fdregripa utvdrderingen av DOs
verksamhet.

Under remissbehandlingen av kommissionsrapporterna
har flertalet av de remissinstanser som har tagit upp
frdgan - bland dem DO - stétt kommissionens uppfattning
att lagstiftningsfrdagan borde bli fdremdl f&6r en ny
genomlysning i sdrskild ordning. Nagra har uttalat sig
f6r omedelbara lagstiftningsdtgédrder medan andra har
uttalat tveksamhet av samma innebdrd som pa sin tid
anférdes mot diskrimineringsutredningens lagfdrslag.
Endast en remissinstans - SAF - har motsatt sig
lagstiftning.

Med hdnsyn till den vikt som fragan om behovet av ett
lagreglerat diskrimineringsfdrbud pa arbetslivets
omrade har haft och alltj&mt anses ha, har den &ven
under utvarderingen &gnats ett sdrskilt intresse.
Salunda har, som framgdtt tidigare, samtliga de
avslutade drenden som av DO under tredrsperioden har
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f6rts till kategorin Diskriminering i arbetslivet gatts
igenom. Jag har ocksd i mina samtal med ndrmast berdrda
intressenter tagit upp fragan.

Min slutsats har darvid blivit att utvdrderingen i
sig inte kan anses ha bekr&ftat behovet av ett lagreg-
lerat forbud mot etnisk diskriminering i arbetslivet.
Jag sammanfattar h&r sk&dlen till denna slutsats.

Antalet &renden som av DO férts till kategorin
pastddd diskriminering antingen i samband med eller
under en padgdende anstdllning har visserligen varit
jamfdrelsevis stort. En viss andel av drendena har dock
saknat varje pdstdende om att diskrimineringen haft
samband med etnisk tillhérighet. I flertalet av de
6vriga fallen har DO kunnat konstatera att det som av
klaganden har uppfattats som diskriminering pa grund av
dennes utlindska harkomst, ras eller motsvarande i
stidllet haft andra orsaker. I nagra fa fall har det
dock pd goda grunder kunnat antas att klagandens
etniska tillhdérighet har varit en bidragande eller
avgdrande orsak till att en 6nskad arbetsuppgift inte
har erhdllits. I dessa fall har DO enbart genom att
begira yttrande fran arbetsgivaren kunnat astadkomma
féradndringar badde i det enskilda fallet och i arbets-
givarens generella policy. DO har inte métt nagra
svadrigheter i form av tredskande arbetsgivare. Tvartom
férefaller arbetsgivarnas beredvillighet att l&mna
sakligt underlag till utredningen ha varit god.

DO har sj&lv férklarat att han under trearsperioden
inte har haft ndgot fall som han skulle ha beddmt
behdva foras till domstol, om regelsystemet hade gett
férutsadttningar fér det. Min genomgdng har inte givit
anledning till nagon annan uppfattning.

Vid mina samrdd med representanter for de fackliga
organisationerna har jag fragat i vilken omfattning det
hos dem har begirts hjdlp pd grund av pastadd etnisk
diskriminering av arbetss&kande. TCO har darvid upplyst
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att organisationen under ar 1988 gatt ut till sina
forbund med en enkdt i fragan samt att enkdtsvaren
utvisat att det dittills forekommit ett fatal aktuali-
serade fall. SACO/SR har uppgett sig inte k&nna till
ndgra speciella fall. Inte heller LO:s fdretrddare har
f6r sin del kunnat ange huruvida de lokala f&rbunden
har bistdtt i sddana fall i nagon omfattning men
framhdllit att det uppenbarligen f&rekommer en om-
fattande etnisk diskriminering av arbetss&kande
invandrare. Aven SAF:s fdretrddare har pd samma fraga
uppgett att féreningen centralt inte erhdllit uppgifter
om eller begdran om bistand fran medlemsfdretagen i
uppkomna diskrimineringstvister.

Jag anser darfdr att utvdrderingen av DOs verksamhet
inte i sig har gett stéd fo6r ett pastdende att det
skulle forekomma en omfattande etnisk diskriminering i
arbetslivet.

Tva pastdenden som &rendebilden hos DO d&dremot kan
anses ge stod for &r foljande. En kdnsla av diskrimine-
ring eller t.o.m. "mobbning" pa arbetsplatserna &r
vanlig, fr&mst bland invandrare men ocksd bland andra
arbetstagare. De invandrare som har en akademisk eller
annan hégre utbildning fran sitt hemland har s&rskilt
svart att finna arbeten som motsvarar deras kvalifika-
tioner. Det senare har under mina samtal bekrédftats
frdn bl.a. AMS, UHA och SACO/SR.

Inget av dessa problem torde dock mdtas bdst genom
lagstiftningsatgérder. S.k. mobbning och andra
trakasserier pa arbetsplatsen finns det sdkerligen
anledning att ta pd djupt allvar men fragan bor
lampligen behandlas i ett stdérre sammanhang, t.ex. i
arbetsmiljdkommissionens padgdende arbete. Aven j&m-
stédlldhetsutredningens slutsatser i fragan om en
lagreglering mot s.k. "sexuella trakasserier" i
arbetslivet bdr avvaktas.

I frdgan om de hégutbildade invandrarnas s&rskilda
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svarigheter har jag under utvdrderingen fatt upplys-
ningar om en rad atgdrder som fOr ndrvarande pagar foér
att komma till r&tta med dem. Av dessa atgédrder har jag
funnit sk&l att redovisa f&ljande.

I augusti 1987 arrangerade invandrarverket i samrad
med AMS en konferens - med deltagande av bl.a. DO - i
syfte att ge berdrda myndigheter m&jligheter till
informationsutbyte samt till diskussion om behovet av
fastare samarbetsformer kring beddmnings-, varderings-
och prdvningsarbete n&r det gédller fragor kring
invandrares utbildning och placering pa arbetsmarkna-
den. Konferensen tillsatte en arbetsgrupp som utgjordes
av representanter fOr AMS, AMU-styrelsen, AMU Stock-
holms 1l&n resp. Goteborg, skoldverstyrelsen, socialsty-
relsen, Svenska institutet, UHA samt invandrarverket. I
juli 1988 lade arbetsgruppen fram fdérslag till olika
atgédrder for att forbdttra invandrarnas situation pa
arbetsmarknaden. Gruppens arbete fortsédtter.

Sedan ar 1987 bedriver AMS ett projekt "Kunskapsbank"
som dr ett datoriserat informationssystem, vilket
syftar till att finna vdgar och metoder f&r en beddm-
ning av utléndsk yrkesutbildning och/eller yrkeser-
farenhet samt ge allm&n information om utbildnings-
védsendet i olika l&nder. Kunskapsbanken har bérjat
anvdndas i utrednings- och fdrmedlingsarbetet med
invandrarstkande pa arbetsférmedlingen.

Inom Kunskapsbankens ram bedrivs ocksa s.k. yrkes-
prévning och gédller framst yrkesutbildning/yrkeser-
farenhet pa en niva motsvarande svenskt gymnasium.
Yrkesprévningen 8r avsedd att vara ett instrument £f&r
prévning av enskilda invandrares tidigare yrkeskun-
skaper. Efter en praktisk och teoretisk prévning
utférdas ett sdrskilt utldtande som innehdller en
redovisning av invandrarens kunskaper relaterade till
motsvarande svenska yrkesutbildning och/eller yrkes-

krav.
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Manga invandrare med utl&ndsk hégre utbildning &nskar
anstdllning i tjénstemannabefattningar men saknar
erfarenhet fran svenskt arbetsliv och har ddrfdr behov
av introduktion i hur svenska féretag fungerar och
vilka krav som dir st#dlls pa olika befattningshavare.
F8r att tillgodose detta behov bedriver AMS i samverkan
med Svenska ManagementGruppen (MGruppen) sedan nagra ar
en kurs i "Administration, Data, Ekonomi f&r langtids-
utbildade invandrare". Kursen &r pa sammanlagt cirka 30
veckor, varav hdlften teori och hdlften praktik i
foretag. .

Sedan flera Ar tillbaka utfér UHA bedémningar eller
ekvivaleringar av utldndska examina inom hdgskole-
omradet. Verksamheten har under senare tid fatt odkade
resurser. Socialstyrelsen beddmer utl&ndsk utbildning
inom de s.k. legitimationsyrkena pd sjukvardsomradet.

Under varen 1989 har SACO/SR i samrad med fdretréddare
f8r intresseorganisationen Swedish International
Professional Association (SIPA) publicerat en hand-
ledning f&r akademiker med utl&ndska examina. Handled-
ningen riktar sig &dven till flyktingmottagare, arbets-
férmedlare m.fl. Den beskriver den svenska arbetsmark-
nad som en person med hdgre utbildning kan mdta och ger
en rad praktiska rdd till en arbetsstkande akademiker.

Genom denna redovisning har jag alltsa velat visa
varfér jag anser att min utvdrdering av DOs hittills-
varande verksamhet inte ger anledning till slutsatsen
att ett lagreglerat f6rbud mot etnisk diskriminering i
arbetslivet skulle vara pakallat fo6r DOs mdjlighet att
bedriva en meningsfull verksamhet. Jag vill samtidigt
understryka att jag inte har sett det som min uppgift
att beddma huruvida det kan finnas andra viktiga skil
att &ndd Overviga en sddan lagreglering. Den fragan
torde f4 beddmas i anslutning till den fortsatta
behandlingen i regeringskansliet av kommissionens
rapport och remissutfallet 8ver den. Som har framgatt
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av DOs remissvar 8ver rapporten dvervdger ocksa denne
f6r ndrvarande att till regeringen ldgga fram ett eget
lagférslag i &mnet.

o Ny utvdrdering

Jag har i ett tidigare sammanhang antytt att den
verksamhetsperiod som utvdrderingen avser - tre ar -
har varit ndagot f8r kort och préglad av "barnsjukdomar"
fO6r att ge en helt radttvisande bild. Med hénsyn framst
till detta har jag dragit slutsatsen att det kan vara
meningsfullt att gbra en ny utvdrdering efter en nagot
ldngre tid, fdrslagsvis efter ytterligare fem ar.

o Ovrigt

Som har redovisats i den inledande bakgrunden
(avsnitt 1.4.1) har kommissionen mot rasism och
framlingsfientlighet féreslagit tva nya arbetsuppgifter
f6r DO, dels som ett sadant sdrskilt organ som avses i
FN:s konvention mot rasdiskriminering, dels som bitrédde
at en grupp som vill féra talan (s.k. grupptalan) om
skadestand i anledning av brottet hets mot folkgrupp
(16 kap 8 § BrB). Jag har inte ansett det ingd i
uppgiften att utvdrdera DOs hittillsvarande verksamhet
att ta stdllning till det l&mpliga i att - om férslagen
i sak genomfdrs - ligga dessa arbetsuppgifter pa DO.

4.2 Har ndmnden motsvarat sitt syfte?

N&mnden mot etnisk diskriminering tillkom av frémst
tvad skdl. Dels ansdgs det vdrdefullt att - atminstone
under ett uppbyggnadsskede - ge den nya ombudsmannen en
samrddspartner som vid behov ocksa kunde ge ombuds-
mannens uttalanden 6kad stadga. Dels skulle ndmnden
préva besvdr 6ver viten som ombudsmannen hade férelagt
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en arbetsgivare enligt lagens s&rskilda regler hdrom.

N&mndens radgivande funktion har hittills utévats
helt informellt genom att n&mnden ungefdr varannan
manad har sammantridffat med DO och dennes medarbetare.
Nagot 6verklagat vitesfdreldggande har inte férekommit
under perioden; DO har inte i nagot fall funnit behov
att anvénda vitesinstrumentet.

Det kan salunda fdérefalla som om en fortsatt funktion
f6r ndmnden kan ifrdgasidttas. Som har framgatt tidigare
(avsnitt 3.2) har ocksd nd&mndens nuvarande ledam&ter
varit inne pd sadana tankar.

Ingen av de uppgifter som nd&mnden har &r i och f&ér
sig nddvéndiga som komplement till ombudsmannens
verksamhet. Uppbyggnadsfasen, som ansags motivera ett
sirskilt stdéd fran en ndmnd, far anses vara i princip
slutfdrd, och DOs verksamhet har i stort sett funnit
sina former. Nagot réttsligt krav pa att kunna &ver-
klaga vitesféreldgganden av fdrvaltningsmyndigheter -
en mdjlighet som jag anser att DO madste ha kvar i
nuvarande utstréckning dven om den hittills inte har
behdvt utnyttjas - finns inte. Det &r, som anfdrdes
redan i samband med att nuvarande regler infdrdes, inte
ovanligt att s.k. férfarandeviten inte far &verklagas.
Uppgiften att féresld regeringen férfattningsdndringar
eller andra Atgirder som &r #gnade att motverka etnisk
diskriminering delar nimnden f&r ndrvarande med DO.
Ndmnden har f6r sin del inte under perioden sjdlv-
stédndigt lagt fram nagot sadant fdrslag.

Det angivna talar sdledes f6r att ndmnden skulle
kunna avvaras. Mot detta talar dock vissa andra
faktorer. DO sjdlv har uttryckt uppfattningen att
n&mnden utgdr ett vdrdefullt stdd. Verksamheten hos DO
8r alltjamt relativt sett ny och jag har tidigare
dragit slutsatsen att en ny utvdrdering efter ytter-
ligare ndgra ars verksamhet av detta skdl kan vara
motiverad. Den hittillsvarande verksamheten hos DO har
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i hég grad prédglats av dmbetsinnehavarens person. Vid
skiften pad befattningen kan n&mnden spela en viktig
roll som stdd f8r den nye innehavaren och £f6r kontinui-
teten i verksamheten.

Tillsammantaget anser jag att &6vervigande sk&l talar
f6r att inte nu avveckla ndmnden eller fér&ndra dess
uppgifter eller sammansdttning. I en framtid b®dr dock
ndmnden enligt min beddmning kunna avvaras som sj&lv-
stdndig myndighet. Huruvida det da skulle vara motive-
rat att &ndd bevara ndmndens radgivande funktion i
nagon form, t.ex. genom att bygga in en parlamentariskt
sammansatt referensgrupp med foéretréddare f6r samtliga
riksdagspartier i sjdlva DO-myndigheten, finner jag
inte nu anledning att n&rmare gad in pAa.

5 Férslag

1. Verksamheten hos ombudsmannen mot etnisk diskrimine-
ring bdr fortsdtta. Detsamma gédller atminstone tills
vidare né&mnden mot etnisk diskriminering. Nagon &ndring
av lagen mot etnisk diskriminering eller andra lagdnd-
ringar &r inte pakallade.

2. DO-myndigheten b6r tillféras atminstone en hand-
laggare med huvudsaklig inriktning pa de enskilda
drendena. Sdrskilda resurser bdr stdllas till f&r-
fogande f6r DOs externa information. En befattning som
stdllfdretrddande DO bdr tillskapas. Det senare medfdr
ett behov av &ndring i ombudsmannens instruktion.

3. DOs och n&mndens verksamhet bdr utvdrderas igen
efter ytterligare cirka fem Aar.
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6 Kostnader

Férslaget att fdrstdrka DO-myndighetens personal-
resurser skulle enligt min ber#kning medfdra ett Okat
arligt medelsbehov av ungefdr 400 000 kr avseende ldner
m.m. Jag har dirvid gjort berdkningen utifradn ett
antagande att det skulle inrittas tvad tjénster pad nivan
byrddirektdr/byrdsekreterare. Hartill kommer ett
eventuellt tillkommande behov av lokaler och en
engdngsutgift avseende inventarier m.m. som en uttkad
arbetsstyrka medf8r. Jag utgadr ifran att kostnaden kan
tdckas genom en omférdelning inom anslaget E.Invandring
under tionde huvudtiteln.

I dvrigt bdr slutsatserna av utvédrderingen inte
medfdra nadgot behov av tkade medel.
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Bilaga 1

Till DO-myndigheten inkomna skrivelser fran enskilda,
férdelade pad sakomraden

1986 1987 1988 1989 Totalt

(6 man) (6 man)
Arbetslivet 50 68 63 31 212

(hdrav offentlig sektor 30 36 49 20 135)

Polisen 17 18 9 10 54
Rattsvédsendet 27 39 33 16 115
Allmdnna fdrsdkringar 1l 11 12 4 38
Kommuner 18 12 1'7; 13 60
Allm&nna bidrag 8 17 9 1 35
Utla&nningslagen 16 50 37 24 127
Boendet 9 22 30 13 74
Ovrig olaga diskri- 21 66 41 23 151
minering
Hemsprak 2 9 18 5 34
Religion 3 5 d 4 13
Ras, hets mot folkgrupp 21 42 29 24 116
Allmd&n diskriminering
mot invandrare 13 30 30 13 86

Allm&n diskriminering
mot svenskar 28 63
244 452
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Bilaga 2

Sammanstidllning av remissyttranden &ver
(SOU 1989:13 och 14) Mangfald mot enfald

Efter remiss har féljande remissinstanser avgett
yttranden 6ver betdnkandena i sadan tid att utredningen
hunnit f& del av dem:

riksdklagaren, domstolsverket, rikspolisstyrelsen,
brottsférebyggande radet, Svea hovratt, Stockholms
tingsratt, Malm® tingsrédtt, socialstyrelsen,
konsumentverket/konsumentombudsmannen, universitets-och
hégskoledmbetet, skoldverstyrelsen, statens institut
£f6r laromedelsinformation, forskningsradsndmnden,
humanistisk-samhdllsvetenskapliga forskningsradet,
statens ungdomsrad, arbetsdomstolen, arbetsmarknads-
styrelsen, statens invandrarverk, jémst&lldhetsombuds-
mannen, delegationen f6r invandrarforskning, diskrimi-
neringsombudsmannen, riksdagens ombudsmdn, Svenska
kommunférbundet, Landstingsfdrbundet, Svenska arbets-
givareféreningen, Landsorganisationen i Sverige,
Tjdnstemdnnens centralorganisation, Centralorganisa-
tionen SACO/SR, Sveriges advokatsamfund, Riksfdrbundet
f8r invandrarbyrdpersonal, Stiftelsen allmdnhetens
pressombudsman, Sveriges Radio AB, juridiska fakultets-
niamnden vid Stockholms universitet, Narradiondmnden,
Folkpartiets kvinnoférbund, Moderata kvinnofSrbundet,
Sveriges socialdemokratiska kvinnoférbund, Folkpartiets
ungdomsférbund, Svenska Rdda korset, Sveriges Frikyrko-
rad, Svenska kyrkans centralstyrelse, samarbetsndmnden
f8r statsbidrag till trossamfund, Samarbetskansliet for
invandrarorganisationer "SIOS", Japanska riksfdrbundet,
Riksfdrbundet Internationella fdreningar f&6r invandrar-
kvinnor, Sveriges riksidrottsférbund, Sveriges ndr-
radioférbund, Riksfdrbundet Hem och skola, Sveriges
férenade studentkdrer, ILO-kommittén.

En kort sammanstdllning av de yttranden som har
innehdllit synpunkter pd kommissionens uttalanden i
fragorna om behovet av ett lagreglerat férbud mot
etnisk diskriminering i arbetslivet resp. DO som
sdrskilt organ enligt FN:s rasdiskrimineringskonvention

har gjorts inom utredningen.
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Lag mot etnisk diskriminering i arbetslivet

Domstolsverket anser det angeldget att en sadan
lagstiftning 6vervidgs och anfdr att utan en sadan
lagstiftning torde rasdiskrimineringskonventionens krav
pa gottgdrelse eller ersdttning till den som lider
skada till f61jd av diskriminering inte kunna uppfyllas
pa detta omrade.

Rikspolisstyrelsen kan inte finna att kommissionen har

presenterat ndgon &vertygande bevisning om att det
verkligen finns behov av en lagstiftning mot etnisk
diskriminering i arbetslivet. Skulle den nu pagdende
utvédrderingen av diskrimineringsombudsmannens verksam-
het ge tydliga signaler om att etnisk diskriminering
verkligen fdrekommer pa arbetsmarknaden, har styrelsen
f6r sin del ingen invdndning mot att sadana regler
6vervdgs ndrmare.

Svea hovrdtt goér ingen invéndning mot att en lagreg-
lering Overviégs.

Stockholms tingsrdtt anfér:

Invandrare &r, som kommittén framhdller, en utsatt
grupp pd arbetsmarknaden. Det férhallandet blir med
sdkerhet allt tydligare ndr dagens hégkonjunktur och
mattliga arbetsldshet forbyts till sin motsats.
Problemet kan inte f®&rvdntas bli 1l&st genom reglering i
kollektivavtal. Det férhdller sig s#dkerligen sa att det
idag finns starka sk&l for en lagstiftning som hindrar
diskriminering pd arbetslivets omrade. Det synes
lampligt att i enlighet med f&rslaget problemet far sin
18sning nar DOs verksamhet har utvdrderats.

Malmd tingsritt tillstyrker fdrslaget att lagstiftning

anyo &vervigs.
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Arbetsdomstolen anfdr:

Arbetsdomstolen har i sitt yttrande den 29 november
1983 &ver diskrimineringsutredningens betédnkande (SOU
1983:18) med fdrslag till lag mot etnisk diskriminering
i arbetslivet ingdende belyst de problem som &r
férbundna med att dstadkomma en sadan lagstiftning.
Problemen har i flera avseenden befunnits vara av den
karaktdren att det kan ifragasdttas om det &r lémpligt
att anvidnda lagstiftning som ett medel att motverka
diskriminering av invandrare pad arbetslivets omrade. -
Utvdrderingen av diskrimineringsombudsmannens arbete
har nu inletts och avses bli slutfdrt under hdsten. Det
far fdrutsidttas att denna utvdrdering kommer att skapa
stdrre klarhet betrédffande den faktiska omfattningen av
diskriminering av invandrare i arbetslivet och &ven i
dvrigt ge ytterligare underlag f6r beddmningen av
behovet av lagstiftningsdtgdrder. Arbetsdomstolen anser
sig darfér tills vidare bdra avvakta med ett stdll-
ningstagande i fragan.

Arbetsmarknadsstyrelsen vill liksom kommissionen

avvakta utvdrderingen av DOs verksamhet, men vill &nda
understryka betydelsen av att en sddan lagreglering
dvervigs.

Statens invandrarverk anser i likhet med diskrimine-

ringsutredningen och kommissionen att vissa invandrare
mbdter problem pd arbetsmarknaden som kan h&nféras till
deras etniska tillhérighet. SIV:s erfarenheter av
arbetet med invandrare pekar pa att diskriminering i
arbetslivet upplevs som ett akut problem bland dessa. -
-- Kommissionen fdreslar att en civilrdttslig lagstift-
ning som syftar till att motverka etnisk diskriminering
i arbetslivet &vervdgs. SIV fdreslar att fragan om
effektivare ridttsmedel l&mpligen bdr &vervidgas i
samband med den pdgdende utvdrderingen av DOs verksam-
het.

Jémstdlldhetsombudsmannen anfdr:

En lagreglering mot etnisk diskriminering i arbetslivet
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ligger inom ombudsmannens intressesfdr, men eftersom
kommissionen avstar fran slutsatser och fdrslag med
hdnvisning till utvdrderingen av diskrimineringsombuds-
mannens verksamhet, ser J&mO ingen anledning att nu ga
in pa fragan.

Diskrimineringsombudsmannen anfdr att han har f&r

avsikt att i samband med utvdrderingen och nérmare
bestédmt i sin anslagsframst&llning f&r budgetaret
1990/91 vidare utveckla nagra av de fdrslag som
kommissionen antytt, fr&mst ndr det giller etnisk
diskriminering i arbetslivet.

Svenska kommunfdrbundet anfdr:

Ndr DOs verksamhet nu utvdrderas, anser styrelsen - i
likhet med kommissionen - att en lag mot diskriminering
pa arbetslivets omrdde kan ®vervégas. Didrvid madste
ocksa végas in en beddmning av hur langt man kan komma
att nd via fria 6verenskommelser mellan arbetsmarkna-
dens parter.

Landstingsfdrbundet sttdjer tanken pa en lagstiftning
mot etnisk diskriminering i arbetslivet.

Svenska Arbetsgivareftreningen noterar med tillfreds-
stdllelse att kommissionen inte delar diskriminerings-
utredningens uppfattning att FNs rasdiskrimineringskon-
vention innebdr en ovillkorlig skyldighet att inféra
férbudslagstiftning pa arbetslivets omrdde samt
understryker sdrskilt att den uppgift som ofta
framfdrts i den svenska debatten att FNs rasdiskrimine-
ringskommitté kritiserat Sverige f&r underldtenhet att
lagstifta 4r oriktig. Kritik har, anfdr SAF, vid tva
tillfdllen framfdrts av en respektive tre av kommitténs
18 ledamdter. FN-kommittén i sig har alltsd inte tagit
stéllning.

SAF anf6r vidare:
Fdreningen har i bl.a. sitt remissyttrande 6ver diskri-
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mineringsutredningen utférligt visat att férbuds-
lagstiftning mot etnisk diskriminering i arbetslivet
skulle fa utomordentligt allvarliga konsekvenser for

bl a dem som lagen skulle vara till f6r att skydda. En
sddan lag skulle innebdra en skyldighet for arbetsgiv-'
are att se till att den som har battre meriter -
oberoende av etniskt ursprung - alltid ges féretrédde
vid bl a anstdllning och befordran. Lagen skulle darfor
sla hart mot framfdrallt invandrare, som antingen har
utbildning, yrkeskunskaper eller yrkeserfarenhet som &r
kort, okvalificerad eller inte anpassad efter svenska
férhallanden eller som inte kan dokumentera sina
meriter. Mer &n h#lften av de flyktingar som idag
anlinder till Sverige saknar t.o.m. handlingar som
visar deras identitet. - Den privata sektorns obunden-
het av formaliserade regler f6r anstdllning, meritvar-
dering m m &r i sjélva verket en vdsentlig foérklaring
till att &dven invandrare med obefintliga pappersmeriter
normalt utan stdrre svarigheter har kunnat inférlivas
med den svenska arbetsmarknaden. - En férbudslagstift-
ning med dérav fdranledda rédttstvister skulle ocksa fa
allvarliga aterverkningar f&r relationerna pa svenska
arbetplatser. Beskyllningar och motbeskyllningar om
diskriminering pa grund av ras eller etniskt ursprung
kan vdcka till liv lidelser och férdomar som svenskt
arbetsliv hittills varit férskonat ifran - och som
kommissionen mot rasim och frémlingsfientlighet har
haft till huvuduppgift att férebygga. - Vi vill erinra
om att sddana tvister inte bara skulle berdra arbetsgi-
varen och den klagande utan i lika hdg grad de personer
som faktiskt har anstdllts, befordrats etc, liksom
ocksa andra arbetss®kande eller arbetskamrater.
Individernas personliga integritet skulle samtidigt
komma i fara, eftersom arbetsgivare och andra berdrda
skulle se sig nddsakade att offentligt diskutera de
berdrda personernas etniska ursprung (jude, grek,
"svensk" etc) samt de personliga egenskaper som kan
anféras mot den ene eller den andre. - Till detta
kommer att en lagstiftning mot etnisk diskriminering i
arbetslivet kunde komma att tvinga den privata arbets-
marknaden att 6vergad till formaliserade rekryterings-,
anstdllnings- och befordringssystem av det slag som
tillsmpas inom statlig f®érvaltning. De allvarliga
konsekvenserna hirav f&r det svenska ndringslivets
effektivitet och konkurrenskraft &r uppenbara.

Landsorganisationen i Sverige anser att en lag mot
etnisk diskriminering pa arbetsmarknaden behdvs och att
arbetet med férslag till lagtexter snarast boér igang-
sittas. - LO anser att det i detta lagstiftningsarbete
bdr Bvervdgas den enskilde arbetsgivarens ratt att
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ensam utan prévning "diskriminera" anstdlld eller
arbetssdkande med motivet att behdvliga kunskaper i
svenska spraket saknas.---Trots radande konjunkturl&ge
har det visats att inget framkommit som fdr&ndrar
behovet av sddan lagstiftning varvid arbetet med
lagtexten enligt SOU 1983:18 kan aterupptas snarast med
hdnsyn till bl a LOs &ndringsfdrslag. - LO fdrutsdtter
att arbetet genomfdrs med facklig medverkan.

Centralorganisationen SACO/SR anfdr att utvecklingen
sedan 1983 m&éjligen kan ha gjort behovet av lagstift-
ning mindre pakallat. Dels inr&dttades DO, dels har

parterna pa arbetsmarknaden aktivt bdrjat arbeta med

invandrarfragor - i huvudsak genom olika informations-
insatser. - Den utvdrdering som pagdr av DOs arbete bdr
kunna ge underlag f&r ytterligare synpunkter pa om DOs
verksamhet behdver stéd av en ny lag mot etnisk
diskriminering i arbetslivet.

Sveriges advokatsamfund anfoér:

Med h&nsyn bl a till diskrimineringsutredningens
utredning om férekomst av diskriminering, diskrimine-
ringsombudsmannens erfarenheter och FN-kommitténs
papekanden anser samfundet att det &r val motiverat att
fradgan om l&mpliga lagstiftningsatgérder tas upp igen.

Riksférbundet fo6r invandrarbyrdpersonal anfor:

Nar det gédller arbetsmarknaden anser vi att en lagreg-
lering mot etnisk diskriminering i arbetslivet b&dr
dvervdgas pa nytt. Vi méter ofta mé@nniskor som upplever
att de blivit diskriminerade och det &r av vikt att

t ex DO ges Okade befogenheter.

Juridiska fakultetsndmnden vid Stockholms universitet
anfor:

Kommissionen anser att en lagreglering mot etnisk
diskriminering i arbetslivet anyo bdr &vervdgas. Detta
bdér enligt n&mnden l&mpligen ske i samband med den
forestdende utvdrderingen av DOs verksamhet.
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Svenska Rb6da Korset anser att kommissionen med stdrre

bestdmdhet borde har presenterat ett f&rslag om
lagstiftning mot diskriminering i arbetslivet. En lag
av detta slag bdr snarast infdras.

Svenska kyrkans centralstyrelse vill s&drskilt betona

behovet av att kunna fa diskriminering genom myndighet
och pa arbetsmarknaden prdvad samt anfdr:

Vi 8r medvetna om att vissa mdjligheter till detta
redan finns genom JO och DO. Vi ser positivt pa att
diskrimineringsombudsmannens roll st#drks, i synnerhet
som kunskap och erfarenhet inom omradet &r av stort
varde fbr att beddma skilda fall. Det vore ocksa
6nskvdrt med regler mot diskriminering pa arbetsmarkna-
den. S&dana regler mdste naturligtvis utformas med stor
omsorg sa att de inte far en motsatt effekt.

Samarbetsnimnden f6r statsbidrag till trossamfund:

Enligt var asikt har kommissionen intagit en alltfér
férsiktig beddmning ifrdga om lag mot etnisk diskrimi-
nering i arbetslivet och vi fdresldr att en sddan lag
snarast inféres. Otaliga exempel fran diskriminerings-
utredningen bekr&ftar att diskriminering fdrekommer.
Vara erfarenheter i kontakt med manga invandrare
bekrdftar bilden.

Samarbetskansliet f6r invandrarorganisationer "SIOS"
anser att det &r av stor betydelse att lag mot etnisk
diskriminering i arbetslivet infdrs.

Japanska riksfdrbundet tillstyrker f&rslaget att en
lagreglering mot etnisk diskriminering i arbetslivet
ényo bdr 6vervagas. Det &r allmént k#nt att diskrimine-
ring fdrekommer pa arbetsmarknaden pa grund av etnisk
tillhdrighet, trots inrittandet av DO-myndigheten.
Férbundet anser att DOs m&jligheter att sdtta kraft
bakom orden skulle fridmjas om effektiva rattsmedel
gjordes tillgéngliga.
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Riksfbérbundet Hem och Skola ansluter sig till
kommissionens uppfattning i fraga om lagstiftning.

ILO-kommittén anfdr:

ILO-kommittén konstaterar att kommissionen anser att en
lagreglering mot etnisk diskriminering i arbetslivet
anyo bdr &vervigas. Om en sddan lagstiftning 6vervigs
utgdr ILO-kommittén frdn att ILO-konventionen nr 111
blir foéremdl f6r lika stor uppmdrksamhet som FN-
konventionen och att uttalandena frdn ILO:s gransk-
ningsorgan beaktas. En 6versiktlig rapport om till&mp-
ningen av konventionen och rekommendationen nr 111,
utarbetad av den oberoende expertkommittén, f&relades
internationella arbetskonferensen sd sent som 1988,
konferensdokument Report III (Part 4 B).

DOs dmbete som sdrskilt organ enligt FNs rasdiskrimine-

ringskonvention

Rikspolisstyrelsen har ingen erinran mot att man
ndrmare understker om DO kan aldggas den uppgift som
avses i artikel 14:2 i konventionen - att som s&rskilt
organ prdva klagomdl fran personer som anser sig
diskriminerade pa grund av sitt etniska ursprung.

Svea hovrdtt anser att skdl fdreligger att Overviaga
irrdttande av ett "s&rskilt crgan" som kan wvara DO
eller J&mO.

Stockholms tingsr&tt anser att det framstar som mycket
lampligt att DO utses att utgdra det organ som enligt
konventionens artikel 14:2 har att prdva klagomdl.

DO anfdr att fragan f6r ndrvarande utreds pa DOs
kansli.
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Sveriges Advokatsamfund har inget att erinra mot att
mdjligheten 6vervdgs att DO inrdttas som ett sadant
sdrskilt organ som omtalas i artikel 14:2. F6r- och

nackdelar med ett sadant organ inom svenskt rétts-

vidsende bdr klargdras.

Sveriges Radio anfdr:

Kommissionens f&rslag tar primirt sikte pa situationer
da talan om ansvar f£Or "olaga diskriminering" ogillats.
- Om &ven brottet "hets mot folkgrupp", vilket bestar i
ett yttrande eller meddelande, gbérs till fOremdl for
individuell eller kollektiv taler#dtt kan &ven sadana
yttranden komma att "&verprévas" och fillas i det
"sirskilda organet" n&r en friande dom meddelats e &
allmin domstol eller i yttrandefrihetsmdl. En sadan
ordning 4r ytterst tveksam ur yttrandefrihetssynpunkt.
- Det bdr dirtill papekas att en ordning med Sverprdv-
ningsritt i ett "sdrskilt organ" kan leda till att ett
yttrande i radio eller tv, vilket friats i Radio-
namnden, likvil f8rddms av det "s&drskilda organet" som
dirmed anger nya grénser f&r yttrandefriheten i radio
och television.

Juridiska fakultetsnimnden vid Stockholms universitet:

Férslaget att utse DO att som ett sdrskilt organ préva
klagomdl fran personer som anser sig utsatta for
rasdiskriminering utan att ha fatt upprédttelse av
tillgsngliga inhemska réttsmedel synes tveksamt;
kommissionen motiverar inte nirmare sin standpunkt.

R6da Korset stdller sig bakom kommissionens férslag om
ett sidrskilt organ f&r klagomal.
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