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Till statsradet och chefen for industridepartementet

Kungl. Maj:t har bemyndigat chefen for
industridepartementet att tillkalla sakkunni-
ga med uppdrag att utreda fragan om
niringspolitiska atgirder pa det datatekniska
omradet.

Med stod av Kungl. Maj: ts bemyndigande
tillkallade departementschefen, statsradet
Rune B Johansson, undertecknade sakkunni-
ga och ett antal experter (se kapitel 2.2).

De sakkunniga har antagit namnet datain-
dustriutredningen.

Utredningen framldgger hirmed en lages-
rapport baserad pa det forsta arets arbete.

Rapporten har i forsta hand tre syften:

1 Den redogdr kortfattat for utredning-
ens hittillsvarande verksamhet sirskilt betraf-
fande arbetets uppldggning och organisation,
avlimnade remisser och skrivelser, paborjade
och planerade delutredningar, kartldggningen
av verksamheten i Sverige och andra linder
och sambandet med andra utredningar inom
dataomradet.

2 Den ger en sammanfattning av de
omraden, som berdrs av utredningens arbete
och en kort oversikt av den internationella
datamarknaden inklusive datapolitiska atgér-
der i nagra linder. Den svenska datamark-
naden beskrives Oversiktligt med utgangs-
punkt frin strukturférhéllanden, industriell
verksamhet, avsdttningsforhallanden, etc.

3 Den redogdr for hittillsvarande arbete

vad giller

— allmidnna utvecklingstendenser betrdffan-
de datateknik och anvindningsomraden,

— vissa prelimindra bedomningar av fragor
som har stor betydelse for utredningens
fortsatta arbete och

— négra tinkbara ambitionsnivaer for ett
lands dataverksamhet.

Utredningen har haft forméanen av ett gott
samarbete med ett flertal inom dataomra-
det aktivt verksamma personer och darvid
kunnat inhimta deras synpunkter och rad.
Det datatekniska omradet &4r emellertid,
sarskilt pd anvdndarsidan, mycket vittforgre-
nat och utredningen vilkomnar darfér kom-
mentarer och forslag sirskilt till punkt 3
ovan, si att dessa finns tillgdngliga for
utredningen infér dess slutliga stdllningsta-
ganden.

Ligesrapporten vill slutligen rent allmént
rikta uppmirksamheten pa de néringspolitis-
ka aspekterna av dataomradet som man i
Sverige, inom en snar framtid maste ta
stillning till. Dessa fragor kommer att
ytterligare behandlas i utredningens slutbe-
tinkande.

Herrar Pernelid och Wedell har forst pa ett
sent stadium kunnat deltaga i utformningen
av denna lagesrapport.

Stockholm i december 1972

Harry Brynielsson

Kerstin Aner

Allan Larsson

Ake Pernelid
Knut Redvall
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Kjell Hellberg
Tord Lidmalm
Lennart Pettersson

Gunnar Wedell
Bengt Wetterholm
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I Inledning

1 Sammanfattning

Foreliggande lagesrapport ’Data och nirings-

politik™ har i forsta hand tre syften:

— Den redogor for dataindustriutredningens
arbete under det forsta verksamhetsaret.

— Den ger en forsta kartliggning av den
internationella och svenska datamarkna-
den och beskriver datapolitiska atgirder i
nagra industrilinder.

— Den skisserar allmidnna utvecklingstenden-
ser, ger vissa prelimindra bedémningar och
diskuterar nagra tinkbara ambitionsnivéer
for ett lands dataverksamhet.

De synpunkter som framférs #ir #nnu
prelimindra och icke bindande. Med hinsyn
till att de ndaringspolitiska aspekterna av
dataomradet alltmer aktualiseras vill utred-
ningen genom denna rapport stimulera till en
konstruktiv debatt i dessa frégor. Utredning-
en vilkomnar kommentarer till det framfér-
da materialet liksom fOrslag till atgirder pa
dataomradet i Sverige, sd att de finns
tillgingliga for utredningen infér dess slutliga
stdllningstaganden.

I kapitel 2, inledning, framhalls forst de
tva huvuduppgifter som nimns i direktiven
niamligen:

— att utreda behovet av atgirder, som syftar
till att frimja den svenska dataindustrins
konkurrenskraft — tillverkarintresset,

— att utreda behovet av atgirder for att
stirka det Ovriga niringslivets konkurrens-
kraft genom en effektivare anvindning av
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datatekniska hjidlpmedel — anvindarin-

tresset.

Utredningen har funnit det nédvindigt att i
detta sammanhang dven ta upp fragor réran-
de utbildning och forskning.

I sdrskilda referensgrupper med experter,
aktiva inom olika delar av dataomradet,
bearbetas foljande fyra centrala problemom-
raden:

— allménna utvecklingstendenser (perspek-
tivplanering)

— tillaimpningar i Sverige under 1970-talet

— behov av forskning, utveckling och utbild-
ning

— limplig produktstrategi fér svensk datain-
dustri.

Arbetena i dessa referensgrupper ir dnnu
inte avslutade men overliggningarna dir har
varit av vdrde vid utarbetandet av denna
ldgesrapport.

Slutligen redogores i detta kapitel for
andra utredningar och arbetsgrupper i Sveri-
ge med anknytning till dataomradet.

I kapitel 3 gbrs en avgrdnsning av begrep-
pet dataindustri. Till det vidare begreppet
dataindustri har hinfoérts producenter inom
delomradena maskinvaror, komponenter,
programvaror, tjanster och tillbehor. Med
datorindustri forstas diremot endast tillver-
kare av maskinvara, foretradesvis datorer.

I sdrskilda avsnitt redogdres kort for
uppbyggnaden av en dator och beskrivs olika



maskinvaruenheter och nagra av de viktigaste
komponenterna. Programvara och dirtill h6-
rande begrepp, samt ndgra av tjinsterna
inom databehandlingsomradet presenteras,
liksom de viktigaste anvidndningsomradena
for dataindustrins produkter.

De flesta i rapporten anvdnda fackut-
trycken torde forklaras i detta kapitel. Som
komplement finns sist i ligesrapporten en
ordlista baserad pa av svenska standardise-
ringskommissionen antagna definitioner.

Beskrivningen av den internationella data-
marknaden, Kapitel 4, forsvaras av att det
statistiska materialet dr otillfredsstéllande pa
grund av brist pa entydiga definitioner, olika
indelningsgrunder etc., varfor Overensstim-
melse mellan olika killor ofta &r dalig.
Materialet mojliggér jaimforelse i stort men
knappast nagra fordjupade analyser av ldget i
olika ldnder.

Marknadens  starka  Okningstakt av
15-30 % per ar, den tilltagande betydelsen
av programvaran och yttre enheter liksom
den 6kande anvindningen av kommunika-
tionsutrustning ar emellertid uppenbar.

Det totala virdet av alla datorer i bruk ar
1971 uppskattas till over 40 miljarder dollar,
en siffra som &r 1975 vintas stiga till dver 80
miljarder dollar. De érliga totala ADB-utgif-
terna for dessa ar uppskattas till 28 respek-
tive 50 miljarder dollar. USA:s andel &r
betydligt storre dn alla andra linders sam-
mantagna andelar. (Tabell 4.2)

Av redogorelsen for datamarknaden i
USA, Visteuropa, Osteuropa och Japan
framgar ytterligare USA:s ledande stéllning
samt den mycket starka aktiviteten pa
omradet i Japan. Samma sak framgéir av
beskrivningen av de viktigaste internationella
dataindustrierna dir IBM:s dominans inte
bara betriffande omsittning, utan framfor-
allt resultatmaissigt ar pataglig.

Sammanslagningar av datorféretag och
samarbete for att skapa storre och slagkrafti-
gare enheter karaktériserar savil amerikansk
som europeisk och japansk datorindustri. De
enheter som dirvid bildats dr dock sma i
férhallande till IBM och jimforbara med de
sju nirmast mindre amerikanska datorforeta-
gen.
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I avsnittet om marknadsforhallandena re-
dogores kort for de for dataindustrin typiska
konkurrensbetingelserna samt prispolitiken
bl. a. betriffande hyra eller kop samt prisse-
parering betriffande maskin- och program-
vara, dir IBM:s atgirder varit styrande for
utvecklingen.

Slutligen sammanfattas kort datain-
dustrins kostnadsstruktur och vissa stor-
driftsférdelar. Framstdllningen lider dock
hir av att tillgingligt material dar mycket
bristfilligt. Utredningen avser att aterkomma
med en nirmare analys av dessa fragor
liksom dven med en ytterligare komplette-
ring och bearbetning av det statistiska
material som ingar i kapitel 4.

Datapolitiken i vissa ldnder behandlas i
kapitel 5. Denna politik dr av stor betydelse
féor bedomningen av den svenska datain-
dustrins forutsdttningar. De olika stodatgir-
der som tillimpas i manga linder pédverkar
konkurrenskraften hos landets dataindustri
inte minst pd exportmarknaden. De kan
ocksd forsvara svensk export till landet i
fraga.

Vid beskrivningen av ett lands datapolitik
diskuteras férst de mdl for verksamheten
som uppstillts, vidare de dtgarder som vidtas
for att nd dessa mal och slutligen vilken
madluppfyllelse som kan konstateras.

De viktigaste malen foér datapolitiken i
manga linder omfattar:

— Breddad anvindning av datateknik i ni-
ringsliv, vetenskap och teknik.

— Rationalisering av bl. a. offentlig och
privat forvaltning med hjdlp av databe-
handling.

— Behirskande av datateknik som en av de
mest betydelsefulla nyckelteknologierna.

— Befordrande av en expansiv och konkur-
renskraftig inhemsk dataindustri.

Bland offentliga datapolitiska atgidrder av

gemensamt intresse for méanga linder mérks:

— Utvidgad utbildning

— Forskningsstod

— Utldggande av utvecklingskontrakt till da-
taindustrin

— Preferenser i offentlig upphandling

— Standardiseringsatgirder m. m.

SOU -1973:'6



I USA, vars industri intar den klart
dominerande stillningen inom dataomradet,
ar det direkta industristodet begridnsat, me-
dan Japan som beslutat sig fér att na en
ledande position pa detta omrade malmed-
vetet satsar betydande belopp.

De stora europeiska industrilinderna gor
med detta perspektiv fér Ogonen stora
anstrangningar for att behalla och bygga ut
en egen verksamhet pa omradet och stoder
pa olika sitt den egna dataindustrin. Sam-
manslagningar av dataféretag, sidvidl inom
landerna vissa fall mellan olika
nationer (t. ex. Siemens, CII, Philips), for att
skapa storre och slagkraftigare enheter ka-
raktiriserar ldget i Europa.

Redogorelsen i kapitel 5 bildar i viss méan
bakgrunden till diskussionen om olika ambi-
tionsnivder for ett lands datapolitik i kapitel
Jale

Kapitel 6 behandlar den svenska data-
marknaden. Av de ca 800 installerade och
beordrade generella datorerna finns
65—70 % i det privata niringslivet, 20—25 %
i den statliga sektorn och 5—10% hos
kommuner och landsting. En aktuell under-
sokning om fordelning pd olika branscher
saknas dnnu. Mer dn 80 % av den generella
databehandlingen dr fér administrativa inda-
mal och mindre dn 20 % f6r tekniskt/veten-
skapliga.

som i

Anvindarnas inflytande dver utvecklingen
pa dataomradet #r i Sverige liksom interna-
tionellt alltfor begrinsat. Vissa anvindar-
grupperingar finns emellertid och dessa pre-
senteras i kapitlet.

Virdet av totalt installerad och beordrad
maskinvara i Sverige 1972 uppskattas till
2 500 miljoner kronor. Okningen, som tidi-
gare varit 15—25 procent per ar, var 1971
endast 10 procent och samma virde for-
vintas for 1972, vilket motsvarar en nyfor-
siljning av omkring 250 miljoner kronor.
Vissa uppskattningar limnas for fordelning-
en av marknaden pa olika datorsystem och
systemens sammansittning.

I olika avsnitt behandlas den svenska
marknaden f6r maskinvara, komponenter,
programvara, tjinster och tillbeh6r. Med
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utgangspunkt hirifrin kan den totala mark-
naden i Sverige grovt uppskattas till dver 1
miljard kronor per ar. Om Okningstakten
stannar vid 10 % per ar blir marknaden ar
1975 6ver 1,5 miljarder kronor per ar. Om
man rdiknar med 20 % Okningstakt, vilket
ansetts rimligt for 1970-talet, blir markna-
den ar 1975 6ver 2 miljarder kronor.

Endast mycket summariska uppgifter om
den svenska datamarknaden har hittills statt
till utredningens forfogande. Betydande
kartldggningsinsatser kommer att erfordras
pa detta omrade i utredningens fortsatta
arbete.

Aven for kapitel 7 om dataindustrin i
Sverige giller att det siffermaterial som statt
till utredningens foérfogande varit mycket
summariskt. Foretagen dnskar inte for publi-
cering limna ut detaljerade uppgifter om
omsidttning, resultat, utvecklingsarbete osv.
Manga av uppgifterna i detta kapitel méste
darfor baseras pa utdrag ur de officiella
arsredovisningarna och annat publicerat ma-
terial, vilket inte ger en sd fullstindig
beskrivning av forhdllandena som Onskvirt
vore. Utredningen strivar efter att i sitt
slutbetinkande redovisa ett mer fullstindigt
material.

Framstdllningen i detta kapitel omfattar
endast maskinvarutillverkare och i skilda
avsnitt behandlas de sex storsta svenska
féretagen och tolv utlindska féretags dotter-
bolag i Sverige.

Vissa institutionella forhdllanden i Sverige
(kapitel 8) inleds med ett avsnitt om utbild-
ning och statligt stodd forskning. Dessa
fragor dr av central betydelse dven ur ni-
ringspolitisk synpunkt.

Det nuvarande liget pa utbildningsomra-
det anses otillfredsstidllande, vilket utred-
ningen tidigare framhaillit i en till industride-
partementet ingiven promemoria angaende
forstirkning av resurser inom hdgskolan,
vilken bifogas sisom bilaga 6.

Aven betriffande den statligt stodda
forskningen anser utredningen att en for-
starkning ar nédvindig, vilket dven framhal-
lits i yttrandet Over anslagsframstillning for
ar 1973/74 fran STU (bilaga 4).



Avsnittet om den offentliga upphandling-
en redogdr for det nuvarande systemet och
hinvisar till utredningens yttrande O&ver
upphandlingskommitténs forslag till ny upp-
handlingskungorelse (bilaga 2).

Liget betriffande datadverforing skildras i
ett avsnitt ddr dven de internationella aspek-
terna tas upp. Den undersdkning av den
langsiktiga marknadsutvecklingen, som 16
europeiska teleférvaltningar nu later genom-
fora, med det svenska televerket som aktiv
deltagare, berdknas bli avslutad under 1973.
Undersokningen giller utvecklingen fram till
1985 och skall ge bade kvalitativa och
kvantitativa prognoser, vilket dr av stort
intresse for beddmningen av anvidndnings-
mojligheter, produktbehov osv.

Utredningen har i en PM om ett datanit
for hogskolan (bilaga 7) foreslagit ett nirma-
re studium av mdojligheten att i ett speciellt
datanit sammanbinda de datoranliggningar
som finns vid landets universitet och hdgsko-
lor. Avsikten skulle vara — forutom att
forbdttra datorkapaciteten inom hogskole-
visendet — att pa ett tidigt stadium ge
direkta erfarenheter av de problem som kan
forvintas vid tillimpning av datadverforing i
stor skala.

Avsnittet om standardisering understryker
behovet av utdkade insatser pa detta omrade
och hinvisar till ett tidigare avgivet forslag
till atgdarder for okad standardisering inom
ADB-omradet (bilaga 5). Vidare redogérs for
organisationerna i det internationella och
svenska standardiseringsarbetet.

Kapitel 9 utvecklingstendenser dr redan en
sammanfattning av ett mycket omfattande
omrade savil betrdffande tekniska framsteg
som nya anviandningar. Utredningen behand-
lar hidr inte blott den tekniskt betingade
utvecklingen utan dven nagra av de samhills-
aspekter, som datatekniken for med sig.
Framstdllningen bygger pa de intryck som
erhallits under det hittillsvarande utrednings-
arbetet och utredningen vilkomnar synpunk-
ter pa hithorande fragor, som utgér den
grund som de slutliga forslagen kommer att
bygga pa.

Pa maskinvaruomradet kommer utveck-
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lingen inom halvledareteknologin att mojlig-
gora mindre och billigare centralenheter och
diarmed sinkta databearbetningskostnader.
Yttre enheter kommer att utgdra en domine-
rande del av ett databehandlingssystem och
dven hir kommer en utveckling mot forbitt-
rad pris/prestandarelation att dga rum.

Programutveckling kommer att ta allt
storre resurser i ansprak for att man skall
kunna hinna med och utnyttja utvecklingen
pa maskinvarusidan. De stora investeringarna
i existerande programvaror och dataregister
utgdr dock en bromsande faktor. Forbitt-
rade programmeringssprak som underléttar
for icke-experter att anvinda datatekniken
kommer sannolikt att utvecklas.

Anvindningen av datateknik vintas oka
med 15—-30 % per ar fraimst inom de filt dar
den redan vunnit insteg. Bland nya omraden
ndmns datorstodd konstruktion, industri-
robotteknik, datorstédd utbildning, bok-
ningssystem, trafikstyrning m. fl.

Den kraftigt sjunkande maskinvarukostna-
den har inte sin motsvarighet pa programva-
rusidan. Man far troligen rikna med mer
kvalificerade = databehandlingssystem  till
oforindrade kostnader snarare dn ofdrindra-
de system till ldgre kostnader.

Bland sambhillsaspekterna nidmns samar-
betstendenser, vilka tidigare friamst varit
nationella, men dir dven ett 6kat internatio-
nellt samarbete kan bli aktuellt. Koncentra-
tionstendenser i forsta hand bland maskin-
varuforetagen, men senare dven bland pro-
gramvaru- och tjinsteforetag kan forutses. I
de fall ddr datatekniken leder till att en
viss uppgift kan utféras mera effektivt
frigdrs ofta resurser som méste omférdelas
till andra sektorer i ekonomin. Detta stéller
skdrpta krav pa ndrings- och arbetsmarknads-
politik. Programproduktion och tjinster
kommer att ha starkt 6kat behov av perso-
nal. Aven inom maskinvarutillverkningen
kan sysselsittningen ©6ka men i betydligt
langsammare takt.

Samtidigt som man pa tillverkningssidan
— sdrskilt betriffande maskinvara — ser
tendenser till centralisering kan man betraf-
fande anvindningen se en motsatt tendens,
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mot decentralisering. Den sjunkande maskin-
varukostnaden och utvecklingen betrdffande
datadverforing medverkar till denna utveck-
ling.

I dataniten kommer databankerna och
deras information att utgdra tyngdpunkten
snarare in de bearbetande datorerna. Kon-
trollen av dataniten blir en fraga av stor
politisk betydelse.

Datasystemens potential och flexibilitet
har hittills endast anvints till en ringa del.
Utvecklingen av hur datatekniken anvinds ar
styrbar och datorerna omhindertar endast
sadana samhillsfunktioner som vi Gverlater
at dem.

I kapitel 10 redovisar utredningen nagra
prelimindra bedémningar som beror fragor
av betydelse fér utredningens fortsatta arbe-
te. Dessa beddmningar presenteras forst ien
kortfattad mening — i vissa fall formulerad
for att inbjuda till debatt — foljd av ett antal
kommentarer. Det dr utredningens férhopp-
ning att diskussionerna om en svensk datapo-
litik ddrmed skall stimuleras, och att ytterli-
gare underlag hirigenom skapas for utred-
ningens stillningstaganden. Presentationen
gbr inte ansprak pd att tdcka alla avsnitt men
tar upp négra av de viktigaste néringspolitis-
ka fragorna inom utredningens omrade.

De framfdérda synpunkterna aterspeglar
inte alltid varje enskild ledamots uppfatt-
ning. Med hinsyn till att framstéllningen vill
stimulera till debatt och icke dr bindande har
sirmeningar icke redovisats i detta samman-
hang.

Nagra exempel pd sddana beddmningar
redovisas i koncentrerad form nedan, i ovrigt
hinvisas till kapitel 10.

Bland de allminna slutsatserna framhalles
att datatekniken under 1970- och 1980-talen
kommer att vara det viktigaste tekniska
hjilpmedlet for samhallsutvecklingen. Den ar
ocksd av avgbrande betydelse for Sveriges
moijligheter att &stadkomma fortsatt ekono-
misk tillvixt. Dataindustrin dr unik genom
sin héga expansionstakt och kidnnetecknas av
starka koncentrationstendenser. Sverige be-
hover en aktiv niringspolitik inom dataomra-
det. Staten, niringslivet och 16ntagarna har
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ddrfoér anledning att i samarbete studera och
bedoma utvecklingen inom dataomradet och
vidtaga Atgirder foér att nd uppstillda mal.
Dataindustriutredningen ir dirvid en borjan
till ett sddant samarbete. Dess arbete &r
tidsbegrinsat och den kan endast ge allmén-
na rekommendationer. En kontinuerlig upp-
foljning av den tekniska och ekonomiska
utvecklingen inom dataomradet maste ske.
Utredningen avser att foresla organisatoriska
former fér en sddan bevakning.

Betriffande anvindningen av datateknik
betonas att anvindarnas stidllning maste
stirkas och bittre balans uppnas mellan
kompetensen hos tillverkare och anvdndare.
Standardisering 4r en svar men ofrankomlig
uppgift. Allminheten maste ha en realistisk
uppfattning bdde om datateknikens mojlig-
heter och dess risker. Det konstateras vidare
att datatekniken erbjuder nya mdjligheter
till insyn i beslutsprocessen och till ett
decentraliserat beslutsfattande. Den har be-
tydelse for den regionala strukturen och kan
utnyttjas for att bidraga till regional balans.

Vad giller dataindustrin framhalls att
IBM:s dominans har gett upphov till en
“standardisering” som gor utveckling och
marknadsféring av datorsystem utomordent-
ligt vansklig for Ovriga fabrikanter. De
internationella féretagen har betydande kon-
kurrensfordelar inom omradet administrativ
databehandling. Den svenskigda datorindu-
strin utgdrs av internationellt sett mycket
sma sjilvstindiga enheter, som dessutom
arbetar under svira konkurrensbetingelser.
Lonsamhet i svensk datorindustri uppnas
sikrast genom inriktning mot speciella
tillimpningsomraden. Det framfoérs vidare
att den offentliga upphandlingen péd vissa
omraden ir av central betydelse for svensk
dataindustri. Avslutningsvis anfores att krets-
tekniken kommer att styra datorutveck-
lingen.

Utbildningen i datateknik betecknas som
det frin niringspolitisk synpunkt viktigaste
omradet for statligt stod. Den dr for nédrva-
rande eftersatt varfor en kraftig utbyggnad
behovs. Kraftigt statligt stod bor vidare ges
till svensk datateknisk forskning och utveck-
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ling. Ett land av Sveriges storlek kan inte
konkurrera med kvantitet, utan maste satsa
pa kvalitet. Endast pé basis av en kvalificerad
verksamhet inom landet mojliggdrs vidare vil
avvigda bedOmningar av resultat, trender
och produkter utifran.

Ett “centrum f6r datautveckling” kan ha
olika inriktningar och utredningen avser att
narmare bearbeta ett alternativ med ett
anvindarinriktat centrum for att dirigenom
stimulera till ett effektivt utnyttjande av
datatekniken.

Bland  framtida tillimpningsomriden
ndmns endast tva — bagge med starkt inslag
av utvecklingsarbete och av intresse for
svensk dataindustri — nidmligen hilso- och
sjukvird samt datorstédd utbildning.

I kapitel 11 har utredningen som underlag
for en senare diskussion av erforderliga
statliga insatser schematiskt skisserat fyra
ambitionsnivder fOor ett lands datapolitik.
Varje ny ambitionsnivd dr dirvid i princip
tinkt som en funktionell pabyggnad av de
foregdende, dven om Overlappningar fore-
kommer.

Ambitionsniva A, anvindarkompetens, in-
nebdr att savidl maskinvaran som huvuddelen
av programvaran forvdrvas genom import.
Ingen egen produktion bedrivs. Hog kompe-
tens efterstrdvas nir det giller att rationellt
utnyttja datatekniken.

Ambitionsniva B, programvarukompetens,
innebdr att egen kvalificerad verksamhet
bedrivs inom programvaru- och tjinsteom-
radet. Viss tillverkning av komponenter och
yttre enheter kan forekomma.

Ambitionsniva C, speciella datorer, inne-
bér att pd maskinvaruomradet efterstrivas en
utveckling av lampliga specialiteter, sivil av
typen kringutrustning som av specialdatorer,
diremot inte generella datorer. Specialdato-
rerna marknadsférs som regel anpassade i
tillimpningssystem som kan innehéalla ma-
skinvara och programvara av eget eller annat
ursprung.

Ambitionsniva D, generella datorer, inne-
bir att en tdckning av hela filtet av
produkter efterstrivas inom ramen fér lan-
dets samlade dataindustri, frén komponent-
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tillverkning till produktion av generella da-
torer fOr administrativt och vetenskapligt
bruk, samt en dédrmed sammanhingande
verksamhet inom programvaruomradet. Med
generella datorer menas hir datorer, som ir
konstruerade for att effektivt kunna utnytt-
jas for manga olika tillimpningar. Dessa
marknadsfors som regel i “familjer” eller
serier med enheter i olika storleksklasser
men med samma grundprincip.

For varje ambitionsnivd skisseras vidare
vilka forutsittningar som méste uppfyllas fér
att nivin skall kunna uppriitthéllas, dagsliget
och behovet av niringspolitiska insatser.

Slutligen gors en internationell jimforelse
mellan ambitionsnivan i ndgra industrilinder.
Denna jimforelse 4r mycket schematisk och
huvudsakligen av kvalitativ natur. Sveriges
lige motsvarar nirmast ambitionsniva C.

Utredningen dr inte bunden till nagot av
de hir skisserade exemplen och inbjuder
berdrda och intresserade parter att limna
synpunkter och kommentarer.

En viktig uppgift fér utredningen blir att
soka klarldgga resursbehovet i form av
kvalificerad  personal, utvecklingsarbete
m. m. vid olika ambitionsnivier, liksom
omfattningen av och formerna for det
statliga stod som kan erfordras fér att man
med ldmplig inriktning skall kunna uppna
I6nsamhet inom den svenska verksamheten.
Inom ramen f6r ett sidant program kan ett
agerande ske inom sdvdl sambhille som
néringsliv och utgdra bas fér den industriella
forsknings- och utvecklingspolitiken.
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2 Inledning

2.1 Utredningens huvuduppgifter

Direktiven (bilaga 1) anger féljande tva
huvuduppgifter fér utredningen:

att utreda behovet av atgirder, som syftar
till att frimja den svenska dataindustrins
konkurrenskraft — tillverkarintresset. Hir
inkluderas foéretag, som producerar varor
eller tjanster med starkt inslag av datateknik
— sdlunda bade maskin- och programvara —
samt vissa komponentleverantorer,

att utreda behovet av atgirder for att stirka
det Ovriga niringslivets konkurrenskraft ge-
nom en effektivare anvindning av datatek-
niska hjalpmedel — anvindarintresset.

Aven om utredningens huvuduppdrag gil-
ler de niringspolitiska frigorna har det visat
sig nédvindigt att dven berdra vissa dirtill
anknutna problemstillningar, frimst inom
utbildning och forskning.

Utredningsarbetet omfattar ett vidstrackt
omrade och utredningen 6nskar i sitt arbete
storsta mojliga forankring hos niringsliv och
samhille. Utredningen vill dirfér med denna
ldgesrapport inbjuda till ett informationsut-
byte, vars resultat sedan kan ligga till grund
for forslag i slutbetinkandet.

Det dr utredningens férhoppning att fram-
lagda slutliga férslag ddrmed fir en si solid
underbyggnad som m&jligt och kan resultera
i for svenskt niringsliv betydelsefulla atgir-
der.

Samtidigt star det klart — inte minst med
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hédnsyn till den snabba utvecklingen — att de
forslag till Atgirder, som kan framliggas,
endast kan avse den nirmaste framtiden och
att utredningen #iven maéste beakta, hur en
fortsatt bevakning av de ndringspolitiska
frdgorna inom dataomradet lampligast boér
utformas.

2.2 Utredningens sammansittning

Med stdd av Kungl. Maj: ts bemyndigande
den 18 juni 1971 tillkallade departements-
chefen, statsrddet Rune Johansson den 24
september 1971 sasom sakkunniga civil-
ingenjoren Harry Brynielsson, rik sdagsleda-
moten Kerstin Anér, direktéren vid Datema
AB Kjell Hellberg, utredningschefen vid
Svenska Metallindustriarbetarférbundet
Allan Larsson, direktéren vid Saab-Scania
AB Tord Lidmalm, riksdagsledamoten Len-
nart Pettersson och sekreteraren vid Svenska
Industritjinstemannaférbundet Knut Red-
vall.

Departementschefen utsig Harry Bryniels-
son att vara ordférande.

Departementschefen férordnade vidare
departementsradet i industridepartementet
Tony Hagstrém och tjinstemannen i indus-
tridepartementet civilingenjéren Lennart Lii-
beck att vara experter 4t de sakkunniga.

Med édndring av nimnda beslut bemyn-
digade Kungl. Maj: t den 24 november 1972
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chefen for industridepartementet att tillkalla
ytterligare tva sakkunniga.

Med stod hirav tillkallade departements-
chefen sasom sakkunniga direktoren vid
Statskonsult AB Ake Pernelid och direk-
téren vid Stansaab Elektronik AB Gunnar
Wedell. I anslutning hirtill beviljades Tony
Hagstrom entledigande fran férordnandet
som expert fr. o. m. den 27 november 1972.
I stillet forordnades fr.o.m. samma tid-
punkt tekn.lic. Karl-Henrik Pettersson, in-
dustridepartementet, som expert.

Till sekreterare i utredningen fr. o. m. den
15 november 1971 foérordnades direktdren
Bengt Wetterholm, till bitrdidande sekretera-
re fr. o. m. den 1 januari 1972 fil. lic. Tomas
Ohlin och fr. o. m. den 12 november 1972
fil. kand. UIf Eklund. Civilingenjéren Gun-
nar Kraulis, Statskonsult AB, har dessutom
fr. 0. m. den 1 januari 1972 anlitats som
konsult av utredningen.

2.3 Organisation av utredningens arbete

Sammantrdiden

Utredningen har under tiden november 1971
till december 1972 sammantrdtt 18 dagar.
Inom utredningen tillsatta referensgrupper
har hallit tillhopa 17 sammantriden.

Studieresor

Sextiodtta besdk vid departement, hdgsko-
lor, foretag och andra institutioner samt
organisationer i Sverige och i andra linder
har foretagits.

Utredningen har av ett flertal féretag och
organisationer informerats om péagaende och
planerad verksamhet. Utredningen har funnit
dessa genomgangar vardefulla och planerar
att fortsdtta med sadana kontakter.

Referensgrupper

Enligt direktiven skall utredningen séka ange
huvuddragen av utvecklingen, inom Sverige
och internationellt, inom dataomradet under
frimst 1970-talet, och bedéma konsekven-
serna hirav for foretag inom dels dataindus-
trin, dels ovriga delar av néringslivet i Sveri-
ge.
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Beddmningen av de allmidnna utvecklings-
tendenserna, perspektivplanering, for omra-
det dr dirfor av stor betydelse for utredning-
ens forslag.

En uppskattning av de allmdnna utveck-
lingstendenserna kan ge vissa underlag for en
beddmning av de viktigaste tillimpningarna i
Sverige under i férsta hand 1970-talet. Ett
sikrare och mer kvantitativt underlag torde
dock erhéllas om man inventerar existerande
utbyggnadsplaner och analyserar de speciella
behov, som kan vintas uppkomma pa den
svenska marknaden. Detta bor gilla savil den
offentliga som den privata sektorn, och bor
dirfér bedrivas i ndra samarbete med data-
samordningskommittén (se vidare 2.6). Fra-
gorna rorande datadverforing liksom sekre-
tess- och sikerhetslagstiftning kan hidr fa
visst inflytande.

En forutsittning for en effektiv utbygg-
nad p& dataomrddet dr en efter behoven
anpassad verksamhet for forskning och ut-
veckling, samt en uthildning, som bl. a.
tillgodoser det starkt Okade behovet av
specialister pd omradet. Denna friga ir av
betydelse for sdvil anvindare som tillverka-
re.

Den allminna utvecklingen pa omrédet,
marknadsbilden i Sverige och resurserna be-
triffande forskning och utveckling, samt
utbildning ir faktorer av stor betydelse for
bedémning av vilken produktstrategi, som i
forsta hand limpar sig for svensk dataindus-
tri. Aven om detta i forsta hand ér en fraga
fé6r producenterna har dven statsmakterna
ett stort intresse for beddmningen med
hinsyn till de FoU-anslag, utvecklingskon-
trakt m. m., som kan bli aktuella.

Ovanniamnda fyra fragestdllningar — de
allminna perspektivplanerna, de viktigaste
tillimpningarna i Sverige, de svenska resur-
serna for FoU och utbildning samt produkt-
strategi for svensk dataindustri — har av
utredningen gjorts till féremal for sirskilda
studier. Dessa bedrivs i fyra referensgrupper.

Referensgrupp 1 Perspektivplaner har fol-
jande sammansdttning:
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Ordférande:
Civilingenjér Harry Brynielsson, dataindus-
triutredningen

Projektledare:
Direktdr Bengt Wetterholm, dataindustriut-
redningen

Gruppmedlemmar:

Universitetslektor
universitet

Civilingenjor Bengt Gillmo, IBM

Professor Gunnar Hambraeus, Ingenjorveten-
skapsakademien

Avd. dir. Hans Johanson, datasamordnings-
kommittén

Professor Borje Langefors, Kungl. Tekniska
Hogskolan

Direktdér Gunnar Lindstrém, Saab-Scania AB

Direktor Ake Pernelid, Statskonsult AB

Overingenjor Bejron Sigvardsson, SKF

Olle Dopping, Uppsala

Arbetsuppgifterna fér gruppen har i kon-
centrerad form och utan ansprik p4 fullstin-
dighet formulerats pa féljande sitt:

Att med utgingspunkt frin nuliget ge underlag
for utredningens bedémning av den utveckling och
de trender i stora drag som kommer att karaktirise-
ra 1970-talet (med vissa utblickar mot 1980-talet).
Detta sker genom studium av publicerat material,
intervjuer, enkiter, Delfistudier etc. i savil Sveri-
ge som utlandet. Uppdraget giller maskin- och
programvara, organisatoriska och strukturfrigor,
former for statligt stod, utbildning m. m. Arbetet
sker i vixelverkan med Gvriga referensgrupper. I
vissa avseenden kan beddmningarna endast bli
kvalitativa, men dar sd dr mojligt bor dven kvantita-
tiva och virdemissiga underlag tas fram.

Referensgrupp 2 Tillimpningar har f6ljan-

de medlemmar:

Ordférande:
Direktér Kjell Hellberg, dataindustriutred-
ningen

Projektledare:
Civilingenjor Gunnar Kraulis, dataindustriut-
redningen

Gruppmedlemmar:

Professor Walter Goldberg, Handelshdgsko-
lan i G6teborg

Avd. dir. Hans Johanson, datasamordnings-
kommittén

Organisationsdirektér Lennart Lindberg,
Forsvarets Rationaliseringsinstitut

SOU 1973:6

Direktdr Johannes Norrby, Foérsikrings AB
Skandia

Sekreterare Knut Redvall, Svenska Industri-
tjdnstemannaférbundet

Ingenjor Ake Rullgdrd, ASEA LME Automa-
tion AB

Direktdr Sverre Sem-Sandberg, Telefon AB
L M Ericsson

Avdelningschef Per Svenonius, Statskontoret

Sektionschef Sven Wendel, Spri

Arbetsuppgifterna har angivits till:

Att bedoma de viktigaste anvindningsomradena i
Sverige i forsta hand under 1970-talet, inom sivil
den statliga som enskilda sektorn, och de dtgirder,
som krivs for att underlitta ett effektivt utnyttjan-
de av datatekniken i det svenska niringslivet. I
storsta mdjliga omfattning bor kvantitativa upp-
skattningar av marknaden gdras (max- och minvir-
den). I den man den svenska marknaden vintas
skilja sig fran den i andra linder bor detta anges si
att underlaget dven kan anvindas fér bedomning av
exportmarknaden. Uppdraget giller sivil maskin-
som programvara.

Referensgrupp 3 FoU, Utbildning bestir
av:

Ordférande:
Riksdagsledamot Lennart Pettersson, datain-
dustriutredningen

Projektledare:
Fil. lic. Tomas Ohlin,
ningen

dataindustriutred-

Gruppmedlemmar:

Riksdagsledamot Kerstin Anér

Bitr. professor Janis Bubenko, Stockholms
universitet

Professor Germund Dahlqvist, Kungl. Tek-
niska Hogskolan

Professor Per-Erik Danielsson, Link&pings
hogskola

Professor Carl-Erik Fréberg, Lunds universi-
tet

Byrddirektér Hans Larsson, UKA, (fr. o. m.
den 1 januari 1973)

Avd. dir. Lennart Lindeborg, STU

Civilingenjor Kjell Mellberg, Stansaab Elek-
tronik AB

Bitr. professor Staffan Persson, Handelshog-
skolan i Stockholm

Professor Erik Stemme, Chalmers Tekniska
Hogskola
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Foljande uppgifter har formulerats:

Att bedoma angeldgenheten av att staten stoder
forsknings- och utvecklingsarbete pa ett urval av
datatekniskt visentliga omraden. Harvid bor upp-
mirksammas Onskviardheten av prioritering i sam-
band med den specialisering som dr nédvindig for
ett land av Sveriges storlek. Vidare bor undersokas
hur forskningssamarbetet pa dataomradet kan for-
battras mellan universitet och foretag samt hur den
svenska dataindustrins tillging till internationella
forskningsresultat och erfarenheter kan effektivise-
ras. Nidra anknutet hartill bor vara att se Over
inriktningen av datautbildningen inom landet, samt
att ange var och hur forstarkningar hédrav ar
onskvarda.

Referensgrupp 4 Produktstrategi har sam-
mansatts enligt nedan:

Ordforande:
Direktér Tord Lidmalm, dataindustriutred-
ningen

Projektledare:
Direktér Bengt Wetterholm, dataindustriut-
redningen

Gruppmedlemmar:

Direktor Bert Almqvist, Facit AB

Direktor Lars Brising, Svenska Utvecklings
AB

Civilingenjor Bengt Jiewertz, Saab-Scania AB

Utredningschef Allan Larsson, Svenska Me-
tallindustriarbetarférbundet

Direktor Torsten Larsson, Televerket

Direktor Gunnar Wedell, Stansaab

Arbetsuppgifterna har angivits till:

Att med utgingspunkt frin den marknadsbild for
maskin- och programvara som referensgrupp 2 tar
fram, bedoma forutsattningarna for en konkurrens-
kraftig tillverkning respektive utveckling i Sverige.
Utgéngslaget blir bl. a. marknadens omfattning,
konkurrenslaget, personella och materiella resurser,
erfarenheter, sambandet med de militara behoven.
Bedomningarna skall dven kunna utgora underlag
for prioritering av de FoU-insatser, som kan kom-
ma att utforas med statligt stod.

Resultaten frin dessa projektstudier kom-
mer att ligga till grund for utredningens
slutliga stdllningstaganden och férslag. Vissa
av de i denna ldgesrapport framférda syn-
punkterna har varit féremal for prelimindra
overldggningar i referensgrupperna.
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2.4 Yttranden och PM

Utredningen har angivit f6ljande yttranden
och promemorior

i juni 1972 yttrande 6ver upphandlings-
kommitténs betinkande angdende offentlig
upphandling (SOU 1971: 88), bilaga 2

i augusti 1972 yttrande Over datorutrust-
ning for fastighetsregistrering, bilaga 3

i september 1972 yttrande Over anslags-
framstillning for ar 1973/74 fran styrelsen
for teknisk utveckling, bilaga 4

i september 1972 PM med forslag till
atgirder for o©kad standardisering
ADB-omradet, bilaga 5

i september 1972 PM angaende fOrstérk-
ning av resurser inom hogskolan, bilaga 6

i september 1972 PM angaende datanidt
for hogskolan, bilaga 7

inom

2.5 Tid- och kostnadsplaner

Med hinsyn till den snabba utvecklingen pa
dataomradet bor erforderliga atgidrder sdttas
in sa snabbt som majligt for att basta mojliga
effekt skall kunna uppnas. I det tidprogram,
som Overlimnades den 31 januari 1972 till
industriministern planerade utredningen dar-
for att framldgga sitt betdnkande hdsten
1973, sa att erforderliga riksdagsbeslut kan
fattas viaren 1974. Samtidigt forutsigs ett
eventuellt delbetinkande hosten 1972. Del-
betinkandet har fatt formen av denna liges-
rapport kompletterad med ett antal tidigare
avgivna fOrslag.

Samtidigt med tidprogrammet 6verldmna-
des en budget, tickande samtliga kostnads-
slag inklusive resor. For utredningsarbetet i
dess helhet, fram till tidpunkten for slutbe-
tinkandets avlimnande, slutar budgeten pé
1 500 000 kronor. Det forsta verksamhets-
arets budget har innehallits.

2.6 Andra utredningar och arbetsgrupper

Kommittén for samordning och kontroll av
databanker m.m. datasamordningskom-
mittén, DASK, tillsattes av finansministern
den 26 oktober 1971 for att ’mot bakgrun-
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den av dagens situation i friga om etablerade
och planerade databanker och med hinsyn
till den Gverblickbara tekniska utvecklingen
belysa vilken samordning — frimst inom den
offentliga sektorn men #ven i Svrigt — som
ar mojlig och 6nskvird, savil i dagsliget som
pd sikt”. Kommittén har bl. a. till uppgift att
svara for l6pande samordningsuppgifter vad
giller pdgdende eller planerade utredningar
av Overgripande natur. Dataindustriutred-
ningen samarbetar med DASK, vars forslag
sdvil direkt som indirekt kan fa stor nérings-
politisk betydelse.

Offentlighets- och sekretesslagstiftnings-
kommittén, OSK, som tillsattes den 9 maj
1969, avgav i juni 1972 ett delbetinkande
“Data och integritet” innehéllande bl. a.
forslag till datalag och indrad lydelse av
hirav berdrda lagtexter.

Upphandlingskommittén, tillsatt den 18
oktober 1969, avlimnade i december 1971
sitt betdnkande: “Offentlig upphandling”,
som bl. a. behandlar upphandling av tekniskt
avancerade produkter sisom datorutrust-
ningar. Dataindustriutredningens synpunkter
har framforts i ett remissyttrande (bilaga 2).

Kungl. Maj: t uppdrog den 30 juni 1971 &t
skoléverstyrelsen att undersdka forutsitt-
ningarna for att bedriva férséksverksamhet
med undervisning i datateknik i grundskola
och gymnasieskola m.m. Detta uppdrag,
som berdr dataindustriutredningens forslag
till atgdrder, foljs med intresse av utred-
ningen.

Flertalet av de europeiska telefirvalt-
ningarna genomfdr f. n. en marknadsstudie
rorande kommande datakommunikationsbe-
hov, vilken studie administreras av det svens-
ka televerket. Resultatet dr av stor betydelse
fér datautvecklingen savil for producenter
som konsumenter och féljs dirfér av utred-
ningen.

Generaldirektéren f8r dverstyrelsen for
ekonomiskt férsvar uppdrog den 25 februari
1971 &t en sirskild arbetsgrupp att utreda
den icke statliga sektorns tillgdng till och
behov av datorer och annan dimensioneran-
de datateknisk utrustning samt datatjinster
under beredskap och krig. Arbetsgruppen
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Overlimnade sin utredning den 13 april
19725

Statistiska centralbyrdn genomfor fér nir-
varande en enkit och Delfistudie om ”ADB
och arbetskraften” i vilket arbete dataindus-
triutredningen deltar.

Som ett speciellt kontaktorgan, represen-
terande industrin, har Sveriges Industrifor-
bund i samverkan med Sveriges Mekanfor-
bund tillsatt en “Industrins datagrupp”, vars
uppgift skall vara att behandla frigor inom
ADB-omradet av visentlig betydelse for
svensk industri. Tre av utredningens ledamé-
ter ingdr i denna grupp.

Leverantérforeningen Kontors- och Data-
utrustning har bildat en annan referens-
grupp, representerande féreningens
medlemmar. Samarbete mellan gruppen och
utredningen har inletts.
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3 Allmin bakgrund

3.1 Avgrinsning av begreppet dataindustri

Dataindustrin kdnnetecknas av relativt kom-
plicerade strukturella forhallanden med pro-
duktion av maskinvaror, programvaror och
tjanster inom databehandlingsomriddet. En
entydig, vil definierad avgransning ar svar att
astadkomma. Dataindustriutredningen har
for sitt utredningsarbete gjort en schematisk
avgriansning av begreppet dataindustri enligt
nedanstidende figur. Denna dterspeglar en
nagot vidare definition av en industribransch
in brukligt, dd dven viss tjdnsteproduktion
ingar.

Till begreppet dataindustri har hanforts

helt och delvis producenter inom delomréade-
na maskinvaror, komponenter, programva-
ror, tjiinster och tillbehor. Dessa delomraden
diskuteras i nimnd ordning i delkapitel
3.1.1—-3.1.5. Med datorindustri forstas i det
foljande tillverkare av maskinvaror, foretré-
desvis datorer. Delomradet r@varor och halv-
fabrikat, som innefattar producenter av
t. ex. metaller, papper, plaster, gjutgods,
metallprofiler m. m., tillhor ej dataindustrin.

Idag kan méanga varianter och manga
kombinationer av maskinvaror, programva-
ror och datatjinster levereras av en mangfald
producenter. Det finns producenter som i sin
verksamhet omspdnner de flesta av ovan

Révaror
Halvfabrikat

:

—_— — — — —|— 4 KOMPONENTER —_——————— = —

lf_ DATAINDUSTRI II
| ¢ !
| y |
| TILLBEHOR MASKINVAROR PROGRAMVAROR |
l l
l |
|

- ——— —|—_—— = _—— - TJANSTER — ————J

Anvandare av databehandlingssystem
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anforda delomraden. Det finns ocksa produ-
center som levererar enbart en specifik pro-
dukt inom ett delomrade. Dessutom fore-
kommer det producenter, vars verksamhet
delvis maste hinforas till ett delomrade och
delvis till ett annat. Denna exemplifiering
visar att man maénga ganger endast med
svarighet kan avgrinsa och klassificera fore-
kommande producenter inom dataindustrin
enligt de i den schematiska figuren antydda
linjerna.

3.1.1 Maskinvaror

Den fysiska utrustningen, som anvidnds inom
databehandling samlas under begreppet ma-
skinvaror. Utfors databehandlingen med hjilp
av datorer talar man om automatisk databe-
handling (ADB). En dator eller datamaskin
definieras, enligt SEN 011601, som en “da-
tabehandlare som utan ménskligt ingripande
kan utféra omfattande berdkningar med
stort antal aritmetiska eller logiska operatio-
ner’.

Med data menas representation av fakta,
begrepp eller instruktioner i form limpad for
overféring, tolkning eller bearbetning utférd
av méanniskor eller av automatiska hjilpme-
del. Ett datorprogram ir en ordnad f6ljd av
instruktioner, som erfordras for att utféra en
viss arbetsuppgift i en dator.

Den principiella uppbyggnaden av en da-
tor dr minne, centralenhet samt in/utorgan. I
primdrminnet eller datorns inre minne lagras
i individuellt adresserbara minnespositioner
dels program for databehandlingen och dels
de data som bearbetas. I sekunddrminnet
lagras program och data som vid senare
tillfdlle skall behandlas. Centralenheten, som
bestdr av datorns styr- och rikneorgan,
Overvakar, samordnar och utfér den medelst
instruktionerna beordrade databehandlingen.
Denna enhet ombesérjer dverforing av data
mellan sig och primirminnet, tolkar in-
struktioner, utfor aritmetiska och logiska
operationer samt initierar overféring av data
fran/till datorns in/utorgan. In/utorgan ir
den utrustning som ombesdrjer 6verfdring av
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data fran/till ett yttre datamedium (héalkort,

magnetband, etc.) och datorn. Yittre enheter,

eller perifera enheter ombesorjer datorns
externa kommunikation. Ménga exempel pa
yttre enheter kan anf6ras.

— En grupp utgores av de yttre minnesenhe-
terna (sekundirminnen): yttre kidrnmin-
nesenheter, trumminnesenheter, skivmin-
nesenheter, magnetbandsenheter, magnet-
kortsenheter etc.

— En annan grupp ir de som ofta benimns
datorns inmatningsenheter: halkortsldsare,
héalremsldsare, tangentbord, klarteckenli-
sare, magnetiska teckenldsare, vokala in-
matningsenheter etc.

— En tredje grupp &4r datorns utenheter:
radskrivare, skrivmaskiner, olika slags da-
taskdrmar, halremsstansar, halkortsstan-
sar, vokala utmatningsenheter, mikro-
filmsenheter (COM = computer output
microfilm) etc.

— En speciell grupp av in/utenheter utgor de
olika slags givare/omvandlare, presenta-
tionsenheter och indikatorer i bl. a. pro-
cess- och produktionsstyrningssamman-
hang.

Kontroll/anpassningsenheterna ansluter de
yttre enheterna till datorn. Kontroll/anpass-
ningsenheterna har tidigare antingen sam-
manbyggts med de yttre enheterna eller har
utgjort fristdende enheter mellan de yttre
enheterna och datorn. Numera férekommer
det dven att de placeras delvis i datorns
centralenhet och delvis i den ifragavarande
yttre enheten.

Pa senare ar har intresset och behovet att
kommunicera med datorer pa storre avstand
okat starkt. Kommunikationen
medelst teleforbindelser och limpligt utfor-
made in/utenheter, dvs. terminaler. Med
terminal forstar man en utrustning foér mot-
tagning och/eller sindning av data till/frin
en annan terminal eller central dator. Exem-
pel pa terminaler dr dataskdrmar, skrivmaski-
ner, kombinationer av kortldsare och radskri-
vare, magnetbandsenheter etc. I vissa fall
forekommer speciella kommunikationsdato-
rer med huvudsaklig uppgift att administrera
datadverforingen mellan den centrala datorn

realiseras
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och terminalerna.

Indelning av datorer med hinsyn till
konstruktion, anvéndning, pris, prestanda
etc. forekommer. Dessa indelningar lider
oftast brist pa strikta och samtidigt praktiskt
anviandbara definitioner.

En med hédnsyn till tillimpningarna fore-
kommande indelning dr
— generella (general purpose) datorer
— speciella (special purpose, dedicated) da-

torer

En annan indelning 4r i sméa datorer,
minidatorer (koppris omkring 200 000 kr),
medelstora datorer (omkring 2 miljoner kr)
och stora datorer (6ver 5 miljoner kr).

I det senare fallet dr, som antytts, priset
huvudfaktorn vid indelningen men dven pre-
standa har dirvidlag en viss men dock ej
explicit uttalad betydelse. Definitionen av
vad som inbegripes i ovanstdende grova
prisangivelser dr oklar och varierar fran fall
till fall. De brukliga 4r att i ovanstadende
siffror inbegripes endast priset for centralen-
het och minimistorlek av primdrminne.

Ménga foretag av varierande storlek, som
konstruerar, tillverkar, sdljer och levererar
maskinvara finns i dag. Sa exempelvis finns
det i den ena dndan av skalan producenter av
generella datorer med manga modeller i
klasserna sma, medelstora och stora datorer
med tillhérande yttre enheter och terminaler
i stort urval. Omfattande programvara levere-
ras tillsammans med maskinvaran av dessa
producenter. Andra, fortfarande stora, pro-
ducenter har begrénsat sitt produktsortiment
till ndgra fa datormodeller i en eller tvd
klasser, t. ex. medelstora eller stora, enbart
medelstora osv. Liangre ner pa skalan finner
man datorproducenter med nagra fa model-
ler av enbart centralenheter och primidrmin-
ne i klassen sma datorer (inkl. minidatorer),
samt mindre omfattande programvara. Av-
sittningsomradet for minidatorer varierar,
och ofta ingar de som speciella, mycket
anpassbara komponenter i en stdrre maski-
nell utrustning. Annat exempel pa en katego-
ri av maskinvaruproducenter dr de som har
specialiserat sig pd produktion av néagra eller
nagon yttre enhet eller terminal, t. ex. skiv-
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minnesenhet, radskrivare, remslidsare, data-
skdrm osv.

Forekomsten av kontrollenheter och data-
kanaler gor att det finns tdmligen
vildefinierade grinsytor logiskt, mekaniskt,
elektroniskt och funktionellt. Detta har
medfort att en datorproducent inte nddvén-
digtvis sjalv behdver konstruera och tillverka
de yttre enheterna, utan kan anlita andra
producenter av stérre komponenter i ett
datorsystem, s. k. OEM-produkter (Original
Equipment Manufacturer). Aven om primér-
minnet samarbetar pa ett invecklat sdtt med
centralenheten och dérfor ofta konstrueras
av datorproducenten sjdlv, forekommer det
specialiserade producenter av minnesenheter
som tillverkar dessa enligt datorproducen-
tens funktionskrav.

P4 senare ar har forutom leveranser till
datorproducenten dven forsdljningar till an-
vindaren av yttre kdrnminnesenheter, skiv-
minnesenheter, magnetbandsenheter etc.
bérjat komma. Bidragande orsaker till detta
har bl. a. varit det tekniskt vidldefinierade
grinssnittet och i allménhet ldgre priser. Pa
senare tid har nédgra producenter av datorer
flyttat anpassningsenheterna och darmed det
vildefinierade grédnssnittet in i datorns cen-
tralenhet. Diarmed minskar mojligheterna for
producenterna av yttre enheter att forsilja
direkt till slutanvédndare.

Dataindustriutredningen har i sitt arbete
till begreppet dataindustri hdnfért alla pro-
ducenter av maskinvaror, dvs. centralenhe-
ter, primidrminnen, yttre enheter, terminaler
etc., oavsett storlek, produktionsinriktning
och leveransinriktning. Aven foretag som
levererar utrustningar med starkt inslag av
datateknik, t.ex. kring datorer uppbyggda
processtyrnings- och produktionsstyrningsut-
rustningar, hinfores till begreppet dataindu-
stri.

3.1.2 Komponenter

Grundelement fOor uppbyggnad av datorer,
yttre enheter och terminaler 4r elektriska
kretsar. En elektrisk krets bestar av ett antal
komponenter, t.ex. dioder, transistorer,
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motstdnd, ledningsmdnster, anslutningar,
och skall forverkliga en viss logisk funktion.
I yttre enheter och terminaler behévs ofta
dven elektromekaniska komponenter fér
t.ex. forflyttning av datamedia, in/avspel-
ningsmekanismer etc. Andra komponenter
som vanligen ingér i en maskinenhet ir
kraftaggregat, kontroll- och styrmekanismer
vid till/frinslag av elkraft, kablage, kipor
och héljen, mandverorgan, anslutningskon-
takter och anslutningskablar.

Maskinvaruproducenter férekommer, som
producerar stor del av de ovan exemplifiera-
de komponenterna sjilva, medan andra ko-
per dessa. Om man undantar elektriska
kretsar levereras komponenterna till maskin-
varuproducenter som en av flera avnimar-
grupper. Komponentproducenterna, undan-
tag vissa producenter av elektriska kretsar,
klassificeras hir att ej tillhéra dataindustrin,

Vissa producenter av elektriska kretsar
bor hinforas till dataindustrin av foljande
skal. Utvecklingen gar mot allt
mer komplexa, smé och tillférlitliga elektro-
niska utrustningar. Allt fler elektriska kretsar
med Onskat antal funktioner inryms i en viss
volym. Flera kretskomponenter blir oskilj-
bart férbundna bide mekaniskt och elek-
triskt i en integrerad krets for att forverkliga
en viss kretsfunktion. Ur specifikations-,
provnings-, underhills- och handelssynpunkt
ir en integrerad krets odelbar. Beroende
bl. a. pad packningstitheten talar man om
MSI (Medium Scale Integration) och LSI
(Large Scale Integration) kretsar. LSI-kretsar
som inom en volym av nigon cm? innehiller
upp mot 10 000 transistorfunktioner och
som ddrmed kan forverkliga en centralenhets
alla funktioner, tillverkas och saluférs. Aven
LSI-kretsar med primdrminnesfunktioner
och med minneskapacitet strax under nuva-
rande minidatorers har framstillts. S. k. mi-
krodatorer kan silunda &stadkommas med
nagra enstaka LSI-kretsar.

Ett annat skdl fér att producenter av
integrerade kretsar bor foras till begreppet
dataindustri ir féljande. For ett 10-tal ar
sedan anvinde en konstruktor diskreta kom-
ponenter, t. ex. transistorer, dioder, mostand
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etc. for uppbyggnad av en dator. Datorns
egenskaper specificerades och forverkligades
pa underenhetsnivd. Med MSI- och LSI-kret-
sar maste datorns egenskaper numera specifi-
ceras redan pa denna kretsnivd. Konsekven-
serna ddrav 4r att en datorfabrikant sjalv
maste tillverka integrerade kretsar eller att
ett mycket intimt specifikationssamarbete
mellan komponentproducent och datorpro-
ducent maste ske. I bada fallen torde det
krdvas att en datorproducent besitter ingaen-
de kunskaper om ekonomiska/tekniska maoj-
ligheter for forverkligande av sammansatta
kretsfunktioner. Ty i viss utstrickning kan
vissa maskinfunktioner férverkligas medelst
programfunktioner och omvint. De ekono-
miska/tekniska kretsmojligheterna ir en av
huvudfaktorerna vid denna avvigning mellan
maskinvara och programvara i en datorkon-
struktion.

3.1.3 Programvaror

Programvaror bestar av datorprogram, proce-
durer, regler och dokumentation avseende
anvdndningen av ett databehandlingssystem.
Arbetsuppgifterna i en dator utféres med
hjélp av ett datorprogram, som utgores av en
serie maskininstruktioner eller satser. Ned-
brytning av maskininstruktionerna till for
datorn accepterbara steg sker oftast med
hjilp av datorns mikroprogram. Mikropro-
grammet kan sdgas inta en stillning mellan
maskinvaran och programvaran, -Det spelar
en integrerad, vital roll i datorns funktions-
sitt och konstrueras och levereras dirfor
vanligen av datorproducenten. Ibland fére-
kommer det ocksd att en datorproducent
koper konstruktionen som en konsulttjénst.
Det 4r obekvimt fér en minniska att
kommunicera med en dator medelst maskin-
instruktioner. Programmeringssprak har ut-
vecklats som nidrmare ansluter sig till de
arbetsuppgifter man vill utféra in till det
redskap som anvindes vid bearbetningen.
Numera finns det t. ex.:
— maskinorienterade sprak (assembly sprak),
dvs. symboliska sprdk som stir nira ma-
skininstruktioner,
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— problemorienterade sprak (t. ex. COBOL,
FORTRAN, ALGOL, PL/1 etc.) som un-
derldttar anvindarens problemformulering
och programmering.

Oversittningen av program skrivna i dessa
sprik till maskininstruktioner sker med hjélp
av datorer och speciella program for detta
indamal, de s. k. kompilatorerna. Till stor
del utvecklas kompilatorerna av datorprodu-
center, men dven programvarufirmor &r
aktiva pd detta omrdde. Dessa senare levere-
rar kompilatorer till bade datorproducenter
och ADB-anvindare.

Med O6kade datorprestanda, databehand-
lingsmdjligheter och behov av effektivare
datordrift har dvervaknings- och styrprogram
av generell art utvecklats. I s. k. operativsy-
stem samlas:

— program som styr databehandlingen i da-
torn, dvs. program fOr inplanering av
anviandarnas tillimpningsprogram, pro-
gram for Overvakning av bearbetningen
och program for datahantering, in/utmat-
ning,

— program som underldttar konstruktionen
och igdngkdrningen av anvindarnas till-
limpningsprogram.

Operativsystemet omfattar silunda dven de
olikakompilatorerna, hjdlpprogram (t.ex. sor-
teringsprogram, programuttestningsrutiner,
programredigeringsrutiner, program fér un-
derhéllsdiagnostik, etc.). Operativsystem sam-
spelar pa ett invecklat sdtt med maskinvaran
och spelar en mycket betydande roll vid da-
torleveranser. Vissa funktioner kan antingen
forverkligas i operativsystemets programvara
eller i maskinvaran. Datorproducenter bru-
kar svara for konstruktion, testning, modifi-
kationer och underhéll av operativsystemet.
For dess konstruktion kan datorproducenter
ibland dven kdpa konsulttjinster frdn pro-
gramvaruforetag, forskningsinstitutioner och
universitet. Det forekommer ocksa att dessa
senare konstruerar och salufor sivil hela
operativsystem for pa marknaden redan be-
fintliga datorer, som delar av ett operativ-
system, t.ex. kompilatorer, sorteringspro-
gram etc.

Krav péd nya funktioner i datorers opera-
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tivsystem uppstar stindigt. Tva betydelse-
fulla séidana som péd senare tid har kommit
fram dr program for s. k. transaktionsdver-
vakning dvs. styrning, dvervakning av termi-
naler och linjendt samt Overvakning av bear-
betning f6r meddelanden fran terminaler,
och program for databashantering, dvs. for
lagring, utsokning, borttagning, tilligg, dnd-
ring och omorganisation av data lagrade i en
for flera tillimpningsprogram gemensam da-
tabas.

For vissa tillimpningar av allmédn karaktér,
t. ex. personal-, ekonomi-, forrads- och lager-
redovisning har utvecklats mer eller mindre
standardiserade tillimpningsprogram. Varje
sddant programpaket bestar av ett antal
datorprogram som kan bl. a. vara utvecklade
av datorproducenter, dataservicebyraer, pro-
gramvaruforetag eller ADB-konsultféretag.

Redan efter ndgra fa ar belOoper sig en
anvindares investeringar i datorprogram till
mycket stora belopp. En anvindares kost-
nader for maskinvara utgdr ofta endast en
mindre del av de totala systemkostnaderna.
For en anvindare dr fragan om kompatibili-
tet, dvs. mojlighet att utbyta information
mellan tvd olika databehandlingssystem, och
den ddrmed sammanhingande frigan om
omliggningskostnader betydelsefull. Pro-
gram- och datakompatibilitet &r faktorer
som kan ha stor inverkan pa kostnaderna vid
byte av maskinsystem.

Av ovanstaende har framgatt att program-
varuproducenter kan vara datorproducenter,
programvaruforetag, forskningslaboratorier,
universitet, dataservicebyraer och ADB-kon-
sultféretag. De producenter, vars huvudsakli-
ga verksamhet dr att framstélla programva-
ror, hinfores till dataindustrin.

3.1.4 Tjédnster

Uppbyggnaden av databehandlingssystem

sker normalt efter ett visst monster som

grovt kan beskrivas:

— Overgripande malformulering, grovanalys.

— Analys av systemkrav och systemets orga-
nisatoriska inplacering, utformning av sy-
stemspecifikationer.
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— Grovsystemkonstruktion, analys av alter-
nativlosningar, utformning av offertin-
fordran f6r maskin- och programvaror.

— Infordran och virdering av anbud, beslut
och anskaffning av utrustning.

— Systemkonstruktion, dvs. analys och spe-
cifikation av tillimpningsprocedurer, ut-
veckling av program, organisation av per-
sonal, utbildning av personal, utformning
av reservforfaranden, testutformning, in-
stallationsplanering, utformning av drift-
rutiner och underhall.

— Igangk6rning av systemet, teknisk och
ekonomisk analys av resultatet.

— Finjustering av drift och underhall, plane-
ring av framtida tillvaxt.

Behovet av tjidnster for de ovan antydda
aktiviteterna kan tillgodoses av
— egen grupp av ADB-specialister inom an-

vindarens organisation

— datorproducenternas forsidljningsorganisa-
tioner

— ADB-konsultforetag, dataservicebyrier,
programvarufdretag, foretag for special-
tjdnster.

Den oOkande komplexiteten av ADB-sy-
stem och behovet av specialisering gor att de
enskilda anvindarnas egna resurser ofta visar
sig vara otillrickliga. Tendensen &r att
tjidnster av olika slag kops i allt storre
utstrickning.

ADB-konsultforetag finns, som enbart
limnar konsulttjdnster av datateknisk art.
Dessa bor hinforas till begreppet dataindu-
stri. Dessutom finns det konsultféretag, vars
ADB-tjinster utgér endast en del av foreta-
gets totala verksamhet. Generellt kan sidana
foretag knappast hdnforas till dataindustrin.
Fragan féar avgoras frin fall till fall.

Dataservicebyrder har som sin huvudsakli-
ga uppgift att pd egna dataanliggningar
ombesorja olika kunders varierande databe-
handlingsbehov. Servicebyrdernas tjinster
kan t. ex. spdnna over frdn enbart forsiljning
av datortid, inkl. tidsdelningsservice (time-
sharing), till konstruktion och drift av ensta-
ka program f6r en anvdndare och till 4tagan-
de av ett helt foretags totala databehandling.
Flera servicebyréder limnar dven datatekniska
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konsulttjdnster. Dataservicebyrder riknas till
dataindustri. I praktiken férekommer dock
att foretag har en dataavdelning, som till sin
funktion inte avviker fran en servicebyra,
men som oOvervidgande betjinar kunder inom
det egna fOretaget. En sidan dataavdelning
fors inte till dataindustrin utan till katego-
rien anviandare.

Programvaruforetag producerar program
av skilda slag. Det kan vara kompilatorer,
operativsystem, sorteringsprogram, transak-
tionskontrollprogram samt tillimpningspro-
gram av varierande art. Dessutom kan dessa
foretag erbjuda konsulttjanster. Nagon klar
grins mellan vad som menas med program-
varuféretag och ADB-konsultforetag kan in-
te dras. Forutom tjanster till anvdndare
erbjuder dessa fboretag — sdsom det har
framgatt tidigare — tjinster till dataprodu-
center i bade maskin- och programvarufra-
gor. Programvaruforetag hanfores till datain-
dustrin.

Utbildning i ADB-tekniska &mnen kan
forutom av samhillets organisation, datorle-
verantdrernas  marknadsforingsorganisatio-
ner, ADB-konsultforetag, dataserviceforetag,
programvaruféretag dven ges av speciella
utbildningsforetag. Dessa foretag hinfores
till dataindustrin.

Foretag som erbjuder totalentreprenad pa
databehandling existerar. Denna omfattar
hela arbetet alltifrin konstruktion av databe-
handlingssystem och upphandling av utrust-
ning till installation och drift av anligg-
ningar. Sddana specialféretag — de s. k.
facilities management foéretag som pa sven-
ska kan betecknas som fOretag for system-
och anldggningsservice — hinf6res till data-
industrin,

Datorleverantorerna forsédljer och hyr ut .
maskinvaror och programvaror. Bl. a. hyres-
prisets storlek, maskinvarans avskrivningsti-
der m. m. har féranlett bildandet av speciella
leasingforetag for uthyrning av datautrust-
ning. Foretag for forsdljning av begagnad
ADB-utrustning borjar forekomma. Dessa
tvd senare slags foretag hinfdres till datain-
dustrin.

Underhdll av maskinvara och operativsy-
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stem tillhandahalles i allmidnhet av datorleve-
rantéren. Under senare tid har i allt storre
omfattning borjat marknadsféras framfor
allt yttre enheter direkt anslutningsbara till
olika datorer, med en mirkesblandning som
foljd. Darmed har ansvaret for underhallet
blivit oklart och férutsittningar har bildats
for speciella foretag, som atar sig underhall
oberoende av fabrikat. Sédana foretag hén-
fores till dataindustrin.

3.1.5 Tillbehor

Med tillbehor forstas hir t.ex. halkort,
halremsor, magnetband, magnetskivpackar,
blanketter fér datorutskrift, film for dator-
utskrift osv. Forsdljningsvolymen uppskattas
f. n. vidrdemdssigt grovt till 20% av de
generella datorernas forsiljningsvolym. Fore-
tag som koncentrerar sig pa leveranser av
tillbehor till datasystem hdnfores till datain-
dustrin.

3.2 Viktigare anvindningsomrdden for data-
industrins produkter

3.2.1 Kort historik

Av tidigare kapitel har framgatt att maskin-
varor, programvaror och datatjdnster finner
avsittning dels internt inom dataindustrin
och dels externt hos anvindare i néringsliv
och forvaltning. I det féljande skissas i grova
drag utvecklingen fram till dagens anvdnd-
ningsstruktur av dataindustrins produkter.
De forsta datorerna konstruerades i borjan
av 1940-talet i samarbete med elektronisk
industri vid universiteten i England och
USA. Den principiella uppbyggnaden av en
dator framgar av den kortfattade beskriv-
ningen i kapitel 3.1.1. I borjan fick datorer-
na sin huvudsakliga anvdndning som hjilp-
medel for matematiska berdkningar i tekni-
ska och vetenskapliga sammanhang. Man
kom dock snart till insikt om att datorn
kunde vara ett verksamt verktyg édven vid
administrativt arbete. Arbetsfunktionerna
har karaktdriseras ofta av repetitiva bearbet-
ningar pa omfangsrikt datamaterial. Tidiga
administrativa tillimpningar var l6neredovis-
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ning, lagerbokfoéring, etc., varvid man meka-
niserade arbetsfunktioner av typen sortering,
enkel berdkning, kopiering, utskrift och regi-
strering,.

Det utmirkande draget for denna tidiga
databehandling var att datorn med tillhéran-
de perifera enheter anvindes till mycket vil
avgriansade deluppgifter inom de nidmnda
huvudomradena. Kinnetecknande for den
tekniska/vetenskapliga databehandlingen var
relativt komplicerat berdkningsarbete och
relativt liten in/utmatning av data. Vid admi-
nistrativ databehandling matades normalt
stora kvantiteter data in och ut ur datorn,
medan berdkningarna var relativt okomplice-
rade. Den fOrra stimulerade utvecklingen av
datorns primdrminne och centralenhet, den
senare utvecklingen av in- och utorganen.
Genombrottet for datorer som hjdlpmedel
pa det administrativa anvindningsomradet
skedde i boérjan av 1950-talet i samband med
att magnetband boérjade anvindas som in-
och utmatningsmedium. Detta genombrott
betydde ocksa start for serietillverkning av
datorer.

Stor betydelse for utveckling av bade
maskinvaror och programvaror har dven de
omfattande statliga bestdllningarna i USA
haft. En tidig borjan under 1950-talet var
vissa bestdllningar for militédra tillimpningar,
och under 1960-talet tillkom bestédllningar
for rymdtekniska dndamal.

Maskin- och programvaran har snabbt
utvecklats under de senaste decennierna.
Dagens databehandlingsutrustning ar ett
mycket anpassbart verktyg och har fatt en
omfattande anvindning inom en mangfald
sektorer, sasom industri, handel, f6rvaltning,
forskning, utbildning, f6rsvar, osv. Tillimp-
ningssdttet har vidgats fran den tidigare
bearbetningen av isolerade deluppgifter till
framtagning av mera integrerade besluts- och
handlingsunderlag. I grova drag kan princi-
perna foér databehandling sdgas vara att
bearbeta, dverfora och tolka fakta och be-
grepp till meningsfull information. Dagens
databehandlingssystem, som &4r en kombina-
tion av minniskor och maskinutrustningar
samt systematiserade, organiserade atgirder
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och instruktioner, spelar en 6kande roll som
ett slags ’nervsystem’ inom manga sektorer
i samhillet.

3.2.2 Anvindning

Det totala antalet datorer i virlden idag
overstiger 100 000. Aven antalet tillimp-
ningsomraden dr mycket stort och ir i starkt
vixande.

Maénga tusen tillimpningar inom databe-
handlingsomradet finns. Definitionsproble-
men dr hér svara. Tva typer av anvindnings-
omraden kan emellertid urskiljas: generell
databehandling och specialiserad databe-
handling.

Anvindningen av datorer for generell da-
tabehandling dr den mest utbredda. Hit hor
administrativ databehandling dvs. datainsam-
ling, lagring, bearbetning, sammanstéllning
och presentation av
— information rérande personer, varor och

tjidnster (personregister, varuregister, l6ne-

redovisning, budgetuppfoljning, kostnads-
uppfbljning etc.),

— information f6r planering, styrning och
kontroll av utveckling, produktion, mark-
nadsféring, lagerhéllning och underhall
(kvalitetskontroll, produktionsberedning,
maskinallokering, kundregister, reskontra,
forsiljningsstatistik, lagerredovisning, un-
derhallsschemor, etc.),

— information Gver finansiella transaktioner
av olika slag (skatteredovisning, revision,
laneredovisning, spar- och checkredovis-
ning, forsakringsbesked, etc.),

— information f6r planering och uppféljning
av sociala dtgdrder (register inom sjukfor-
sikring, arbetsférmedling, bostadsférmed-
ling, kriminalvard, sjukhusadministration,
utbildningsadministration etc.),

— information for samhillsplanering (fastig-
hetsregister, befolkningsregister, bilregis-
ter, etc.) osv.

Aven den databehandling som huvudsakli-
gen bestar av matematiskt beridkningsarbete
inom de tekniska och vetenskapliga omrade-
na hinfors till den generella databehand-
lingen (konstruktionsberdkningar, rymdfar-
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der, simulering, viderleksprognoser, ekono-

metri, etc.).

Den specialiserade anvindningen omfattar
sadana filt som exempelvis

— processkontroll inom t. ex, pappers-, stil-,
kemisk-, petrokemisk- och cementindu-
stri,

— styrning av produktionslinjer inom t. ex.
varvs-, bil-, gruv- och tryckeriind ustri,

— Overvakning och styrning av t. ex. luftfart,
landtrafik, telekommunikation, gods- och
persontransport,

— Overvakning och alarmering till minskliga
operatorer om omedelbara faror och be-
hov av atgirder, t. ex. patientdvervakning
pa sjukhus, elkraftdistribution, osv.
Speciella datorer finner sin anvindning

dven i operativa militdra utrustningar.

3.2.3 Arbetsmetodik

Sdttet att arbeta med datorer och datasy-
stem har édndrats i takt med den tekniska
utvecklingen. I borjan kunde endast en
anvindare i taget disponera datorn. Kom-
munikationen forsiggick pa dess eget interna
sprak, vilket var obekvimt fér anvindaren.
Datorn och speciella program, kompilatorer,
anvidndes i dag for 6versdttningen av program
skrivna i problemorienterade sprak.

For att effektivisera driften utvecklades
Overvaknings- och styrprogram for den inter-
na bearbetningen i ett datorsystem. Mojlig-
het att samla flera bearbetningar i en sats har
skapats, och vid bearbetningen kan datorn
skota vixlingen maskinellt mellan olika an-
vindares program. Datorkdrningarna skots
av speciellt utbildade operatdrer och anvin-
darna kan koncentrera sig pa problemformu-
lering och programmering.

En vidare effektivisering av datorsystem-
driften mojliggjordes genom tekniska nyhe-
ter i maskinvara och programvara. Program,
som underldttar databehandlingen och styr
bearbetning av tillimpningsprogram, samlas i
s. k. operativsystem, och dessa far allt storre
betydelse vid leveranser av datorsystem. Da-
torsystemen for generell databehandling ten-
derar att bli allt storre och mer komplexa
bade maskinvaru- och programvarumissigt.
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Utveckling av terminaler och anvédnd-
ningen av teleférbindelser for datadverféring
mellan dessa och ett centralt datorsystem
skapar nya alternativ till det centraliserade
databehandlingssittet. Férutom ny maskin-
vara (terminaler, datadverfdringsutrustning,
etc.) erfordras harfor dven nya funktioner i
datorernas operativsystem.

Ett av alternativen dr att anvdndare 6ver-
for hela program for satsvis bearbetning i
den centrala datorn, och efter bearbetning
far tillbaka sina resultat via terminaler. Ett
annat dr att flera anvdndare star i direktkon-
takt via terminal och telelinje med en central
dator. Varje anvidndare upplever som om han
ensam hade tillgang hela tiden till datorns
maskin- och programvaror. I verkligheten
disponerar han dessa resurser for sina specifi-
ka behov endast under korta tidsintervall.
Anvindaren utfor darvid databearbetningen i
dialog med datorn medelst tidsdelningstek-
nik. Varje alternativ stéller sina speciella krav
pa bade maskin- och programutrustning.

Terminaler och datadverforing pa langa
avstdnd har dven bidragit till uppkomsten av
nya tillimpningar for datatekniken. Exempel
pa sadana dr platsreservationssystem och
banktransaktionssystem i vilka ett stort antal
anvindare har direkt tillgang till specifika for
arbetsuppgiften anpassade datasystem. Dessa
tillimpningars krav har bidragit till att viss
speciell maskin- och programvara har utveck-
lats.

I manga fall bearbetas en mingd tillimp-
ningsprogram pa samma datorsystem. Dessa
program, som kan vara fran det administrati-
va databehandlingsomradet, produktions-
styrningsomradet och funktionsévervak-
ningsomradet, brukar i vissa fall ha samman-
fallande i vissa fall avvikande krav pa
datastruktur och datahantering. Genom att
samla data i en databas skapas forutsdttning-
ar for en effektivare datahantering. Den s. k.
databashanteringen har medfért nya krav,
sarskilt pa programvaran.

Datorer, speciellt minidatorer, anvinds
dgven som delar av storre maskinell utrust-
ning. I dessa fall dr kravet pa generell,
funktionsrik programvara mindre. Det foére-
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kommer ofta att datorn levereras som en
utrustningskomponent och att anvidndaren
sjdlv utvecklar eller later utveckla program-
varan i erforderlig utstrackning.

Hittills har utvecklingen inneburit koncen-
tration av maskin- och programvaror till
stora, funktionsrika, generella datorsystem.
P4 senare tid har dock roster héjts for mera
distribuerad anvidndning av datorer bl. a.
minidatorer i terminaler, s. k. intelligenta
terminaler, och decentraliserade datasystem.,
Dessa senare kan ingd i ett datakraftnit
innehallande bade storre och mindre datorer.
Man har férhoppning att uppna bl. a. mindre
komplex programvara inom de decentralise-
rade systemen.
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Kartlaggning

4 Den internationella datamarknaden

4.1 Allmdnt

Den snabbt dkande anvdndningen av data-
teknik inom allt fler sektorer inom forvalt-
ning, niringsliv, forskning och utbildning har
medfért att datamarknaden f. n. dr en av de
snabbast vixande. Okningstakten har for
1970-talet i medeltal uppskattats till

ca 15 % for USA
20 % for Visteuropa
30 % for Japan®

Under de forsta tvda aren av 70-talet har
dock i Visteuropa detta virde ej uppnatts. I
Osteuropa vintas en kraftig 6kning av minst
samma omfattning som i Vidsteuropa, men
frdn en ldgre utgangsniva.

USA ir det ledande landet inom datatek-
niken med betydligt fler dataanldggningar i
bruk dn i alla andra lander tillsammans. Har
boérjar emellertid nu en viss mittnad att gora
sig gillande inom existerande anvdndnings-
omraden. Nya tillimpningar kan dock till-
komma. Japan torde vara det land, som nu
satsar hardast pid den datatekniska utveck-
lingen.

Den snabba Okningstakten kommer enligt
vissa beddomare att resultera i att dataindu-
strin vid slutet av 1970-talet i omsdttning
kommer att Overtriffas endast av olje- och
bilindustrin. I begreppet dataindustri inklu-
deras di maskinvara, programvara, samt vissa
tjdnster, tillbehdr och komponenter.
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D4 man vill skildra datamarknaden mer i
detalj och gora jimférelser mellan olika
linder stoter man pa vissa svarigheter.
Entydiga definitioner saknas som regel i det
statistiska underlaget varfér dverensstimmel-
sen mellan olika killor ofta dr dalig. Leveran-
térerna tillhandahéller programvara i olika
omfattning. Viss programvara ir inkluderad i
priset, annan programvara debiteras sdrskilt.
Datorsystemen skiljer sig avsevdrt at vad
avser pris/prestande och Onskvirt vore om
man kunde uttrycka “datakraften” som en
funktion hidrav. Metodiken hédrfor saknas
emellertid, varfor endast antal och genom-
snittspris per installation hédr kan redovisas.

Mot bakgrund av det ovan sagda bor
diarfér nedan angivna statistikuppgifter en-
dast betraktas som ndrmevirden, som kan ge
viss information rérande tendenser och jim-
forelser i stort, men inte alltid kan anvindas
for mer fordjupade analyser av ldaget i
enskilda linder. Utredningen avser att i sitt
slutbetinkande presentera ett grundligare
statistiskt material.

Produktstrukturen har sedan 50-talet for-
indrats. Programvarans betydelse har Okat
och dr pa vig att uppta en allt storre del av
datasystemens totala kostnad. Sa t.ex. ut-
gjorde utvecklingskostnaderna for program-
varan i mitten av 50-talet 5—10 % av de

! Killa: The prospects for the UK Computer
Industry in the 1970’s; Oct 1971
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Tabell 4.1 Kostnadsmissig fordelning mellan enheterna i ett generellt datorsystem.

1954 AR 10% 15%
1966 g 50% 18% 20% 12%
1972 (1) 2% 25% / 35% / 15%
Central- In- ut- Minnen Kommunika-
enheter enheter tions-
utrustning

(1) uppskattning

totala utvecklingskostnaderna, medan den
idag stigit till 6ver 50 %.

Inom maskinvaruomridet péigir liknande
forskjutningar frin kostnader for centralen-
heter till yttre enheter. Tabell 4.1.

Den 6kade betydelsen av programvara och
yttre enheier dr viktig vid bedémning av
produktval och marknadsforutsittningar.
Centralenheterna utvecklas (enligt olika kil-
lor) mot ’no-cost computer”, dvs. mot en si
liten kostnadsandel av det totala systemet,
att den till slut blir nirmast férsumbar.’
Detta beror bl.a. pa den explosionsartade

utvecklingen inom komponentomradet, som
dir resulterat i kraftigt reducerade kostna-
der. Specialisterna talar idag om “computer
on a chip”’, dir man i en enda integrerad
komponent kan foérverkliga en visentlig del
av en dators funktioner. Denna tendens kan
ockséd avldsas i att kretstillverkarna i flera fall
tagit upp hela centralenheter i sitt produkt-
program,

! Killa: Gaps in technology between member
countries, OECD 1968

Tabell 4.2 Fordelningen av ADB-utgifter och datorer mellan USA och virlden i Ovrigt.

Rad Linder 1969 1971 1975
1 Tot ADB-utgifter, USA 11,6 16,0 30,6
miljarder dollar Ovriga 4,5 12,1 1947
2 ADB-utgifter i % av BNP USA 1,2 1,5 52
(1x100: 9) Ovriga 0,4 0,6 1.1
3 Antal levererade datorer USA 15 500 17 800 43 000
Ovriga 6 800 9 800 15 000
4 Ackumulerat antal datorer USA 63 100 88 500 206 000
i bruk Ovriga 31500 45 300 104 000
S Virdet av levererade dato- USA 4,9 4,3 8,3
rer, miljarder dollar Ovriga 3,2 3,5 9,8
6 Virdet i % av BNP USA 0,53 0,40 0,60
(5x100: 9) Ovriga 0,29 0,28 0,56
7 Ackumulerat virde av datorer USA 22,0 28,1 47,9
i bruk, miljarder dollar Ovriga 10,2 15,6 36,7
8 Ackumulerat virde i % av USA 2,4 2,7 3.4
BNP (7 x 100:9) Ovriga 0,9 1,3 2.1
9 BNP, miljarder dollar USA 931 1 060 1390
Ovriga 1100 1230 1750
Killor: Maptek Information Services, 1971
International Data Corp. 1972
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4.2 Datamarknaden

For marknaderna i USA och i dvriga delar av
viarlden, exklusive Oststaterna, visas i tabell
4.2 ndgra jamforelsetal. Beloppen anges i mil-
jarder dollar.

USA:s tidigare omnimnda dominans in-
om dataomradet framgir av tabellen. Av
antalet levererade datorer (rad 3 och 4)
upptar minidatorer en betydande andel och
de forvintas fa sitt genombrott tidigare i
USA in i Ovriga delar av virlden. I tabellen
kan man dven se den upphimtning som
Ovriga linder med hogre tillvixttakt vintas
gora redan fram till 1975. Detta giller
framfor allt virdet av levererade datorer och
det ackumulerade virdet av dessa installa-
tioner (rad 5 resp. 7). Hirtill kommer den
Okade datakraft, som tillféres &vriga virlden
i och med installationer av nyare utrustning.
Trots att ar 1975 virdet av under Aaret
levererade datorer dr ndgot ligre for USA in
fér ovriga virlden ligger samma 4r de totala
utgifterna for USA ca 50 % hogre in for
Ovriga linder. Om prognoserna ir riktiga
skulle detta kunna betyda, att USA investe-
rar mer pa anvandarinriktad programvara,
systemutveckling m. m. Detta kan resultera i
ett effektivare utnyttjande av datateknikens
mojligheter, naturligt for det land, som har
den storsta “’datamognaden”.

4.2.1 Datamarknadeni USA

Datormarknaden i USA och i dvriga delar av
viarlden har redovisats ovan. Skillnaderna i

marknadsstorlek kan ocksd sigas vara en
fraga om skillnad i tid. Marknaden utanfor
USA nar virdemissigt den amerikanska
marknadens storlek om 4 till 5 ir. Med
anledning hidrav behandlas den amerikanska
marknaden i fortsdttningen relativt utforligt,
da utvecklingen i t.ex. Europa i flera
avseenden kan fOrvintas komma att i stora
drag uppvisa samma monster.

Datorer

Marknadens utveckling for generella och
speciella datorer framgar av tabell 4.3.
Minidatorerna r hir redovisade som speciel-
la datorer.

Antal och virden skiljer sig till en del fran
motsvarande i tabell 4.2 beroende pi att
kidllorna i vissa stycken ir olika.

Den virdemissiga 6kningen i genomsnitt
fér 1972 har berdknats till ca 20 %, medan
Okningen for enbart smd datorer har upp-
skattats till ca 30 %.

De sma datorerna och de mycket stora
forvintas 6ka ca tre génger i antal mellan
1970 och 1975. Denna utveckling beror pa
nya anvindningsomraden for de smi och
relativt billiga datorerna. Samtidigt oOkar
behovet av stora kommunikationsorientera-
de system, betjinade av ett stort antal sma
satellitsystem. Tabell 4.4

Yttre enheter

Den 6kade marknaden for yttre enheter har
resulterat i att en midngd mindre, fran de

Tabell 4.3 Marknadsutvecklingen fér generella och speciella datorer i USA, enligt uppskatt-
ning gjord 1971/72. Beloppen anges i miljarder dollar.

Ar Typ av Antal Virdet, miljarder dollar
dator
levererade ackumulerade i levererade ackumulerade i
datorer bruk datorer bruk
1969 Generella 8 450 36 570 4,6 20,8
Speciella 6 700 16 100 0,3 1%
1971 Generella 8 500 54 470 4,1 26,4
Speciella 9 000 33 500 0,2 1.7
1975 Generella 17 600 101 700 757 44,7
Speciella 24 000 102 000 0,6 3,2

Killa: International Data Corp. 1972
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Tabell 4.4 Procentuella férdelningen av datorer efter storlek (pris). Avser USA-marknaden

1971/72.
Storlek Pris Ackumulerat Okning i {
dollar antal 1972
antal varde
i bruk i bruk
Smi < 100 000 26 % 4% 36 %
Medelstora — 500000 43 % 22 % 7%
Stora -1 500 000 27 % 48 % 10 %
Mycket stora >>1 500 000 4% 26 % 19%
100 % 100 % 16 %

1 Uppskattning
Kailla: International Data Corp. 1972

stora datorforetagen, fristaende fOretag eta-
blerat sig inom detta omrade.

I foérsta hand har inriktningen skett pa
magnetbandsenheter, skivminnesenheter,
yttre minnen och terminaler fér direktan-
slutning till datorn via kommunikationsut-
rustning av olika slag, men ocksa pa fristden-
de inmatningssystem till magnetsbands- och
skivminnesenheter. Utrustning levereras dels
till tillverkare av centralenheter, dels direkt
till anvdndarna. Marknaden har férutskickats
Oka avsevdrt. De fran de stora datorfabri-
kanterna fristiende foretagen hade 1971 ca
halva den totala marknaden for yttre enheter
i USA. Diagram 4.1.

Diagram 4.1 De fristiende USA-foretagens
forsdljning av yttre enheter

miljoner
dollar

2000

1000 —

T T T T T

T T
1970 1975

Killa: Arthur D Little Inc.

I ovan ndmnda belopp ingar ockséd termi-
naler. Under 1971 levererades i USA ca
43 000 terminaler och det totala antalet i
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anvindning vid denna tidpunkt har berdk-
nats till ca 215 000. Tillvixten for 1972 har
uppskattats till ca 30 %. Ar 1975 berdknas
ca 800000 terminaler vara i anvdndning i
USA.

Marknaden for kassaterminaler for detalj-
handeln f6rvintas 6ka snabbt. Under 70-
talet forvintas den arliga forsdljningen i USA
uppga till 20 000—30 000 terminaler for
detta dndamaél, motsvarande ett vidrde av
60—70 miljoner dollar. Ackumulerat antal ar
1980 forvintas vara ca 200 000 terminaler
till ett virde av 650 miljoner dollar. Genom-
snittspriset per terminal blir ddrmed dryga
3 000 dollar.

Komponenter

Elektroniska komponenter har genomgatt en
snabb utveckling. Satsningen pa rymd- och
militdrelektronik har bidragit starkt. Minia-
tyrisering och prestandaférbédttringar ndrmar
sig i vissa fall de fysikaliska grinserna.

Endast USA och Japan har f6r ndrvarande
tillrackligt stora marknader for en inhemsk
produktion av alla de komponenter, som
behdvs inom elektronikindustrin. Kompo-
nentindustrin i andra ldnder har darfor
specialiserat sig pa sdrskilda produktgrupper.
Komponentmarknaden i sin helhet har ut-
vecklats och forviantas fa en utveckling i
USA som framgar av diagram 4.2.

Som tidigare ndmnts tilldrar sig de integre-
rade kretsarna speciell uppmirksamhet.
Aven hir forvintas behoven 6ka mycket
snabbt.
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Diagram 4.2 Forsdljning av komponenter i
USA

miljoner
dollar

Totalt

5000

Halvledare

T T T T T T

T
1970 1975

Kailla: Electronics 1972

Tillbehor

Marknaden for tillbehor, dvs. media f6r in-
och utmatning, blanketter, hilkort, magnet-
band, har for de amerikanska fOretagen
utvecklats och beriknats enligt tabell 4.5.
Utvecklingen har stétt i direkt proportion till
den 6kade anvdndningen av databehandling.
Den framtida tillvixten kan emellertid kom-
ma att paverkas av antalet kommunikations-
orienterade system, dir 6verfdring av infor-
mation till och frdn anvindaren sker via
terminaler.

Tabell 4.5 USA-foretagens arliga forsdljning
av tillbehor pa viarldsmarknaden.

Tillbehor Miljoner dollar
1966 1969 1971 1975
Blanketter 600 750
Hilkort 292 370
Skivpackar 86 290
Magnetband 78 32
Ovrigt 21 28
Totalt 725 2995 1.077 1490

Killa: International Data Corp. 1972

Skivpackarna 6kar som synes kraftigt pa
magnetbandens bekostnad. Nya skivor vin-
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tas med storre lagringstdthet och ldgre lag-
ringskostnad. Marknaden for skivpackar och
magnetband domineras f. n. av amerikanska
tillverkare. Anvidndningen av magnetbands-
kassetter forvantas dka avsevirt. Ca 50 000
kassetter saldes 1969. Omkring 6 000 000
kassetter beriknas bli salda 1975. Tyvirr
saknas en enhetlig standard fér bandbred-
den. For ndrvarande férekommer dels 0.15
tumsband fran Philips och 0.25 tumsband
fran RCA.

Databehandlingsservice

I tabell 4.6 visas de amerikanska service-
byraernas utbud av maskinkapacitet for
satsvis bearbetning, datainsamling samt for
realtid och tidsdelningsservice.

Tabell 4.6 USA-marknaden for databehand-
lingsservice

Typ av service Miljoner dollar

1966 1969 1971 1975

Satsvis bearbetning 1065 1900
Datainsamling 125 440
Realtid, tidsdelning 305 890
Totalt 425 940 1495 3230

Killa: International Data Corp. 1972

Datainsamling, dvs. da kunden kan 6verfo-
ra sina data till servicebyrin med hjdlp av
terminaler, samt realtid och tidsdelning, da
kunden kan kommunicera i bada riktningar-
na med datorn, fdrvintas Oka ca 35 %
respektive ca 30 % per ar fram till 1975.

Ovanstiende totaler kan indelas efter
anvindningsomrade, vilket framgar av tabell
4.7.

Med maskintid avses siadan bearbetning,
dir kunden direkt betalar for anvind ma-
skintid och kapacitet.

Vid transaktionsbearbetning betalar kun-
den per utférd transaktion i stillet for
maskintid. I allmdnhet 4r datainnehéllet
kundens, medan programvaran dgs av service-
byran.

Vid utnyttjande av databaser betalar i
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Tabell 4.7 Arlig forsiljning av databehand-
lingsservice i USA per anvindningsomrade.

Typ av service Miljoner dollar

1971 1975

Maskintid 385 900
Transak tionsbearbetning 995 1870
Databastjanster 115 460
Totalt 1495 3230

Killa: International Data Corp. 1972

allmdnhet kunden for det antal ganger han
hdmtat data fran basen. Servicebyran dispo-
nerar i dessa fall databasen.

Mot bakgrunden av de diskussioner, som
for ndrvarande fo6rs i Sverige om databaser
och databasutnyttjande, dr det intressant att
notera i vilken omfattning servicebyraerna i
USA redan tillhandahaller denna tjinst och
vilken snabb utveckling man forvintar sig.

Inom omréadet databehandlingsservice har
utvecklingen i Europa ej natt samma omfatt-
ning som i USA. Pa samma sdtt som for
maskinvaruomradet skiljer 4—5 ér i utveck-
lingen mellan blocken. I Europa svarar
fortfarande datortillverkarna genom sina ser-
vicebyraer for ca 50 % av servicen. Fristden-
de verksamhet dr emellertid i vixande dven
inom Europa.

Programvaror

De amerikanska specialiserade programvaru-
foretagens marknad framgar av diagram 4.3.
Av summan 450 miljoner dollar for 1971
avser ca 350 miljoner dollar kundanpassade
program, medan ca 100 miljoner dollar giller
s. k. standardpaket. Andelen kundanpassade
program sjunker, medan standardprogram-
men fOrviantas fa en allt stdrre betydelse.
Standardprogrammen f6rdelar sig virdemis-
sigt ungefdar lika pa systemorienterade och
anvandarorienterade program.

Anvidndarna i USA

Marknadens storlek, datortdtheten, spelar en
betydande roll. Av dnnu storre betydelse ir
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Diagram 4.3 USA-marknaden for extern
programvara.
miljoner
dollar
500
T T T | SE| T T
1970 1975
Killa: International Data Corp. 1972
emellertid datamognaden eller anvindar-

kompetensen.

Som tidigare visats i tabell 4.2 foreligger
stora skillnader mellan USA och o&vriga
virlden i genomsnitt vad avser de totala
utgifterna for databehandling. For 1971
berdiknades de totala utgifterna for databe-
handling i USA uppga till ca 16 000 miljoner
dollar. Fér 1972 har utgifterna uppskattats
till ca 21 000 miljoner dollar fordelade enligt
nedan i tabell 4.8.

ADB-utgifterna varierar i hog grad mellan
olika ndringsomraden. For den amerikanska
tillverkningsindustrin uppgick 1971 utgifter-
na i genomsnitt till 0,9 % av omsittningen.
For bilindustrin gillde 0,78, for elektroin-
dustrin 1,41 och for flygindustrin 2,23 % f6r
att ndmna nagra exempel.

Inom tillverkningsindustrin var 1,34 % av
samtliga anstidllda databehandlingspersonal.
Av den totala budgeten fér databehandling
inom samma industri uppgick personalkost-
naderna till 54 %, nagot hogre in det
genomsnitt, som visas i tabell 4.8 for
samhille och nidringsliv i sin helhet i USA.
Av personalkostnaderna for databehandling
inom tillverkningsindustrin avsig 28,6 %
operatdrer och 25,4 % systemkonstruktorer
och programmerare.

Av resurserna for databehandling atgick i
genomsnitt ca 60 % till de dagliga driftskor-
ningarna, ca 30 % till utveckling av nya
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Tabell 4.8 Uppskattad fordelning av totala ADB-utgifter i USA under 1972.

Utgift for Miljoner Okning Andel
dollar % %

Maskinvaror

Datorer, hyror 4773 12

Yttre enheter, fran fristiende foretag, hyror 162 53

Leasing 705 8

Maskinvaror, kop 1574 47

Underhall 287 10,5
Delsumma 7501 18 35,8
Datainsamlingsutrustning 465 12
Terminaler m. m. 382 9.4 4,0
Tillbehor 1181 10 5.6
Externa tjanster

Datadverforing 405 33

Programvara 404 -/-10

Utbildning 177 D

Ovriga tjanster 434 38
Delsumma 1420 19 11,4
Summa 117935 16
Loner 9 080 9,5 43,2

Totalt 21015 13:1 100,0

Killa: International Data Corp. 1972

datasystem och ca 10 % till konverteringar.
Ovanstaende uppgifter hirstammar frin The
Diebold Group Inc, som dock varnar for att
anvinda uppgifterna reservationslost, efter-
som spridningen inom varje undersdokt ni-
ringsomrade ir stor.

Databehandlingen dr i USA, som i andra
linder, starkt koncentrerad till de storre
féretagen och organisationerna.

Av tabell 4.9 framgir att de hundra
storsta anvdndarna har over 30 % av det
ackumulerade datorvirdet i USA. De 500
storsta anvdndarna disponerar niastan 15 000

datorer fordelade p& 6 500 olika platser.
Dessa datorer representerar nistan 60 % av
det ackumulerade virdet. Samma 500 anvin-
dare har installerat 80 % av landets datain-
samlingssystem i realtid. De 10 000 storsta
anvindarna, mindre dn hilften av samtliga
anvindare i USA, disponerar virdemissigt
nidstan 95 % av de amerikanska datorresur-
serna.

Strukturen av den amerikanska markna-
den uppdelad pa anvindarkategori visas i
tabell 4.10. Den procentuella férdelningen
avser tillvixten under 1971 och antalet
datorer i anvdndning arskiftet 1971/72.

Tabell 4.9 Koncentrationen av generella datorer p4 amerikanska foretag och organisationer,

1971/72.

Foretag/ Andel Antal Andel Ack virde Andel
organisation % datorer % milj dollar %
100 storsta 0,4 7 240 13,2 8 400 32,2
500 storsta 2.1 14 450 26,5 15430 59,1
10 000 storsta 41,6 38 900 71,4 24 650 94,3
24 000" 100,0 54470 100,0 26 400 100,0

! Samtliga tillfragade
Killa: International Data Corp. 1972
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Tabell 4.10 Den amerikanska marknads-
strukturen avseende antalet datorer
1971/72.
Niringsomrade Tillvixt Antal
i% datorer
1971 i%
1971/72

Tillverkningsindustri 8 36,6
El, gas, virme, vatten 15 5,4
Grosshandel 30 5,4
Detaljhandel 9 3,3
Samfardsel, post, tele 1l 209
Bank 14 11.0
Forsikring 10 353
Servicebyrier 19 10,6
Annan service 17 152
Federal forvaltning 11 6,5
Staternas och annan

lokal forvaltning 18 49
Sjukvard 24 2,4
Utbildning 18 6,5

Totalt 13 100,0

Killa: International Data Corp. 1972

Som synes Okade tillvixten under 1971
snabbast inom omradena for grosshandel och
sjukvard.

4.2.2 Datamarknaden i Visteuropa

I slutet av 70-talet foivintas efterfragan av
databehandling for Ovriga delen av virlden
bli lika med eller storre dn den i USA.
Europa och Japan dr de mest intressanta
marknaderna. Utvecklingslinderna har be-
domts som mindre intressanta under forsta
hilften av 70-talet.

Marknaden utanfér USA dr storre for
nyinstallationer d4n den i USA. Diarf6ér har
det bedémts som ldttare f6r nya foretag att
gbra inbrytningar i t. ex. Europa, pa samma
sitt som det blir ldttare for etablerade
foretag att hdr Oka sin marknadsandel.
Omkring 40 % av leveranserna 1975 kommer
att i USA avse utbyte och utdkning av
befintliga system, vilket till en del p.g. a.
kompatibilitetsproblem tenderar till att frysa
marknadsandelarna i USA. Utbyte och utok-
ningar av anldggningar utanfér USA har
bedomts omfatta endast 25 % av marknaden.
Trots detta kommer USA givetvis att vara en
mycket betydelsefull marknad.!
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Pa grund av den redan stora datortitheten
i USA kommer leverantérerna troligen att
koncentrera sina anstringningar pa i forsta
hand Vist- och Osteuropa. Mojligheterna till
inbrytningar i Japan beddms som begrinsade
savida ej landet infér en mindre protektionis-
tisk politik.

Det ackumulerade virdet av datorer i bruk
pa den vidsteuropeiska marknaden i sin
helhet beriknades vid arsskiftet 1971/72
uppga till ca 11 miljarder dollar jaimfért med
ca 8,9 miljarder dollar ett ar tidigare. Detta
representerar en okning av omkring 23 % i
viarde, jaimfort med en Okning i antal av
endast 11 %.

Marknaden for datorer i négra linder
redovisas i tabell 4.11. Ackumulerat antal
och motsvarande virde giller for arsskiftet
1971/72. Beloppen anges i miljoner dollar.

Tabell 4.11 Marknaden for datorer i nagra
europeiska lander

Land Ackumulerat Forsiljning
antal virde 1971 1972
miljoner dollar
Belgien 1100 353 40 46
Danmark 400 175 22 25
Storbritannien 7 600 2 500 512 500
Finland 250 105 = =
Frankrike 6 700 2150 528 609
Holland 1700 530 47 49
Italien 3300 1 040 403 475
Norge 270 100 20 24
Schweiz 760 345 36 40
Spanien 720 285 32 38
Sverige 800 405 45 50
Visttyskland 8 500 3 200 1110 1126
Killa: Electronics 1972

International Data Corp. 1972

Sverige redovisas hir endast for jamforelse
med andra europeiska ldnder. Sverige be-
handlas mer i detalj i kapitel 6, och de
virden som redovisas dir 6verensstimmer ej
helt med denna tabell.

Antalet terminaler i Visteuropa berdknas
for ndarvarande uppga till ca 34 000. 1975
beriknades antalet ha okat till ca 230 000,
under forutsidttning att datadverféringen kan
utvecklas i denna takt.

! Kiilla: Maptek Information Services, 1971
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Komponentmarknaden, som bade 1970
och 1971 stagnerat pi nivan 2,9 miljarder
dollar, vantas under 1972 6ka ca 7 % med en
forsdljning av omkring 3,1 miljarder dollar.

4.2.3 Datamarknaden i Osteuropa

Varje uppskattning av den Osteuropeiska
marknaden ir svar pa grund av brist pa sdkra
killor.

Enligt uppgifter i EDP Europa Report
fanns vid arsskiftet 1971/72 omkring 6 900
datorer i de Osteuropeiska linderna. Dessa
fordelar sig enligt tabell 4.12.

Hiarutéver kan ndmnas att Bulgarien har
licensavtal med det japanska bolaget Fujitsu
for tillverkning av deras Facom-datorer.

Saab-Scania AB har ocksa levererat ett
antal datorer till Osteuropa, framfor allt
Tjeckoslovakien.

Sovjet har den utan jamfOrelse storsta
marknadspotentialen. En mingd kvalificera-
de administrativa system for en langtgaende
centralisering dr ocksd under utveckling.
Behovet av stora datorer och kommunika-
tionsorienterad utrustning kan forvidntas bli
stort. Ca 1 200 datorer tillverkades i Sovjet
under 1970. Produktionen berdknas 1975
uppga till 3 000 datorer. Malsdttningen 4r att
fram till 1975 ha installerat 33 000 datorer.
Andra killor anger 1980 som tidpunkt for
malsdttningens uppfyllelse.

Den Okade anvindningen av datorer gor
Osteuropa till en intressant exportmarknad,

som med all sannolikhet kommer att bevakas
av flera leverantorer.

4.2.4 Datamarknaden i Japan

I Japan fanns i slutet av mars 1971 ca 9 500
generella datorer i anvdndning till ett virde
av 3,0 miljarder dollar. Av dessa var 6 700
tillverkade i Japan (inklusive IBM, Japan)
och 2 770 var importerade. De egentillverka-
de datorerna uppgick dirmed till 71 % av
totala antalet och till 55 % av det totala
virdet. Av dessa fanns 740 japansktillverka-
de i anvindning inom statsférvaltningen av
totalt 782 till ett vdrde av 310 miljoner
dollar.

Ovanstaende uppgifter och de féljande i
avsnitt 4.2.4 har erhallits fran Japan Electro-
nic Industry Ass, 1971.

Under 1970 tillverkades datorer for 862
miljoner dollar.

Mer in hilften av antalet datorer finns
inom den tillverkande industrin, inom bank
och f6rsikring samt distribution. Anvind-
ningen av datorer inom dessa branscher dkar
snabbt. Men dven inom omradena statlig
férvaltning, utbildning och sjukvard sker en
snabb utveckling.

I stor utstrickning aterfinns diarfor dato-
rerna hos de storre foretagen och organisa-
tionerna. Dir finns ocksa de stdrre datorer-
na. Omkring 80 % av de storre datorerna
finns hos féretag etc. med mer d4n 1 000
anstédllda. De mindre och medelstora datorer-

Tabell 4.12 Uppskattat antal datorer i Osteuropa 1971/72.

Land Antal Virde Import i antal

miljoner .

dollar IBM ICL HIS (8)§
Sovjet 5500 1 460 20 12 0
Osttyskland 500 13 3 2 0
Bulgarien 40 10 3 0
Tjeckoslovakien 300 14 22 L 1
Ungern 100 6 18 6 0
Polen 420 6 14 2 !
Ruminien 50 10 2 0 9

Total 6910

! Licensavtal for lokal tillverkning
Killa: EDP Europa Report
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na aterfinns i allmidnhet hos foretag med
mellan 100 och 500 anstillda.

Det dr dessutom intressant att notera att
de mycket sma datorerna, till priser lagre dn
30 000 dollar, dr ganska jimnt fordelade
over foretagen, oavsett storleksordning. En
viss liten koncentration férekommer dock
till de stora foretagen, vilket kan betyda att
dessa anvinder denna typ av datorer som
terminaler och/eller koncentratorer.

Storre delen av de datorer som finns
installerade i Japan ir forhyrda (71 %) dels
p. g.a. de hoga inkOpspriserna men ocksa
beroende pa den snabba tekniska utveck-
lingen, som snabbt minskar effektiviteten
hos dldre utrustning. Hyresforfarandet géller
for de stora, medelstora och smé datorerna,
medan de mycket sma i storre utstrickning
kops (54 %). Det speciella bolag, Japan
Electronic Computer Co, JECC, som bildats
for att bl. a. ombesdrja uthyrning av datorer,
kan ocksa ha bidragit till den stora midngden
forhyrda datorer.

Datorerna i Japan anvindes 1971 i genom-
snitt 248 timmar per manad. Av denna tid
atgar 64,7 % for produktion, 16,9 % for
programkorrigering och 184 % fér annan
databehandling.

I mars 1971 fanns ca 14 000 terminaler
installerade i Japan till ett sammanlagt virde
av omkring 136 miljoner dollar. Inom enbart
omradet bank och forsikring fanns vid
samma tillfdlle ndarmare 8 000 terminaler,
varav 4 000 var egentillverkade. Inom sam-
fardsel fanns 1200 terminaler och inom
offentlig forvaltning 2 200 sammanlagt.

4.2.5 Internationell jaimforelse

I tabell 4.13 har leveransvirdet f6r maskin-
vara angivits for ett antal linder. Virdet av
leveranserna under 1969 och det uppskatta-
de virdet, enligt en amerikansk killa, for
1975 redovisas. Leveransvirdet har stillts i
relation till bruttonationalprodukten for res-
pektive dr. Tabellen askadliggor darmed hur
stor andel av lindernas totala resurser som
investeras i maskinvara.
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Tabell 4.13 Leveransvirdet for maskinvara i
forhallande till BNP i 1969 érs priser.

Land Lev.virde BNP Leveransvirde
maskinvara i % av BNP
miljarder dollar
1969 1975 1969 1975 1969 1975

Belgien 0,03 0,08 230 B30 = N0 13T 027

Danmark 0,02 0,04 14 18 0,14 0,22

Stor-

britannien0,33 1,20 109 131 0,30 0,92

Frank-

rike 0,39 1,00 140 193 0,28 0,52

Holland 0,04 0,10 28 36 0,14 0,28

Italien 0,27 0,70 82021107 110,330,635

Japan 0,68 2,94 167 287 0,68 1,02

Schweiz 0,03 0,08 19 24 0,16 0,33

Sverige 0,05 0,14 28 34 0,18 0,44

Vist-

tyskland 0,47 1,50 153 - 198 0.31 770,76

USA 4,90 8,30 948 1790 0,52 0,71

Kailla: Leveransviarden: US Dept of Commerce
BNP: Konjunkturinstitutet

Leveransvirdet i % av BNP ér i genomsnitt
hogre for de stora linderna dn for de mindre.
En av anledningarna till detta kan mdgjligen
vara att de har storre foretag och institu-
tioner, vilka kunnat utnyttja stordriftsforde-
lar i dataanvindningen och dirmed uppnatt
en hogre grad av datamognad.

Enligt prognosen fordubblar landerna sina
maskininvesteringsandelar fram till 1975,
men spridningen linderna emellan dr stor.
Linder med ldg maskinleveransandel i for-
hallande till nationalinkomstnivan, t.ex.
Sverige, synes dock inte komma att forbédttra
sin relativa position. Dataindustriutred-
ningen avser att aterkomma hartill.

Storbritannien har en svagare BNP-tillvaxt
dn Ovriga ldander, varfér den planerade
installationen av datorer leder till en kraftig
okning av leveransandel av BNP.

I Japan Okar investeringsandelen med
endast 50 % trots att leveranserna fyrdubb-
las. Orsaken till detta ligger i att Japan
viantas fa en betydligt snabbare BNP-tillvixt
1975 dn vriga linder.
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4.3 Dataindustrin

Dataindustrin omfattar foretag, som kan
indelas i tre huvudkategorier. Till den férsta
kan hinféras ett antal stora, oftast interna-
tionellt verksamma foretag, med betydande
resurser for forskning och utveckling, pro-
duktion samt marknadsféring inom ett fler-
tal produktomraden:

centralenheter,

minnen,

komponenter,

tillbeh6r och

tjdnster,
som definierats i kapitel 3.1.

Till den andra kategorin kan hinforas
foretag som specialiserat sig pa négot eller
négra produktomraden enligt ovan.

Foretag inom den tredje kategorien har
sin verksamhet i huvudsak inriktad pa sam-
mansdttning av system, vars ingdende enhe-
ter i storre eller mindre omfattning utvecklas
och produceras av andra foretag.

Grinserna mellan kategorierna ir ofta
oskarpa.

Dataindustrin betraktas vanligen som en
del av elektronikindustrin. Initiativen och
utvecklingen av de férsta datorerna skedde
emellertid inte inom denna sektor utan i de
flesta fall inom universitet, statliga organisa-
tioner eller inom foretag tillhérande andra
industriella branscher; i flera fall inom
kontorsmaskinindustrin.

Flera foretag inom dataindustrin dr dirfér
fortfarande verksamma #ven inom andra
ndringsgrenar. Dataverksamheten bedrives d&
i allmdnhet som en mer eller mindre fristien-
de resultatenhet vars rorelseresultat dock
ofta inte redovisas offentligt. Detta betyder
att i de flesta fall fullstindiga uppgifter om
engagemangets omfattning och l6nsamhet
endast finns tillgédngliga internt inom foreta-
gen. Externt tillgéngliga uppgifter ir darfor
fa och osikra. I fortsittningen angivna
virden boér diarfor endast uppfattas som
niarmevirden.

Antalet foretag i de olika kategorierna ir
mycket stort. I USA finns ett hundratal
storre tillverkare av enbart datorer. Fram-
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stdllningen i detta kapitel har dirfor begriin-
sats att endast omfatta ett antal storre
foretag enligt den forsta kategorien. Tabell
4.14 visar en Gversikt for nigra av de ledande
foretagens engagemang inom olika produkt-
omraden.

Hirefter foljer en kortfattad redogorelse
for nagra storre foretag, som ir verksamma
inom ett flertal produktomriden och alltsa
kan hénforas till kategori 1.

Den svenska datorindustrin redovisas i
kapitel 7.

Fortsittningen av kapitlet koncentreras pa
datorindustrin. Ovriga produktomriden in-
om dataindustrin kommer att behandlas i
utredningens slutbetinkande.

Tillverkning av datorer dr koncentrerad
till ett fatal linder: storre datorindustri har
for nidrvarande bara England, Frankrike,
Holland, Japan, Sovjet, USA och Visttysk-
land. Hirutéver foérekommer viss mindre
datorindustri och licenstillverkning i andra
linder.

Virldsmarknaden férdelar sig virdemis-
sigt pa datorindustrin enligt foljande:

amerikanskigd datorindustri ca 88 %
europeiskigd datorindustri ca 5%
japanskagd datorindustri ca 4%
Ovrig datorindustri ca 3%

Totalt 100 %

Som synes dr den amerikanska industrins
dominans betydande.

Ett flertal féretag, dven mycket stora,
har l6nsamhetsproblem. Olika former av
statligt stod forekommer och olika samar-
betsformer diskuteras mellan foretagen for
att dstadkomma en forstirkning av konkur-
renskraften. Den japanska datorindustrin
kan med ett massivt statligt stod foérvintas
utvecklas mycket snabbt med inbrytningar
pd framforallt Ost- och Visteuropa i ett
inledningsskede som f6ljd.

4.3.1 USA

I tabell 4.15 redovisas nagra uppgifter om
stérre amerikanska foretag enligt kategori 1
och alltsd engagerade inom flera produktom-
raden.
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Tabell 4.14 Storre utlindska foretags engagemang inom olika produktomraden

Foretag Datorer Yttre Kompo- Till- Tjdnster
——  enheter nenter behor
Gene- Speci- Data- Pro-
rella ella behand- gram-
datorer  datorer lings- varor
service

USA

Borroughs
Control Data
Digital Equipment
General Electric
Hewlett-Packard
Honeywell

IBM

ITT

Memorex

Mohawk

NCR

Singer

Sperry Rand (UNIVAC)
Xerox

PR
bt ottt

bt
PR R XK

PR RN R KK

>

P AR RPN KK
>
Mo X XX
b
>

bk ot at
o
bt
bt

Europa
AEG-Telefunken
ClI

ICL

Nixdorf

Olivetti

Philips

Siemens

T R R K
HHEHH K
DDA K KK
bt

R KX
Pk HKR MK

Japan
Fujitsu
Hitachi
Mitsubishi
Oki

NEC
Toshiba

et tatatal
P K KK
bttt atakal
bt

>

bt atatats

Tabell 4.15 De storre amerikanska datorforetagen. Uppgifterna géller verksamhetséaret 1971

F6retag' Omsitt- Netto-  Antal an- Datorleveranser 1971 Datorer i bruk

ning vinst stillda

P I A miljoner % Forindr.  miljoner %

miljoner  dollar dollar 1970-71  dollar

i%

1BM 8274 1079 265 000 4711 61,5 + 9 29 201 68,8
Honeywell 1 946 69 94 418 618 8,1 +1 3 945 9,3
Sperry Rand 1824 61 85 574 474 6,2 +12 2311 5.5
RCA 3712 4156 118 000 233 3,0 =13 948 2.2
Burroughs 943 74 40951 434 5.7 +12 1778 4,2
NCR 1466 1 95 000 293 3,8 G ) 875 2;1
CDC 571 36 30012 193 2.5 -1 1611 3,8
DEC 147 11 6 200 120 125 +18 472 1.1
Xerox 1961 213 66 728 54 0,7 -13 439 1,0
Ovriga 540 7,0 866 2,0
TOTAL f6r amerikansk datorindustri: 7670 100,0 7% 42446 100,0

Killa: International Data Corp
Foretagens arsberittelser
Fortune

Sperry Rand Corp inkluderar Univac-divisionen

RCA Corporation 6verlit under 1971 tillverkningen av generella datorer till Sperry Rands Univac-di-
vision.

NCR National Cash Register Co

CDC Control Data Corp

38 DEC Digital Equipment Corp SOU 1973:6



Tabell 4.16 De storre tillverkarnas installationer av generella datorer hos de amerikanska

myndigheterna 1971—-06—30

Foretag Antal Virde Andelar Virde Federala
miljo- virde- miljoner myndig-
ner massigt dollar heternas
dollar i% totalt andelar

USA

IBM 1336 768 41,6 18 931 4,1 %

Honeywell 268 141 157 2103 6,7 %

Sperry Rand 1016 357 19,4 21192 16,3 %

Univac
RCA

Burroughs 204 104 5,6 1180 8,8 %

NCR 298 43 23 530 8,1%

CDC 180 341 18,5 852 40,0 %

DEC 23 12 0,7 75 16,0 %

Xerox 58 77 4,2 232 332 %

Totalt 3413 1843 100,0 26 095 71%

Killa: General Services Administration, USA

Foretagen dr, som framholls i inledningen,
i olika omfattning verksamma inom datain-
dustrin. Av IBM:s forsdljning avser omkring
60 % dataprodukter. For Honeywell, Sperry
Rand, Burroughs och CDC giller ca 50 %,
medan DEC:s f6rsiljning till 85—90 % giller
dessa produkter. For ovriga foretag saknas
motsvarande uppgifter.

De amerikanska myndigheterna tillimpar
en protektionistisk politik i sin upphandling
av datorer, varom mera i detalj redogdres
under kapitel 5. De federala myndigheternas
upphandling framgar av tabell 4.16.

De ovanniamnda amerikanska féretagens
produktion av generella och speciella datorer
framgdr av tabell 4.17. Hérav framgar ocksa
féretagens huvudsakliga inriktning.

IBM Corporation

Foretaget etablerade sig inom datorbran-
schen i bérjan av 1950-talet och har sedan
dess blivit det helt dominerande foretaget
med verksamhet inom samtliga produktom-
raden. Hérutdver utvecklar, tillverkar och
marknadsfér IBM sddana kontorsprodukter

som . ; ]
elektriska skrivmaskiner,

dikteringsutrustning,
redigeringsutrustning,
kopieringsmaskiner och
tillbehor.

SOU 1973:6

IBM ir ett av fa féretag som nétt nuvaran-
de position med egna resurser, praktiskt
taget utan uppkdp av eller fusioner med

andra foretag.

Férutom moderbolaget ir verksamheten
organiserad pa tre dotterbolag:

IBM World Trade Corporation
Science Research Associates Inc
och

Service Bureau Corp.

Moderbolaget har ett stort antal laborato-
rier, forsdljningskontor, fabriker och utbild-
ningscentraler inom USA.

IBM World Trade Corp. handhar verksam-
heten utanfér USA och dr organiserade pa
samma funktioner som ovan i ett stort antal
lander.

Science Research Associates Inc utvecklat
och producerar utbildningsmaterial sivil for
internt som externt bruk.

Service Bureau Corp., som avskiljdes un-
der 1960-talet pad grund av amerikanska
antirustlagar ombesdrjer servicebyraverksam-
heten i USA. Enligt uppgift har denna
verksamhet, som under 1972 omsatte ca 60
miljoner dollar, nyligen oOverlatits till CDC. I
Ovriga lander, dar foretaget ir representerat,
ingar servicebyriverksamheten i det natio-
nella foretagens organisation.

Forsiljningsutvecklingen av dataprodukter
exklusive kontorsutrustning framgir av ta-
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bell 4.18. For jamforelse har Gvriga, tidigare
nimnda amerikanska féretags forsdljning av
dataprodukter inlagts i tabellen.

Tabell 4.18 1BM:s engagemang inom datain-
dustrin i jaimforelse med Ovriga amerikanska
datorforetag

Dataprodukter miljoner dollar

Forsilj- 1967 1968 1969 1970 1971
ning/ar

IBM 3562 4873 4935 5195 5400
Ovriga 1874 2329 3032 3280 3547
Total 5436 7202 7967 8475 8947

IBM andel % 65,5 67,5 62,0 61,0 60,5

Killa: International Data Corp

IBM:s vinstutveckling under ndmnda Aar
framgar av tabell 4.19.

Tabell 4.19 IBM:s vinstutveckling fran for-
sidljningen av dataprodukter i jimforelse med
6vriga amerikanska foretags.

Dataprodukter miljoner dollar

Netto- 1967 1968 1969 1970 1971
vinst/ar

IBM 843 1343 1389 1412 1403
Ovriga 12 123 168 34 73
Total 855 1466 1557 1446 1476

IBM andel % 99 92 89 98 <95

Killa: International Data Corp

IBM s resurser tilliter omfattande investe-
ringar i forskning och utveckling (ca 600
miljoner dollar/ar).

Honeywell Information Systems Inc (HIS)

HIS édr ett dotterbolag till Honeywell Inc,
som har bildats genom en sammanslagning av
General Electrics och Honeywells enheter
for utveckling, tillverkning och marknadsfo-
ring av dataprodukter. Honeywell Inc dger
81,5 % av aktierna och General Electric Co
Ovriga 18,5 %.

Honeywell Inc etablerade sig i branschen
1955 genom koOp av 60 % av aktierna i
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Raytheon Manufacturing Company och Da-
tamatic Corporation bildades for att utveck-
la, tillverka och marknadsféra datorer. Sena-
re Overtogs dven resterande andel och Ho-
neywell fortsatte i eget namn inom bran-
schen. Honeywell utékade 1966 sin produkt-
linje med sma datorer for vetenskapligt bruk
genom kOp av Computer Control Corpora-
tion. I september 1970 skedde ett uppmark-
sammat Overtagande av datorproduktionen
hos General Electric Co.

General Electric Co gjorde sitt intrdde i
branschen i borjan av 50-talet. 1964 dgde ett
samgdende rum med det franska bolaget
Compagnie des Machines Bull, en av pionji-
rerna inom branschen.

Under verksamhetsaret 1970,
omedelbart fore sammanslagningen av Ho-
neywell och General Electric, uppgick Ho-
neywells leveranser i USA till omkring 277
miljoner dollar fran att 1969 ha varit ca 244
miljoner. Foretagets leveranser till andra
lander uppgick 1970 till ca 159 miljoner
dollar.

General Electric salde 1970 dataprodukter
i USA f6r endast 91 miljoner dollar, efter en
nedgang fran 134 miljoner 1969. Leveranser-
na i andra linder uppgick 1970 till totalt
omkring 162 miljoner dollar. Dessa leveran-
ser kom till stor del fran Bull-divisionen.

De tva foretagen hade infor sammanslag-
ningen datorer installerade i USA till ett
sammanlagt viarde av 2,1 miljarder dollar.

Honeywell samarbetar ocksd med det ja-
panska foretaget Nippon Electronic Comp
medan General Electric samarbetar med
Toshiba, Japan. De bada japanska féretagen i
sin tur samarbetar.

HIS inklusive Honeywell Bull har tillverk-
ning pa ett flertal platser i Nordamerika och
Europa.

alltsa

Over 6 000 personer dgnar sig at forskning
och utveckling vid centra i USA, England,
Frankrike och Italien.

Sperry Rand/Univac

Sperry Rand Corporation startade sin verk-
samhet inom branschen med att Overta

SOU 1973:6



Eckert-Mauchly Corp 1950. (Eckert och
Mauchly var pionjidrer i USA och utvecklade
en datamskin redan under andra vérldskri-
get.) Efter ett flertal uppkdp av andra
foretag organiserades UNIVAC-divisionen
1955 for utveckling, tillverkning och mark-
nadsforing av dataprodukter. Divisionen var
marknadsledare till 1956, d& positionen for-
lorades till IBM.

I slutet av 1971 overtogs frain RCA Corp
den generella datorverksamheten fér 70,5
miljoner dollar plus ytterligare ersdttning
mellan 30—60 miljoner dollar beroende pa
den framtida omsittningen av RCA:s data-
produkter fram till 1976 ars utgéng.

Foretaget bedriver sin verksamhet pa ett
flertal platser forutom i Nordamerika, i
Sydamerika, Europa, Afrika och Asien.

Burroughs Corp

Burroughs har utvecklats sedan bdrjan av
50-talet. Electrodata Corporation forvirva-
des 1956. Det drdjde till in pd 60-talet innan
en effektiv integration bolagen emellan kun-
de forverkligas.

Intdkterna for 1971 fordelar sig per pro-
duktgrupp enligt nedan:

datorsystem 414 miljoner dollar
kontorsmaskiner 398 miljoner dollar
tillbehor 89 miljoner dollar
specialprodukter 19 miljoner dollar
komponenter 13 miljoner dollar

Ovriga intdkter 10 miljoner dollar

Summa intdkter 1971 943 miljoner dollar

Produktgruppen kontorsmaskiner enligt ovan
avser i huvudsak kontorsdatorer.

Bland datorsystemen och specialproduk-
terna ingér ett flertal system som utvecklats
tillsammans med amerikanska forsvaret och
statliga verk.

Utgifterna for forskning och utveckling
uppgick 1971 till ca 47 miljoner dollar, ca
5 % av omsdttningen.

National Cash Register (NCR)

NCR borjade ocksd konstruera datorer i
borjan av 50-talet. Kort hdrefter uppkdptes
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Computer Research Corp. Under senare de-
len av 50-talet forekom ocksa ett samarbete
med General Electric, som tillverkade
NCR-konstruerade datorprodukter.

Foretaget har koncentrerat en stor del av
sin verksamhet pa kundkategorierna banker,
handel och sjukvéird inom vilka ca hélften av
installationerna aterfinns.

Utover generella datorer har NCR under
1972 iven inlett tillverkning och forsiljning
av kontorsdatorer. Det 4r tveksamt om
foretaget uppnatt I6nsamhet for sin produkt-
grupp datorer.

Tillsammans med Control Data Corp,
CDC, har foretaget 1971 bildat ett gemen-
samt dotterbolag Computer Peripherals Inc
med aktiekapitalet fordelat lika mellan par-
terna. Samarbetet avser i forsta hand utveck-
ling och tillverkning av yttre enheter. Ge-
mensam forskning och utveckling av savil
maskin- som programvara kan vara inled-
ningen till en fusion mellan féretagen.

Control Data Corp (CDC)

CDC har berorts ovan. Foretaget startade
1957 och utvecklades mycket snabbt bl. a.
genom forvirv av ett flertal féretag. Dator-
verksamheten hos Bendix Corp och General
Precision Equipment Corp forviarvades 1963
resp. 1966. Man koncentrerade sig i borjan
pa mycket stora datorer speciellt for veten-
skapliga andamal.

De storsta forsiljningsframgangarna har
CDC haft inom sektorerna offentlig forvalt-
ning, elektroindustri samt forskning och
undervisning, inom vilka ca 50 % av foreta-
gets datorer aterfinns, Hartill kommer en
mindre andel inom rymd- och petroleumin-
dustri. Omkring 25 % av fOretagets omsitt-
ning kommer frin dataserviceverksamhet
inom omraden for satsvis bearbetning, data-
insamling och tidsdelningsservice.

Forutom ovanndmnda samarbete med
NCR samarbetar CDC bl. a. med det franska
foretaget CII och det engelska ICL.
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Digital Equipment Corp (DEC)

DEC startade sin verksamhet 1957 och
inriktade sig tidigt pé speciella datorer (mini-
datorer).

En stor del av produkterna ingér i system
for processreglering. Forskning och undervis-
ning, sjukvard och grafisk industri dr andra
sektorer, inom vilka foretaget natt framgang.

Den tidigare specialiserade inriktningen
har numera vidgats att dven omfatta medel-
stora datorer for generella tillimpningar.

Under verksamhetsaret 1971 utdkades
foretagets forsiljningsorganisation mer #n
25 % och forsdljningskontor finns nu i ett
stort antal linder. I Tyskland och England
etablerades under aret kontor fér program-
varuutveckling. Dessutom utdkades tillverk-
ningskapaciteten. Produktion av fdretagets
produkter sker nu férutom pa ett flertal
platser inom USA, i fabriker i Kanada,
England och Irland.

Kostnader och 6verskott for 1971 fordela-
de sig pa foljande poster:

forskning och utveckling cal2%
produktion casS2 %
administration och férsidljning ca 24 %
vinst och skatter cal2 %

100 %

4.3.2 Europa

De storre europeiska fOretagen verksamma
inom branschen redovisas i tabell 4.20. De
svenska foretagen anges i kapitel 7.

Pa samma sitt som i USA ir flera foretag
resultatet av en méngd fusioner.

International Computers Limited (ICL)

ICL, bildades 1968 genom fusion mellan
International Computer and Tabulators Ltd
och datordivisionen hos English Electric.
Bland de stdrre aktiedgarna 1971 kan
niamnas English Electric Company Ltd med
ca 18 % av aktiekapitalet, Plessey Company
Ltd med lika stor del och engelska staten
med ca 10 %. Ovriga aktier finns fordelade
pa banker, forsidkringsbolag, andra bolag och
organisationer samt enskilda personer.
Foretaget blev efter fusionen den stdrsta
datorindustrin i Europa med verksamhet
inom de flesta produktomraden. Den huvud-
sakliga produktinriktningen ir generella da-
torer, utan kompatibilitet med IBM. Tjédnster
inom programvaruomradet tillhandahilles av
ett heldgt dotterbolag, Dataskil Ltd., Eng-
lands storsta programvaruhus, och &vriga
servicebyratjanster genom Baric Computing
Services Ltd., ett annat dotterbolag dgt till

Tabell 4.20 De storre europeiska datorféretagen. Uppgifterna giller verksamhetsaret 1971 .

Foretag . Omsitt- Netto- Antal Dator- Foriand- Datorer
ning, totalt vinst anstillda leveranser  ring i bruk
miljoner miljoner miljoner 1970-71 miljoner
dollar dollar dollar i% dollar

Storbritannien

ICL 392 23 32600 15 1250

Frankrike

CII 146 7 000 122 29 490
Holland
Philips 5200 119 367 000 14
Italien
Olivetti 415 9 74 000 67 17
Visttyskland
Siemens 4 680 74 306 000 280 50 510
AEG/Telefunken 2180 155 000 95
Nixdorf 108 6 5600
NG International Computers Ltd.
CII Compagnie Internationale pour I'Informatique
Nixdorf Nixdorf Computer Aktiengesellschaft
44 SOU 1973: 6



60 %. Ovriga 40 % av aktiekapitalet innehas
av Barclays Bank.

ICL har forsédljningsbolag i ett flertal
europeiska lidnder, i Nordamerika, Afrika,
Asien och Australien. Forsdljningen for 1971
fordelade sig enligt tabell 4.21.

Tabell 4.21 ICL:s forsdljning 1971 férdelad
pé olika marknader

Marknad Forsiljning %
miljoner
pund
Storbritannien 101,337 65,4
Europa (exkl UK) 21,694 134
Afrika 12,567 8,3
Amerika 1.3581 0,9
Asien 4,953 6,0
Australien 9,030 6,0
Totalt 150,932 100,0

Ca 10 % av den totala forsiljningen avser
den statliga férvaltningen. Om man inrdknar
ovriga delar av den offentliga sektorn blir
andelen avsevirt hogre.

Det statliga stodet till ICL:s forskning och
utveckling uppgar till omkring en fjirdedel
av den totala satsningen om ca 40 miljoner
pund. Produkterna favoriseras i viss utstrick-
ning vid offentlig upphandling. Se vidare

kapitel 5.
Foretaget har redovisat vinst sedan sin
tillblivelse. Den senaste konjunkturned-

gingen har dock minskat resultatet under
innevarande ar (1972). Under 1971 reduce-
rades antalet anstédllda fran 36 329 vid arets
borjan till 32 669 vid arets slut. Reduktio-
nen inkluderade ocksd en omfattande om-
organisation inom féretagsledningen. Med all
sannolikhet maste ytterligare nedskirningar
tillgripas.

I sin senaste arsberdttelse deklarerade
styrelsen sitt intresse fOr samarbete med
sdvil europeiska, amerikanska som japanska
foretag. Borjan till ett sidant samarbete har
inletts i Multinational Data S A med site i
Bryssel. Foretaget dgs gemensamt med det
amerikanska CDC och det franska CII. Sam-
arbetet avser i forsta hand en gemensam
standard f6r framtida produkter men ocksé
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en effektivisering av forsknings- och utveck-
lingsarbetet.

Compagnie Internationale Pour [!'Informa-
tique, (CII)

Det franska datorféretaget bildades 1966
genom sammanslagning av  Compagnie
d’Automatique Europeene, CAE, och Socié-
té Europeene d’Automatisme, SAE. Frén
1970 ingar ocksa det tidigare sjdlvstandiga
SPERAC. Aktiekapitalet har nyligen hdojts
till 166,7 miljoner franc. Ca 64 % av aktierna
dgs av FININFOR, ett holdingbolag, som &gs
av Thomson-CSF och Compagnie Générale
d’Electricité. Schneider S A har dessutom ca
18 % av aktierna. Nyligen har det statliga
Institutet fo6r Industriell Utveckling, IDI,
gitt in som aktiedgare. Ovriga aktier ir
privatdgda.

Foretaget har sitt site utanfér Paris. Till-
verkningen sker till stérsta delen i verkstider
i Toulouse. Vissa forskningscentra dr grup-
perade runt Paris. Forsdljningskontor finns,
férutom i ett antal franska stider, i Afrika
och nu senast i Moskva. Dotterbolag har
upprittats i Visttyskland, Italien, Spanien
och Brasilien.

Omsittningen har under de senare &ren
6kat med ca 30 % arligen och.malsittningen
dar att 1975 na ca 1000 miljoner francs.
Bruttovinsten for 1971 uppgick till 5 miljo-
ner francs.

CII hade 1971 viardemdssigt ca 10 % av
den inhemska marknaden. Foretaget har ett
starkt statligt stéd, dels for forskning och
utveckling, dels genom favorisering av pro-
dukterna vid offentlig upphandling. Den
egna malsidttningen dr att uppna 50 % av den
offentliga marknaden.

Till stor del koncentrerar CII sina export-
anstringningar p& Osteuropa. I Ruminien
och Ungern har féretaget byggt upp kom-
pletta fabriker for licenstillverkning av stora
resp. sma datorer. Det ungerska bolaget
utvecklar dessutom programvara och yttre
enheter for de storre, franska datorerna.

I borjan av 1972 triffades principéverens-
kommelse om ett samarbete med tyska
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Siemens om gemensam produktutveckling
och marknadsféring. Overenskommelse har
traffats med det hollindska Philips om att
senare deltaga i samarbetet.

Representanter fran CII besdkte i borjan
av 1972 Fujitsu, Hitachi och Mitsubishi i
Japan for att diskutera samarbete. De japans-
ka foretagsledningarna kunde vid detta till-
fille ej se néagra fordelar av ett sddant
samarbete.

Sedan i juli 1970 har CII ett samarbetsav-
tal med det amerikanska CDC for dator-
orienterad forskning och utveckling. I no-
vember 1970 bildade man tillsamman med
CDC och ICL ett dotterbolag, Multinational
Data S A med site i Bryssel.

Philips

Den hollindska Philipskoncernes verksamhet
omfattar tre huvudkategorier: komponenter,
konsument- och producentvaror.

Den totala foérsdlningen uppgick 1971 till
ca 5,2 miljarder dollar. Omkring 1 miljard
avser produktomridet komponenter. Ovrig
forsiljning férdelar sig med omkring 60 % pa
konsumentvaror och 40 % pa producentva-
ror. Konsumentvarorna utgdrs av glédlam-
por, radio- och TV-apparater, hushéllsappa-
rater etc.

Producentvarorna omfattar bl. a. produkt-
grupperna: telekommunikations- och for-
svarssystem, datasystem, medicinsk appara-
tur, industriell elektronik och elektroakustisk
apparatur. Var och en av nimnda produkt-
grupper omfattar utveckling, produktion,
marknadsféring och service.

Forskning bedrives vid ett antal forsk-
ningslaboratorier i olika europeiska ldnder.
Sammanlagt sysselsdttes ca 4 000 personer
vid dessa laboratorier. Arligen investeras i
genomsnitt ca 7 % av koncernens totala
forsdljning i forskning och utveckling. For
producentvarorna dr dock andelen vésentligt
hogre.

Av de totalt 360 000 anstéllda 4r ndrmare
75 % verksamma utanfér Hollands gridnser.

Philipskoncernen har under ett 20-tal ar
varit engagerade i utvecklingen av datorer
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jimte komponenter och tillbehor. Stora en-
heter for vetenskapliga berdkningar utveck-
lades redan péd 50-talet for internt bruk inom
koncernen. Marknadsforing av generella da-
torer inleddes 1968. Malsdttningen dr att
bryta sig in pd datormarknaden inom hela
produktomradet. Fram till 1972 hade foreta-
get installerat ca 9 000 kontorsdatorer i
Europa.

Utveckling och produktion av datorer sker
vid ’supply centres”, som f.n. finns i
Holland, Belgien, Tyskland, Frankrike och
Sverige. Varje nationell organisation speciali-
serar sig pa var sitt delomrade; for Svenska
Philips terminalsystem.

Vid slutet av 1971 sysselsattes ca 12 000
personer inom huvudgruppen datasystem.
Hirtill kommer systemtekniker och pro-
grammerare inom andra produktgrupper,
som sysslar med datatekniska tillimpningar.
Inom huvudgruppen telekommunikation
projekteras t.ex. hela kommunikationssy-
stem, inklusive datavdxlar och koncentrato-
Ter.

Foretaget dr intresserat av ett samarbete
inom datorbranscherna. Planerna tillsamman
med Siemens och CII har tidigare namnts.

Olivetti

Det italienska Ing C Olivetti & C, SpA med
site i Ivrea rubriceras som kontorsmaskinin-
dustri, dven verksamt inom databranschen.

Foretagets tidigare tillverkning av generel-
la datorer har numera upphdért och man
koncentrerar sig nu pa kontorsdatorer och
sma datorer for terminalsystem.

Omsittningen for 1971 fordelar sig pa
féljande produktgrupper:

skrivmaskiner 16,2 % +2%
rdknemaskiner 463% — 2%
datorer 162% +17%
kontorsmobler 49% + 1%
kopieringsutrustning 28% +45 %
utrustning for
numerisk styrning 42% - 2%
Ovrigt 9,4 % +17 %
100,0 %
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Posten Ovrigt inkluderar tillbehor, reserv-
delar och teknisk service.

Forsdljning av de mindre datorerna mins-
kade under 1971 med 8,5 % till ca 33,5
miljoner dollar, medan kontorsdatorerna
Okade i forsiljning med 60,7 % till ca 34
miljoner dollar. Av dessa exporterades 65 %
respektive 63 %.

Foretaget har en utbredd forsiljningsorga-
nisation med dotterbolag i de flesta visteuro-
peiska lidnder, i Nordamerika, Sydafrika,
Austrialien och Asien.

Forsdljningen av samtliga produkter forde-
lade sig enligt foljande:

Italien 23,8 %
Ovriga EEC-linder 189 %
Ovriga Europa 14,9 %
Nordamerika 19,2 %
Sydamerika 14,8 %
Afrika 2,8 %
Asien och Australien 5,6 %

100,0 %

Forsdljningen i Visttyskland 6kade med
ndstan 18 %, frimst beroende pa framgéangs-
rik marknadsféring av datorerna. I USA
sjonk forsiljningen, enligt uppgift i drsberit-
telsen beroende pa dels konjunktursvackan,
dels de federala myndigheternas protektio-
nism.

Siemens

Det visttyska foretaget Siemens Aktienge-
sellschaft har i likhet med flera tidigare
nimnda bolag datortillverkning som en av
sina verksamheter. Redovisningsaret
1970/71 omfattade datateknik 11 % av om-
sdttningen. I Ovrigt har foretaget bl. a. ener-
giteknik, installationsteknik, medicinsk tek-
nik, kommunikationsteknik och komponent-
teknik pa sitt program.

Komponenttillverkningen omfattade se-
naste verksamhetsiret ca 4 % av omsitt-
ningen. Inom omradet datateknik tédcker
Siemens hela produktomradet.

Utvecklingen av de generella datorerna
baserades i huvudsak pa ett samarbetsavtal
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med amerikanska RCA. Dessa datorer dr
IBM-kompatibla och tdcker samtliga behov
med undantag for sidana, som fordrar myc-
ket stora maskiner. Samarbetet med RCA
har numera upphort. Se avsnittet om RCA.

Foretaget hade i mitten av 1971 ca 16 %
av den vidsttyska marknaden; en 6kning fran
ca 5% for 1965. Av datorerna inom den
offentliga forvaltningen och for vetenskap,
forskning och utbildning hade Siemens vir-
demadssigt ca 15 % resp. 20 %. Enligt uppgift
fran foretaget har man satsat ca 2 miljarder
D-mark for att bygga upp sin dataverksam-
het.

Omkring 11 000 personer sysselsattes vid
samma tidpunkt inom omréadet datateknik:
2 200 anstédllda for forskning och utveckling,
4 200 for tillverkning och ca 3 600 fo6r
marknadsforing. Hértill kommer ca 3 500
personer for Siemens interna databehand-
ling.

Foretaget dr representerat i de flesta
visteuropeiska ldnder, i Brasilien och i Syd-
afrika. FOr marknadsféring pd Osteuropa har
nyligen Oppnats ett speciellt férsiljningskon-
tor i Miinchen.

Som tidigare niamnts slutférhandlar Sie-
mens, Philips och franska CII om ett ndra
samarbete.

Siemens diskuterar sedan ett ar ocksa ett
samarbete med den japanska datorindustri-
gruppen Fujitsu och Hitachi.

AEG-Telefunken

Visttyska AEG-Telefunken har tillverkning
av datorer som en av ett flertal andra
verksamheter.

Foretaget har sin huvudsakliga inriktning
pa stora datorer, framfér allt for vetenskap-
ligt bruk och datorer fér processkontroll.

Av den vidsttyska marknaden har AEG-
Telefunken viardemaissigt ca 3 %, en Okning
fran ca 2 % ar 1965. Inom offentlig forvalt-
ning och for vetenskap, forskning och utbild-
ning har foretaget en virdemdssig andel om
ca5 %respcal2 %.

Tillsammans med Nixdorf Computer
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Aktiengesellschaft har foretaget i slutet av
1971 bildat ett dotterbolag Telefunken
Computer GmbH. Se nedan.

Nixdorf

Nixdorf Computer AG har specialiserat sig
pa mindre datorer for speciella och generella
dndamal.

Aktiekapitalet 6kades under verksamhets-
aret 1971 fran 60 till 72 miljoner mark.

Omsittningen har o6kat frdn 28 miljoner
mark 1966 till 344 miljoner 1971, en 6kning
med 27 % sedan foregaende ar. Under sam-
ma tidperiod har antalet anstidllda 6kat fran
ca 600 till S 567 personer.

Dessa fordelade sig pa foljande verksamhe-
ter:

administration 151
forskning och utveckling 456
tillverkning 2039
utbildning TS5
forsdljning, hemmamarknad 1718
forsiljning, dotterbolag
i andra linder 989
inhemska dotterbolag 139
Totalt 5567

Hirtill kommer ca 4 816 personer verk-
samma som agenter for foretagets produkter
pd hemmamarknaden och i andra linder.

Under 1971 levererades 5 280 datorer.
Totala antalet levererade datorer dversteg vid
1971 ars slut 23 000. Av dessa dr ca 19 000
kontorsdatorer fér administration och om-
kring 4 000 terminalsystem. Totala antalet
motsvarande viardemdssigt ca 4 % av den
viasttyska marknaden. Omkring 10 % av den-
na marknad avser mindre datorer, varav
Nixdort har ca 40 %.

Nixdorf Computer AG har helt eller delvis
dgda forsdljningsbolag i ett flertal europeiska
linder, i Australien och i Japan. Nyligen
forviarvades aktierna i det amerikanska Vic-
tor Comptometer Corp i USA f6r utveckling,
tillverkning och marknadsforing pa den ame-
rikanska marknaden. Som tidigare redovisats
har foretaget tillsammans med AEG-Telefun-
ken ett gemensamt dotterbolag, Telefunken
Computer GmbH, fo6r gemensam forskning
och utveckling av stora datorer liksom till-
verkning och forsiljning av Telefunkens nu-
varande stora datorer. Vidare har Nixdorf ett
samarbetsavtal med Olympia Werke AG for
utbyte av kunnande inom det elektroniska
resp. finmekaniska omradet.

Nixdorf ingér dessutom tillsamman med
Siemens, AEG-Telefunken/Olympia och det
tyska postverket i Deutsche Datel, Gesell-
schaft fiir Datenfernverarbeitung mbH,
DDG, f6r att erbjuda smad och medelstora
foretag datadverforing i stérre omfattning.

Tabell 4.22 De storre japanska datorféretagens verksamhet

1 2 3 4
Foretag Omsittning Netto- Antal an- Maskinvaru- Forindring Datorer
totalt vinst stdllda leveranser 1970-71 i bruk
miljoner miljoner miljoner
dollar dollar dollar
NEC 790 13 34 400 190 - 8% 496
Toshiba 2 040 14 70 500 410 + 6% 120
Fujitsu 540 16 28 200 310 + 8% 481
Hitachi 2580 34 86 900 530 + 2% 481
Mitsubishi 1380 11 55 147 350 +22 % 47
OKI 280 4 14 647 100 +22 % 118
1 NEC Nippon Electronic Co
Toshiba Tokyo Shibaura Electric Co, Ltd
Mitsubishi ~ Mitsubishi Electric Co
OKI Oki Electric Industry Co. Ltd

2 Omsittningen avser verksamhetsdret 1971-04-01—-1972-03-31
3 Nettovinsten giller endast halva verksamhetsdret; 1971-10-01—1972-03-31

4 Maskinvaruleveranserna avser hela verksamhetsaret.
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4.3.3 Japan

De storre japanska fOretagen verksamma
inom branschen redovisas i tabell 4.22. De
japanska foretagen har sedan flera ar haft ett
omfattande samarbete med amerikansk da-
torindustri. Under senare ar har ocksd ett
intensivt samarbete inletts mellan de japans-
ka foretagen, som nu bildat tre grupperingar
enligt figur 4.1.

Foretagens huvudsakliga produktinrikt-
ning inom omradet databehandling ir olika:

NEC elektronisk utrustning
Toshiba datadverforingsutrustning
Fujitsu databehandlingsutrustning
Hitachi datadverforingsutrustning
Mitsubishi elektronisk
processkontrollutrustning
OKI elektronisk kontorsutrustning

Japansk datorindustri torde jimte den
engelska och givetvis den amerikanska och
ryska vara de enda, som svarar for merparten
av installationerna i respektive hemland. Se
tabell 4.23.

Tabell 4.23 Datorforetagens marknadsan-
delar i mars 1971
Foretag Datorer i Andel av
anvindning marknaden
miljoner
dollar
NEC 496 16,7 %
Fujitsu 481 16,2 %
Hitachi 372 12,5 %
Toshiba 120 4,0 %
OKI 118 4,0 %
Mitsubishi 47 1,6 %
Ovriga inhemska 10 0,3 %
IBM 838 28,2 %
Univac 291 9.8 %
Ovriga utlindska 199 6,7 %
Totalt 2972 100,0 %

Killa: Gyokai—shirabe

I mars 1972 hade totala viardet av datorer
i anvindning Okat till 3 787 miljoner dollar;
en 6kning med 27,5 %.

Den offentliga férvaltningens datorinstal-
lationer férdelar sig enligt féljande:
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NEC ca 36 %
Fujitsu ca 17%
Toshiba ca 16 %
Hitachi ca 13%
OKI ca 10%
UNIVAC <ca 3%
IBM ca 1%
Ovriga ca 4%

100 %

De japanska foretagen har under senare ar
forlorat andelar till framfér allt de amerikan-
ska konkurrenterna trots skyddsargirder av
olika slag. Den japanska regeringen hivdar,
att datorindustrin dr alltfér splittrad och
enheterna fér sma. Man har ddrfér inom
Ministry of International Trade and Indus-
try, MITI, arbetat aktivt under senare ar for
att fa till stdand fusioner och fér att stirka
det gemensamma bolag fér uthyrning av
datorer, Japan Electronic Computer Com-
pany, JECC, som bildats av datortillverkarna
sjdlva.

Arbetet har resulterat i ett beslut av
Fujitsu och Hitachi att gd samman betriffan-
de utveckling av nya modeller och marknads-
foring. Liknande samarbetsavtal har ocksi
traffats mellan Toshiba och NEC samt av
Mitsubishi och OKI. I ett uttalande efter den
forsta fusionen deklarerade regeringen att
man nu var beredd tillféra datorindustrin
ytterligare bidrag, féor 1972 ca 20 miljoner
dollar.

Grupperingen innebidr, som delvis fram-
gatt av figur 4.1 att
— Hitachi—Fujitsu baserar sin vidareutveck-

ling pa japansk teknologi i visst samarbete

med MITI
— NEC—Toshiba t.v. delvis

Honeywell-licenser och att
— Mitsubishi—OKI t.v. baserar sin utveck-

ling pa samarbete med UNIVAC.

Utdver de i figur 4.1 angivna féretagen
finns sadana som specialiserat sig pa smada-
torer, kontrollenheter, yttre enheter och
terminaler.

arbetar pa

Den japanska datorindustrins leveransvir-
de, dess export och import av datorer
redovisas i tabell 4.25.
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Figur 4.1 Samarbete inom japansk datorindustri

aktiekapitalets fordelning anges i %.

— — — — — - tekniskt samarbete
Kaélla: Japan Electronic Industry Development Ass.
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Tabell 4.24 Tillverkning, import och export
av datorer i Japan

Miljoner dollar

1968 1969 1970 1971

Tillverkning 380 460 725 840
Import 125 165 265 250
Export 11 i7 14 22

Killa: Computer White Paper 1972

Okningen av tillverkning och import for
1970 var markant. Avmattningen under
1971 tillskrivs dels konjunkturerna, dels
Overgang till en ny generation datorer. Till-
verkningen har stagnerat pa samma niva
under forsta hilften av 1972, men berdknas
sedan Oka i samma takt konjunkturerna
vinder. For 1973 och 1974 forvdntas ok-
ningen uppgé till ca 30 %. Man héivdar att
det dr omojligt att bygga upp ett framtida
informationssamhille utan en egen datain-
dustri.

Som ett medeltal for de angivna foretagen
har utgifterna for forskning och utveckling
angivits till ca 11 %.

Utredningen avser att aterkomma med en
mer detaljerad information hdarom.

4.4 Marknadsforhdllanden

4.4.1 Konkurrensbetingelser
Allmant

Av tidigare kapitel har det framgatt att det
dominerande féretaget inom dataindustrin dr
IBM. Detta foretag ar betydligt storre dn sina
nirmaste konkurrenter i manga avseenden,
t.ex. omsittning, vinst, forsknings- och
utvecklingsresurser, resurser for marknads-
foring, produktionsvolym, etc. Det dr natur-
ligt att en siddan branschdominans paverkar
konkurrensbetingelserna for 6vriga datorfo-
retag. I konkurrensen om den marknad som
behovs for en framgangsrik verksamhet, har
manga foretag funnit det nédvdndigt att
utforma speciella strategier. Man koncentre-
rar sina utvecklingsresurser pa speciella pro-
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dukter och inriktar sin marknadsforing mot
utvalda anviandargrupper och anvdndnings-
omraden.

Forsok att fordndra konkurrensbetingel-
serna inom dataindustrin gors i vissa ldnder
dven medelst direkt och indirekt statligt stod
till egna, nationella dataforetag.

En uppfattning om vilka faktorer, som
paverkar producenternas konkurrensbeting-
elser pd datormarknaden, kan fas genom att
studera de metoder anvidndarna utnyttjar vid
offertinfordran och de beddmningsgrunder
varpa leverantorsurval sker. De konkurrens-
faktorer som erfarenhetsmassigt darvid dr av
betydelse dr dels sidana som kan kvantifieras
i ekonomiska och tekniska termer och dels
sdidana pa vilka huvudsakligen kvalitativa
aspekter kan anldggas. Bland kvantifierbara
mirks maskinprestanda och kostnader for
maskin- och programvaror, omliggningskost-
nader, kostnader for konstruktion, utveck-
ling och idrifttagande av ADB-system (hiri
ingar systemassistans och utbildning), rabat-
ter m. m. Bland svarkvantifierbara, men for
en anvindare mycket betydelsefulla konkur
rensfaktorer finns driftsdkerhet (inkl. tek-
niskt underhall), flexibilitet hos leverantorer
att kunna svara pa dndringar i anvindarkrav,
tilltro till leverantérers mojlighet att verkli-
gen kunna leverera kontrakterad utrustning,
hans leveransmojligheter i framtiden, osv.

Bristande metodik f6r formulering och
strukturering av en anvidndares databehand-
lingsbehov och bristande fackkunskap gor
emellertid att utformningar av offertinford-
ran och urval av leverantdr i manga fall ar
langtifran rationella. Manga av dagens data-
behandlingssystem anskaffas fortfarande en-
bart pa totalt sett relativt marginella pro-
gram- och maskinprestanda.

I f6ljande avsnitt diskuteras nagra av de
faktorer som paverkar producenternas kon-
kurrensbetingelser.

Staligt stod

Direkt eller indirekt stod till féretag kan ratt
forvaltat ge stora konkurrensférdelar gente-
mot andra foretag. Inom dataindustrin har
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det forekommit och férekommer i vissa fall
omfattande statligt stod.

Stodet kan utgdras av forskningsstod,
utldggning av statliga utvecklingskontrakt,
preferenser vid statlig upphandling, kapital-
stod, stod till fusioner inom dataindustrin,
direkta subventioner till dataféretag, import-
restriktioner m. m. Av de 10 storre datorle-
verantdrerna, som konkurrerar i Sverige pa
omradet generella datorer dr 7 amerikanska,
1 engelsk, 1 visttysk och 1 svensk. (Se kap.
6.2.1). Av kap. 5 framgar det att statligt stod
har utgatt i ndgon form till alla de utlindska
tillverkarna. Svenskt motsvarande stod har
varit obetydligt i jaimforelse med de andra
lindernas.

Béade direkta och indirekta konkurrensfor-
delar for respektive industrier har uppnatts
med dylika stodatgdrder. Ett exempel dr
forsknings- och utvecklingsstod, som direkt
kan bidraga till att ett foretag kan sdtta mera
konkurrenskraftiga priser pa sina produkter.
De forsknings- och utvecklingsresurser som
krdavs av en datorproducent dr betydande.
IBM avsitter till detta andamél omkring 7 %
av sin omsidttning eller ca 600 miljoner dollar
arligen. Andra amerikanska och europeiska
datorforetag kan inte avsitta lika stora
resurser i absoluta belopp rdknat, men har i
vissa fall funnit det nddvindigt for sin
verksamhet att 15—25 % av omsittningen
avsittes for forsknings- och utvecklingsinda-
mal. Bekostas en del dirav medelst statligt
stdéd, kan en mera konkurrenskraftig prissitt-
ning dn eljest vara mojlig. En i absoluta
belopp omfattande forsknings- och utveck-
lingssatsning mojliggér dven att tekniska
nyheter kan omsittas snabbare till mark-
nadsmassiga produkter med en mera konkur-
renskraftig pris/prestandarelation. Foretag,
vars resurser inte medger en sddan kraftig
satsning, specialiserar sig ofta pa ett begrin-
sat produktomrade och kan pa si sitt
koncentrera sina forsknings- och utvecklings-
insatser.
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Utvecklingskontrakt

Kontrakt for utveckling av system i samarbe-
te mellan tillverkare och anvidndare kan ge
bade direkta och indirekta konkurrensférde-
lar for tillverkaren i fraga. Utvecklingen kan
resultera i produkter fér en mera allmédn
avsittning och ddrmed finansieras utveck-
lingskostnaderna genom det speciella utveck-
lingskontraktet. Referensanliggningar kan
utgdra en forutsidttning for bestdllning av
sarskilt nya och oprovade produkter och
didrigenom ge betydande fordelar vid mark-
nadsforingen. Utvecklingsprojekt kan &dven
bidraga till uppbyggnad av tillverkarens
know-how pa omradet.

Ur tillverkarsynpunkt bor dock utveck-
lingskontrakten ej vara alltfor sndvt inriktade
pa produkter av mycket speciell och en-
gangskaraktiar.  Utvecklingskontrakt kan
binda betydande personella resurser for
tillverkaren under ldng tid och utvecklings-
arbetet av mera generellt avsdttningsbara
produkter kan bli lidande. Resultatet kan i
siddana fall bli en konkurrensnackdel.

Statliga bestdllningar i USA har bidragit
kraftigt till utvecklingen av datamarknaden
ddr. Aven i andra linder har statliga bestéll-
ningar anvidnts som medel for att stimulera
den datatekniska utvecklingen inom landet,
om dn i ett senare skede och mindre
effektivt.

Finansiering vid hyra

Den snabba utvecklingen pa datamarknaden
kan huvudsakligen tillskrivas den stora efter-
fragan fran anvidndare pd snabb och billig
databehandling. Denna efterfrdga har frin
tillverkarhall bl. a. stimulerats genom att
man erbjuder anvidndarna mdjligheter till
férhyrning av datautrustningar. Problema-
tiken hyra kontra koép berérs kort i kap.
4.4.2. Forfaringssittet med uthyrning av
datautrustningar medf6r en betydande finan-
siell borda for tillverkarna. Dessa kan fa igen
sina utldgg for installerade system forst efter
ett antal ar. For en tillverkare blir dirvid
behovet av stora kapitalresurser speciellt
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uttalat vid introduktionen av en ny dator-
familj. Efter det att utvecklingskostnaderna
har tért kraftigt pa foretagets kapitaltillgéng,
kommer produktionen och leveranserna med
sina kapitalkrav. Pa en snabbt expanderande
marknad kan utgifterna for nyinstallationer
kraftigt Overstiga intdkterna frin de utrust-
ningar som installerats under de foregiende
dren. P.g.a. denna uthyrningspraxis r be-
hovet av kapital speciellt utpriglat for
féretag som sdker vinna fotfiste pa data-
marknaden.

Liten marknadsandel ger simre mojlighe-
ter till snabb omplacering av de uthyrda
datautrustningar, som anvindarna limnar
tillbaka till tillverkaren. Konkurrenskraften
férsimras om denne tvingas infdra hyreskon-
trakt med langa uppsigningstider. Dessutom
kan ldnga hyreskontrakt medféra att man
mera sidllan kan komma med introduktion av
nya produkter och produktfamiljer och
ddrigenom ytterligare forsimra konkurrens-
kraften.

Omliggningskostnader

Omldggningskostnader och kompatibilitets-
fragor vid Gverging frén ett databehandlings-
system till ett annat paverkar leverantdrers
konkurrensbetingelser.

For en anvindare 4r mojligheten att
utbyta data mellan tvd olika databehand-
lingssystem och de kostnader som han dirvid
asamkas av stor betydelse. Férekomsten av
separat programvara och maskinvara ger
principiellt goda grundférutsittningar att
kunna isirkoppla anvindarens databehand-
lingsbehov fran
maskinvara i viss specifik konfiguration. I
praktiken kvarstar det dock fortfarande bade
tekniska och kostnadsmissiga problem. An-
vindarnas standardiseringsstrdvanden pa da-
taomrddet borde kunna intensifieras sa att
man med vederborlig hdnsyn till kostnaderna
béttre kunde 16sa kompatibilitetsproblemen.
Marknadsstrategiska konkurrensmotiv gér
att leverantOrerna i vissa ligen motarbetar
standardiseringsforsok.

I dag dr Overgangskostnaderna frin ett

tillgdng till viss specifik
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datorfabrikat till ett annat och #dven fran ett
datorsystem av ett visst fabrikat till ett annat
av samma fabrikat ofta betydande. Over-
gangsinsatserna och kostnaderna férekom-
mer huvudsakligen pa f6ljande omréiden:
dataomldggning, programomliggning, styr-
kortsomldggning, omskolning av systemera-
re/programmerare betriffande datorers styr-
sprak och programmeringskonventioner samt
omskolning av driftspersonal. Konkurrens-
fordelar kan uppnds av féretag som kan
erbjuda maskinella hjilpmedel och personel-
la resurser fér anvidndarnas systemomligg-
ning.

Omldggningskostnaderna dr #dven en av
huvudorsakerna till anvindarnas anmirk-
ningsvirt stora mirkeslojalitet. Denna pa-
tvugna” mirkeslojalitet innebir att mark-
nadsandelarna pa etablerade produkt- och
anvindningsomraden férindras mycket litet.
Den relativt starka mirkesbindningen torde i
vissa fall utnyttjas av’leverantérer vid for-
handlingar fo6r att begrinsa direkta och
indirekta forsédljningsrabatter.

Tull och frakt

Tull och frakt fér datautrustningar som
importeras till Sverige uppgir normalt till
omkring 7 % av utrustningens virde. In-
hemska leverantorer kan hirigenom uppna
en viss konkurrensférdel. Denna férdel redu-
ceras om den inhemska leverantdren méste
anskaffa storre delen av de maskinenheter,
som ingdr i hans leveranser av datorsystem,
frin utlindska OEM-tillverkare (OEM =
Original Equipment Manufacturer).

Systemassistans

Betydande systemerings-/programmeringsin-
satser krdvs nidr ett databehandlingssystem
skall utvecklas och tas i drift hos en anvidnda-
re. En del av denna insats rOr anpassningen
av de generellt utformade maskin- och pro-
gramvarorna till anvidndarens specifika be-
hov. Denna del kridver tdmligen ingdende
kdnnedom om leverantérernas produkter. I
sina offerter brukar darfor datorleverantorer-
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na férutom maskin- och programvaror offe-
rera dven viss systemassistans. Storleken pa
denna assistans och dess virde for anvinda-
ren ir faktorer som kan Oversdttas i ekono-
miska termer och direkt anvdndas vid kon-
kurrensbedémningar.

Beddmningsfaktorer av kvalitativ natur
brukar i detta ssmmanhang vara storleken av
leverantdrens organisation i Sverige, offerera-
de personresursers erfarenhet och anvinda-
rens garanti att fé tillgang till dem, leveranto-
rens tillgdng till moderbolagets erfarenheter
etc. Vid konkurrensbedomningar av system-
assistansen brukar dven testmdjligheterna
(rabatterad maskintid, testhjalpmedel etc),
dokumentation av maskin- och programvara
etc. virderas.

Betydande systemerings-/programmerings-
kompetens krivs vid generell databehandling
dven fran anvindarna. Leverantdrernas moj-
ligheter att utbilda anvidndarnas personal
beaktas vid konkurrensbedomningar. Viktiga
konkurrensfaktorer dirvid dr storleken av
leverantdrens utbildningsorganisation och
denna organisations erfarenheter fran regel-
bundet Aterkommande kurser av aktuellt
slag.

Underhall

Driftstorningar i en anvindares databehand-
lingssystem kommer att intrdffa forr eller
senare oavsett leverantér. De huvudfragor
som dirvid instéller sig dr:
— vilka konsekvenser kommer dessa stor-
ningar att ha for driften?
— hindras driften helt eller kan man fortsét-
ta i begriansad omfattning?
— hur snabbt kan full drift aterupptagas?
Hur ofta driftstérningar kommer att in-
triffa och hur linge dessa kommer att stora
driften paverkas pd ett komplext sitt av
maskinvarans konstruktion, programvarans
konstruktion och funktionsomfiang, under-
hallets utformning, driftorganisationens ut-
formning och databehandlingssystemets in-
stallationsférhillanden. Vissa av dessa fak-
torer dr under anvindarens kontroll medan
andra 4r i hdg grad leverantdrsberoende och
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foljaktligen av vikt vid konkurrensbedom-

ningen. Erfarenhetsmissigt ligger anvindar-

na storsta vikt i detta sammanhang vid:

— underhallet och dess hjdlpmedel (antalet
personer foér underhall, underhallsperso-
nalens utbildning och praktik, personalens
stationering och arbetstider, reservdels-
hallning, diagnostikhjilpmedel, krav pa
och disposition av maskinenheter vid
preventivt och korrektivt underhall)

— maskinvarans utformning avseende kon-
trollffunktioner vid interna datatranspor-
ter, omkopplingsmojligheter till enheter i
reserv osv.

(uttest-

ningsgraden, funktioner fér omkoppling

— operativsystemets utformning
vid driftstorningar etc)

— forekomst av och tillgang till limpliga
maskinanlidggningar hos andra anvidndare
vid reservbehov.

Speciellt denna senare faktor medfor att
leverantdorer med stor marknadsandel har ett
visst konkurrensovertag.

Modularitet och utbyggbarhet

Vid anskaffning och utformning av sitt
databehandlingssystem har en anvindare att
vilja bland méinga alternativ med olika
ekonomiska konsekvenser. De uppskatt-
ningar och behovsberdkningar, pa vilka ur-
valet maéste ske, dr svdra att genomfdra vid
konventionella ADB-system med satsvis
bearbetning och dr dnnu svarare for terminal-
baserade realtidssystem. For att fa ett
effektivt sddant system mdaste man anvidnda
sig av komplex utrustning, dir enheterna
arbetar Overlappande i tiden. Dessutom
varierar belastningen p.g. a. variationer i
transaktionsankomsten frin terminalerna pa
ett icke forutsdgbart sitt.

Konsekvenserna av osidkra och felaktiga
uppskattningar dr mer Odesdigra i realtids-
system #dn i satsvis arbetande system. En
underskattning av tiden for exekvering av
program kan i det senare fallet eventuellt
avhjdlpas genom att mera tid tas i ansprék,
medan i realtidssystem ny utrustning med
bittre prestanda ej sidllan maste anskaffas
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p. g. a. svarstidskrav i tillimpningen. Detta
faktum i forening med den tidigare berérda
kompabilitetsproblematiken gor att konkur-
rensbetingelserna d4r mer gynnsamma for de
leverantdrer, som kan leverera datorfamiljer
med sinsemellan kompatibla datorer av varie-
rande pris och prestanda. Modulariteten,
utbyggbarheten och leveransberedskapen ér
dérvidlag mycket betydelsefulla konkurrens-
faktorer.

I vissa fall kan en anvidndares behov inte
tillfredsstdllas med pa marknaden forekom-
mande standardprodukter. Speciellt i pro-
cess- och produktionsstyrningssammanhang
maste ofta omfattande anvindaranpassningar
goras. I dessa fall dr konkurrensbetingelserna
bittre for inhemska fOretag, som pa ett
intimare sdtt kan samarbeta med anvidndaren
dn for utlindska féretag. Aven mindre fore-
tag har hir ett visst konkurrensdvertag, da de
kan snabbare tillm6tesgar en anvindares krav
och producera och leverera specialprodukter.

Leveransberedskap

Ej sillan offererar leverantorer produkter,
som dnnu inte natt produktion. Anvindarnas
erfarenheter fran ej fullt utvecklade datapro-
dukter och da speciellt frin produkter som
vid offerttidpunkten har befunnit sig enbart
pa planeringsstadiet har ofta varit mycket
negativ. Utlovade prestanda uppnds inte,
mycket tid och personal atergir for opro-
duktiva tolkningar av kontrakt och stora
leveransforseningar har varit mera regel dn
undantag. I viss man kan en anvindare
gardera sig mot detta genom lampligt utfor-
made och i kontrakt stipulerade bétesklausu-
ler. Dessa brukar dock inte kunna utformas
med hidnsyn till fér anvindaren uteblivna
rationaliseringsvinster, varfor forfarandet
med botesklausuler far en begrinsad bety-
delse for honom. Som en f6ljd didrav har de
foretag, som kan offerera uttestade och i
produktion befintliga utrustningar, ett klart
konkurrensévertag. Aven korta leveranstider
och mdjligheter till dndringar i kontrakterad
utrustning kort fore leverans, utan negativa
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ekonomiska konsekvenser for anvdndaren, ar
viktiga konkurrensfaktorer.

Sammanfattning

Konkurrensbetingelser for en leverantor be-
stims av en mingd faktorer vars betydelse
och bidrag till totalbilden ofta dr svart att
uppskatta. Néagra av dessa faktorer, som har
betydelse pa dataomradet, har diskuterats i
detta kapitel. Betydelsen av IBM:s domi-
nans, statliga stod och utvecklingskontrakt i
konkurrensen pa datamarknaden har berdrts,
liksom négra andra faktorer som i hog grad
paverkar marknadsforingen av generella data-
behandlingssystem.

Svarigheterna att bli en framgangsrik
producent av generella databehandlings-
system dr mindre av teknisk dn av marknads-
foringsmassig natur. Erfarenheten har visat
att denna marknad inte enbart behdver
maskinvara utan &dven i stor utstrickning
programvara och massiv (och kostsam) as-
sistans till anvidndarna, t. ex. assistans i form
av systemanalys, metod- och tillimpningsut-
veckling, utbildning m. m.

Marknadsféringen av produkter for gene-
rell databehandling stéller dven hdrda finan-
siella krav pé producenterna, da stor del av
utrustningen maste levereras med hyreskon-
trakt. Kompatibilitetsproblematiken och
dirmed sammanhidngande marknadskrav pa
tillgdng till en hel datorfamilj frdn samma
producent — en liten anvindare kan byta sitt
datorsystem till storre sa fort hans behov
vixer, utan stora omlidggningskostnader —
medf6r resursproblem vid utveckling och
produktion.

De flesta av dessa faktorer — finansiering
vid hyra, omldggningskostnader, systemassi-
stans, underhall, leveransberedskap m. m. —
har kort diskuterats. Stordriftens inverkan
pa konkurrensen behandlas i kap. 4.4.3.

4.4.2 Prisutveckling och prispolitik

Hyralkép

Nir ett foretag har faststéllt sitt databehand-
lingsbehov kan utrustningen anskaffas ge-
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nom hyra eller kép. Fordelningen mellan

hyrd och képt maskinvara i Sverige framgar

av kapitel 6.2.1. Aktuella uppgifter betrif-

fande fordelningen for olika leverantorer sak-

nas. Enligt uppgift fran 1967 var ett unge-

farligt forhéallande mellan hyrd och séld

utrustning for

— IBM 90 % till 10 %

— Honeywell Bull (General Electric) 70 %
till 30 %

— Datasaab 50 % till 50 %'

Forhallandet mellan inképspriset och mé-
nadshyra varierar mellan fabrikat och ma-
skinenheter. InkOpspriset varierar mellan 40
och 60 ménadshyror. Hyran ir oftast obe-
roende av hyrestiden dvs. hyran f6r 40
manader dr 40 ganger hyran for en ménad.
Vissa leverantérer tillimpar dock ett med
hyrestiden fallande hyrespris. I hyran ingéar
avgifter for underhall, vilket innebidr att
leverantdéren garanterar anldggningens tek-
niska funktionsduglighet under hela hyres-
tiden. I kopalternativet brukar kostnader for
tekniskt underhall inte vara inrdknade i
inkOpspriset. Maskinenheters hyresbelopp
varierar med antal drifttimmar per méanad —
t.ex. 10% Okning i hyresbeloppet om
drifttimmarna per manad Okar fran 176 till
352. Om en anvdndare beslutar att kdpa en
tidigare av honom hyrd utrustning, medges i
vissa kontrakt att en avrikning fran koppri-
set sker med en del av den tidigare erlagda
hyran.

I hyresalternativet ofta férekommande
villkor dr att ett hyresavtal géller minst 1 ar
och sedan kan sdgas upp med tre manaders
varsel fran antingen kund eller leverantor.
Vid langtidskontrakt t.ex. 3—5 ar kan
gynnsammare hyrespriser uppnas dn vid
dessa korttidskontrakt.

Bland de faktorer som en anvindare
brukar beakta vid beslut av hyra eller kép
mirks den framtida tekniska utvecklingen
och anvindarens framtida databehandlings-
behov, kapitaltillgdngen inom foretaget samt
skattelagstiftningen for avdrag vid kop eller
hyra.

Den snabba tekniska utvecklingen dr ett
av motiven for den relativa hoga preferensen
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av hyresalternativet. Vid hyra kan maskinen-
heten dterlimnas och ersdttas av en moder-
nare och effektivare. Hittills har det som
regel inte tagit mer 4n 3—5 &r innan en ny,
forbdattrad typ av datorer presenteras pa
marknaden. Aven svéarigheter att dels upp-
skatta hur linge det drdjer innan man har
“viaxt ur’ den aktuella utrustningen och dels
hur den tekniska utvecklingen under den tid
utrustningen dr installerad kommer att
paverka utrustningens restvirde, medfér att
hyresalternativet ofta har ett visst Overtag
over kopalternativet.

Koép av utrustning for databehandling
betyder ofta en investering pa flera miljoner
kronor. Kapitaltillgdngen, kapitalets alterna-
tiva anvindning och internrdntans storlek ar
hirvid visentliga beslutsfaktorer.

Kostnads- och prisutveckling

Tendensen betriffande kostnadsutvecklingen
fér datorminnen och datorprestanda é&skad-
liggodrs i foljande tva diagram.?

Datorernas  komponentkostnader  har
minskat och prestanda 6kat mycket kraftigt
under 1950- och 1960-talen. Under senaste
10-arsperioden har kostnaden f6r att i en
dator utfora en instruktion minskat med mer
in en faktor 100. Aven om inga teknologiska
genombrott skulle komma under 1970-talet
forutser man att kostnader for LSI-kretsar
kommer att minska mer &n tiofalt under
denna period.

Kostnader for kdrnminnen har minskat
kraftigt under 1960-talet. Minskningen fore-
faller emellertid att bli svag under 1970-ta-
let. I stdllet kan man f6rvinta att kostnads-
utvecklingen for halvledarminnen kommer
att ha stor betydelse fér datorers inre min-

! Killa: U Melin, Kép/hyrafservicebyrd? Data-

behandling 1969

Diagrammen baseras pa uppgifter fran bl. a.

— R Turn, Computer Hardware Trends — A
“Surprise-free”’ Technological Forecast, RAND
1971

— The Diebold Research Program, Technology
Reports 1972

— I D Couger, The Influence of Large Information
System on. . ., foredrag Liding6 1972
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Diagram 4.5 Utvecklingstrend betrdffande
tillverkningskostnad fér datorminne i 6re/bit
(= bindr minnesposition)

kostnad (6re/bit)

100 —
LSI-kretsar
(halvledare)
104 Karnminne
1 -
T T
1960 1970 1980

nen under 1970-talet. En kostnadsminskning
med minst en faktor 10 forvintas.

Perifera enheters prestandadkning och/
eller kostnadsminskning har under senaste
10-arsperiod varit ungefdr femfaldig. Kost-
nadsminskningen véntas bli mattlig under
70-talet for de enheter som dr elektromeka-
niska till sin natur, medan elektroniska
enheter kan dra fordel av de forvintade
framstegen pa elektronikens omrade. Mycket
snabba produktforbattringar férvintas under
1970-talet f6r insamlingsenheter for killda-
ta.

Sammanfattningsvis kan sidgas att kost-
nadsutvecklingen for maskinvaran har varit
snabb under den giangna tiden. Under den
senaste S-drsperioden har komponentkost-
naderna minskat med en faktor 10-20.
Prisutvecklingen f6r anvdndarnas databe-
handlingsutrustningar har diremot inte varit
fullt sa dramatisk som den ovan skildrade
kostnadsutvecklingen. Sidlunda édr prestanda-
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okningen och/eller prisminskningen for in-
troducerade datorer i borjan av 1970-talet i
jaimforelse med datorer annonserade i mitten
av 1960-talet knappast mer dn faktor 5.

Forklaringen till denna avvikelse mellan
pris- och kostnadsutvecklingen kan dels ligga
i att leverantdrernas vinstandel i forsédljnings-
priset har 6kat och dels i att nya produktom-
kostnader har tillkommit. S& har den 6kade
komplexiteten bl. a. medfort nya och 6kade
utvecklingskostnader (operativsystem), pro-
duktionskostnader (mera komplex produk-
tion och kvalitetskontroll), forsidljningskost-
nader (utveckling av tillimpningsmetoder
och tillimpningsprogram) och underhalls-
kostnader (t.ex. utveckling av nya felover-
vakningsfunktioner i badde maskin- och pro-
gramvara, framstédllning av mera komplexa
diagnostikprogram, osv.).

Diagram 4.6 Utvecklingstrend for datorer
betriffande férhallandet pris/prestanda.

miljoner kronor/MIPS
(MIPS = miljoner instruktioner/sekund)

100 —

0,1

0,01

T T
1960 1970 1980
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Prissdttning och prisseparering

Prissdttningen pd datamarknadens produkter
styrs i praktiken av IBM:s atgiarder pa detta
omrade. Praxis har varit att andra produ-
center har anpassat sina introduceringar av
nya produkter att i tiden infalla ndra efter
IBM:s introduktioner. Det forefaller dven
som om priserna oftast har anpassats till
IBM:s prisniva.

Frian 1970 i USA och fran 1972 i 6vriga
delar av virlden tillimpar IBM en ny
prispolitik. Det rader delade meningar om
huruvida introduktionen av denna nya pris-
politik har paverkats eller ej av mot IBM
lamnade domstolsstimningar for kriankning
av antitrustlagarna i USA. Tidigare nédr en
anvindare hyrde eller kdpte ett datorsystem
betalade han for ett paket bestdende av bade
varor och tjinster. Forutom maskinvaran
bestod detta paket av all tillgdnglig program-
vara och dven av systemassistans, utbild-
ningstjanster och underhallstjanster. ( I kop-
alternativet debiteras underhallet separat.)
Frin och med ndmnda tidpunkter har IBM
infért prisseparering (s. k. ’unbundling”)
mellan maskinvara, viss programvara och
tjanster. Nagra producenter har foljt denna
politik, medan andra fortfarande har en
politik av icke prisseparering.

Vid tidpunkten for prissepareringen i USA
reducerade IBM priset for viss maskinvara
med 3 %. Timpriset for den prisseparerade
systemassistansen varierade mellan 22-28
dollar och for underhallet mellan 18—39
dollar.

Motiv for prisseparering dr att en anvianda-
re, som inte behdver hela skalan av system-
understod ej heller skall behova betala for
detta. Prisseparering stimulerar dven konkur-
rens bland foretag som kan tillhandahalla de
varor och tjinster, som tidigare ingick i
paketet. Sadan 6kad konkurrens skulle leda
till ldgre kostnader och forbattrade prestan-
da. Prissepareringens effekt pa en anvindares
databehandlingskostnader dr invdvd i andra
kostnadseffekter, t. ex. maskinvarans prisut-
veckling, personalens l6neutveckling, forand-
rad databehandlingsvolym, etc. och svar att
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mita. F4 anvidndare kan redovisa att deras
databehandlingsomkostnader i férhallande
till den totala verksamhetens omkostnader
har minskat efter prissepareringen.

Inneborden av prissepareringen pa de fyra
omradena av systemstod fran datorleveran-
torer, dvs. systemassistans, programvara, un-
derhall och utbildning dr f6ljande.

Producenten kan fortfarande ge anvinda-
ren systemassistans (t. ex. systemanalys, sy-
stemkonstruktion, programmeringsassistans,
programinstallation, etc.), men mot separat
betalning. I viss utstrackning kan dock denna
assistans fortfarande etiketteras som mark-
nadsféringstjanst och rabatteras till anvinda-
ren, Efter prissepareringen skedde av manga
samverkande orsaker en kraftig nedging i
efterfragan av systemassistanstjinster. [
manga fall berodde den pa bristande projekt-
planering och behovsuppskattning hos an-
viandaren, vilket i stor utstrackning resultera-
de i projektférsening och projektférdyring.
Allmint har prissepareringen pa detta omra-
de fort det goda med sig att man ej lingre
utnyttjar systemerare/programmerare som
ett slags “rabattkuponger” vid anskaffning
av datautrustningar. Som resultat kan for-
vintas en foOrbdttrad forstdelse av vilken
kvalitet och kvantitet av analys- och pro-
grammeringsinsatser som krdvs for ett fram-
gangsrikt inforande av databehandling.

All programvara, som levereras fran en
datorproducent, dr inte foremal for prissepa-
rering. Olika varianter av prispolitik tillim-
pas av de olika producenterna. I vissa fall
anvinds begreppet programprodukter for
den programvara som debiteras separat. Pro-
gramprodukter inkluderar t. ex. kompilato-
rer, programmeringspaket for databashante-
ring och transaktionshantering fran termina-
ler, sorteringsprogram, simuleringsprogram
etc. Overvaknings- och styrprogram av gene-
rell art, dvs. en Gvervdgande del av datorer-
nas operativsystem, dr ej prisseparerat, utan
ingar fortfarande i maskinvarnas pris.

Betriffande underhall tillimpas blandad
prispolitik. Visst underhall for visst slag av
utrustning (maskin- och programvaror) ar
inrdknat i utrustningspriset, medan annat
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kan kontrakteras separat.

Utbildningen brukar uppdelas i marknads-
foringsinriktad utbildning (om producentens
utrustning, dess funktion och prestanda,
0. d.) och icke marknadsforingsinriktad kurs-
verksamhet (principer, metoder och tillimp-
ning; databehandling och dess verktyg).
Denna senare ir normalt avgiftsbelagd efter
prisseparering medan den forra dr avgiftsfri.

4.4.3 Dataindustrins kostnadsstruktur och
stordriftsfordelar

Bakgrund

Kostnadsstrukturen inom dataindustrin, och
dirmed sammanhorande stordriftsfordelar,
utgdr endast en av flera faktorer bakom den
industriella koncentrationsprocessen inom
omradet. Konkurrensbetingelserna pa avsitt-
ningssidan, finansieringsmdjligheter m. m.,
utgoér viktiga kompletterande element. For
principiell belysning av hithérande faktorer
vad betriffar avsidttningsmiljon, samt in-
dustristruktur och finansieringsmojligheter,
hinvisas till koncentrationsutredningens be-
tinkande SOU 1968: 3, SOU 1968: 5 samt
SOU 1970: 30.

Avsikten med diskussionen i detta kapitel
ar enbart att grovt och pa ett inledande sitt
belysa kostnadssituationen inom datain-
dustrin, samt var och hur stordriftsférdelar
ir mest uppenbara. Diskussionen kommer
att uppfdljas och koncentreras under utred-
ningens vidare arbete.

Kostnadsslag

Konkreta uppgifter om datorféretagens kost-
nadsférdelning 4r svara att erhalla for offi-
ciell publicering. OECD har dock gjort vissa
analyser, vilka visas i tabell 4.26

For utvecklingen efter 1968 kan allmint
noteras en viss forskjutning frin kostnader
for maskinvara till kostnader for program-
vara samt marknadsforing. Denna forskjut-
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Tabell 4.25 Relativ kostnadsférdelning 1968
fér produktion av likvérdigt datorsystem.

Stort Litet

foretag foretag
Maskinvara 20 % 35%
Programvara 25 % 25 %
Forsiljning och service 35% 25 %
FoU 5% 10 %
Vinst 15% 5%

Killa: OECD: Gaps in technology between member
countries, Paris 1968.

ning vintas forstirkas under 1970-talet.
Hirtill medverkar specialiseringen inom ma-
skinvaruproduktionen, varvid maskinvaru-
komponenter (mindre och stdrre maskin-
delar) i okande utstrickning inkoéps fran
underleverantérer. Detta kan &ven i viss
utstrickning komma att gilla for systempro-
gram. Hirvid okar datorindustrins karaktér
av sammansittningsindustri. Nedan diskute-
ras Oversiktligt en datorleverantdrs kostna-
der, uppdelade pa forskning och utveckling,
konstruktion, produktion, marknadsféring
samt underhall.

Forskning och utveckling

Datorutvecklingen tenderar att i dkad ut-
strickning fi en forskningsintensiv karaktar.
Utvecklingen dr utomordentligt snabb, och
den ekonomiska livslingden for dataproduk-
ter dr kort; kontinuerlig vidareutveckling hos
leverantérerna blir allt viktigare. Denna
vidareutveckling omfattar dven tillimp-
ningssidan, varfor utvecklingsverksamheten
utanfor den egentliga datateknikens omrade
tar i ansprik en allt storre del av leveranto-
rernas budget. Hérigenom blir dataindustrin
beroende av samarbete med andra verksam-
hetsomriden, vilket forstirker dess breda
och tvirvetenskapliga karaktir.

Konstruktion

Sévil maskin- som programvara utmairks av
stor komplexitet och hog abstraktionsniva.
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Genom investering i maskinella konstruk-
tionshjalpmedel, t.ex. datorer, kan kon-
struktionsarbetet patagligt forenklas och ef-
fektiviseras. Datatekniken utnyttjar siledes i
stor utstrickning sina egna produkter som
hjilpmedel inom konstruktionsarbetet. —
Dataprodukternas komplexitet (sirskilt vad
giller programvara) medfor ocksé att svaghe-
ter i resultatet ofta inte uppticks forrin
efter ling tids drift, vilket innebdr att
leverantorernas resursinsatser endast lang-
samt avtar med tiden, och att produktkon-
troll och -underhall ofta péagar under en
produkts hela livslangd ute hos anvindaren.
Hoga krav stills pa bl. a. tillf6rlitligheten.

Produktion

Beroendet av utvecklingsresultat innebir att
konstruktions- och produktionsarbetet ofta
samverkar i tiden. De datorprodukter som
kdnnetecknas av homogenitet (t. ex. integre-
rade kretsar) limpar sig vdl fér automatise-
red produktion, t. ex. med datorstéd. Dylik
teknik kan dven anvidndas vid framstillning
av vissa typer av nagot mera heterogena
produkter (t. ex. centralenheter). Ett krav ar
dock da att strukturen fér produkterna kan
formaliseras pa ett fér datorn begripligt sitt.
Komplexiteten for de flesta datorprodukter-
na medfér att slutproven, kvalitets-
kontrollen, maste utféras med hjilp av
avancerad provutrustning, ofta datorer. De
fordelar som kan uppnds med datorstédd
och/eller pa annat sdtt automatiserad pro-
duktion kriver ofta betydande investeringar
i produktionsapparaten. Denna blir dirvid i
okande utstrickning kapitalintensiv.

Marknadsforing

Arbetet pa marknadsforing av dataindustrins
produkter kridver tillging till specialiserade
forsiljare.
samhet kan ofta omhdnderhas av p4 dataom-
radet mera allménorienterad personal, men
en pa samtliga nivder kontinuerlig vidareut-

Inledande marknadsforingsverk-
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bildning av den marknadsférande personalen
beldgger allt storre resurser hos producenter-
na. — Den 6kande komplexiteten hos data-
produkterna medfér att offertarbetet ofta
blir omfattande, savil kvalitativt som kvanti-
tativt. Dessutom maste kunderna ges avse-
viart stod i form av systemassistans och
extern utbildning. Sammanlagt innebir dessa
faktorer att en stor kostnadspost utgdrs av
resursbehovet for marknadsféring.

Underhall

Ovan har ndmnts den systemassistans och
externa utbildning som i stor utstrickning ir
nddvindig i marknadsforingsarbetet. Under-
hallsarbetet kridver normalt mycket kvali-
ficerad personal och utrustning, bl.a. fér
diagnosticering av ofta oférutsedda felkate-
gorier inom datorsystemen (sdvidl maskin-
som programvara). Ansvaret for underhall
ligger oftast helt hos systemleverantdren,
och servicepersonalen kan aktivt och pétag-
ligt bidra till ett dataféretags anseende.
Dessutom genereras ute pa filtet virdefull
information foér nyforsiljning, produktkon-
troll, nyutveckling osv, som en underhalls-
organisation kan fanga upp.

Stordriftsfordelar
Maskin- och programvara

P& forsknings- och utvecklingsomradet ir
stordriftsfordelarna  dven av  kvalitativ
natur. Genom de stora FoU-satsningar som
t.ex. en IBM gor (f. n. 600 miljoner dollar
arligen) kan — férutom sjilva arbetsresulta-
ten — en solid bevakning av den tekniska
utvecklingen héllas pd ménga omréiden. Ris-
kerna att bli tekniskt utkonkurrerad ar sma i
och med denna utvecklingstickning, med
vars hjilp nya produktidéer kan tagas fram
ur laboratorierna och bringas till produktion
ildmplig takt.

SOU 1973:6



Det stora fOretaget har ett betydande
Overtag Over de sma, och kan dven verka
utvecklingsddmpande, eftersom produktut-
vecklingen kan bli taktiskt styrd hos mark-
nadsledaren. Nya produkter fran denne kan
lanseras i det tempo som marknaden tal och
pa ett sadant sdtt att tidigare modeller ej
konkurreras ut for snabbt. Det kan i detta
sammanhang observeras att eftersom en del
av FoU-aktiviteterna bedrivs utanfor den
egentliga dataindustrin, kan vissa stordrifts-
fordelar uppnés genom samarbete mellan
dataindustri och avndmarna av dess produk-
ter, dven om dataféretaget som sadant ar
relativt litet.

Produktion av viss datorutrustning lampar
sig som ndmnts vdl fér automation. De
produktionsmetoder som ir aktuellai dator-
sammanhang &4r kapitalkrivande. Inte bara
framstillningsprocessen utan dven produkt-
kontrollen kdnnetecknas av hoga fasta kost-
nader, samt endast mattliga rorliga kostna-
der. Den pa grund av dataprodukternas
komplexitet nddvidndiga produktkontrollen
underldttas vid hoga marknadsvolymer.

Pa programvarusidan dr kostnadsférhéllan-
dena likartade vad giller systemprogram,
medan produktion och kontroll av tillimp-
ningsprogram uppvisar hogre rorliga kostna-
der, framfor allt rérande icke-standardpro-
gram.

Totalt sett innebér stordrift vid datorpro-
duktion — helt naturligt — att de fasta
kostnaderna for produktionen av maskinvara
och systemprogram kan slds ut pa ett hogre
antal levererade enheter. Till detta kommer
att felfrekvensen minskar nir antalet i drift
varande enheter 6kar, eftersom svagheterna i
konstruktionen da snabbare kommer i da-
gen. Stordriftsfordelar for underhdll framtri-
der dessutom i och med att — forutom
fordelning av kostnader for serviceutrustning
— stora tillgdngliga specialiststaber snabbare
kan dtgirda fel 4n om personalresurserna ar
begrinsade. I bada fallen kridvs dock viss
hogt allminutbildad personal for diagnosti-
cering av felkategorier.

Vissa stordriftsfordelar foreligger dven for
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marknadsforing av dataprodukter, dven om
férhallandena hir knappast ar lika tydliga
som inom &vriga ovan ndmnda falt. Tillging
till en bred skara specialister underldttar
férsdljning, da personal med kidnnedom om
tillimpningsmiljon snabbare kan stillas till
forfogande. Dylik tillimpningskinnedom
blir f. n. allt viktigare fér bedomningar om
inférande av (och effektivisering med hjilp
av) datateknik.

Tjdnster

Foretag som
atminstone i

salufér datatjinster har —
Sverige — é&dnnu inte natt
storlekar som dr jaimfoérbara med framfor allt
maskinvaruféretag. Erfarenheter saknas sale-
des i huvudsak fran eventuella stordriftsfor-
delar i tjinsteproduktionen. F&ljande kan
dock ségas.

De alltmer betydelsefulla kostnaderna for
konstruktion och programmering av tillimp-
ningssystem kan smaningom komma att
paverkas av stordriftsférdelar. En 6kad an-
vindning av ’standardiserade’ tillimpnings-
program — standardprogram — kan f.n.
noteras. Hairtill kommer férhallandena for
produktion och underhall av systemprogram,
med tydliga stordriftsfordelar (se ovan).
Sjdlva tillaimpningsmiljéerna kan dock knap-
past vidntas bli ’standardiserade’, varfor
tillimpningsanpassningen av standardpro-
grammen fortfarande kan vidntas uppvisa
férhallandevis hoga rorliga kostnader.

Avslutningsvis kan konstateras att dataser-
vicebyraer i flera avseenden har férdelar av
stordrift. Detta giller dels for ovan diskute-
rad programframstillning (systemprogram
och standardprogram, i den utstrickning
dataservicebyraerna tillhandahaller dessa va-
ror), och dels for erbjudande av ren maskin-
tid. I detta senare fall finns mycket tydliga
kostnadsmissiga centraliseringsférdelar vad
avser ren bearbetningskapacitet och datalag-
ring. Dessa sistnimnda kostnadsférdelar
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motverkas dock av andra nackdelar av
maskincentralisering (integritet, beredskap
m. m.), vilket mojligen kan komma att
didmpa intresset och fordelarna for stordrift i
dataservicesammanhang.
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5 Datapolitik 1 vissa ldnder

Nedan ges en kortfattad beskrivning av
sddana datapolitiska handlingsmonster som
kommer till anvdndning i olika linder. Det
bor betonas att den datapolitik, som de olika
linderna tillimpar oftast dr mangfacetterad
och att i detta sammanhang endast vissa
kdnnetecknande drag ges.

I begreppet datapolitik innefattas i detta
kapitel i huvudsak endast atgirder fran den
offentliga sektorns sida, och séaledes endast i
begrinsad utstrickning industriella och an-
dra atgirder, som emanerar frin niringsliv
eller andra delar av den privata sektorn.

En diskussion av datapolitik fors naturli-
gen i tre steg:

— Vilka mal fér utvecklingen har definie-
rats?

— Vilka atgdrder vidtas harfor?

— Vilken mdluppfyllelse kan konstateras?

Datorer och annan datautrustning, samt
framfor allt utnyttjandet av denna teknik,
har pa grund av sin stora flexibilitet visat sig
kunna paverka samhéllsutvecklingen i manga
avseenden. Rationalisering — ett vanligt
argument for datorisering — dr endast en av
manga faktorer i detta sammanhang. Ett
flertal samhillsmél berors siledes av den
datatekniska utvecklingen.

Det 6kande samarbetet och internationel-
la beroendet linder emellan leder bl. a. till
en utjdgmning av skillnader i maélsdttning
mellan de enskilda linderna. Ett flertal mal
kan f.n. sdgas vara gemensamma fOr dtmin-
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stone mera typiska industrilinder. Vid den
diskussion om datapolitik som nedan ges dr
det darfor naturligt, att inledningsvis belysa
de for flera linder gemensamma mal som
datautvecklingen ber6r, snarare dn att for
varje betraktat land fora en likartad diskus-
sion.

Som grund fér denna maldiskussion skis-
seras nedan helt kort bakgrunden till f. n.
tillaimpad datapolitik.

5.1 Bakgrund

I motsats till den integration mellan linder
som f.n. dr pd vdg inom manga andra
omridden (ex. handel, kulturellt utbyte
m. m.), framstar dataomradet i stor utstriack-
ning som ett omrade kidnnetecknat av natio-
nella preferenser. Olika former av murar har
byggts upp kring de enskilda linderna, och
protektionistiska dtgidrder tillimpas ymnigt, i
mer eller mindre vél dold form. En del av
bakgrunden hirtill kan sdgas vara foljande.
Trots vissa tidiga utvecklingsinsatser i
Europa, bl.a. i Tyskland mot slutet av
1930-talet och i England i bodrjan av 1940-
talet, kom USA successivt under 1940-talets
slut och fr. 0. m. 1950-talet att framsta allt
tydligare som datautvecklingens hemland.
Detta hade ett viss samband med att for
sin tid tdmligen avancerade datorprodukter
vid denna tid utvecklades i USA, men
berodde kanske framst pa det faktum att
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dessa produkter diar fann en marknad, och
att saledes amerikanska datorer tidigt fann
kopare i forhallandevis stort antal. Motsva-
rande europeiska dataprodukter kan knap-
past sdgas ha varit de amerikanska laborato-
rietekniskt underldgsna, ett forhallande som
giller dven idag, men kunde — och kan dn —
inte avsdttas i tillndrmelsevis lika stort antal.
Det kan sdgas att den tidiga konsumtions-
mognaden av dataprodukter banade vig for
den direfter expanderande USA-dominan-
sen.

Verkningarna efter andra vérldskriget
ddmpade ocksd sannolikt konsumtionskraf-
ten for dataprodukter i Visteuropa.

Det bor ndmnas att amerikanska bestill-
ningar av datorer for militira och sd sma-
ningom ocksd rymdtekniska dndamal med-
verkade till god avsittning for leverantdrer-
nas produkter. Detta gillde framfor allt for
stora datorsystem. Dessa specialbestéllningar
stodde den rent datatekniska utvecklingen;
dock anvindes for rymdtekniken framfér
allt kommersiellt tillgdnglig maskinvara.

En starkt bidragande orsak till den ameri-
kanska dataexpansionen utgjorde dven leve-
rant6rernas kraftiga satsning pd marknads-
foring. Man insdg tidigt att tekniska Kka-
raktdristika for dataprodukter knappast ut-
giorde lika goda sdljargument som massiv
o6vertalning med 'moderna’ férsidljningsmeto-
der. Detta har ocksa samband med svarighe-
terna vid utvérdering av datorsystem, vilkas
hoga flexibilitet gor faktiska prestanda svar-
gripbara. Den amerikanska siljtaktiken har
sedan dess framgangsrikt fortsatts. Datapro-
dukter likvdl som andra tekniskt komplicera-
de produkter, siljs idag endast till en (alltfor
liten) del pa faktiska prestanda, avseende
den verkliga anvindarmiljon.

Under 50-talet pridglades USA dessutom
av en utomordentligt hiard konkurrens pa
datamarknaden, vilket tvingade fram nya
produkter i ett hogt tempo. Situationen var
— av olika skdl — knappast lika utvecklings-
frimjande i Europa vid denna tid.

Datautvecklingen i Europa har under 50-
och 60-talen i hog grad priglats av de
stordriftsférdelar som gillt i USA i samband
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med den tidiga marknadsutvecklingen. Euro-
pa blev en sidomarknad till den amerikanska
hemmamarknaden. Amerikanska datorer har
funnit avsidttning i europeiska linder i stor
omfattning, till att bérja med utan nimnvird
reaktion — eller forsok till atgidrder — fran
politiska instanser.

Under 60-talet, da ett flertal europeiska
regeringar borjade inse datautvecklingens
samhillsbetydelse och diskutera egna former
av datapolitik, var sidlunda den amerikanska
marknadsdominansen redan ett faktum,
Denna situation dr betydelsefull att utgd fran
vid resonemang om bl. a. europeisk datapoli-
tik.

5.2 Malinriktning for datapolitiska dtgdarder

Datapolitiska atgarder i ett land 4r avsedda
att bidra till att nd vissa nationella mal.
Dessa senare definierar den allménna natio-
nella utveckling som ar 6nskvird.

En naturlig ansats fér datapolitisk analys
innebdr nedbrytning av de hégre, nationella
malen till lagre mal, till vilka datapolitiska
atgirder kan relateras. De Overgripande ma-
len maste uppenbarligen definieras. Tva
exempel kan hdr vara belysande.

En kanadensisk statlig utredning, the Ca-
nadian Computer/Communications Task
Force, har i sitt betidnkande *’Branching
out”, maj 1972, ansett det naturligt att
inledningsvis ge nedan sammanfattade mal-
diskussion.

Man refererar dér till f6ljande uppsiattning
nationella mal:

— Nationell vdlfard

— Fysisk och mental hilsa

— Hog utbildningsstandard

— Personlig frihet, rdttvisa och sikerhet
— Personlig utveckling

— Fred

— Vird av miljén

Den kanadensiska utredningen konstaterar
vidare att ndra nog alla datatekniska tillamp-
ningar skulle kunna ge bidrag till uppfyllelse
av dtminstone nédgot av dessa mal. Databe-
handlingens synnerligen hoga flexibilitet
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framtriader hidr. Mitning av dessa mdojliga
bidrag stiller sig emellertid mycket svart.
Forutom mitproblemen maste ocksa struk-
turella malproblem betraktas, inklusive kon-
flikter och prioriteringar. Detta innebdr att
en ’teknisk” begreppsapparat maste applice-
ras pa dessa problem, som ndrmast dr av
social natur.

I en annan kanadensisk utredningsrapport
rorande datautvecklingen, Instant World,
1971, belyses den tamligen utbredda beteen-
devetenskapligt fdargade skepticismen infor
naturvetenskaplig métning av sociala fore-
teelser — sasom i detta fall — genom citat av
foljande poem av E E Cummings, 1959:

“While you and I have lips and voices which
are for Kkissing and to sing with

who cares if some one-eyed son of a bitch
invents an instrument to measure Spring with?

Den forstndmnda kanadensiska Task For-
ce gar vidare med att ge en forteckning dver
mal pa en ldgre niva, mal till vilka datapoliti-
ska atgidrder mera direkt kan relateras. Fo6l-
jande lista Over ldgre mal med dataanknyt-
ning ges (i Oversdttning):

— Etablering av effektiv kapacitet for pro-
blemlésning och beslutsfattande.

— Skydd av nationell utveckling genom kon-
troll av nationellt vidsentliga data, samt
genom att befordra utvecklingen av in-
hemsk dataindustri och datateknisk kun-
skap.

— Skydd av personlig integritet i datadldern.

— Frimjande av regional utveckling, ge-
nom allmidn datatillgidnglighet till geogra-
fiskt balanserade kostnader, samt genom
speciella datadverforingsf6rmaner till min-
dre vidl utvecklade landsdelar.

— Rationalisering av struktur och konstruk-
tion for databehandlingssystem, genom
effektivt utnyttjande av tillgdngliga resur-
ser.

— Befordrande av privat initiativ och resurs-
fordelning, genom effektivisering av kon-
kurrens samt genom dtgirder mot ordttvis
konkurrensbegriansning.

— Effektivisering av statliga dtgidrder pa data-
omradet, under medverkan fran alla av
atgirderna berdrda instanser.
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— Optimering av statlig resursfordelning med
hénsyn till sociala prioriteringar.

— Kontinuerligt efterhérande om acceptans
och mojlighet till medverkan i aktuell
datapolitik fran samhillsmedborgare och
institutioner.

— Frimjande av internationellt informa-
tionsutbyte, samt genom att tillhandahalla
datatekniska resurser och kunskaper till
utvecklingsldnder nédr sadant darifrin ef-
terfragas.

Det f6rs hidrefter en diskussion kring
problemen med svarigheterna att mita bi-
drag till maluppfyllelse (jfr ovan), samt
rorande tillgdnglig analytisk metodik fér val
mellan olika atgirdsmonster under restrik-
tion av begrdnsade resurser. Hir diskuteras
bl. a. kostnads/virdeanalys. Det kan konsta-
teras att i manga fall intuitiva metoder far
tillgripas for dylika val, speciellt da beslut
maste tas under tidspress. Har kan tilldggas
att datatekniken i sig kan medge tillgang till
forbdttrade beslutsunderlag vid dessa val,
och salunda utgora ett betydelsefullt poli-
tiskt hjdlpmedel i beslutsfattandet.

Nagra andra ldander ger i datapolitiska
dokument liknande diskussioner av méal och
atgirder inom det datatekniska omréidet. En
foredomligt vidl genomarbetad dylik belys-
ning ges i en sammanfattning av en del av det
visttyska 2. Datenverarbeitungsprogramm
(Bundesministerium fiir Bildung und Wissen-
schaft, Leistungsplan: Datenverarbeitung
(DV), dec. 1971). I detta dokument utgir*
man fran mal pa en nagot ldgre niva dn i den
ovan nidmnda kanadensiska utredningen. I
gengdld har dtgdrdsmonstret spjdlkats upp
och explicit angivits i storre detaljgrad. Som
exempel kan visas den mélbelysning som dar
ges for atgirder fran det nimnda ministeriet.

I det visttyska programmet anges for varje
aktivitetsomrade ett antal atgirder,
samt dessutom en foreslagen anslagstilldel-
ning per atgird for aren 1966—70, 1971,
1972, 1971—-75. Dessutom anges vilket mi-
nisterium som avses ansvara for resp. atgir-
der.

Sammanfattningsvis framgéir av dessa tva
exempel hur betydande arbete nedliggs pa
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Unterprogramme mit:

- DV-Férderung als
HAUPTZIEL

- iiberwiegend DIREK-
TEM Zielbeitrag

Forderung von
DV-Anwendungen

Forderung von
DV-Systemen

[ "
sonst. MaBnahmen mit: § D\ k. aine.d. Bedait:
A d samsten Schliissel-
- iiberwiegend DIREK- : technologien
TEM Zielbeitrag o
R T T gl
} Ressortbezogene 1 ,-'

| DV-Anwendung |

ZIELE

Starkere und
breitere Anwendung
der DV in Wirtschaft
und Wissenschaft

Rationalisierung
u. Leistungssteigerung
der offentlichen Hand
mit Hilfe der DV

<

Beherrschung der

Schaffung ausge-

Unterprogramme mit:

- DV-Forderung als
HAUPTZIEL

- iiberwiegend INDIREK -
TEM Zielbeitrag

Forderung der DV
in Forschung/Lehre
an Hochschulen u.
GroRforschungs-
einrichtungen

Forderung der DV-
Ausbildung im
Nicht-Hochschul-
bereich

sonst. MaRnahmen mit:

- DV-Forderung als
NEBENZIEL

- iitberwiegend INDIREK -
TEM Zielbeitrag

[ Forsehungunat’ )
. eee==s] Nahmen anderer |
| Programme mit I

| .
| DVBedeutung__|

wogener Wettbewerbs-
verhiltnisse auf dem
deutschen DV-Markt

Malstruktur for en del av det vdsttyska 2. Datenverarbeitungsprogramm
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PROGRAMM

Forderung der
DV durch den
BMBW

UNTERPROGRAMM

Forderung von

DV-Anwendungen

AKTIVITATEN

Rechnerunterstiitzte
Informations-Systeme

DV im Bildungswesen

DV in der Medizin

Forderung von

Mdlnedbrytning for datadtgirder inom det vdsttyska Bundesministerium fur Bildung und
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strukturering och relatering av mal och

atgirder, men att problem inte kan undgas

vid kvantifiering av de berdrda storheterna.
Det kan konstateras vid studium av data-

politiska dokument dven fran andra dn ovan
relaterade linder, att enighet ofta rader
betriffande mal pa en relativt hog niva, men
att skillnader framtrider vid en nedbrytning
av dessa mal, samt betriffande vidtagna
atgirder for att uppna maélen.

En sammanstéllning av datapolitiska mél
som synes aktuella fér manga linder visar
upp likheter med de mal som angivits i det
visttyska programmet, och omfattar
— Breddad anvindning av datateknik i ni-

ringsliv, vetenskap och teknik.

— Rationalisering av bl. a. offentlig (och
privat) forvaltning med hjilp av databe-
handling.

— Behidrskande av datateknik som en av de
mest betydelsefulla nyckelteknologierna.

— Befordrande av en expansiv och konkur-
renskraftig inhemsk dataindustri.

Bland offentliga datapolitiska &tgidrder av
gemensamt intresse for manga linder marks:
— Utvidgad utbildning
— Forskningsstod
— Utldggande av utvecklingskontrakt till da-

taindustrin

— Preferenser i offentlig upphandling

— Standardiseringsatgiarder

Hiérutover mirks i férekommande fall:

— Lagstiftning

— Stod till fusioner inom dataindustrin

— Direkta dataindustriella subventioner

— Importrestriktioner

— Etableringskontroll

— Skatteldttnader m. m.

Nedan belyses for ett antal linder mera
detaljerat de datapolitiska atgirder som vid-
tas. Forsok gors dven att kommentera den
maluppfyllelse som kan anses ha konstate-
rats som foljd av atgirderna.

5.3 USA

Ett klart framtridande mal f6r amerikansk
datapolitik dr att bevara, och om mojligt
férstarka nationens nuvarande ledarposition
inom dataomradet. Detta giller for savil

68

produktion som konsumtion av dataproduk-
ter och datatjanster.

Den amerikanska dominansen pa den in-
ternationella datamarknaden — frimst pa
grund av IBM:s tunga position — medfdr att
industriella stimulansatgirder for den ameri-
kanska dataindustrin i sin helhet knappast
befinner sig lika hogt upp pa myndigheternas
atgdrdslista i USA som i de flesta andra
lander.

Som ett medel foér stod at
dataindustrin samt for att utjimna konkur-
renssituationen pa marknaden anvinds i
USA — liksom i andra linder — upphand-
lingspolitiken.

Hir kan forst konstateras att, i enlighet
med den s.k. Buy-American Act, sddana
frikonkurrensrestriktioner tillimpas att i
praktiken for offentliga datorbehov endast
inhemska leverantérer kommer i friga. En
importtull pa 5,5 % tillimpas. Med USA:s
dominerande dataindustriella stdllning i tan-
karna samt konkurrensforhallandet déar ar
detta for de amerikanska myndigheterna
knappast ett effektivitetsoffer, medan det
for icke-amerikanska leverantérer (t. ex. ja-
panska) dr besvdrande, och férsvarar export
till USA.

Omfattningen av den federala upphand-
lingen av inhemska datorsystem innebir att
det dr motiverat att tala om en kraftfull
upphandlingsprotektionism i USA.

De federala myndigheterna ar totalt sett
tillfreds med USA:s dominerande stillning

den egna

pa datamarknaden, och underlater darfor att
alltfér aktivt dimpa IBM:s monopolliknan-
de position. Med kdnnedom om detta fore-
tags forsdljningsframgangar inom den privata
sektorn, sdker man dock en jimnare konkur-
renssituation pa marknaden. Inom den of-
fentliga sektorn har IBM 1972 inte mer in
25 % av antalet datorer (40 % om i stillet
viardet av systemen betraktas), och denna
andel vidntas sjunka ytterligare. Detta kan
jamféras med IBM:s ca 65 %-iga marknads-
andel i antal datorer pé den totala amerikan-
ska marknaden. Fran myndighetshall 4t man
i USA emellertid vanligen obenigen att
uttrycka denna IBM-ddmpning explicit, utan
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man talar hellre om att sidan kompetens i
datatekniska frdgor numera samlats inom
den offentliga forvaltningen att behoven dir
1 stort sett bortfallit av sddan systemassistans
och andra tillhérande datatjinster, som IBM
i stor utstrickning séljer pa inom den privata
sektorn. (Ett mot den privata sektorns an-
vindarkompetens i viss man kritiskt uttalan-
de). Kontakter med amerikanska federala
myndigheter har givit vid handen att man
ddr inte anser IBM vara prestandamissigt
dverldgsen sina konkurrenter.

Omfattningen av den totala federala upp-
handlingen av datorsystem #r Aarligen av
storleksordningen 800 milj. dollar. For
IBM:s amerikanska konkurrenter (ca 500
milj. dollar hdrav) innebir detta att de har
ett gott utgingslige fér exportverksamhet,
bl. a. till Europa. Hir ligger ett visentligt
skl till dessa fabrikanters bittre ldnsamhet
in motsvarande europeiska konkurrenters.
Att tillverkning av datorsystem ir synnerli-
gen resurskrdvande belyses dock tydligt av
det faktum att flera leverantérer (vilka ej
haft datorer som sitt huvudsakliga produk-
tionsintresse) under senare ar trots det fede-
rala upphandlingsstédet tvingats ge upp, och
lita sig uppképas av konkurrenter (datasek-
torn inom General Electric av Honeywell,
och inom RCA — efter forlust pd 250 milj.
dollar — av Univac).

Representanter fér den amerikanska for-
valtningen betonar att man anskaffar datorer
enbart pa basis av pris/prestanda. Detta leder
till att man i stor utstrickning pi senare ar
viljer system som sammansitts av maskinen-
heter fran skilda leverantérer. En av dessa —
ej nddvindigtvis en leverantdr av maskinvara
— anmodas dérvid att ta totalansvar for det
kompletta systemet.

For smirre upphandlingar (system och
systemdelar ej Gverstigande 0.4 milj. dollar)
anvinds bl. a. metoden att drsvis teckna s. k.
openend contracts, dar aktuellt antal enheter
Over en minimigrans limnas déppet. Hirmed
kan normalt mingdrabatter erhillas, och
dessutom férenklas administration for dylik
upphandling.

En I6pande kontroll av federala datorsy-
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stem utdvas for att snabbt kunna konsta-
tera var Overskottskapacitet finns (savil avse-
ende maskiner som personal). Genom att
ytterligare beldgga existerande system i stil-
let for att kbpa nya anses att man under
1971 har sparat ca 100 milj. dollar.

Studier av likartade anvindarbehov inom
den offentliga férvaltningen bedrivs vidare i
avsikt att soka minimera det resurs-
krdvande utvirderingsarbetet vid upphand-
lingar. Man koncentrerar sig — enligt en
kvalitetslista — pa sidana leverantdrer som
verkligen har en uppenbart rimlig chans att
tilldelas bestillningar, och begir ofta anbud
endast frdn en mindre leverantdrsgrupp
(limited tendering). Behovsundersékningarna
rér f.n. huvudsakligen minnen och vissa
perifera maskinenheter, men man siktar mot
att smaningom kunna anskaffa stérre ming-
der av hela system (4t likartade anvindarmil-
joer). Ett kongressforslag i denna riktning
har lanserats viaren 1972, dir det féreslas att
ett speciellt federalt organ ges mojlighet
teckna langtidskontrakt med leverantérer,
och direfter sjdlvt hyra ut (leasa) maskiner
inom den offentliga sektorn.

Det federala stodet till den amerikanska
dataindustrin framtridder dven i forsknings-
politiken — om in inte lika utpriglat som i
upphandlingspolitiken. Den amerikanska da-
taindustrin, som dr helt privat, satsar mycket
stora belopp i sina forsknings- och utveck-
lingsavdelningar, och den samhilleliga paver-
kan av den tekniska datautvecklingen har
ddrfér begridnsade mojligheter. Det statliga
datatekniska FoU-stodet dr silunda endast
mdttligt. Nedan ges belopp for r 1971:
Statligt datatekniskt FoU-stéd 60 milj. dollar
IBM: s FoU-budget 600 milj. dollar
Ovriga dataleverantdrers
sammanlagda FoU-budget 650 milj. dollar

Killor och destinationer fér det statliga
datatekniska FoU-stédet i USA 4r 1971
framgar nedan.

Det statliga datatekniska FoU-stédet utde-
las f. n. huvudsakligen till projekt av tillim-
pad natur, i vetskap om att dataindustrin
sjdlv inte bortser fran behovet av grundforsk-
ning. Aven universiteten blir silunda i stor
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50 % Dept of Defence

30 % Nat Science

Foundation

Dept of Health
Education and
Welfare, NASA
samt Ovr kallor

20%

Statligt datatekniskt FoU-stod i USA 1971

utstrickning hénvisade till att bedriva kort-
siktig och produktnira forskning; de univer-
sitetsbidrag till dataomridet, som hdrror fran
privata killor (Ford, Esso Foundations
m. fl.) dr av blygsam omfattning. En mdjlig
intressefdrskjutning frin kortsiktig till lang-
siktig datateknisk forskning kan dock note-
ras i och med ett kongressforslag varen 1972
om en kraftig arlig anslagstilldelning
(100 milj. dollar), inriktat at grundldggande
datateknisk forskning.

En betydelsefull stddform med forsk-
ningsanknytning, som tillimpas i manga ldn-
der, utgdrs av utlidggning av statliga utveck-
lingsuppdrag till industrin. Dylik verksamhet
har i USA nitt ett betydande omfing, och
endast inhemska foretag kommer ifraga.
Bland uppdragsmottagare kan férutom vissa
storre maskinvaruleverantdrer t. ex. noteras
Rand Corporation, Stanford Research Insti-
tute, System Development Corporation, och
manga andra. Som exempel kan ndmnas att
ar 1971 Rand gavs statliga uppdrag for ca
20 milj. dollar samt Stanford Research Insti-
tute och System Development Corporation
for ca 45 milj. dollar vardera. Denna utldgg-
ning av statliga uppdrag, vars militdra del
numera dr i minskande, har p.g.a. sin
omfattning haft stor betydelse for den ame-
rikanska dataexpansionen, inte minst pa
programvaru- och tillimpningsomradena.

Bland vidare datapolitiska dtgdrder spelar
standardisering en viktig roll. Sasom den
tveklost dominerande anvandaren inom data-
omradet har hir den amerikanska regeringen
ett avgdrande inflytande Over utvecklingen.
Dess dtgirder kanaliseras via National Bureau
of Standards (NBS), ett organ med vistrackta
mandat inom omradet. Riktlinjerna f6r dess
uppgifter har formulerats i den s. k. Brooks
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miljoner

\
e

52 %
24 %

univeristet

statl lab o myn-
digheter

19 % profit-foretag

non profit-fore-
tag

sjukhus

Bill, oktober 1965, och kan kort sammanfat-

tas till:

— att bistd statliga institutioner och myndig-
heter med vetenskapliga och tekniska rad
inom dataomradet

— att rekommendera utformning av enhetli-
ga statliga datatekniska standards, och att
stédja frivillig anslutning till standards

— att styra och utféra datateknisk forskning.
De rekommendationer som framarbetats

inom NBS forelidggs American National Stan-

dards Institute (ANSI), ett organ som samar-
betar nira med International Organization
for Standardization (ISO).

NBS ir inriktat pé att i forsta hand frimja
anvindarnas intressen bl. a. genom att verka
for att bespara anvdandarna frekventa system-
omstillningskostnader m. m., och spelar dér-
for i manga fall rollen som férhandlingsmot-
pol till leverantdrerna. Dessa senare framhal-
ler att man anser att standardiseringsarbetet
borde bedrivas i ett ldngsammare tempo dn
som ir fallet, en instidllning som emellertid
knappast delas ute pd anvindarfiltet. Det dr
en utbredd uppfattning att datatekniken
f. n. utvecklas snabbare dn standardiserings-
organen hinner med.

I de fall USA-regeringen hart drivit vissa
standardiseringsfragor har IBM valt att an-
sluta sig, om ock i ett sa sent skede som
mojligt. Som exempel kan hir ndimnas accep-
terandet av programmeringsspraket COBOL
ar 1961. En liknande situation haller sanno-
likt pé att utveckla sig vad giller databastek-
nik. Den s.k. Codasyl Data Base Task
Group, dir bade leverantdrer och anvédndare
deltar, har 1970 lagt fram ett forslag till
databaskonventioner, vars vdg fram till stan-
dardisering inte stods av IBM.

Det synes vara en allmidn uppfattning
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inom dataomriddet — bortsett frdn hos vissa
leverantorer — att standardisering bor fram-
jas i sd stor utstrickning som mojligt. Vid
datapolitiska kontakter i Visteuropa har
framhallits att den amerikanska regeringen
pa standardiseringsomradet inte gir fram
fullt sa kraftfullt som man har férméga till,
och detta som en (timligen vil dold) stodét-
gird for den egna dataindustrin. Man ser
ogdrna att landet som en f6ljd av alltfor hard
standardisering 6ver hela datafdltet Okar
risken att forlora den datatekniska ledning
som man f. n. besitter.

I USA anvinds lagstiftning i visst avseende
som en styrande faktor i datautvecklingen,
en datapolitisk atgiardstyp som utanfor detta
lands gridnser dr tdmligen ovanlig. De anti-
trustlagar som skapats i USA, avsedda att
motverka monopolbildningar i landet, har
haft inflytande pa IBM:s produktpolitik, i
manga fall till fromma fér anvindarna. Med
sina 2/3 av den totala marknaden har detta
foretag ofta tvingats g ut extremt mjukt
med systemnyheter. Med den stora kraft
foretaget besitter, dr varje nyinmutat till-
limpningsomride eller ny dataprodukt ett
omedelbart hot mot konkurrenter som spe-
cialiserat sig dédrpa. I vissa fall har dirvid
mindre konkurrenter med de nimnda lagar-
nas hjilp lyckats avhélla IBM frin att lansera
konkurrensbegrinsande datatekniska nyhe-
ter. Skapandet och tillimpningen av anti-
trustlagarna har sialunda understétt en de-
centralisering inom dataindustrin, i vissa fall
till féorméan foér exploateringen av enskilda
datatekniskt betydelsefulla initiativ.

Det kan hidr ndmnas att pid senare tid
legala stimningar frdn privatindustriellt hall
— och nyligen dven fran justitiedepartemen-
tet — inldmnats mot IBM, med syfte att med
hjilp av antitrustlagarna styra utvecklingen i
riktning 4t bittre konkurrensférhillanden pa
datamarknaden. I diskussionen kring detta
har rent ut sagts att en uppsplittring av
féretaget IBM pd mindre enheter skulle
efterstrivas. Aven om en siddan utveckling
utan tvekan skulle vara fordelaktig for euro-
peisk dataindustri, 4r de federala myndighe-
terna i USA hiérvidlag enda instans med kraft
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bakom orden. Overtygelsen dirifrin om det
Onskvdrda hédri torde dock av skidl som
tidigare framforts knappast vara entydig och
helhjirtad.

En faktor av stor betydelse fér vidmakt-
héallandet av USA:s datatekniska lednings-
position utgdérs av den omfattande wutbild-
ning som bedrivs inom omradet. Den tidiga
amerikanska datamognaden har medverkat
till att kvalificerad datautbildning f. n. be-
drivs i synnerligen stor omfattning. Ménga
liroanstalter inkluderar kurser i datateknik
som ett obligatorium inom alla utbildnings-
linjer. Detta innebdr att man f. n. erkdnner
datateknik som ett grundliggande &dmne,
parallellt med matematik, sprak, humaniora
m. m. Lidgre skolor dr pa vig att ansluta sig
hidrtill, och ger datautbildning i &kande
utstrickning. Aven péd universitetsniva spelar
datateknik en allt viktigare roll, och antalet
universitet ddr doktorsgrad i ren datateknik
kan avldggas dr i kraftigt 6kande.

Om den amerikanska datautbildningens
innehdll kan sigas att den under 1960-talet
varit huvudsakligen matematiskt orienterad
(inriktning &t numerisk analys), men att
datalogisk teori och administrativ databe-
handling f. n. expanderar.

Man ér i USA vil medveten om behovet av
att vidareutveckla de datatekniska utbild-
ningshjdlpmedlen, och bedriver bl. a. utveck-
lingsarbete betr. datorstdédd undervisning pé
manga hall. Som exempel pd detta intresse
kan ndmnas att National Science Foundation
till enbart detta omrade tilldelar drygt
3 milj. dollar av det arliga totala datateknis-
ka utvecklingsanslaget pd nira 20 milj. dol-
lar.

Med bl. a. Japans kraftiga expansion pa
dataomradet i tankarna kan ett 6kat datatek-
niskt intresse bdrja noteras hos amerikanska
politiker. Hittills har ledarskapet inom data-
sektorn varit oomstritt, medan konkurrens
utifran i borjan av 1970-talet bérjar mirkas.
Som exempel hidrpa kan ett kongressuttalan-

de i februari 1972 citeras:

”Om USA forlorar sin datatekniska ledning — om
vi blir en andrarangs datornation — kommer vi
samtidigt att bli en andrarangsnation bide ekono-
miskt och militart . . .”
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En foérstirkning av de redan kraftiga data-
tekniska stodatgirderna fran den federala
regeringens sida dr ddarfor f. n. ej helt osanno-
lik.

Ovan har huvuddragen av de amerikanska
stodatgirderna fér den inhemska datautveck-
lingen skisserats. Den samlade inriktningen
for dessa kan — i anslutning till senast
nimnda citat — sdgas vara att pa si manga
datatekniska delomraden som mdjligt behal-
la den ledarposition man under 1950- och
1960-talet skaffat sig.

Mycket talar for att USA under det
nirmaste decenniet behdller denna ledarposi-
tion. Det bor dock framhallas att hirfoér
betydande insatser kommer att krivas, frin
savdl privat som statligt hall. Den existerande
amerikanska dataindustrins styrka utgor
dock en god jordman f6r denna tillvixt. Med
ett Okat statligt datatekniskt intresse i USA
kommer betydande och ovidntade internatio-
nella fériandringar att krdvas for att nigon
part under 1970-talet skall kunna hota den
amerikanska dominansen pa omradet.

5.4 Kanada

Situationen i Kanada kan sidgas vara priglad
av dels landets geografiska utstrickning, med
relativt gles befolkning, och dels nirheten till
USA. En tydlig medvetenhet av datautveck-
lingens betydelse fér landets framatskridan-
de kan konstateras. Den datapolitiska mal-
sittningen i Kanada d4r under 1972 féremal
for utredning, och nedanstiende belysning
midste ddrfor kompletteras efter det att
parlamentariska beslut tagits. Intresse knyts
héirvid framst till ett antal rekommenda-
tioner som i maj 1972 framlagts f6r kommu-
nikationsdepartementet av the Canadian
Computer/Communications Task Force.
Dessa rekommendationer dr vil underbygg-
da, och utarbetade under medverkan av
omfattande datateknisk expertis. Vissa likhe-
ter betr. bl. a. milj6 och struktur mellan
Kanada och Sverige medfér att den kanaden-
siska datautvecklingen speciellt nira bor
studeras under utarbetandet av forslag till en
svensk datapolitik.
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Mal fér den kanadensiska datapolitiken
har i korthet berdrts i avsnitt 5.2. Nedan
belyses atgirder inom dataomridet som f. n.
ar aktuella i Kanada.

Den dataindustriella utvecklingen dger
rum i en miljoé av en obetydlig egen maskin-
varuproduktion. Den inhemska framstill-
ningen av maskinvara begrinsar sig till data-
Overfoéringsutrustning samt viss periferiut-
rustning, med tonvikt pa terminaler. Forso-
ket att med fOretaget International Compu-
ters of Canada Ltd fa igdng en produktion av
medelstora centralenheter forefaller ha rént
mycket begriansad framgang. Det dr dirfor
naturligt att federala atgdrder inriktar sig
mera pa stod at framstillning av programva-
ror och datatjanster. Inget demokratiskt
land torde f.n. — i bodrjan av 1970-talet —
anse det rimligt att starta produktion av
datorsystem (avseende kompletta sortiment
av enheter), p.g.a. existerande industri-
struktur pa marknaden, dven om inte minst
Kanada noterar det i princip énskvirda hiri.

En begrinsad komponentproduktion finns
dock i Kanada, vilken mottagit kraftigt
federalt stod. Som exempel tilldelades Mi-
crosystems International Ltd (MIL) vid star-
ten 1969 ca 48 milj. dollar, i huvudsak utan
aterbetalningsskyldighet, fér att &stadkom-
ma en produktion av halvledarekomponen-
ter. MIL hoppas na 16nsamhet 1973—74.

Bristenn pa egen maskinvaruproduktion
hinvisar den federala regeringen till att satsa
pa utlindska leverantdrer. Bland annat ame-
rikanska storleverantdrer uppmuntras att
férldgga utveckling och filialproduktion till
Kanada, och t. ex. Control Data har tilldelats
20 milj. dollar (pa 4—5 &r) av statliga medel
som foOrberedelse f6r etablering i landet.
Aven IBM och National Cash Register har
liknande federala avtal. Viss inhemsk kritik
hiremot har dock framférts, det hivdas att
uppkomsten av egen industri motverkas ge-
nom detta stéd, som till en del uppges
hamna utanfér landets grinser.

Upphandlingspolitiken innebir
stodatgirder at leverantérer med utveckling
och produktion i Kanada. Dessa ges vissa
férdelar vid upphandling fér offentliga dnda-

mjuka
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mal. Man efterstrivar langsiktiga Overens-
kommelser mellan dataindustri och federala
myndigheter, och tecknande av blockorder
bl. a. for terminaler férekommer. Detta sena-
re ger mojlighet till savdl méngdrabatter som
viss produktpaverkan, och gehdr for standar-
disering vinnes i och med upphandlingen i
stérre kvantiteter. — For handldggning av
upphandlingsirenden med industripolitiska
konsekvenser har en speciell federal delega-
tion foreslagits (jfr den svenska upphand-
lingskommitténs forslag i samma riktning).

Forskningspolitiken innebédr, férutom
ovan nimnt utvecklingsstdod, en prioritering
av dataoverforingssystem med omfattande
sambhillelig anvindbarhet, och dérvid sdrskilt
rérande intressant programvara och speciali-
serad datadverforingsutrustning. En tvirve-
tenskaplig och samhillsanknuten syn pa des-
sa system rekommenderas.

Som stod till dylik innovationsverksam-
het, foretriadesvis bedriven i samarbete med
universitet och statliga utvecklingslaborato-
rier, har 1971 ca 30 milj. dollar anslagits.

Under inflytande av den viktiga roll som
lagstiftningsdtgdrder spelar i USA, har forslag
till liknande antitrustlagar formulerats i Ka-
nada. Dessa forslag héller f. n. pa att beredas.
Man framhaller att reglering mot illojal
konkurrens utifran krdvs, for att en egen
serviceindustri skall kunna fa fotfdste. Dess-
utom foreslas omfattande reglering mot kon-
kurrensbegrinsning inifran landet, varvid fo6-
retag med dataservice som internt hjdlpme-
del (banker, kommunikationsforetag, univer-
sitet, vissa statliga bolag m. fl.) ej avses
tillatas tillhandahalla extern dataservice som
bisyssla. Dylika foretag anses ha otillborliga
féormaner framfor rena dataservicefbretag, i
och med den interna beldggningen pa sina
anldggningar. En ren struktur hos dataser-
viceindustrin efterstravas saledes.

Standardisering ges knappast speciell ton-
vikt i kanadensisk datapolitik. Ndrheten till
USA och formatet pa den amerikanska
dataindustrin, jimfért med den kanadensi-
ska, dimpar de kanadensiska mojligheterna
inom detta omrade. Bland aktuella intresse-
omraden mairks dock grinssnitt rérande da-
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tadverforingsutrustning och tillhérande pro-
gramvara. Man talar for vidrdet av ett okat
inflytande fran anvidndargrupper vid formu-
leringen av forslag till standarder.

Behovet av intensifierad utbildning inom
dataomradet betonas i Kanada. Samarbetet
mellan industri och utbildningsinstitutioner
uppmuntras hdrvidlag. Tvirvetenskapligt
upplagd datautbildning rekommenderas pa
stadier fr. o. m. grundskolans hdogstadium
och framfdr allt pa universitetsniva. Dessut-
om stdds utveckling av utbildningssystem
ddr datateknik kommer till anvindning som
hjilpmedel “’pa alla utbildningsnivaer”.

Sammanfattningsvis karaktdriseras kana-
densisk datapolitik av ett klart medvetande
om datateknikens 6kande samhillsbetydelse.
Diskussion pagar bl. a. kring férslag om att
inrdtta ett permanent federalt interdeparte-
mentalt organ for l0pande datapolitisk be-
vakning och handldggning. — Det kan kon-
stateras att nédrheten till USA, Kanadas
geografiska och regionala struktur m.m.,
stiller landet i en speciell situation som
komplicerar bl. a. styrning av en egen dataut-
veckling. Dataindustriella utbyggnadsplaner
tillsammans med ett kvalificerat datamedve-
tande synes dock skapa goda forutsdttningar
for en framgangsrik kanadensisk datautveck-
ling.

5.5 Storbritannien

Ett flertal utredningar med dataanknytning
har i Storbritannien pa senare ar utforts pa
olika nivder inom parlament, departement
och offentliga institutioner. Det omfattande
material som t. ex. publicerats i the Fourth
Report from the Select Committee on
Science and Technology, october 1971 (par-
lamentarisk utskottsrapport), beskriver tren-
der och kvantitativa uppskattningar av data-
omradets utveckling, men antyder emellertid
inte explicit méalen for den engelska verksam-
heten. Det dr dock mojligt att de parlamen-
tariska beslut, som under 1972 eventuellt tas
pé basis av rekommendationer i den ndmnda
rapporten, och som forbereds av den s. k.
Rothschild-kommittén, kan komma att bely-
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sa malsdttningen foér dataverksamheten i
landet.

En allmin slutsats som indirekt kan dras,
dvs. pa basis av den tillimpade engelska
datapolitiken, innebér att man &r man om en
expansion for sdvdl dataindustri som an-
vindningen av databehandling i landet under
1970-talet, och att man vill motverka ett
dataindustriellt USA-beroende.

Den engelska datapolitiken har fatt till
foljd att England i bdrjan av 1970-talet dr
det enda vidsteuropeiska land ddr IBM har en
total marknadsandel som understiger 50 %.

Engelsk dataindustri kdnnetecknas av kon-
centration till en dominerande leverantér,
ICL, med ca 25 % av den totala engelska
marknaden. Dessutom finns ett antal betyd-
ligt mindre foretag, sdvil pad maskinvaru- som
pa programvarusidan. Brittiska regeringen
har mot denna bakgrund valt att kraftigt
fokusera sitt intresse till ICL. Man har i detta
foretag ett 10 %-igt dgarintresse, och har for
1972 beslutat att pd maskinvarusidan ej
utdela stod till andra leverantorer.

I England har man fran statlig sida under
slutet av 1960-talet aktivt verkat for fusioner
inom dataindustrin. Den splittring pd ett
stort antal inhemska producenter som fére-
lag kring mitten av 1960-talet har med olika
atgirder kunnat motverkas genom bildandet
av ICL. Det har fran engelsk sida hivdats att
didrmed ett vdsentligt béttre resursutnyttjan-
de kunnat uppnés.

En samordning av personal och funktioner
med datateknisk anknytning har 1972 ge-
nomforts inom engelska departement. Dir-
vid har bildats den s. k. Central Computer
Agency, som omfattar 600 personer, och
som sorterar under Civil Service Department.
Hit har alla frigor med datatekniska bero-
ringspunkter sammanforts, utom #renden av
rent industripolitisk karaktidr (vilka kvarlig-
ger under Dept of Trade and Industry).

En utpréglat favoriserande upphandlings-
politik fors i England. For offentliga inda-
mal har slutet av 1960-talet inneburit en
hard styrning till ICL, vilket féretag oftast
utgjort enda anbudsgivare. Dylik politik
(s. k. single tendering) har sedan 1971 négot
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mjukats upp, men tillimpas fortfarande i
icke ringa utstrickning. Foéljande samman-
fattning av regler for upphandling av offent-
liga databehandlingssystem i England kan
ges:

— For stora datorsystem inhdmtas anbud
endast fran ICL, om inte sérskilt uppenba-
ra omldggnings- och kompatibilitetspro-
blem dérvid foreligger.

— For mellanstora och sma system anvinds
samma forfarande om kompatibilitetsskil
m. m. motiverar detta samt om maskin-
prestanda och leveranstid dr godtagbara.
Detta giller speciellt om det kan forutses
att byte till stérre maskinstorlek senare
kommer att behovas. I de fall ovanstaende
ej giller infordras anbud fran konkurre-
rande leverantdrer, dock skall minst en
forfragan ges till brittisk industri.

Som en konsekvens av denna politik dr
f.n. ca 65 % av samtliga datorsystem inom
den offentliga sektorn i England av fabrika-
tet ICL, och detta foretag far dylika prefe-
rensorder till omfattningen 10—15 % av om-
sdttningen.

For programvara — samt dven fér termina-
ler — tillimpas ingen skyddad upphandling.
Det anges att en 6kande del programvara for
offentliga behov skall upphandlas frin icke-
statlig engelsk programvaruindustri. F. n. an-
vinds ca 1,5 milj. pund hirtill. Dessutom har
angivits att for den statliga sektorns behov av
datatjdnster under 1972 ca 2 milj. pund
kommer att spenderas pa externa serviceby-
raer exklusive tillhérande kostnader fér ren
datortid.

Den ovan nimnda Select Committee har i
sitt betdnkande anslutit sig till kritikerna av
”’single tendering’’, och rekommenderar and-
ra former av stodatgirder for den inhemska
industrin, bl. a. utldggning av utvecklings-

kontrakt. Det aterstar att se om denna
rekommendation kommer att péaverka ut-
vecklingen.

Ett okande intresse har mirkts for att
betrakta den statliga upphandlingen av da-
torsystem i England i ett storre samman-
hang, och planera upphandlingen med hin-
syn till hela den offentliga sektorns behov.
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Detta skulle troligen dven motverka ’single

tendering”.

Den engelska forskningspolitiken pa data-
omradet indikerar en 6kande marknadsorien-
tering, for vilket dndamal ett s. k. Require-
ment Board skall inrdttas, med stark repre-
sentation fran anvidndarsidan.

Aven det statliga forskningsradet Science
Research Council betonar nédviandigheten av
en prioritering av anvéndningen av datatek-
nik. Begrinsade resurser leder dock till att
man inte kan avsdtta mer dn 0.8 milj.
pund/ar till datateknisk forskning, och detta
inkluderar inkdp av viss datorutrustning. De
sociala databehandlingsproblemen anses dar
viktigare dn de tekniska.

I ett regeringsuttalande i juni 1972 annon-
serades datatekniska stodatgirder for den
nirmaste tiden. Statligt bidrag av omfatt-
ningen 14.2 milj. pund kommer att tilldelas
ICL fram till september 1973, for utveckling
av en ny maskinserie, vilket belopp avses
jterbetalas genom royalties pa senare forsilj-
ning. Reaktionen hidrpa har varit splittrad,
det har (bl. a. frin labourpartiet) hdvdats att
upp mot 50 milj. pund skulle erfordras for
dndamalet. (Ar 1971 satsade ICL 18 milj.
pund pd FoU, utgdrande ca 12 % av omsitt-
ningen.)

Pi4 programvarusidan och systemsidan
meddelades samtidigt fo6ljande atgirder:

— Ett antal utvecklingskontrakt tecknas med
programvaruforetag, for utveckling av
avancerade tillimpningssystem.

— Speciellt stéd ges for anvandarspecificerad
programvaruproduktion. Villkorlig aterbe-
talning avses tillimpas.

— Ett antal utvecklingsstudier startas, bl. a.
rorande datanit i England.

Dessa tre atgdrder berdknas sammanlagt
kosta 6 milj. pund/ar, varav staten avser
bidraga med hilften.

Stort intresse fér utbildning i datatekniska
imnen visas i England. Det talas hir —
liksom i de flesta linder — om ”’fOrstark-
ningar pd alla nivder”. Viss tillimpnings-
orienterad datautbildning anses limpligen
kunna dga rum i direkt fysisk anknytning till
de aktuella tillimpningarna (ute i fabriker
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och andra institutioner), dvs. en decentralise-
rad spridning av utbildningen 6vervigs. Bl. a.
vid det halvstatliga National Computing Cen-
tre #gnas mycket stort intresse at utbild-
ningsatgirder, dir foretrddsvis med en tillim-
pad och extrovert inriktning.

Det engelska intresset for standardisering
priglas i viss man av att ICL i sina datorsy-
stem hittills har valt att ej vara kompatibel
med IBM. Anviindarorienterad standardise-
ring bedéms som viktig. Som exempel pé
Atgdrder som stdds i England kan ndmnas
vissa av Multinational Data (bestaende av
foretagen ICL, CII och CDC) lanserade
standardfdrslag rérande programmerings-
sprak, teckenkoder samt band- och kortfor-
mat.

Sammanfattat fér de senaste dren innebidr
det engelska statsstodet till dataomrddet
(enligt Datamation, sept. 1972) féljande
1968-71 12,7 milj. pund
1971-73 33,8 milj. pund.

Betriffande mdluppfyllelse for de engel-
ska datapolitiska atgirderna kan trots bristen
pa klar mélangivelse féljande konstateras.

Satsningen pa att sdka fa fram en slagkraf-
tig engelsk dataindustri har under det senaste
decenniet kostat stora belopp. Den kraftiga
nationalism som tillimpats — och tillimpas
— har i viss man lett till en isolering frdn

‘dvriga Europa. Inom landet har avsittningen

av de inhemska dataprodukterna varit hért
styrd, och dirigenom natt viss omfattning.
P.g.a. ICL:s politik att ndra nog fullstdn-
digt undvika att anlita utlindska (t.ex.
amerikanska) underleverantdorer har ett
gynnsamt utgngslige formats for export till
Osteuropa. Exporten dit har dock varit
endast av mattlig omfattning, for hela
1960-talet och till och med ar 1971 totalt ca
50 milj. pund (motsvarande en tredjedels
arsomsittning for ICL).

Sett i ljuset av storleken pa investerade
belopp, och med hinsyn till framtida tank-
bar europeisk datautveckling, bor den engel-
ska marknadsframgingen pa dataomradet
endast anses som mycket mattlig. En teknisk
potential har dock byggts upp som kan ha
betydelse i framtiden.
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En viss omsvingning har dock antytts i
engelsk datapolitik, i och med en uppluck-
ring av preferenspolitiken och ett 6kat in-
tresse for anvindarsidans problem och moj-
ligheter. Det dterstdr att se om antydningar i
denna riktning kommer att ges officiell
priagel, och vilka konsekvenserna hirav i sa
fall blir.

5.6 Frankrike

Under inflytande av den allminna franska
nationalismen under 1960-talet samt p. g. a.
det amerikanska motstindet mot fri export
till Frankrike av datorsystem — speciellt
stora system, som mdjligen kunde finna

militdr anvindning — besléts i oktober 1966

om tillsittande av en Délégué a I’Informa-

tigue med omfattande mandat inom dataom-
rddet. Den antagna verksamhetsplanen, kal-
lad Plan Calcul, hade féljande syften:

— att utforma en fransk datapolitik, samt att
realisera denna pa ett fér fransk samhills-
utveckling nyttigt sitt,

— att i samband didrmed samordna personel-
la, vetenskapliga, tekniska och finansiella
resurser for utveckling av en fransk “’infor-
mationsbehandlingsindustri”.

Den verksamhet som dérvid startades, och
som ledde till skapandet av nigot som
ndrmast kan karaktériseras som ett “’departe-
ment fér datafrgor”, visade pd tva funda-
mentala behov:

I utbildning av specialister inom informa-
tionsomradet

2 introduktion av informationsbehandling
inom ’la culture générale”

Det forsta av dessa behov ledde till 6kad
satsning pa ett fOrstirkt utbildningssystem
for datateknik, med ett antal institut och
utbildningsvdgar péa olika kvalifikationsni-
véer. Det andra kom att koncentreras kring
atgirder till fromma fér den franska datain-
dustrin, med tonvikt pd skapandet av fore-
taget Compagnie Internationale pour I'Infor-
matique (CII) i april 1967, samt kring
forstirkning av de datatekniska forsknings-
resurserna.
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Organisationen fér den ovan nimnda pla-
nens utférande framgér av sid 77.

En sammanfattning av itgirder som mot
denna bakgrund vidtagits i Frankrike innebir
foljande.

Det har ansetts att en stor del av for
dndamalet tillgédngliga statliga resurser borde
avsittas fOr den industriella expansionen,
och da — atminstone inledningsvis — frimst
f6r maskinvaruproduktion. Koncentrationen
till CII, och den planerade resursutveck-
lingen, framgér nedan:

Miljoner francs

1967-1970 1971 1972-1975
CIIL ca 610 135 ca 550
Annat ca 150 100 ca 400

Trots ett kraftigt statligt upphandlings-
stdd till CII, som bl. a. 1971 lett till bildan-
det av ett speciellt finansieringsbolag for
uthyrning av Cll-maskiner vad avser dator-
system for offentliga andamal, har foretaget
knappast expanderat i onskvird takt. CII:s
marknadsandel var 1971 inom den offentliga
sektorn 30 %, och inom den privata 6—7 %.
En viss, men ringa, export till frimst
ostlinder (Ruminien, Ungern, Sovjet) fore-
kommer.

Mot bakgrunden av CII:s langsamma for-
sdljningsutveckling kan den prioritetsforind-
ring, som 1971 framtrider i ovanstiende
tabell noteras. De franska myndigheterna har
ansett CII:s uppbyggnad vara i stort sett
genomférd, och liter siledes en Okande
medelsandel avsittas till andra indamal, vil-
ken pdverkan nu detta kan fi pa ClI:s
fortsatta utveckling.

Sddana andra dndamél, foér vilka under
1970-talet intensifierade atgirder skall sittas
in, inkluderar:

— utvidgad utbildning

— Okade insatser for forskning och utveck-
ling

— stdd &t mindre maskinvaruindustri

— kraftigare stod at programvaruindustrin

Utbildningsatgirderna kan naturligen in-
rymmas inom den organisatoriska ram som
Plan Calcul skapade, och féranleder sanno-
likt knappast omfattande strukturella for-
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iandringar. Sa t.ex. existerar redan en rent
datateknisk ingenjorsutbildningslinje. For-
starkta utbildningsanslag kan emellertid védn-
tas fad stor betydelse for den langsiktiga
utvecklingen. Det har bl. a. angivits att man
1971-75 avser utbilda ca 180 000 personer
till datatekniska specialister, varav ca S5 000
med universitetsutbildning.

Den mindre maskinvaruindustrin samt
framfor allt den inhemska programvaruindu-
strin skall ges utvidgat utvecklingsstod. Detta
inkluderar:

— Statlig hilftenfinansiering (med aterbetal-
ningsskyldighet) foér framtagning av till-
limpningssystem rorande t.ex. admini-
stration av sjukhus.

— Bestillningsuppdrag rorande pilotstudier
inom nya tillimpningsomraden.

— Projektering av programvaruprodukter,
bl. a. fér CII:s planerande datormodeller
m. m.

Atgirder foér utvidgad standardisering in-
ryms dven naturligen inom dessa riktlinjer.
En s.k. Plan Software har antagits 1971,
varmed framstéllning av standardiserade pro-
gramvaror stods. Inledningsvis dr emellertid
budgeten hirfér av ringa omfattning, for
1971 endast 2 milj. francs.

Betriffande maluppfyllelsen for den fran-
ska datapolitiken enligt Plan Calcul kan
foljande sédgas.

Liksom i England har man i Frankrike valt
att producera maskinvaror som inte ir kom-
patibla med motsvarande varor hos mark-
nadsledaren IBM. Detta medfor svarigheter
vad giller forsilining utanfor landets gréinser,
och underldttar inte det internationella sam-
arbete som fransk dataindustri védl behdver.

Den statliga satsningen péd dataomradet
har varit kraftig, men kan emellertid knap-
past anses ha lett till framgiang i O6nskad
utstrickning. De franska dataprodukterna
har som nimnts funnit avsdttning i endast
begrinsad omfattning. Sarskilt giller detta
exporten, vilken varit — och dr — betydligt
ligre 4n den engelska. Satsningen inom
dataomridet har dock mojliggjort en virde-
full utveckling av vetenskap och teknik.
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Liksom i England, vilket land tillimpat ett
liknande stddprogram, har ett visst Okat
intresse for datautvecklingen utanfor dator-
fabrikerna borjat midrkas. Denna utveckling
kan smaningom komma att bdra frukt.

5.7 Viasttyskland

Sedan 1966 foreligger i Visttyskland en
planering pa ministerniva av den offentliga
dataverksamheten. Denna politik har definie-
rats i tvd olika rapporter, Erstes och Zweites
Datenverarbeitungsprogramm der Bundes-
regierung, den forsta (nedan forkortad till
1 Dvp) géllande 1966—1970, och den andra
(2 Dvp) géllande 1971—-1975.

Dessa dokument utgor vil genomarbetade
program, med detaljerade anvisningar om
mal och éatgirder inom olika fdlt. Under
avsnitt 5.2 ovan har kortfattat maldiskus-
sionen i 2 Dvp berdrts. Grovt kan sédgas att
1 Dvp koncentrerades kring centrala atgarder
rorande den visttyska dataindustrins utveck-
ling, under inflytande av diskussionen kring
»det teknologiska gapet’ mellan Europa och
USA. Det kunde emellertid vid slutet av
1960-talet konstateras att det for uppfyllelse
av mélen i 1 Dvp erfordrades vil utbildad
och kvalificerad personal i en utstrickning
som var visentligt stérre dn existerande och
planerad tillging. Tillsammans med beslut
om en mer anviandnings- och marknadsinrik-
tad datapolitik d@n i 1 Dvp har ddrfér 2 Dvp
kommit att koncentreras kring atgirder for
utvidgad undervisning samt forskning och
utveckling,

Tilldelningen av medel till 2 Dvp Overens-
stimmer nistan helt med dér dskade belopp.
Programsatsningarna innebér:

miljoner D-mark

1 Dvp 2 Dvp
1966-70 1971-75
434 2673

Foljande belysning av visttyska dataatgér-
der ges i tidskriften Datamation, september
1972;
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Miljoner D-mark Forh. II/1
| 11
1967-71 1971-75
Datorin-
dustri 215 705 3.28
Tillimp-
ningar 58 561 9.68
Utbild-
__ning 42 760 18.10
Ovrigt 48 404 8.42
Summa 363 2430 6.70

En sammanfattande bild av den visttyska
datapolitiken, uppdelat pa aktuella atgirds-
typer, innebir foljande:

Den totala visttyska dataindustrin anges
annu ej vara lonsam. Bidraget till handelsba-
lansen var 1971 negativt (—260 milj. D-
mark), denna industri forefaller dock visa
upp en mindre ogynnsam utveckling dn fallet
ar i1 de flesta andra europeiska lander dir en
aktiv datapolitik férs. Den visttyska data-
exporten vixer f. n. arligen med 27 %, och
importen endast med 18 %.

Det kan ndmnas att Siemens datasida
1971 satsade 20—25 % av sin omséttning pa
FoU (vilket kan jimféras med IBM:s 7 %),
vilken situation synes utgdra en god expan-
sionsbakgrund.

Den visttyska statliga upphandlingspoliti-
ken bygger numera i princip pa fri konkur-
rens och man visar ringa forstielse for t. ex.
den engelska protektionistiska upphand-
lingen for offentliga behov. Ett sidant an-
budsforfarande tillimpas i Visttyskland att
for offentlig databehandling anbud skall
inhimtas dven fran inhemska leverantorer.
Beslut om anskaffning baserar sig direfter
enbart pa pris/prestanda. Den enda preferens
som tillimpas innebdr att vid lika pris/pre-
standa europeiska leverantdrer foredras
framfor icke-europeiska.

I viss omfattning finns det inom 1 Dvp
omfattande direkta industristodet till vist-
tyska datorleverantérer kvar inom 2 Dvp.
Satsningarna syftar till att dels frimja stora
féretag med ett brett produktsortiment, och
dels skapa mindre foretag med specialinrikt-
ning.

For att statliga bidrag till forskning och
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utveckling skall komma visttysk dataindustri
till del forutsdttes foljande. Industrin ifraga

— skall ha beslutsfunktioner f6r sin FoU
samt sin marknadsforing forlagd inom
landet.

— far ej tillhora koncerner som mottar stdd i
andra ldnder.
Utvecklingsstod ges framst till marknads-

nédra produkter, och man syftar som namnts
till att dels frimja stora foretag med ett brett
produktsortiment, och dels bidraga till ska-
pandet av sma specialiserade dataforetag.
Stéd utgdr med 25 % av utvecklingskostna-
derna, och villkorlig aterbetalningsskyldighet
tillampas.

Forskningen pa universitetsnivd stéds i
huvudsak direkt fran aktuellt ministerium,
dir projektvirdering och uppfdljning dger
rum. Endast i begrinsad omfattning delege-
ras ansvaret till forskningsrid o.d. Denna
verksamhet har saledes givits en centraliserad
prigel.

Stor tonvikt laggs vid standardisering.
Maénga anser det troligt att pd sikt IBM:s
yttre standard (grinssnittet mot anvindarna)
kommer att allmédnt accepteras, och man
koncentrerar f. n. anstringningarna at effek-
tiviserad produktion och (frimst) anvind-
ning av programvaror. Det konstateras att
existerande datorpark inte utnyttjas effek-
tivt, och man avser soka hoja effektiviteten i
utnyttjandet bl. a. med hjdlp av utvidgad
standardisering av foretrddesvis modulira
tillimpningsprogramvaror. Programvaruhus
och andra producenter kan ges statliga ut-
vecklingsbidrag om 40 % av produktions-
kostnaderna utan aterbetalningsskyldighet,
under forutsittning att produkterna éverens-
stimmer med accepterad standard. Kvalitets-
bedémning av de producerade varorna gors
ej, det far ”marknaden utféra”. Detta pro-
gram har hittills kostat ca 10 milj. D-mark.

Som ovan ndmnts dr en tyngdpunkt i
2 Dvp fast vid utvidgad wutbildning, bl. a.
p. g. a. en Onskan att forbattra datateknikens
anvindning. Som exempel kan ndmnas att en
ny specialiserad hogskoleexamen inrittats,
utbildning till Diplominformatiker. Denna
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utbildningslinje har redan attraherat over
2 000 studerande.

En koordination av forskning och utbild-
ning pd hdgskoleniva har givits den formen,
att over en viss grundnivda medel for under-
visning (inklusive datakraft) tilldelas i pro-
portion till hur vdl vid det enskilda ldrositet
bedriven forskning till sin inriktning 6verens-
stimmer med centrala 6nskemal.

Savil pa ldgre utbildningsnivaer som inom
dataféretagen arbetas f.n. i Visttyskland
intensivt pd utbildningsomradet. Enbart
Siemens har pa datasidan 160 heltidsanstill-
da lirare, och dver 30 000 personer pa olika
kvalifikationsnivaer utbildas ddr per ar.

Utan att visentliga resultat dnnu foreligger
kan betr. maluppfyllelsen for den visttyska
datapolitiken konstateras att tdmligen goda
chanser till framgéng synes fOreligga. Man
har insett behovet av att i rimlig utstrickning
balansera forutsdttningarna for den tyska
dataindustrin i forhallande till bl. a. den
amerikanska och den engelska och franska.
Efter erfarenheter fran 1960-talet har de
direkta industriella stodatgidrderna emellertid
kompletterats med — och delvis ersatts av —
en solid satsning pa anvdndarndra databe-
handling och utbildning.

Karaktdren av de atgirder inom dataomra-
det som tillimpas i Visttyskland ger intryc-
ket att detta land — mdjligen tillsammans
med Japan — dr ett av fa linder med en
verkligt anvindarorienterad datapolitik. Det
bor dock betonas att en eventuell vésttysk
framging pd dataomradet bor ses i ljuset av
de omfattande offentliga resurser som har
anslagits for visentliga dataatgarder.

5.8 Schweiz

Den dataindustriella situationen i Schweiz
kinnetecknas trots forhallandevis hog dator-
tithet av en nidra nog total franvaro av
inhemsk maskinvaruindustri. P. g. a. att dven
programvaruverksamheten i landet fram till
ca 1970 hade en relativt blygsam omfattning
har intresset for att forma en statlig datapoli-
tik saknats.
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Som en konsekvens hédrav har ingen klar
maldiskussion foér datapolitiska atgirder
forts i Schweiz. Nedan belyses ddrfor enbart
aktuella schweiziska atgirder inom dataom-
radet.

Principiellt framhélls fran schweiziskt hall
att den traditionellt avvisande hallningen till
statliga ingripanden i industrianknutna fra-
gor i bdrjan av 1970-talet héller pa att
mjukas upp nagot. Eventuellt statligt stod
anges dock bora berdra endast forskning,
och ej utveckling. Man dr darfér huvudsakli-
gen intresserad av att fraimja samarbetet med
universitet och hégskolor.

Betr. det eventuella ’politiska behovet’ av
en egen datorindustri framhalls fran schwei-
ziskt hall att ett litet neutralt land bor kunna
forlita sig pa den internationella konkurren-
sen. Den hittillsvarande utvecklingen visar
att man knappast behOver befara att bli
avskuren fran utvecklingen. Skdl for att
bedriva egen forskning i Schweiz hor sam-
man med 6nskemal att uppritthalla en obe-
roende kompetens, bl. a. som upphandlare,
snarare an att soka driva forskningsresultaten
till produktion.

Den schweiziska upphandlingspolitiken ir
renldrig. Preferenser i upphandling férekom-
mer inte, men vissa mdjligheter finns i
praktiken inom ramen for aktuella upphand-
lingsbestimmelser. Utvecklingsbestédllningar
har inte tillimpats for statliga behov. Néar-
mast tdnkbart dr stéd for programvaruindu-
stri, men fragestdllningen har dnnu inte
aktualiserats.

Man har 1971 analyserat forskningsbeho-
vet inom dataomradet, och kommit fram till
att insatser bor sdttas in huvudsakligen inom
programvaruomradet, genom forskning och
utbildning. Den mindre verksamhet med
maskinvaruanknytning som rekommenderas
ror sambandet mellan mekanik och elektro-
nik (bl. a. fér urindustrin), och processkon-
troll.

Schweiz dr liksom bl. a. Frankrike och
Tyskland positivt till ett europeiskt institut
for ’software engineering’, vars inriktning
passar det schweiziska dataintresset. Man ser
girna att ett sddant institut forldggs inom
landet.
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Utbildningsverksamheten i Schweiz ir for-
hillandevis aktiv, och kvalificerad utbildning
ges bl.a. vid ett flertal universitet och
hégskolor. Infér framtiden pekar man pa
behovet av ’systemingenjorer’, savil for att
6ka den systeminriktade anvindarkompeten-
sen i stort, som for att minska beroendet av
de utldndska tillverkarna.

Till méjligheterna att driva standardise-
ringsfragorna stiller man sig i Schweiz tills
vidare avvaktande.

Schweizarna dr uppenbart intresserade av
datadverforingsfragor, dir landets centrala
lige i Europa och den schweiziska program-
varukompetensen kan medverka till att gora
landet till en centralpunkt i ett kommande
europeiskt nit.

Sammanfattningsvis kan sdgas att den
traditionella “icke-inblandningspolitiken”
har lett till att ambitionsnivén fér schweizisk
datapolitik har begrinsats till anvindarsidan.
Kompetensen f6ér anvindning av dataproduk-
ter héller emellertid pa att vidareutvecklas.

5.9 Japan

Intensiteten i och overtygelsen bakom ja-
pansk datapolitik &vertrdffar alla andra lin-
der, inklusive USA. Frin att ha producerat
sin férsta kommersiellt tillgéingliga dator ar
1958, 7 ar efter USA och Europa har Japan
avancerat ftill att 1971 vara virldens nist
datorrikaste land. Detta innebdr att man
redan himtat in Europas forsprang. Expan-
sionen i Japan har varit sa kraftig att man
som mal nu sdtter ’att pad 5 ar inhdmta det
nuvarande amerikanska dataférspranget”.
Det bor noteras att Japan genom sitt
relativt sena ianspraktagande av datatekniska
hjilpmedel kommit att anvinda férhéallande-
vis moderna och effektiva datorer, vilka
uppvisar bittre prestanda/pris #n genom-
snittet i vast. Relativa jimforelser av typen
“virdet av datasystem i drift och BNP” (f. n.
USA ca 2,5 % och Japan ca 1 %) gor dirfor
inte rdttvisa at tillgdnglig datakraft i Japan.
Foljande motivering f6r de japanska ambi-
tionerna pa dataomréadet har angivits:
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1 Det dr nodvindigt fér Japan att bli en
datatekniskt oberoende nation, pi grund
av att datorn utgdr grundvalen fér ’infor-
mationssamhillet’.

2 Dataindustrin dr den teknologiska ledaren
inom elektronikindustrin, och har dessut-
om stort inflytande inom alla andra indu-
strier.

3 Dataindustrin besitter en hdg tillvixtpo-
tential.

Utan Overdrift kan sigas att japanerna
utvalt ’informationsindustrin’ som en av de
allra viktigaste for utvecklingen av hela det
japanska samhillet. Erfarenheter frin andra
omréden, t.ex. varvsindustrin, tyder pa att
omvirlden gor klokt i att allvarligt betrakta
denna nya japanska expansionsplanering. En
japansk dominans pad 1980-talet dr fullt
mdojlig. Kraftfull export av dataprodukter
har redan inletts.

En av orsakerna till den japanska expan-
sionsméjligheten ér att finna i det vil funge-
rande samarbetet mellan staten, i detta fall
huvudsakligen det kraftfulla Ministry of In-
ternational Trade and Industry (MITI), och
savil industri som forskningsinstitutioner. I
Datamation, september 1972, framhalls:

“Japan dr sannolikt det enda landet i virlden
med en sofistikerad teknologipolitik, vilken utgér
en link mellan vetenskap och industripolitik.
...en solid statlig koordinering, inkluderande
bl. a. omfattande utbildningsitgirder, vilken avses
bidra till skapandet av ’informationssamhillet’ un-
der 1970-talet™.

Nyckeln till den mdjliga japanska fram-
gangen ligger knappast i liga l6ner eller
ramaterielkostnader, utan snarare i nationellt
samarbete, koncentration pa hdgteknologi-
ska produkter, en global strategi, vil utbyggd
service m. m. Silunda angav MITI: s Industri-
al Structure Council i sin rapport 1971-75
att ’japansk industri maste gi in for avance-
rade produktfilt, sisom datorer, flygplan,
elektriska bilar, industrirobotar, atomkraft,
integrerade kretsar m. m.”.

Bakgrunden till den nuvarande japanska
datapolitiken dr i korthet:
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— I slutet av 1950-talet importerades datorer
fran USA, i syfte att borja reducera gapet
mellan japansk och utldndsk teknologi.

— Omkring 1960 inkoptes ett antal viktiga
patent av IBM.

— Ar 1961 togs ett regeringsbeslut om att
skapa en egen dataindustri, varvid bl. a.
besléts om kraftiga importrestriktioner
for utlindska dataprodukter (vilka fortfa-
rande tillimpas).

Som en inledande &tgird bildades 1961
med statligt stod upphandlingsbolaget Japan
Electronic Computer Company (JECC), med
uppgiften att genom uppkdp och uthyrning
av inhemska datorer stodja den egna datain-
dustrin samt Oka anvdndningen av dess pro-
dukter. Verksamheten inom detta bolag har
finansierats genom lan och bidrag fran ban-
ker och institut, bl. a. den statliga Japan
Development Bank. Man erh6ll 1961—69 lan
pa 150 milj. dollar och hade enbart for 1971
ca 95 milj. dollar till disposition. Inhemskt
producerade datorer uthyrs via JECC med
den intressanta klausulen att datorleveranto-
ren ir skyldig att (till marknadspris) aterko-
pa sitt datasystem om inte anvdndaren/kun-
den efter en viss tid skulle vara ndjd med
dess prestanda.

I gengild tilldts leverantdren att for varje
till JECC salt system avsitta 15 % av forsilj-
ningspriset till en skattefri reservfond, som
bl. a. kan disponeras for eventuella aterkop.
Uthyrningstiden fran JECC l6per arsvis, och
service 4r inkluderad. Med detta system vill
man — férutom att ge industristdod genom
upphandlingarna — soka ddmpa anvindar-
problemen vid systembyten. De flesta dator-
system hyrs (i stillet for kops) i Japan,
mdjligen pa grund av JECC:s existens, och
foretaget medverkade 1971 vid ca 80 % av
alla anvindarkontrakt med inhemska maski-
ner. En viss 6vergang fran hyrda till kopta
maskiner kan dock 1972 boérja skonjas i
Japan, liksom i andra ldnder. Detta giller
inte minst minidatorer.

Industriministeriet MITI har dven aktivt
medverkat till de fusioner i den japanska
databranschen som under de senaste aren dgt
rum. Marknadssituationen i Japan dr den att
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IBM Japan har ca 30 %, Univac ca 10 % samt
vissa andra amerikanska leverantdrer totalt
nagra enstaka procent, samt att resten delas
pd i huvudsak 6 inhemska leverantdrer,
Fujitsu, Hitachi, Nippon Electric, Toshiba,
Oki samt Mitsubishi. Dessa senare har nu
gatt samman till de tre samarbetsparen Fujit-
su—Hitachi, Nippon Electronic—Toshiba
samt Oki—Mitsubishi. MITI anser emellertid
inte att konkurrensférmagan hos dessa dar-
med starkts tillrackligt,
ytterligare samarbete.
Det bér nimnas att japanska staten inte
bara hittills uppratthallit kraftiga importre-
striktioner fér utlindska dataprodukter,
utan dven aktivt har motarbetat nyetablering
av utlindsk maskinvaruproduktion i Japan.

utan verkar for

Enda undantaget giller vissa mindre special-
maskiner, samt fr. o. m. juli 1971 dven pro-
duktion av periferiutrustning exklusive se-
kunddrminnen och terminaler.

Samarbetet inom den japanska datorindu-
strin — under MITI: s planering — har sedan
borjan av 1970 tagit sig konkreta uttryck
vad giller produktionen av periferiutrust-
ning. Under inflytande av speciell lagstift-
ning rorande befrimjande av den elektroni-
ska industrin har en utvecklings- och produk-
tionskoncentration genomforts. Endast nio
“produkttyper”, inkluderande kortldsare,
radskrivare m. m., som har natt teknologisk
stabilitet, framstédlls. Till utveckling och pro-
duktion hirav stills lan till férfogande av
Japan Development Bank. Genom denna
koncentration vidntar man férbédttrade moj-
ligheter for standardisering, samt en totalt
sett reducerad produktionskostnad i och
med samordnade ravaruinkdép m. m. MITI
anviander for detta samarbete formuleringen
”produktion pd en konsoliderad bas, under
uppritthallande av en limplig konkurrens-
niva”,

En lag, som vintas fi stor betydelse for
den kommande datadverforingsutvecklingen
i Japan, antogs 1970. I samband med att
privat anvindning av publika datadverfo-
ringsnit fr. o. m. september 1972 mojliggdrs
i 6kad utstrickning, anser man sig ha lagt
grunden for ett online information net-
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work”. (Det dr 6ver huvud taget markant att
man i Japan hellre talar om ’information’ dn
om ’data’, ett ordval som antyder en vid syn
pa den kommande utvecklingen).

Kraftfulla atgdrder vidtas f. n. i Japan f6r
att effektivisera och sprida anvdndningen av
datateknik. Hit kan bl. a. stddatgidrder inom
omradena programvaror och databehand-
lingstjdnster rdknas.

Ett statligt kreditbolag bildades 1970 un-
der ’the Information-Technology Promotion
Agency’ for att frimja utvecklande av pro-
gramvaror och tjanster. Budgeten for 1970
omfattande 40 milj. dollar. Héarférutom
medges vissa skattelittnader fér program-
varuindustrin. I detta sammanhang har angi-
vits:

"Framtida programvaruutveckling kan inte lam-
nas enbart till maskinvaruleverantorerna. En allt
mer betydelsefull roll maste spelas av programvaru-
foretag, ’informationsindustri’ och av anvandarna
sjdlva”.

Denna formulering uttrycker en tendens
som f.n. mirks i ett 6kande antal linder.
Det statliga programstédet i Japan hade
fr. o. m. 1970 inriktning at
— databassystem for medelstora och stora

datorsystem
— parameterstyrda standardprogram
— konverteringsprogram japanska—kinesiska
— beslutstabellprogrammering m. m.

Skatteldttnader av en allmidn natur har
dven inforts for innehavare av datorsystem.
Fr.o.m. 1971 tillats bl. a. 6kade avskriv-
ningar och sidnkta investeringsavgifter for
datorsystem.

For att frimja programvaruspridning har
MITI 1970 skapat ett publikt Program
Survey Register””, dir sammanfattningar av
programkaraktaristika tillhandahélles. Sjilva
programmen 4dr emellertid inte offentligt
tillgdngliga utan upphovspersonernas medgi-
vande. Pa detta sdtt har man undvikit de
svara problemen vid lagstiftning (upphovs-
mannardtt) vad giller datorprogram. Syste-
met har vickt internationellt intresse,

Aven privata banker har pid 1970-talet
borjat intressera sig fér programvaruindu-
strin, i medvetande om den statliga positiva
instdllningen. Lagrinteldan erbjuds hérvidlag,
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under hidnvisning till ’programvaruindustrin

som en av nycklarna till utvecklingen av det

’informationsorienterade’ samhillet’. Nira

30 milj. dollar disponerades under 1971 for

utldning.

Det kan dven ndmnas att aktiva privata
grupperingar inom dataindustrin pa senare ar
formats. Hit hor the Japan Information
Processing Center Association, the Japan
Information Processing Development Center,
the Japan Computer Usage Development
Institute m. fl. Till och med inom parlamen-
tet har av 160 ledaméter bildats en Federa-
tion for the Promotion of the Information
Industry, vilken organisation aktivt samarbe-
tar med MITI.

Den statliga forskningspolitiken pa data-
omradet har inneburit stora satsningar under
1960-talet, vilka avses fortsdttas pa ett inten-
sifierat sdtt. Det uppges att MITI i slutet av
1971 framlagt en plan, enligt vilken japanska
datorleverantorer 1972—76 skulle tilldelas
500 milj. dollar i utvecklingsstod.

Tva exempel pd omfattande utvecklings-
projekt med statligt intresse kan ges:

1 Sedan 1967 har ett flertal leverantorer
under koordinering fran MITI samarbetat
kring konstruktion av en japansk storda-
tor, som prestandamassigt framgangsrikt
avses kunna mita sig med vistvdrldens
frimsta. T. 0. m. 1970 har projektet kos-
tat 33 milj. dollar. Maskinen &r f. n.
maskinvarumassigt i drift, men programva-
rorna har forsenats nagot. Projektet siktar
dven mot standardisering av grinssnitt for
in/utmatning samt programmeringssprak.

2 Med start 1971 har ett 8-ars utvecklings-
projekt rorande ’pattern recognition’
(automatisk igenkdnning av monster och
former) lanserats, i vilket 112 milj. dollar
avses investeras. Projektet siktar mot att
med  universitetsanknuten  avancerad
forskning kring artificiell intelligens som
bas konstruera ett 4:e generationens ’pat-
tern information processing system’, som
visentligt avses stdrka Japans position pa
data- och robotomradet under 1980-talet.
Naturligt nog utférs projektet i samarbe-
te med den japanska datorindustrin.
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I linje med det stora intresset for anvén-
darstodjande atgdrder bedrivs i Japan en
intensiv utbildningspolitik pa dataomradet.
Inom ett 6kande antal datatekniska utbild-
ningslinjer pa olika nivaer (inklusive gymna-
sier och vuxenskolor) bedrivs specialistut-
bildning samt ges ett stort antal allmidnorien-
terade kurser. Det anges att behovet av all
datapersonal (utom operatdrer) vintas bli
fordubblat 1972—75. Efter en utredning
1968—69 har MITI skapat ett Data Proces-
sing Education Center, i anknytning till
vilket ett officiellt system for provning av
kunskaper och utdelning av certifikat tillim-
pas. Dessutom har utbildningsministeriet
skapat sju stora datacentra, anknutna till
universitet, vilka nu skall byggas ut.

En i vistvirlden ej (dnnu) vanlig bildning
utgdrs av det 1970 skapade Institute of
Information Technology, dir bl.a. 1-irig
vidareutbildning av systemerare och pro-
grammerare med bade universitetsutbildning
och praktisk erfarenhet bedrivs. Detta insti-
tut stdds med statliga medel, och kursavgif-
terna dr laga.

Den japanska aktiviteten inom standardi-
seringsomradet dr hog. Man anser att “stan-
dardisering dr den mest fundamentala fak-
torn for spridning av och kvalitetsférbéttring
for datoriserad informationsbehandling”. Ti-
digare har nimnts att standardisering stods i
samband med stora utvecklingsprojekt med
statligt intresse. Man fér intryck av omfat-
tande standardiseringsaktivitet inom bl. a.
omradena koder, symboler, datorprestanda
m. m., vilka vidarebefordras till ISO. En
speciell standardsavdelning inom MITI har
dessutom framarbetat en femarsplan, vilken
studeras av den statliga Agency of Science
and Technology.

Betriaffande maluppfyllelsen for de vidtag-
na dtgirderna inom filtet kan f6ljande sigas:

Med hjdlp av en kraftigt importrestriktiv
politik samt mycket omfattande statlig re-
surstilldelning har Japan skapat sig en stark
position pa dataomradet. P4 grund av Japans
problem med ett vixande Overskott i bytes-
balansen, tvingas landet f.n. allmidnt att
luckra upp protektionismen och éastadkom-
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ma en snabbare dkning av importen. Det dr
dnnu oklart om datasektorn kommer att
omfattas av dessa atgirder, eller om den
kommer att limnas utanfér. En tillracklig
utgangsniva for den planerade starka japan-
ska dataexpansionen inom och utom landet
(bl. a. i Kina) har emellertid uppnatts, och
det vidl fungerande samarbetet mellan stat,
dataindustri och universitet m. fl. synes bor-
ga for teknisk framgédng. Den anvindarorien-
terade prdagel som japansk datapolitik pa
senare ar givits, utgdér ett betydelsefullt
komplement till den tidigare industriella
inriktningen. Detta ’komplement’ kan sanno-
likt i sjdlva verket komma att dominera
datapolitiken redan fr.o.m. mitten av
1970-talet.

Overtygelsen i Japan att man inom data-
omradet dr pd vdg mot teknologisk ledning i
virlden, kommer sannolikt starkt att bidraga
till expansionen. Om inga allvarliga utrikes-
eller inrikespolitiska hinder kommer att resas
under 1970-talet kan AB Japan bli den enda
faktor som pa allvar kan méta sig med IBM
vad giller inflytande Over vart intrade i det
’informationsorienterade samhillet’.

5.10 Sovjetunionen

Information om rysk datapolitik har endast i
begrinsad omfattning statt till utredningens
forfogande. Kompletteringar kommer att go-
ras vid senare tidpunkt. En preliminir belys-
ning av situationen i Sovjet kan dock ges.

Den tekniska standarden pa ryskfabricera-
de datorer syns visentligt lagre dn motsva-
rande i vdst. Det systemmadssiga kunnandet i
Sovjet dr emellertid av god kvalitet. Man har
dock under 1960-talet fran ryska statens sida
ej prioriterat seriemaissig produktion av dato-
rer, varfor datautvecklingen pé tillimpnings-
faltet hittills gjort relativt lingsamma fram-
steg. Det har (i Sovjet Cybernetics Review,
juli 1970) betriffande ryska situationen
framhallits att

il

’... produktionsnivin och den tekniska nivan
for rysk datautrustning tillfredsstiller ej de natio-
nella behoven. I Sovjetunionen producerade dato-
rer, och sarskilt in/utmatningsenheter, ir inte alltid
pélitliga och tillrdckligt effektiva. Inadekvat pro-
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gramvara sinker dessutom kraftigt systemens an-
vindbarhet”.

Den dataindustriella produktionsappara-
ten dr i Sovjetunionen tdmligen splittrad,
och lider dessutom av brist pa tillrickligt
kvalitativa elektroniska komponenter. Inget
centralt ministerium har hittills haft ansvar
for utveckling och produktion av datorer.
Endast helt nyligen har leverantérerna borjat
ta ansvar for programvara och systemunder-
hall. Bristen pa sddant ansvarstagande har
verkat som en dimpande faktor i utveckling-
en. Det har hdvdats att rysk datautveckling
f. n. befinner sig minst 5—7 ir efter utveck-
lingen i USA, och siledes dven flera ar efter
Visteuropa.

Datautvecklingen har emellertid genom
partikongressbeslut 1971 givits dkat intresse,
vilket kan sdgas vara det forsta officiella
stdllningstagandet. Man har betriffande pro-
duktion och installation av ryska datorer
angivit att antalet tillgdngliga utrustningar ar
1975 skall vara 2.6 ganger nuvarande niva.
Detta innebir att 25 000 inhemska maskiner
skall produceras, varav en viktig del avses
anvindas for installation som ”’styrsystem” i
industrin,

Den planerade datautvecklingen kinne-
tecknas i Sovjet av ett centralistiskt tinkan-
de. Datasystem avses i 0kande utstrickning
anvindas for central planering, och man
efterstravar t. ex. “informationssystem for
hela industribranscher”, en tendens som
knappast giller i vdstvirlden.

Vid partikongressen 1971 angavs att fem-
arsplanen fram till 1975 skall omfatta upp-
byggnaden av

... ett nationellt informationssystem for redo-
visning, planering och styrning av landets ekonomi,

pa basis av ett statligt nit av datacentraler, sam-
manknutna inom ett nationsvitt datanit”.

Den oerhérda arbetsuppgift som det skul-
le innebdra att pd ndgra ar realisera ett
sadant centralt nit, inklusive dess avsedda
tillimpningssystem, tycks knappast ha fram-
gétt vid beslutet. Det finns anledning ifraga-
sdtta mojligheten att i planerad tid férverkli-
ga systemet. Vissa roster i Sovjet har dock
insett problemets omfattning. Akademileda-
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moten V Glushkov har t. ex. pitalat att de
rent tekniska problemen med stor sannolik-
het kommer att 6verskuggas av de informa-
tionsanalytiska svarigheterna, inkluderande
problemen kring vilka data som med syste-
mets hjdlp skall levereras till vilka beslutsfat-
tare. Det har hidr papekats att ett helt
nationellt styrsystem forst behdvs, vilket ar
en betydligt svarare uppgift dn att koppla
samman datorer.

Det ovanstaende har konkretiserats genom
att man som mal fér rysk dataexpansion
angivit att ar 1980 ett antal av 800 regionala
datacentra skall ha férdigstillts, samman-
knutna med ett ndt som inkluderar stora
databanker med sociala och andra befolk-
ningsuppgifter.

En stor del av intresset kring den 6kade
produktionen av egna datorsystem koncen-
trerar sig kring den maskinfamilj som gir
under benimningen RJAD, och som avses bli
av samma typ som IBM 360. Sju olika
datormodeller planeras, och projektet reali-
seras som ett internationellt samarbete inom
COMECON. Man har kommit &verens om
féljande arbetsfordelning:

Polen: sma centralenheter
remsutrustning
radskrivare

Osttyskland: ovrig kringutrustning

Ungern: minnen

viss programvara
Tjeckoslovakien: komponenter

Bulgarien: kontrollenheter m. m.
viss programvara
Sovjetunionen: grundldggande systemutformning

viss kretsteknik

storre delen av programvaran
(inkl. operativsystem)

storre centralenheter.

Det kan hdr nidmnas att Jugoslavien inte
deltar i projektet (ej medlem i COMECON),
samt att Ruménien har uttrdtt ur samarbe-
tet.

RJAD-systemet skulle enligt planerna ga i
full serieproduktion 1972, men har férsenats
till 1973. Samordningsproblemen mellan de
ingdende linderna har bidragit hirtill.

Okade kontakter med vistlinder har pa
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senare tid tagits, med sikte pa utvidgad
import av visteuropeiska datorer. Aven USA
avser expandera sin datorexport till bl. a.
Sovjetunionen, dven om amerikanska staten
tillimpar en restriktiv exportpolitik, inom
vilken endast sma och medelstora system
frislipps. Ett 6kande intresse fran bl. a. rysk
sida har markts for foretag i vdst, som kan
erbjuda totalt systemansvar (inkl. installa-
tion, utbildning m.m.). Som utbyte for
denna import avser man i Ost bl. a. starta
export av inhemskt fabricerade periferienhe-
ter.

Utbildningssituationen pd dataomradet i
Sovjetunionen har angivits som “otillfreds-
stillande”. Speciellt bristfdllig anses till-
géngen vara pa kvalificerade programmerare.
Man har hittills givit universitetsundervis-
ningen en teoretisk préagel, vilket verkat
frimjande for den vetenskapliga dataut-
vecklingen i landet, men vilket inte kunnat
tillfredsstédlla de stora tillimpningsorientera-
de behoven. Det talas hdrvid om behov av
”en mycket kraftig investering inom utbild-
ningsomradet” for att kunna na de till 1975
stdllda malen.

Sammanfattningsvis kdnnetecknas den da-
tatekniska utvecklingen i Sovjetunionen av
en relativt sen start, men med omfattande
planer fér de ndrmaste aren., Datapolitiken
syns i mycket liten utstrickning ha givits den
anviandarorienterade prigel som av gjorda
erfarenheter i vist visat sig Onskvdrd. Trots
den kraftiga satsning som avses for utveck-
lingen fram till 1975, finns det inte anled-
ning att tro pa nagot inhdmtande av vistvarl-
dens datatekniska forsprang. Det kan darfor
knappast viédntas att vidstvirlden under
1970-talet kommer att mota ndgon visentlig
konkurrens fran Osteuropeisk dataindustri.

Det bor framhallas att information om
dataaktiviteter i Sovjetunionen — ovan hu-
vudsakligen hiamtad ur facktidskrifter — ar
forhallandevis ofullstindig. Kompletteringar
avses goras under 1973.

5.11 Norden (utom Sverige)

Med sina krav pa effektivitet i forvaltning
och niringsliv ligger de nordiska grannldnder-
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na vil framme vad giller anvindning av
datatekniken. Nagon tydlig datapolitisk mal-
sittning eller nigra formulerade program for
statligt deltagande, motsvarande vad som
tidigare beskrivits for vissa storre industrildn-
der, finns dock — till utredningens kédnne-
dom — icke. P4 samma sdtt som i de flesta
andra industrilinder av mindre format, utgar
statliga bidrag i forsta hand till utbildning
samt till forskning och utveckling.

Med hinsyn till det utvidgade samarbete
inom dataomradet, som pa flera omraden dr
mojligt i Norden (utbildning, standardise-
ringsverksamhet, dataanviandarstéd osv.) re-
dovisas nedan ndgra intryck fran Danmark,
Finland och Norge. (Islindsk datapolitik
limnas utanfér denna belysning). Ndmnas
bor att visst informellt samarbete redan
forekommer, t. ex. mellan teleférvaltningar-
na i de nordiska linderna, samt mellan
nordiska anvindarforeningar pa dataomradet
(varvid Nordisk Dataunion bildats). Harfor-
utom édr Nordiska Radet en viktig kontakt-
ldnk i ett 0kande antal fragor.

I Danmark skots den offentliga upphand-
lingen av administrationsdepartementet. En
betydande del av databehandlingen i den
statliga sektorn verkstills inte i egna dataan-
laggningar hos de skilda myndigheterna, utan
i en central servicebyra, I/S Datacentralen.
IBM har en mycket stark stdllning, men
under senare ar har konkurrensen blivit
héardare och ett flertal anldggningar av andra
fabrikat har anskaffats.

Stodet till utvecklingsarbete inom data-
omréadet limnas i férsta hand av ’Fondet till
fremme af teknisk og industriel utvickling”.
Fonden kan bestdlla utvecklingsarbete —
t.ex. i form av triangelsamarbete tillsam-
mans med anvidndare och tillverkare — eller
lamna 1dn med villkorlig aterbetalningssky!l-
dighet.

Betydande sadana lan har ldmnats till den
ledande tillverkaren av maskinvara, A/S Reg-
necentralen, dir fonden dven tecknat prefe-
rensaktier. Detta fOretag bedriver dven ser-
vicebyraverksamhet och utbildning. Pa till-
verkarsidan har foretaget numera upphort
med medelstora datorer och koncentrerar sig
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pa smadatorer och kringutrustning.

Forskning och utbildning bedrivs i huvud-
sak vid universitet och hdgskolor, bl. a.
tillimpas vid Danmarks Tekniska Hogskola
ett moduldrt utbildningssystem, som kan
anpassas savil till specialistniva, varvid om-
fattande kurser studeras, som till andra
fackomraden, ddr endast mer orienterande
kursmoduler ingar i utbildningen.

1 Finland tillsattes i borjan av 1972 en
kommitté, ADB-kommittén, som skall "utre-
da grunderna och malsittningen for den
finska datamaskinpolitiken och uppgora ett
forslag till industri- och utbildningspolitiska
atgirder i anslutning till produktionen och
anvindningen av datamaskiner’.

En arbetsgrupp kartlagger det finska beho-
vet av olika utrustningar fram till 1980. En
annan studerar mojligheterna till finsk pro-
duktion av maskinvara, i forsta hand yttre
enheter. En tredje uppskattar personalbeho-
vet och den fOrstirkning av utbildningen
som kravs.

ADB-kommittén vintas avge en rapport i
mitten av 1973.

For offentliga databehandlingsfragor i
Norge finns ett rddgivande organ fér samord-
ning och expertbedémning, ADB-radet, som
sorterar under finansdepartementet. Den di-
rekta upphandlingen sker via Statens Ratio-
naliseringsdirektorat. Organisationerna mot-
svarar ungefir Datasamordningskommittén
och Statskontoret i Sverige. Man har dven
beslutat om en statlig driftcentral med en
stor dataanldggning. Ett intressant system
provas med central upphandling av termina-
ler som sedan hyrs ut till olika myndigheter.

Stédet till forskning och utveckling pa
dataomradet gar Over Norges Tekniska Na-
turvetenskapliga Forskningsrdd (NTNF),
som tillsatt en sidrskild kommitté for auto-
matisering och databehandling (AUDA-kom-
mittén). En visentlig del av anslagsmedlen
gar till Norsk Regnesentral, ett metodorien-
terat institut som skall verka for ett bittre
utnyttjande av datatekniken. Anslaget frin
NTNF tdcker vissa baskostnader (ca 3,5
milj. kronor) och mojliggor for Regnesentra-
len att bedriva extern uppdragsverksamhet
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med kunder dven frin andra linder, diri-
bland Sverige. Tidigare hade man dven en
egen datamaskinanldggning och upptriadde
salunda dven som servicebyrd, men denna del
av verksamheten har nu avvecklats. I sin
konsultverksamhet samarbetar man med in-
stitutioner vid universitet och hégskolor.

De tvd maskinvarutillverkarna Kongsberg
Vépenfabrikk och A/S Norsk Data-Elektro-
nikk (huvudsakligen sma datorer) har endast
erhillit begrinsade FoU-stod frain NTNF.

P4 utbildningssidan kan nimnas att man
vid Tekniska Hogskolan i Trondheim har en
sirskild utbildningslinje fér datateknik av
liknande uppldggning som den, som Datain-
dustriutredningen foreslagit i sin PM om
»Forstiarkning av resurser inom hogskolan™ i
Sverige av den 29 september 1972.

5.12 Europeiskt samarbete

Det ir en allmint utbredd uppfattning att
den datatekniska utvecklingen savil natio-
nellt som internationellt himmas p. g. a. den
nuvarande ensidiga industristrukturen, med
ca 2/3 av virldsmarknaden hos en enda
leverantdor. En béttre marknadsbalans och
samtidigt en effektivare konkurrens inom
omradet kan endast dstadkommas med poli-
tiska medel.

Konflikterna mellan nationell suverdnitet
och internationell gemenskap har hittills
dimpat forutsdttningarna for gemensamma
internationella strukturatgidrder pa dataom-
radet. Det 4r med stor sannolikhet emellertid
endast en tidsfraga tills motiven for datatek-
nisk samordning kommer att mer uppmark-
sammas. Bakgrunden hirtill 4r en Okande
insikt om den nationella betydelsen av inter-
nationell samordning pa dataomradet. Detta
hor i sin tur samman med den fundamentala
betydelse anvdndningen av datateknik dar pa
védg att fa inom alla industrialiserade samhal-
len. Ett lands utveckling kommer att kunna
maitas i relation till dess formaga till avance-
rad informationsbehandling.

Mot denna bakgrund syns det intressant
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att studera vilken internationell samordning
som hittills &gt rum inom dataomridet. Det
bor betonas att omfattningen varit ringa.

5.12.1 Teknologiskt samarbete i Visteuropa

Ett samarbete startades 1967 av en grupp
under EEC:s ministerrdd, och hade till
avsikt att undersdka mojligheterna till tekno-
logiskt samarbete inom ett flertal omraden.
Gruppen som kallats Aigrain-gruppen efter
sin ordfdrande, lade successivt fram till 1969
fram fOrslag om samarbete inom ett stort
antal omraden. Ett antal projekt har god-
kénts eller bearbetas ytterligare inom ramen
for samarbetet, vilket numera har benim-
ningen COST (Cooperation Scientifique et
Technique). Vissa av projekten har dataan-
knytning:

Europeisk stordator (projekt COST 10)

Hir lades forslag om att till 1975 gemensamt
i Visteuropa konstruera en stordator, som
avsags fOljas av en europeisk superdator
1980. Det aktuella industrisamarbetet skulle
stodjas kraftigt med statsmedel. Sedan indu-
strin med vissa svarigheter lyckats dvertyga
dmbetsmidn och politiker om att dessa dato-
rer skulle fa en alltfér begrinsad marknad,
har projektet omformulerats till att gilla
standardisering av europeisk maskin- och
programvara. Lag aktivitet utvecklas f.n.
inom projektet ifraga.

Europeiskt dataéverforingsnit
(projekt COST 11)

Detta projekt avser ndrmast provdrift av
datadverforing mellan ett antal centra i
Europa, med komplettering av viss program-
varuutveckling fér kommunikation mellan
datorer av olika typ och fabrikat. Sverige
deltar genom Televerket i projektet.

Hér kan f. 6. nimnas en av CEPT (euro-
peiska telefdrvaltningar) organiserad omfat-
tande europeisk marknadsanalys, dir enskil-
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da nationers behov av datadverféring stuce-
ras. Analysen avser ticka behoven fram till
mitten av 1980-talet, och beridknas avslutad i
bdrjan av 1973.

Europeiskt programbibliotek
(projekt COST 12)

Avsikten dr hér att soka realisera tanken 74
en gemensam programbank. Men hinsyn till
de kommersiella intressen som finns, kompa-
tibilitetsfragor, upphovsmannarittsliga pro-
blem m.m., har Sverige hittills intagit en
avvaktande hallning. Projektet avancerar f5r
nédrvarande langsamt.

Europeiskt meteorologiskt datorcentrum
(projekt COST 70)

Detta, som idr ett av de mera konkreta och
omfattande bland de nimnda f6rslagen, syf-
tar till att omkring 1974 anskaffa en (p. g.a.
kapacitetsbehoven  ndédvindigtvis
kansk) superdator till ett gemensamt meteo-
rologiskt datorcentrum, for att mojliggodra
medelldnga viderprognoser.

ameri-

51 2.2 OBCH

Inom OECD:s Committee for Scientific ard
Technological Policy existerar tvd arbets-
grupper med datateknisk anknytning:

— Computer Utilization Group (CUG)

— Information Policy Group (IPG)

Dessa gruppers verksamhet har hittils
huvudsakligen varit inriktad pa att med hjilp
av tillkallade expertpaneler rapportvis bely:a
olika europeiska samordningsfragor: viktiga
datatillimpningar, administrativa informa-
tionssystem, datautbildning, effektivitet i
utnyttjande av datasystem, studier av tillim-
pad datapolitik, sociala databehandlingspro-
blem, innovationsstudier med hjilp av data-
teknik m. m. En intensifiering och samord-
ning av verksamheten inom grupperna kan
vintas, och detta arbete kan komma ait
utgdra en betydelsefull bas for en smaning-
om realiserad gemensam europeisk datapoli-
tik.
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5.12.3 Eurodata

Upprinnelsen till detta projekt var en offert-
forfragan ar 1968 fran den europeiska rymd-
organisationen ESRO. Anskaffningen gillde
férnyelse av organisationens hela datorpark,
och det framholls att man skulle se vilvilligt
pa europeiska leverantérer. Med hénsyn till
leveransens storlek samt den politiska be-
slutsordningen inom ESRO var en europeisk
konsortiebildning naturlig. Efter ett flertal
forhandlingsvarv under flera ars tid har man
trots en mycket “europeisk” héllning haft
stora svéirigheter finna mdjligheter att lata
ordern ga till Europa.

Installationstiden dr framskjuten ett fler-
tal gidnger, och tva europeiska leverantors-
konsortier (varav Saab-Scania ingar i ett)
har dnnu inte lyckats Overtyga om sin
mojlighet att i detta fall kunna hivda sig mot
erbjuden IBM-utrustning. Beslut om en del-
ning av ordern mellan de europeiska konsor-
tierna och IBM fattades i december 1972.
Samtidigt planeras for ett mdojligt senare
utbyte av IBM-utrustningen.

5.12.4 Europeiskt forskningsinstitut

Sedan 1969 har omfattande diskussioner
péagatt kring den ursprungligen fran NATO
hédrrérande tanken om bildandet av ett inter-
nationellt institut for ’software engineering’.
Projektet har avancerat dirhdn att fOrslag
om statuter inklusive finansieringsformer
foreligger. Den vaga angivelsen av institutets
planerade verksamhet — vilken ndrmast be-
ror programvaruforskning — har emellertid
medfdrt att man haft svart att finna ett
tillrackligt antal intresserade linder. Projek-
tet stéds framfor allt av Frankrike och
Tyskland, medan England fdrklarat sig ej
intresserat av att deltaga. Sverige intar en
principiellt positiv, men tills vidare avvaktan-
de hallning.
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5.12.5 Europeiskt industriellt samarbete
Multinational Data

Detta foretag bildades 1970 av engelska ICL,
franska CII, och amerikanska CDC, och har
som mal att astadkomma produktsamord-
ning mellan de berdrda foretagen. I avvaktan
pa andra samarbetsbildningar inom euro-
peisk datorindustri har man emellertid sidnkt
Multinational Data: s ambitionsniva avsevirt,
och talar f. n. endast om standardsamord-
ning, med expansionsmdjlighet till gemen-
sam FoU.

Som forsta externa atgird har 1972 vissa
standardforslag lanserats, bl. a. betrdffande
koder, sprak och datamedia. Multinational
Data har huvudkontor’ i Bryssel, och kan —
trots den nuvarande liga aktiviteten — med
nagon tvekan betraktas som ett mdojligt
embryo till ett mer omfattande europeiskt
dataindustriellt samarbete.

Ovriga samarbetsbildningar

Bland europeiskt dataindustriellt samarbete
kan hidrférutom ndmnas:

CII—Siemens—Philips

Detta samarbete har hittills koncentrerats
kring samordning mellan franska CII och
tyska Siemens betr. framtida (1974-75)
produktutveckling och marknadsféring. For-
handlingarna med Philips édr f. n. inne i en
slutfas. (Det kan fOr Ovrigt nimnas att
Siemens 1972 inlett vissa diskussioner med
japanska Hitachi).

ICL—-AEG/Telefunken—Nixdorf

Detta samarbete tycks frimst drivas frin
visttyskt hall, och nidrmare detaljer ir —
fransett en gemensam Eurodataoffert (se pkt
3 ovan) — for utredningen okédnda.
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Samarbete med icke-europeiska parter

Nira nog varje storre amerikansk leverantor
har nagon eller nagra europeiska samarbets-
partners. Aven japanerna borjar intressera sig
harfér. Dylikt enskilt internationellt datain-
dustrisamarbete &r saledes av stor omfatt-
ning, och undergar f. 6. stindiga fordnd-
ringar.

5.12.6 EEC:s hallning

EEC-kommissionen har hittills endast i be-
griansad utstrickning givit forslag till interna-
tionell dataindustriell samordning. I augusti
1972 har emellertid ett uttalande gjorts med
inneborden att EEC accepterar en fortsatt
nationell protektionism pa dataomradet,
med syftet att stabilisera den europeiska
dataproduktionen i forhallande till den ame-
rikanska — och sméaningom den japanska.

Detta uttalande kan ses som betydelsefullt
med hinsyn till en kommande méjlig euro-
peisk dataintegration. Med de olika former
av stodatgirder som tillimpas i t. ex. Eng-
land, Frankrike och Visttyskland foreligger
dock svarigheter vid samarbete inklusive
marknadsféring inom Europa. Aven samar-
bete med icke-europeiska parter komplice-
ras. EEC har dock sannolikt i dagens lage
m. h. t. medlemsldndernas tillimpade former
av datapolitik ej kunnat ta en mera framat-
syftande standpunkt.

Dessutom kan nidmnas att strdvanden in-
om EEC att soka astadkomma en gemensam
upphandlingspolitik st6tt pa vissa svarighe-
ter. Praktiska resultat av betydelse hirifran
har dnnu inte kunnat noteras.
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6 Den svenska datamarknaden

6.1 Anvdndare
6.1.1 Anvdndargrupper

De omkring 800 installerade och beordrade
generella datorerna i Sverige dges av ca 650
anvindare. Fordelningen av datorerna ir i
grova drag:

— privat niringsliv 65—70 %
— statlig sektor 20-25 %
— kommuner och landsting 5-10 %

Fordelning hos anvindarna med héidnsyn
till levererade och installerade utrustningars
forsiljningsvirde dr:

Virdet av Antal an- Genomsnittl. % av
datorutrustn. vindare virde per mark-
miljoner anvidndare naden
kronor miljoner
kronor

=20 ca 15 30 20-25

10-20 ca 30 15 20-25
2-10 ca 180 4 35-40
<2 ca 425 0,6 15—-20

Uppgifter angdende datortillgingen bland
svenska foretag i olika branscher finns for
1968' . Da undersdktes foretag med mer 4n
200 anstillda eller 50 milj. kr i arsomsitt-
ning, samt alla foretag med egen datoranlidgg-
ning, exklusive den statliga sektorn. Material
om denna senare finns i den arliga redovis-
ningen fran statskontoret. For den offentliga
forvaltningen medtogs dock de tjugo storsta
stiderna och samtliga tjugofem landsting.
Svarsfrekvensen var 65 % och tabellen dverst
pi nista sida dr en del av undersékningens
resultat.
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Av de 784 svarande foretagen hade 203
egen datoranliggning, 349 hade tillgang via
andra foretag och 232 anvidnde inte alls
ADB. Av de 349 hade 224 tillgang till
datoranliggning via servicebolag, 85 via
samigt dataforetag (moder- eller dotterfore-
tag) och 40 via annat foretag. Fd datorinne-
havare fanns inom textil- och sdmnadsin-
dustrin, byggnadsindustrin och organisatio-
ner. Den laga procentsatsen innehavare inom
byggnadsindustrin uppvigdes i viss mdn av
stor datortillgdng via annat foretag. Bland
foretag utan ADB-tillgdng dominerade textil-
foretag, kommunala forvaltningar och for-
valtningsbolag.

Sammanstillda uppgifter om dagens situa-
tion saknas. Kidllmaterialet till Overstyrelsen
for Ekonomiskt Forsvars (OEF) utredning
DBK 71 kan dock ge viss aktuell informa-
tion 6ver datoranvindningen. Vissa férhopp-
ningar kan dven stillas till den pagdende, av
CEPT bestillda marknadsundersékningen.
Undersokningen syftar till att kartligga
dagens anvindning och framtida behov fram
till 1985 av datadverforing i europeiska
linder. Marknadsstudien forvdntas vara klar
under 1973 och skall limna detaljerad
information f6r varje land och bransch.
Under 1969 har det svenska televerket gjort
en modemundersokning och av denna fram-

! Killa: Bjdrkman, Eklund: ADB-undersokning,
HHG 1968.
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Bransch Antalet Eget dator- Datortillging via ADB
svar innehav servicebolag, samadgt  anvindes
dataforetag eller ej
annat foretag

Metall, verkstads 180 22 % 46 % 32%
Massa, pappersind. 34 24 % 52 % 24 %
Kemisk/teknisk ind. 41 32% 46 % 22 %
Textil, somnadsind. 48 6 % 29 % 65 %
Livsmedelsindustri 53 42 % 35% 23 %
Byggnadsindustri 67 12 % 67 % 21%
Ovrig industri 67 16 % 49 % 35 %
Detaljhandel 28 29 % 39 % 32%
Partihandel 54 32% 41 % 27 %
Ovrig handel 25 28 % 52 % 20 %
Bank 20 55 % 35% 10 %
Forsikr., forvaltn. 24 46 % 16 % 38%
Offentl. forvaltn. (exkl. statl. sekt.) 41 27 % 53% 20 %
Organisation 21 14 % 48 % 38 %
Servicebyri 37 65 % 31% 4%
Ovriga 44 16 % 46 % 38%

Totalt 784 26 % 44 % 30 %

gick att datadverféringen var mest utbredd
bland f6ljande branscher: forskning och
utbildning, servicebyrier och konsultverk-
samhet, hilso- och sjukvard, verkstadsin-
dustri, finansfoéretag och grafisk industri.

I Sverige fanns inom den statliga sektorn i
bérjan av ar 1963 ca 25 datorer med ett
anskaffningsvirde av 75 miljoner kronor.
Under de tio ar som gatt sedan dess har
anskaffningsvirdet stigit till 501 miljoner
kronor. Foljande tabell visar férdelningen av
datorutrustning mellan den statliga forvalt-
ningen, de affirsdrivande verken och de
statliga bolagen den 1 januari 1973.}

Kategori Anskaff- Belopps- Antal Antal
nings- procent dato- dator-
virde i rer inneha-
milj. kr vare
for dato-
rer och
termi-
naler

Statl. forv. 299 60% 65 29

Affarsdr. verk 150 30% 1 7

Statl. bolag 92 10 % 15 14

Totalt 501 100% 97 50

6.1.2 Anvindningsomriden

Aktuella, kvantitativa uppgifter om fore-
komst av olika ADB-anvindningar 4r mycket
fd. Vissa uppgifter finns i den tidigare

92

refererade undersokningen 1968 vid Han-
delshogskolan i Goteborg. Olika indelningar i
tillimpningsomraden férekommer. For den
generella databehandlingen ir en ofta anférd
indelning: administrativ och tekniskt/veten-
skaplig databehandling. Grinserna mellan
olika tillimpningsomraden ir inte skarpa. De
férindras och tenderar att suddas ut allt-
mera. En mycket grov uppskattning ir att
mer dn 80 % av den generella databehand-
lingen 4r administrativ och mindre dn 20 %
ar tekniskt/vetenskaplig.

Nagra datorleverantdrers svenska forsilj-
ningsavdelningar har en branschinriktad or-
ganisation. En kvalitativ antydan, om vilka
de viktigaste anvindningsomriddena och an-
vindargrupperna i Sverige dr enligt deras
beddmning, kan man fi fran dessa forsilj-
ningsorganisationers branschinriktningar.
Bland de viktigaste anvindargrupperna har
de dirvid bedomt vara offentlig forvaltning,
hélso- och sjukvird, processindustri, verk-
stadsindustri, grafisk industri, banker, for-
sikringsbolag, handel, transporter och kom-
munikationer, utbildning och forskning.

P4 nagra av tillimpningsomridena anses
svenska anvindare ta en timligen avancerad
databehandling till hjidlp i sin verksamhet.
Bland férutsittningarna foér sidana “typiskt

! Kiilla: Statskontoret, Statliga datorer 1973.
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svenska’ tillimpningar dr en vil tekniskt
utvecklad verksamhet och en vil koordine-
rad administration av verksamheten. Som
konkreta exempel pa sddana tillimpningsom-
raden kan nimnas t. ex. sjukvarden, banker,
verkstadsindustri, varv, processindustri, of-
fentlig forvaltning etc.

6.1.3 Anvidndarorganisationer

Det dr inom dataomradet en allmédnt spridd
uppfattning att anvindarnas inflytande Gver
utvecklingen dr alltfor begriansat. Detta giller
savdl i Sverige som internationellt. Annu
existerar salunda inga fora diar anvindarna
med Onskvird kraft kan hdvda sig gentemot
leverantorerna, anvandarsynpunkter fram-
kommer — om alls — i ett sent skede, och da
ofta vagt artikulerade.

Vissa  anvdndargrupperingar  existerar
emellertid. I Sverige liksom utomlands mirks
tva olika dylika, de leverantdrsfristdende och
de leverantérsorienterade. De forstnimnda
utgors i vart land av Svenska Samfundet f6r
Informationsbehandling/Systemutredarnas
Riksforening (SSI/SUR) samt Svenska Data-
foreningen.

SSI/SUR bildades 1972 genom samman-
slagning av SSI och SUR. SSI édr den ildsta
av dessa tva, med verksamhet under hela
1960-talet, medan SUR existerat sedan ca
1969. SSI/SUR har som verksamhetsinrikt-
ning att stimulera forskning, anvidndar- och
amnesinriktat samarbete, kvalificerat infor-
mationsutbyte, utveckling av standarder,
utbildning samt god etik inom omradet.
Detta vill féreningen uppnd genom att bl. a.
anordna eller medverka i kongresser och
konferenser, sprida information om anvén-
darndra forskning och utnyttjandeprinciper,
starta och underhalla speciella intressegrup-
per m. m. Foreningen har sedan starten en i
nagon man vetenskaplig och kvalitets-
medveten prigel, vilken man fér nidrvarande
expanderar i riktning 4t mera praktikndra
tillimpningar. Sverige representeras i IFIP,
International Federation for Information
Processing, av SSI/SUR.

Svenska Dataforeningen ar en ideell fore-
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ning med dndamal att inom databehandlings-

omradet

— befrdmja den administrativa rationalise-
ringsverksamheten

— befrimja och bevaka utbildningsverksam-
heten

— befrdmja det internationella erfarenhetsut-
bytet.

Foreningen omfattar f.n. ca 1 350 med-
lemmar, vilka representerar drygt 600 fore-
tag. Foreningen bedriver sin verksamhet
inom tre geografiskt spridda kretsar, med ett
visst matt av lokal initiativkraft. (Tre fjarde-
delar av medlemsantalet tillhér dock Stock-
holmsdistriktet.) Inom kretsarna bedrivs in-
formations- och studieverksamhet, lokala
konferenser m. m. Amnen fér dylik verksam-
het omfattar t.ex. operationsanalys, data-
overforing, datainsamling, drift av datacent-
raler m. m. Den centralt samordnade fGre-
ningsverksamheten  dgnade sig  under
1971/72 at fragor av typen standardisering,
upphandling av externa datatjinster, samar-
bete med leverantorer m. m.

Ett intressant forsok att stirka mojlighe-
terna till anvindarbefrimjande atgdrder gjor-
des 1967/68, da genom initiativ av Svenska
Dataféreningen ett speciellt icke-vinstgivan-
de bolag, Servidata AB, bildades. Hiri
tecknade initialt 52 féretag och organisatio-
ner andelar (arsavgift ca 5 000 kr/ir); bland
dessa representerades staten av statskonto-
ret. Meningen var att man bl.a. genom
utredningar, seminarier, publikationer och
annat spridande av information skulle utfora
konkret, anvidndarndra arbete och delvis féra
anvidndarnas talan gentemot leverantorerna.
Pa grund av underbemanning och annan
resursbrist har féretaget haft stora svarighe-
ter att nd resultat. En del intressenter har
successivt dragit sig ur, och den stipulerade
undre ekonomiska grinsen for foretagets
existens underskreds 1972.

I samrdd med Svenska Dataféreningen
tillsatte konsortiet for bolaget i detta ldge en
arbetsgrupp med uppgift att géra en dversyn
av verksamhetens malsdttning, utreda samar-
betsformer med Svenska Dataféreningen,
foresla atgirder for breddning av medlems-
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underlaget och se Over servicearvodena.
Arbetsgruppens forslag kommer att foreligga
i maj 1973. Under mellantiden avses verk-
samheten fortsdtta som hittills.

Ett visst nordiskt samarbete forekommer
mellan de leverantorsfristdende anvidndaror-
ganisationerna. Formerna hiarfér dr dock
trevande. De nationella organisationerna ifra-
ga inom de nordiska ldnderna har bildat
Nordisk Dataunion, NDU, vilken ger ut
tidskriften DATA (8 nummer arligen), samt
organiserar de varje ar forekommande Nord-
data-konferenserna.

Bland de leverantdrsorienterade anvindar-
organisationerna existerar sammanslutningar
med anknytning till ndra nog varje storre
leverantdr. Anvidndare av ett visst dator-
system eller en viss datorfamilj har funnit
det limpligt att gemensamt angripa sina
likartade problem och svarigheter. Néagon
overordnad sammanslutning av datoranvin-
dare, ddr principiella och gemensamma pro-
blem angrips och fors fram, existerar dock
ej, (de ovan nimnda leverantorsfristaende
organisationerna har betydligt vidare man-
dat).

Som exempel pa leverantorsorienterade
organisationer kan nimnas GUIDE/SHARE.
Bidda dessa representerar IBM-anvdndare. I
GUIDE samlas anvidndare av storre IBM-
system for administrativ databehandling, me-
dan SHARE representerar anvindare av stor-
re tekniskt/vetenskapliga IBM-system. Dessa
tvd organisationer, som utomlands har for-
héllandevis kraftfulla motsvarigheter (framst
i USA), initierar arbetsgrupper, sprider doku-
mentation och ger information om tekniska
anviandarfragor (rérande maskinvara, sprak,
operativsystem, drift m. m.) samt f6r fram
krav och onskemal till leverantéren. Delta-
gande dr i allmédnhet kostnadsfritt, vissa
motesavgifter forekommer dock. GUIDE,
som dr den livaktigare av de tva, har f. n. ca
60 svenska deltagare, huvudsakligen storre
foretag.

Som exempel pa en motsvarande gruppe-
ring for en internationellt sett mindre leve-
rantdr kan ndmnas D20-anvindarforeningen,
ddr anvdndare av Datasaabs medelstora da-

94

torsystem samlas. Foreningens mdte i nov.
1972 bevistades av drygt 40 personer. For-
merna for denna forenings verksamhet ar
emellertid ej lika fasta och regelbundna som
betr. t. ex. GUIDE.

6.2 Datamarknadens storlek

Till dataindustri, enligt dataindustriutred-
ningens avgriansning i kapitel 3.1 hor produ-
center av maskinvara, programvara och till-
behdr samt vissa producenter av komponen-
ter och datatjinster. Faktaunderlag angaende
producenternas avsdttning i Sverige och
efterfragegeutvecklingen pa datamarknaden,
finns bl. a. i de olika foretagens kundregister.
Dataindustriutredningen har av forklarliga
skil for sina offentliga rapporter ej kunnat fa
tillgang till dessa uppgifter. Vissa samman-
fattningar betriffande avsittningen av data-
produkter har dock négra producenter lim-
nat till utredningen.

Mycket fa och odetaljerade uppgifter over
dataindustrins avsidttningsforhéallanden finns
i den offentliga statistiken. Avvikelser fore-
kommer dven mellan dessa siffror och
producenternas. Néagra troliga orsaker hartill
ar definitions- och avgrinsningssvarigheter
betriffande dataindustri, avvikelser i pro-
duktklassificering i handelsstatistiken och
industristatistiken, tidsférskjutningar i upp-
gifterna p. g. a. olika bokforingsperioder etc.

Forutom uppgifter direkt fran vissa fore-
tag och statistik fran Statistiska Centralby-
ran har uppgifter himtats dven fran tidigare
utredningar (t. ex. Overstyrelsen for Ekono-
miskt Forsvar, Data under beredskap och
krig, DBK 71; Industridepartementets pro-
memoria 1969: 5, Elektronikindustrin i Sve-
rige; Statskontoret, Statliga datorer 1973;
etc.) och fran artiklar i fackpressen.

Av ovanstaende framgar att de sifferupp-
gifter som anfbres i detta kapitel d&r mycket
grova och enbart illustrerar storleksordningar
i dataindustrins avsdttningsférhallanden.

6.2.1 Maskinvara

Virdet av totalt installerad och beordrad
maskinvara i Sverige 1972 uppskattas till
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2 500 milj. kr. Frdn att under tidigare 4r ha
haft en 6kning av detta virde pa 15—-20 %
per ar, var Okningen endast 10 % under
1971. Aven 1972 forutsiges Okningen av
maskinvara i Sverige stanna vid 10 %, dvs. en
nyforsiljning for omkring 250 milj. kr.
Uppdelningen av de 2 500 milj. kr ar:
— generella datorsystem, 80 %, tendensen —
en minskning
— speciella datorsystem (inkl. minidatorer),
10 %, 6kning
— terminaler, 10 %, kraftig 6kning
De generella datorsystemens genomsnitt-
liga sammansittning i Sverige ar kostnads-
massigt i grova drag:
— centralenhet och inre minne 40 %

— perifera enheter 60 %

Av perifera enheter &r:

— sekunddrminne (exkl.
magnetband) 35%

— magnetbandsenheter 35%

— inenheter 15 %

— utenheter 15%

Forsdljning av sekunddrminnen inkl. mag-
netbandsenheter direkt anslutningsbara till
frimst IBM-datorer fran s.k. oberoende
leverantorer férekommer. Uppskattningsvis
nigon procent av det totala virdet for
befintlig maskinvara utgors av sadana leve-
ranser. 40—45 % av alla generella dator-
system har f. n. nagon slags terminalutrust-
ning.

Av all installerad och beordrad maskinvara
ar f. n. i Sverige 15—20 % kopt och 80—85 %
hyrd. Motsvarande siffror inom den statliga
sektorn dr 45 % respektive 55 %.

95 % av det totala vdrdet har levererats av
10 maskinvaruproducenter, medan ca 30
producenter har svarat for resten av installe-
rad maskinvara. Nagon officiell statistik
betriffande leverantorsandelarna for den
svenska marknaden finns inte. Grova upp-
skattningar ar:

IBM ca 60 %
ICL cal0%
Saab-Scania ca 8%
Honeywell-Bull ca 7%
Univac ca 5%
Burroughs, CDC, DEC, NCR,

Siemens, vardera <ca 3%
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Leverantérernas viardemissiga marknads-
andelar av installerade statliga datorer och
terminaler framgar av figur 6.1, som dr
himtad ur statskontorets rapport. Statli-
ga datorer 1973.

6.2.2 Komponenter

Producenter av integrerade kretsar har i
kapitel 3.1 hinférts till begreppet datain-
dustri. Nagon statistik over virdet av integre-
rade kretsar for maskinvaruproduktion i
Sverige finns inte. Totalt under det senaste
aret har konsumtionen av halvledare be-
domts vara ungefir 90 milj. kr. Uppskatt-
ningsvis en tredjedel dédrav utgdres av integre-
rade kretsar och endast en mindre del av
dessa kretsar har gatt till dataindustrins
maskinvaruproducenter.

6.2.3 Programvara

All programvara fran en maskinvaruleveran-
tér brukade ingd i priset for levererad
maskinvara fére IBM:s tillkdnnagivande
1969 (1970 i Europa) att tillimpa en dndrad
prispolitik (kort beskrivning i kap. 4.4.2).
Efter denna tidpunkt finns det ett antal
maskinvaruproducenter som prismaissigt se-
parerar viss programvara fran maskinvaran.
Kostnaden for operativsystem brukar fort-
farande ingd i maskinvarans pris, medan
anvindaren far betala separat avgift for
sdidana program som t.ex. kompilatorer,
sorteringsprogram, allménna tillimpnings-
program (t.ex. databashanteringsprogram)
etc. Dessa program forsiljs av bade maskin-
varuproducenter och programvaruforetag.
Arlig hyra for installerad, avgiftsbelagd pro-
gramvara i Sverige berdknas 1972 vara 3 milj.
kr. Okningen i detta vdrde har varit mer dn
100 % under 1972 och kan till stor del
forklaras av att IBM:s édndrade prispolitik
tradde i full kraft 1972-07-01. Nagon realis-
tisk uppskattning betriffande den framtida
marknadsstorleken f6r prisseparerad pro-
gramvara i Sverige kan knappast gdras frén
dessa enstaka uppgifter.

Andra programvaruleveranser dn ovan an-
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Figur 6.1 Leverantdrernas virdemissiga marknadsandelar av installerade statliga datorer

och terminaler, 1973-01-01.

IBM 54,9 %

Killa: Statskontorets rapport: Statliga datorer 1973

forda sker i viss utstrickning fran bl. a.
programvaruféretag till datorproducenter.
Vanligen utvecklar datorproducenten sitt
eget operativsystem och sina egna kompila-
torer. Utvecklingskostnaderna fér en kompi-
lator varierar for olika programmeringssprak
och olika datorer. Kostnaderna brukar vara
av storleksordningen 1—3 miljoner kr, men
for utveckling av kompilatorer for mycket
funktionsrika sprak har exempel pa ca 8
miljoner kr anforts. Utvecklingskostnaderna
for operativsystem dr mycket stora och ofta
storre dn utvecklingskostnaderna fér maskin-
varan. | Sverige sker programvaruleveranser
av bade operativsystem och kompilatorer i
begriansad omfattning fran programvarufdre-
tag till datorproducenter (bl. a. till Datasaabs
och Stansaabs datorsystem), men dataindu-
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Totalvolym =

501 milj kr

striutredningen har inte tillgang till siffror
betriffande denna marknads storlek.
Programvaror utvecklas och levereras dven
i samband med att ADB-anliggningar kon-
strueras och tas i bruk. Till stor del utvecklar
anvindaren sjdlv sina tillimpningsprogram.
Leveranser forekommer dock dven fran
programvaruforetag, ADB-konsulter, dataser-
vicebyrder och datorleverantorer. Dessa sena-
re utfér ibland siddant arbete utan extra
avgift och har med andra ord redan i priset
fér maskinvaran rdknat med detta slags
omkostnader. Nagra explicita uppgifter éver
utvecklingskostnader for tillimpningspro-
gram finns ej att tillgd. En uppfattning om
storleksordningen hédrfér kan man fa indirekt
genom att jaimféra kostnader for maskinvara
och systemutveckling for nagra ADB-projekt
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i Sverige. Systemutvecklingskostnaderna,
som till mycket stor del utgores av program-
utvecklingskostnader, beloper sig fér nagra
storre projekt (SJ:s platsbokning, Centrala
Bilregistret, nagra bankterminalsystem etc.)
till 30—50 % av kostnader fér maskinvara.
Foér mindre och medelstora ADB-system &r
denna siffra avsevirt hogre. I sidana ADB-
anldggningar, ddr manga foretag utnyttjar ett
och samma system, t. ex. dataservicebyrier
och liknande, dr kostnaderna fér programut-
veckling storre dn kostnaderna for maskin-
vara. Detta torde resultera i att utvecklings-
kostnader for anvindarprogram totalt i Sve-
rige for ndrvarande dr ca 200 miljoner kr per
ar.

6.2.4 Tjinster

Datatjdanster tillhandahalles av bl.a. ADB-
konsulter, programvaruféretag och dataservi-
ceforetag. Grinsdragningen mellan t.ex.
ADB-konsulter och programvaruféretag ir
oklar. Likasa dr grinserna mellan dataservice-
byraer och ADB-konsulter manga ganger
flytande. Som renodlade konsultféretag kan
verksamheter utan egen datorutrustning be-
traktas. Servicebyraer har ddremot en sidan,
men manga av dem utfér dven en omfattan-
de konsultativ verksamhet. I olika kvantitati-
va sammanstédllningar av marknadens storlek
for datatjinster kan t.ex. samma fGretag
riaknas till flera féretagsgrupper och dirige-
nom bidraga till 6kad osédkerhet i redovisade
siffror.

Det fanns ett 50-tal ADB-konsult- och
programvaruforetag i Sverige 1971. Omsitt-
ningen totalt under detta ar var omkring 350
milj. kr. Antalet anstillda per foretag variera-
de fran 1 till 150. Omsidttningen under
tidigare ar var 150 milj. kr 1969 och 450
milj. kr 1970.

Ett 75-tal dataservicebyraer omsatte 1971
totalt ca 600 milj. kr. Motsvarande siffra aret
innan var 750 milj. kr. Bland dessa foretag
finns 8 av dataleverantdrer dgda servicebyra-
er, vars omsidttning man fatt uppskatta
indirekt genom antalet anstillda och den
genomsnittliga omsidttningen per anstilld i
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branschen. Antalet anstidllda per foretagi de
totalt 75 foretagen varierade fran 10 till 430.

De andra i kapitel 3.1.4 beskrivna fore-
tagen for datatjinster och deras verksamhet
dr 4n sa linge av omsdttningsmaissigt ringa
betydelse i Sverige.

6.2.5 Tillbehor

Betriffande den svenska marknadens storlek
for tillbehor till databehandlingssystem har
hittills inget siffermaterial statt till datain-
dustriutredningens férfogande. Man kan
dock anta att denna marknad i Sverige
uppvisar liknande drag som motsvarande
marknad i USA. Dir berdknas det arliga
forsdljningsvirdet vara omkring 20 % av
maskinvarans arliga nettofdrsidljningsvirde.
For svenska forhéallanden skulle da tillbe-
horsmarknadens storlek kunna uppskattas
vara ca 50 milj. kr per ar.

6.2.6 Sammanfattning

Nagra av de grundldggande uppgifter, pa
vilka dataindustriutredningen kommer att
basera sina forslag i slutbetinkandet, ar
datamarknadens omfattning i Sverige. For
den fOreliggande ldgesrapporten har som
framgatt av detta kapitel endast mycket
summariska uppgifter statt till utredningens
forfogande. Betydande kartliggningsinsatser
kommer att erfordras pa detta omrade i
utredningens fortsatta arbete.

Med de reservationer som tidigare fram-
forts under varje delavsnitt kan datamarkna-
dens storlek i Sverige sammanfattas enligt
foljande tabell.

97



Tabell 6.1 Uppskattad storlek av markna-
den f6r generell databehandling i Sverige
under 1971

1. Maskinvara m. m., nyfor-

saljningsvarde ca 230 milj. kr
2. Komponenter, integrerade
kretsar for maskin-
vara mindre dn 10 milj. kr
3. Programvara, avgiftsbe-
lagda generella
rogram mindre dn S milj. kr

rogramvara, leveranto-
rers operativsystem,
o. dyl.
Programvara, utvecklings-
kostnader for anvin-

uppgift saknas

darprogram ca 200 milj. kr
4. Tjinster, omsittning for

ADB-konsult- och

programvaruforetag ca 350 milj. kr

Tjdnster, omsittning for

dataservicebyrder ca 600 milj. kr
5. Tillbehor ca 50 miulj. kr

Beloppen i ovanstdende tabell dr inte

alltid direkt jimforbara och &r dven delvis
dverlappande. Emellertid torde det framga
att den totala datamarknadens storlek i
Sverige ir Over 1 miljard kronor per ar.
Marknadsandelen for maskinvaran, vari ej
ingar militdra och speciella teletransmissions-
utrustningar, dr endast en mindre del av den
totala marknaden. Arliga investeringar av
anvindarna i utveckling och idrifttagning av
ADB-systemen ir av samma storlek som de
arliga investeringarna i maskinvara.

Med 10 % Okningstakt kan den totala
datamarknaden uppskattas till att ar 1975
oOverstiga 1,5 miljarder kr. Om en Oknings-
takt pa 20 % antas (denna Okningstakt
bedémdes 1970 som rimlig fér hela 1970-
talet), kan marknaden i Sverige uppskattas
till att ar 1975 overstiga 2 miljarder kr.

Omsittningssiffrorna for dataserviceby-
raer samt ADB-konsult- och programvarufo-
retag utgér en stor del av den totala
datamarknaden. Dessa omsittningssiffror
uppvisade under 1971 en 20 % nedgang. En
av faktorerna i forklaringen till denna ned-
ging torde vara den under detta ar radande
lagkonjunkturen; foretagen uppskot sina
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storre ADB-projekt till en senare tidpunkt.
En ytterligare forklaring dr den egna utdkade
databehandlingskapaciteten hos fOretagen,
dvs. Overgingen till senare typ av datorer
utokade visentligt datorkapaciteten inom
ofdrindrade kostnadsramar.
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7 Dataindustri i Sverige

I Sverige marknadsfores samtliga produkter,
som kan hinféras till dataindustrin enligt
definitionerna i kapitel 3.1.

Huvudparten av maskinvara, komponenter
och tillbehér produceras i andra linder och
importeras samt marknadsfores genom dot-
terbolag till de utlindska tillverkarna eller
genom svenska agenter. Viss tillverkning
forekommer dock inom landet.

Den maskinorienterade programvaran pro-
duceras vanligen i anslutning till maskin-
varans konstruktion och merparten inféres
ddrmed i anslutning till importen av maskin-
varan. Den anvidndarorienterade program-
varan produceras i stor utstrickning inom
landet; av anvindaren, av datorforsiljaren
eller av tjinsteforetagen.

De i kapitlet omnidmnda fOretagen har
beretts tillfille att granska innehallet. Fram-
forda synpunkter vad giller de egna foreta-
gen har beaktats.

7.1 Dataindustrins struktur

Maskinvara marknadsfordes i Sverige under
1972 av ett flertal foretag.

Kompletta stora och medelstora maskin-
system for generell databehandling av ca 15
olika fabrikat marknadsfordes inom landet.
Smad datorer, minidatorer for generella och
speciella dndamal fanns till ett antal av
omkring 20 olika fabrikat. Datorer for
enbart speciell databehandling (processtyr-
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ning, tekniskt-vetenskapligt arbete, etc.)
fanns av ca 15 olika fabrikat. Yttre minnen
av olika slag fanns representerade i ett
tjugotal olika fabrikat. Ca 30 olika tillverka-
re av in-utorgan fanns representerade pa den
svenska marknaden. Terminaler samt utrust-
ning for dataéverféring marknadsfoérdes i
omkring 40 olika fabrikat.

Ett flertal tillverkare av komponenter
fanns foretridda pa den svenska marknaden;
till 6vervigande del utlindska. Tillverkning-
en inom landet omfattade i huvudsak elek-
tromekaniska komponenter och passiva
komponenter, framfér allt kondensatorer.
De for datorindustrin mest intressanta, halv-
ledarna, utvecklades, tillverkades och mark-
nadsfordes i 4dnnu begrinsad omfattning,
fraimst av Hafo och Rifa.

Tillverkning, utforsel och inforsel av halv-
ledare under den senaste femarsperioden
framgéar av tabell 7.1.

Tabell 7.1 Tillverkning, utforsel och infor-
sel av halvledare (stat. nr 85 21 600)

Halvledare Miljoner kronor
1967 1968 1969 1970 1971

Egen pro-

duktion 6,9 9,7 14,1
Utforsel 48 107 18,0 17,7 16,1
Produktion—

utforsel -38 —-83 -36
Inférsel 40,0 489 87,0 103,4 78,3
Forbrukning 45,1 78,7 99,8

Killa: Statistiska centralbyran.
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Inom omradet datatjinster fanns 1972
omkring 150 foretag representerade pa den
svenska marknaden. Foretagen dr i vissa fall
fristaende foretag. Andra foretag dr dotter-
bolag till svenska eller utlindska foretag,
banker, etc.

Tillbehor av olika slag fran ca 40 olika
tillverkare finns representerade pé markna-
den. De flesta tillverkarna, bortsett fran
blankettryckerierna, dr utlindska.

I fortsittningen av kapitlet begrinsas
redogorelsen till datorindustrin och de stérre
foretag, som utvecklar, tillverkar och/eller
marknadsfér maskinvara dvs.

datorer,

system inkluderande datorer,

yttre enheter och

datadverfoéringsutrustning.

Ovriga foretag inom dataindustrin kom-
mer att diskuteras i utredningens slutbetin-
kande.

Féljande storre foretag har utveckling
och/eller tillverkning inom landet :

Saab-Scania AB

Telefonaktiebolaget L M Ericsson

Facit AB

Stansaab Elektronik AB

ASEA LME Automation AB (ALA)

ELLEMTEL Utvecklings AB (EUA)

IBM Svenska AB och

Svenska AB Philips
De tva senare dr helt utlandsidgda.

Totalt sett dr branschen fortfarande liten
Sverige. Ovanniamnda fOretag sysselsitter
inom datoromrddet sammanlagt ca 6 000
personer. I detta antal har inkluderats endast
de personer, som ir verksamma med utveck-
ling, tillverkning och marknadsféring av i
Sverige tillverkade produkter enligt ovansta-
ende. Hirtill kommer emellertid ca 20 000
personer, som dr direkt sysselsatta med
anvindning av datorer.

Officiella statistiska uppgifter betriffande
produktion inom landet, utférsel och infor-
sel av datorer under den senaste femarsperio-
den visas i tabell 7.2.

Tabell 7.2 Tillverkning, utférsel och infor-
sel av datorer (stat. nr 84 52 300) i Sverige

Datorer Miljoner kronor
1967 1968 1969 1970 1971

Egen pro-

duktion 141 174 192 264
Utforsel IO I53 1832 182 175
Produktion—

utforsel 32 21 60 82
Inforsel 283 257 244 273 307
Forbrukning 314 278 304 355
Killa: Statistiska centralbyran.

I tabell 7.3 redovisas de tillverkande

datorforetagen i Sverige.
En fullstindig analys av verksamheten
inom datorindustrin i Sverige har dnnu ej

Tabell 7.3 1 Sverige tillverkande foretags totala omsittning, vinst och antal sysselsatta under
verksamhetsdret 1971. Motsvarande uppgifter fér produktomridet datorer, etc. saknas med
undantag for vissa uppgifter om antal sysselsatta

Foretag Omsittning Justerad Antal an- Anstillda for
totalt vinst? stillda datorproduk-
Miljoner Miljoner totalt ter
kronor kronor

Saab-Scania 4111 77 29 587 900

L M Ericsson 3759 219 66 900

Facit 953 /27 12 785

Stansaab 64 2 850 850

ASEA LME Automation’ 11 150 150

ELLEMTEL 13 0,04 111

IBM 740 69 3 460

Philips 819 =2 4 200 300

! Avser tiden 1971-04-28—1971-12-31.

Justerad vinst utgdrs av nettoresultatet minus skatt (50 %) samt eventuella minoritetsandelar. Killa:

Veckans Affirer.
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utforts beroende pa flera forsvarande fakto-
rer. Den dataindustriella verksamheten ingér
i flera foretag endast som en del av den
totala och redovisas ej officiellt av olika skil:
verksamheten befinner sig i ett utvecklingsin-
tensivt skede, som paverkat resultatet nega-
tivt, i nagra fall har foretagen reorganiserats
eller nyligen bildats, varfé: resultat och
utveckling med svarighet kan beddmas.
Verksamhetens koncerntillhdrighet fir mot
bakgrunden hdrav i detta skede utgdra en
antydan till forutsdttningarna for en fortsatt
utveckling.

Flera foretag sdrredovisar ej resultatet av
verksamheten inom hir aktuellt produktom-
rade. Andra foretag redovisar underskott och
det kan foérmodas, att nigra av de &vriga
internt redovisar mindre tillfredsstidllande
resultat.

Gemensamt for hela branschen ir att den
ir synnerligen FoU-intensiv. De nidmnda
féretagen satsar f. n. mellan 10—15 % av sin
drliga omsittning avseende datorprodukter
pa forskning och utveckling med tyngdpunkt
pa utveckling.

Saab-Scania dr det enda foretaget inom
landet som tillverkar generella datorer. Dir-
utover tillverkas huvudsakligen mindre da-
torer, datadverforings- och terminalsystem.

L M Ericsson tillverkar specialiserade da-
torer och system i huvudsak f6ér styrning av
telefonstationer men ocksi fér annan pro-
cesstyrning. Hiarutover tillverkas datadverfo-
ringsutrustning och terminaler.

Stansaab tillverkar bl. a. system for radar-
6vervakning av savil militir som civil lufttra-
fik, sjukhussystem och terminaler.

Facit vars huvudsakliga inriktning dr kon-
torsutrustning, tillverkar viss kringutrust-
ning, kontorsdatasystem, dataregistreringsut-
rustning inklusive programmerbara enheter
och terminaler.

ASEA LME Automation tillverkar dator-
baserade process- och produktionsstyrsystem
for industri- och materialhantering.

ELLEMTEL, samigt av L M Ericsson och
televerket, utvecklar teledverforingsinriktade
datorsystem, som tillverkas av moderorgani-
sationerna.
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IBM tillverkar inom landet yttre enheter, i
huvudsak radskrivare.

Philips utvecklar och tillverkar terminalsy-
stem samt datasystem for radar och eldled-
ning.

Utéver ovannimnda verksamheter mark-
nadsfor flera av foretagen utlindska datapro-
dukter, som antingen ingir i systemen eller
siljes separat.

7.2 Svenskigda datorféretag

Gemensamt for samtliga, helt eller till storre
delen svenskigda datorféretag enligt ovan, ir
att de tillhér eller stir nira den s. k.
Wallenberg-gruppen. Hirigenom finns ocksa
férutsittningar for samordning av resurserna
for att stirka konkurrenskraften.

/.2.1 Saab-Scania Aktiebolag

Saab-Scania 4r borsnoterat och har ett
aktiekapital om 425 miljoner kronor. Bland
de storre aktiedgarna mirks Svenska Jirn-
vagsverkstdderna, Skandiakoncernen och
Stockholms Enskilda Banks Pensionsstiftel-
se.

Foretagets verksamhet fordelar sig pa bil-,
flyg-, data- och elektronik- samt Nordarma-
turdivisionerna.

Den huvudsakliga dataverksamheten sker
inom data- och elektronikdivisionen, som
tillverkar bl. a. datasystem, styrutrustningar
for maskiner och processer, vetenskapliga
instrumentsystem och medicintekniska ut-
rustningar. Divisionen dr uppdelad pa fyra
sektorer

datasektorn (Datasaab),

industrisektorn,

medicinteknisk sektor och

dataservicesektorn.

Datasektorns verksamhet som har som
ursprung den dator (SARA), som utveckla-
des for eget behov av teknisk-vetenskapliga
berdkningar i mitten av 50-talet och vilken
var en modifikation av den inom matematik-
maskinndmnden med statligt stdd svensk-
konstruerade datorn BESK.

Till datasektorn i Linkoping dr idag
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koncentrerat utveckling och tillverkning av
medelstora datorer, minidatorer och termi-
naler. Produkterna anvinds savdl for admi-
nistrativ som teknisk/vetenskaplig databe-
handling: administrativa rutiner som folk-
bokféring och skatter, loneberdkningar, eko-
nomisk redovisning, lagerstyrning och lager-
optimering, viderprognoser, végplanering,
skeppsbyggeri m. m. Flertalet yttre enheter
till de medelstora datorerna importeras. De
mindre datorerna anvdnds dessutom som
kommunikationsdatorer och koncentratorer.
Datasektorn har ocksa utvecklat en flyg-
buren dator for militdra flygplan.

Industrisektorn ir lokaliserad till Jonko-
ping. Elektroniska, hydrauliska och finmeka-
niska produkter ingar i numerisk styrutrust-
ning for verktygsmaskiner, processtyrutrust-
ning, vetenskapliga instrumentsystem, auto-
matiska trafiksystem, militir och civil mal-
materiel, som sektorn utvecklar och tillver-
kar. Ingidende datorer ar i huvudsak av
amerikanska fabrikat.

Medicinska sektorn utvecklar och mark-
nadsfér medicinsk teknik inom réntgen och
elektromedicin. Tillimpning av datateknik 4r
under utveckling.

Dataservicesektorn arbetar som intern da-
taservicebyra for Saab-Scania. Dessutom pro-
duceras programvara for datasystem. For
verksamheten disponeras sju medelstora da-
tasystem av eget och andra fabrikat.

Utdver dataverksamheten inom data- och
elektronikdivisionen utvecklar och mark-
nadsfor flygdivisionen i Linkdping ett dator-
styrt datainsamlings- och styrsystem i real-
tid. Som anvindningsomraden marks

datalogging,

o6vervakning,

tillstandskontroll,

styrning,

administrativ databehandling i realtid och
kombinationer hidrav.

Datorerna ir generella och kan antingen
vara av Datasaabs fabrikat eller amerikanska
Varian.

Aven Nordarmaturdivisionen i Linkoping
utvecklar och marknadsfor datorbaserade

102

reglersystem i huvudsak for marin anvind-
ning.

Saab-Scania samarbetar med andra foretag
for komplettering av det egna produktpro-
grammet. Siledes finns samarbetsavtal med
bl. a. Facit AB inom omradet terminaler.
Dessutom representerar foretaget det ame-
rikanska Mohawk Data Sciences Corp pa den
svenska marknaden i huvudsak inom om-
rddet magnetbandsregistreringsutrustning.

Data- och elektronikdivisionen sysselsatte
under 1971 i genomsnitt omkring 2 300
personer, varav drygt hdlften inom industri-
sektorn och dataservicesektorn. Datasektorn
sysselsatte drygt 900 personer.

Under 1971 levererades ett tiotal medel-
stora datorsystem. Kompletteringar har dess-
utom skett av tidigare levererade system.
Totalt har ca 80 datorsystem bestillts och
levererats till ett vidrde av omkring 280
miljoner kronor i huvudsak pa den nordiska
och tjeckoslovakiska marknaden. Inom om-
radet for numeriska styrutrustningar for
verktygsmaskiner har Saab-Scania enligt upp-
gift mer 4n 50 % av den svenska marknaden.

Enligt foretagets arsberittelse utgjorde
data- och elektronikdivisionens omsittning
for verksamhetsaret 1971 ca 107 miljoner
kronor, en 6kning med 19 % sedan foregaen-
de ar. Enligt drsberittelsen forsimrades ro-
relseresultatet pad grund av “kostnadsinfla-
tion i férening med konjunkturavmattning.”

7.2.2 Telefonaktiebolaget L M Ericsson

Foretaget dr borsnoterat med ett aktiekapi-
tal om 615 miljoner kronor. Bland de storsta
aktiedgarna dterfinns Industrivirden, Provi-
dentia, Investor och Skandiakoncernen.
Tillverkningen omfattar publika telefon-
och telexstationer, telefonvixlar, system for
interntelefoni, telefonapparater, transmis-
sionsutrustningar, militdr och industriell elek-
tronik, telesignalmaterial, utrustningar for
trafiksignaler, nét-
matdon, stromfor-
sorjningsutrustningar, utrustningar for indu-

kommunikationsradio,
byggnadsmaterial,

striell automatik samt datakommunikations-
utrustning.
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Foretagets resurser for forsdljning och
systemutveckling, installation och underhall
av datakommunikationssystem inkluderande
telex, kommunikationsdatorer, koncentrato-
rer, modemer, terminaler och datanit sam-
manfordes i oktober 1971 till en datakom-
munikationsavdelning.

Stora insatser gors pa utveckling inom
telekommunikationsomradet och framfor
allt med kopplingsteknik. Denna utveckling
piverkas bade av inférande av datorstyrning
for genomforande av kopplingsprocesserna
och av den 6kade anvindningen av digitala
overfoéringssystem i telefonnidtet. Antalet
anstillda inom moderbolaget, som arbetar
med teknisk utveckling har under den
senaste 10-arsperioden mer dn férdubblats.

Faktureringens geografiska fordelning pa
huvudmarknader framgar av foljande:

Huvudmarknader Milj. kr Andelar
i%

Sverige 877 233
Ovriga Europa 1 587 422
Latinamerika 769 20,5
Australien, Asien

och Afrika 449 1:2:0
USA och Kanada e 2,0

Totalt 3 759 100,0

Bolaget har ett forsdljningsnit som técker
sa gott som hela virlden. Fabriker finns i ett
15-tal linder, teknisk verksamhet i ett 10-tal.

For viss utveckling inom koncernens hu-
vudomraden har fOretaget startat ett med
televerket samigt foretag ELLEMTEL. Ett
liknande samarbete bedrivs inom Ste Lanio-
naise d’Electroniques av LME franska dotter-
bolag och CITALCATEL. Inom omradet
datorbaserade process- och produktionsstyr-
system for industri- och materialhantering
har L M Ericsson och ASEA startat ett ge-
mensamt bolag, ASEA LME Automation
AB.

Den forsta datorstyrda telefonstationen i
Europa Oppnades 1968 i Tumba. I slutet av
1971 togs i drift en datorstyrd telefonstation
i Rotterdam. Det var den forsta i virlden for
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férmedling av internationell och interurban
trafik. Vid full utbyggnad kommer stationen
att vara utrustad med 16 datorer (av LME:s
tillverkning). Bolaget har ytterligare ett
20-tal liknande anldggningar i order.

Ett system for datorstyrd tagdirigering har
utvecklats i samarbete med Statens Jarnvi-
gar.

Négra uppgifter om l6nsamheten av verk-
samheten inom dataomradet anges ej offi-
ciellt.

7.2.3 Facit AB

Facit tillhor de borsnoterade fOretagen.
Aktiekapitalet uppgar till 80 miljoner kro-
nor, som till 6ver 90 % 6vertogs av Electro-
lux i slutet av 1972.

Faktureringen for verksamhetsaret 1971 for-
delade sig pa produktgrupper enligt nedan:

Produktgrupp Milj. kr Andel i %
kontorsmaskiner 800 84
kontorsmobler 66 i
ovrig traforadling 12 1
lantbruksredskap 29 3
kemisk-tekniska
produkter 14 1
Ovriga produkter 32 -+
Totalt 953 100

Faktureringen pa kunder i Sverige uppgick
till 323 miljoner kronor.

Kontorsmaskiner fordelar sig pa fdéljande
produkter:

Milj. kr Andel i %

dataprodukter 136 17
additionsmaskiner 160 20
skrivmaskiner 152 19
elektroniska kalkyl-

maskiner 152 19
mekaniska kalkylma-

skiner 72 9
Ovrigt 128 16 %

Totalt 800 100

103



Sortimentet av dataprodukter bestar av
halremsstansar med tillhdrande skriv- eller
additionsmaskiner
magnetbandsregistreringssystem samt
system for fakturerings-, lager- och bok-

foringssystem, inkluderande minidatorer

och terminaler

Ett flertal OEM-produkter, som siljes till
annan tillverkare for inbyggnad i dennes
egna produkter, ingar i programmet:

numeriska tryckverk med och utan kalky-
lerande enhet, alfanumeriska och numeris-
ka tangentbord, remsstansar och remslisa-
re, kassettbandspelare och alfanumeriska
rems- och dokomentskrivare.

En av Facit utvecklad dataskdarm har 1972
Overlatits till Stansaab.

Under 1971 avsattes totalt for forskning
och utveckling ca 35 miljoner kronor eller ca
4 % av omsittningen. Vad avser enbart
dataprodukter var andelen betydligt hogre,
calS %.

Konjunktursvackan under 1971 har i hog
grad drabbat koncernen och da édven dess
datalinje.

7.2.4 Stansaab Elektronik AB

Stansaabs verksamhet daterar sig till bdrjan
pa 1940-talet, da Standard Radio & Telefon
AB, SRT, som dotterbolag till amerikanska
International Telegraph & Telephone Corp
(ITT) borjade utveckla utrustning till mili-
tdra centraler for radarévervakning. Foreta-
get fick sitt nuvarande namn den 1 januari
1971 i och med att dganderitten till foreta-
get till lika delar Overgick till Svenska
Utvecklings AB, Saab-Scania AB och Stan-
dard Radio & Telefon AB.

Aktiekapitalet uppgar till 13,2 miljoner
kronor.

Foretaget ér lokaliserat till Barkarby utan-
for Stockholm.

Bolaget soker finna limpliga specialom-
rdden, dir man kan erbjuda kunder pi en
varldsmarknad kompletta system.

Verksamheten ar for ndrvarande inriktad

Y

pa
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radardatasystem,

patientdatasystem och

dataterminalsystem.

Huvudprodukterna baseras péd informa-
tionssystem inkluderande datorer och termi-
naler av egen utveckling och tillverkning.
Systemen kan ibland bli mycket stora och
omfattar de flesta aspekter pad realtidsbear-
betning och man-maskindialog.

Radardatasystem marknadsféres for savil
militdra som civila dndamal, och Stansaab ir
idag ett av de fa foretag i virlden, som
levererar kompletta flygtrafiklednings-
system.

Bl. a. pd dessa erfarenheter har foretaget
utvecklat datasystem i realtid for patient-
overvakning pa sjukhus.

Inom omradet dataterminalsystem ir
Stansaab enligt uppgift marknadsledare for
dataskdrmar i Sverige.

Omsittningen under 1971 uppgick till 63,7
miljoner kronor och foérdelade sig pa verk-
samhetsomradena enligt nedan:

radardatasystem 83 %
patientdatasystem 1%
dataterminalsystem 16 %

Av den totala omsidttningen utgjorde ca
40 % export. Ungefir hilften av omsittning-
en gillde militdra leveranser.

For verksamhetsaret 1972 beriknas om-
sittningen uppga till ca 80 miljoner kronor,
en O6kning med 26 %.

7.2.5 ASEA LME Automation AB

Foretaget bildades i april 1971. Aktiekapita-
let 4r 10 miljoner kronor, som till 60
procent innehas av ASEA och till 40 procent
av L M Ericsson.

Foretaget ar beldget i Visteras.

Verksamheten ér inriktad pa utveckling
och tillverkning av datorbaserade process-
och produktionssystem i realtid och i de
flesta fall on-line, for industri, kraftforsorj-
ning, transport och materialhantering.

Foretaget arbetar i nidra samarbete med i
forsta hand ASEA och L M Ericsson men
dven med andra leverantorer av utrustning av
olika slag.

SOU 1973:6



Bland samarbetande datorforetag kan
nimnas L M Ericsson, Control Data Corpora-
tion och Digital Equipment Corporation.

ASEA LME Automation har startat aktivi-
teter forutom i Sverige, dven i Finland,
Tyskland, Kanada och Danmark i samarbete
med moderbolagens dotterforetag.

I december 1972 hade 160 system be-
stéillts, varav 75 stycken inom omradet for
kraftforsérjning, 20 inom materialhantering
och produktionskontroll, 31 for industri, 8
for transport och 16 inom Ovriga omraden.

Det ekonomiska resultatet av den hittills-
varande verksamheten har ej redovisats offi-
ciellt.

7.2.6 ELLEMTEL Utvecklings AB

ELLEMTEL bildades i april 1970. Aktieka-
pitalet uppgar till 10 miljoner kronor och
har tillskjutits i lika delar av televerket och
L M Ericsson.

Bolaget har sin verksamhet fdrlagd till
Stockholm.

Verksamheten &dr koncentrerad pa forsk-
ning och utveckling inom omradena dator-
styrda televidxlar och digitala transmissions-
system for telekommunikation med hirtill
hérande abonnentutrustningar. Bolaget be-
driver inte ndgon egen tillverkning utan
deldgarna skall tillverka de produkter som
utvecklas.

Malsdttningen dr att samarbetet skall leda
till en strukturrationalisering, och astadkom-
ma en tillverkningsprocess, som fyller hogt
stdllda krav pa dndamalsenlighet och effekti-
vitet. Man Onskar koordinera utveckling och
produktion sa att Sveriges knappa resurser
utnyttjas pa basta mojliga sitt.

De framtagna produkterna kommer att
marknadsféras 6ver hela viarlden genom L M
Ericssons marknadsorganisation.

Moderbolagen hade under 1971 bestéllt
tekniskt utvecklingsarbete for 18,8 miljoner
kronor.

Vid verksamhetsarets (1971) slut uppgick
personalen till 143 personer. 60 personer
hade rekryterats fran televerket och 49 fran
L M Ericsson.
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7.3 Utlandsdgda datorféretag

Flera amerikanska och visteuropeiska dator-
foretag finns representerade i
heldgda dotterforetag.

Sverige av

Bland de storre amerikanska foretagen mirks
Burroughs
CDC
DEC
Honey well-Bull
IBM
NCR
Sperry Rand (Univac)

Foljande utlindska visteuropeiska dator-
foretag marknadsfér datorsystem i Sverige:

ICL

Nixdorf

Siemens

Philips

Olivetti

Samtliga dotterbolag marknadsfér moder-
bolagens maskin- och programvara och ut-
vecklar dessutom programvara fér kundernas
behov. Importen av maskinvara dr betydan-
de, som visats i tabell 7.2. Foljden blir ocksa
en virdefull import av kunnande.

Nagra foretag bedriver dessutom utbild-
nings- och servicebyraverksamhet inom lan-
det.

Endast IBM och Philips bedriver verksam-
het inom omriadena forskning och utveckling
samt tillverkning i Sverige. Svenska IBM har
dirmed ocksa uppnitt i det narmaste full-
standig balans mellan import och export av
varor och tjanster.

7.3.1 Burroughs AB

Foretaget dr ett heldgt dotterbolag till det
amerikanska Burroughs Corporation.

Bolaget marknadsfor moderforetagets pro-
dukter jimte dataservice via en egen service-
byra.

Medelantalet anstdllda uppgick wunder
verksamhetsaret 1971 till 131 personer. I
Iéner och andra ersdttningar har under
samma tid utbetalats ca 4,6 miljoner kronor.
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Ekonomiska data for verksamhetsaret:

Milj. kr
omsittning 26,7
resultat fore skatt 2,8
skatt 1,6
nettovinst 2
utdelning till aktiedgare 0,6

Efter vidtagna finansiella dispositioner upp-
gick det egna kapitalet till:

Milj. kr
aktiekapital 0,125
reservfond 0,025
skuldregleringsfond 1,629
vinstmedel 0,007
Summa 1.786

Moderbolagets omsidttning under samma
verksamhetsar var omkring 4,5 miljarder
kronor med en nettovinst om ca 350
miljoner kronor.

7.3.2 Control Data Sweden AB

Foretaget dgs till 100 % av det amerikanska
Control Data Corp.

Foretaget marknadsfor moderbolagets pro-
dukter och bedriver dessutom servicebyra-
verksamhet i Sverige

Under verksamhetsaret 1971 sysselsattes i
medeltal 85 tjanstemin.

I 16ner har under samma tid utbetalats
omkring 4,7 miljoner kronor.

Ekonomiska data for verksamhetséret:

Milj. kr
omsittning 27.3
forlust 1,6

Efter dispositioner uppgick det egna kapita-
let till:

Milj. kr
aktiekapitalet 1,0
villkorligt aktiedgartillskott 1,6
Summa 1,0

Det amerikanska moderbolaget har totalt
tillskjutit 14,4 miljoner kronor, som skall
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aterbetalas i méan av framtida vinster. Moder-
bolaget hade under 1971 en omsittning av
ca 2,7 miljarder kronor och en nettovinst av
omkring 170 miljoner.

7.3.3 Digital Equipment AB (DEC)

Digital Equipment &r ett heldgt dotterbolag
till det amerikanska DEC.

Verksamheten omfattar marknadsforing
av moderbolagets datorsystem.

Under verksamhetsaret, som omfattade
tiden 1 maj 1970—30 juni 1971 var medelta-
let anstdllda 28 personer, samtliga tjdnste-
maén.

I 16ner och ersidttningar utbetalades under
motsvarande tid 1,6 miljoner kronor.

Ekonomiska data for det férlingda verksam-
hetsaret (14 manader):

Milj. kr
omsittning 19,6
resultat fore skatt 0,944
skatt 0,514
nettovinst 0,430

Efter dispositioner uppgick det egna kapital-
et till:

Milj. kr

aktiekapital 0,150
reservfond 0,030
skuldregleringsfond 0,032
vinstmedel 0,559
Summa 0,771

Moderbolagets omsittning for verksam-
hetsdaret var omkring 700 miljoner kronor
med en nettovinst av ca 50 miljoner kronor.

7.3.4 Honeywell Bull AB

Foretaget dr ett heldgt dotterbolag till
Compagnie Honeywell Bull, som har sitt site
i Paris. Moderbolaget dgs till 66 % av det
amerikanska Honeywell Information Sy-
stems Inc. och till 34 % av det franska
bolaget Compagnie des Machines Bull, en av
de europeiska pionjirerna pa datoromradet.

Det svenska dotterbolaget marknadsfor
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moderbolagens produkter och levererar ock-
sa datatjinster genom egen servicebyra.

Antalet anstillda under verksamhetsaret
1971 var i medeltal 215 personer. I 16ner
och ersittningar utbetalades under samma
tid ca 11,3 miljoner kronor.

Ekonomiska data for verksamhetsaret 1971:
(omsittningen redovisas €j)

Milj. kr
intdkter 10,7
forlust 2.9

Efter finansiella dispositioner uppgir det
egna kapitalet till:

aktiekapital 24,0
balanserad forlust ca 12,0
Summa 12,0

Bolaget har en villkorlig skuld till aktie-
dgarna om ca 6,3 miljoner kronor att betalas
ur framtida vinster.

Den amerikanska Honeywell Inc., som dr
huvudintressenten, hade for motsvarande
verksamhetsir en omsittning av ca 9,3
miljarder kronor och en nettovinst av om-
kring 330 miljoner kronor.

7.3.5 IBM Svenska AB

Foretaget dr heligt av IBM:s dotterbolag
IBM World Trade Corporation i New York.
Férutom marknadsforing i Sverige av
moderbolagets produkter bedriver foretaget
utveckling och tillverkning inom landet.

Av de vid Aarsskiftet 1971/72 i Sverige
verksamma 3 300 personerna sysselsattes
1 400 med tillverkning och utveckling av
datorenheter. Resterande 1 900 arbetade
med marknadsféring, teknisk service och
administration inom dator- och kontors-
maskinomradet. Maskinvarutillverkningen
(framst radskrivare) utfores vid verkstédder i
Jirfilla utanfor Stockholm och vid det
nordiska laboratoriet, som &r forlagt till
Lidingd. Pa Lidingd finns dessutom ett
nordiskt centrum for extern utbildning,
framforallt pa foretagsledarniva. Foretaget
har dven kontor pa ett antal platser i landet,
varav vissa innefattar centraler for dataser-
vice.
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I 16ner och andra ersdttningar har under
1971 utbetalats ca 190 miljoner kronor.

Ekonomiska data for verksamhetsaret 1971:

Milj. kr
omsittning 740
import 291
export (varor och tjinster) 267
resultat fore skatt 124
skatt 535
nettovinst 69
utdelning till aktiedgare 38

Dataverksamhetens ekonomiska resultat
siarredovisas ej.

Efter finansiella dispositioner uppgick det
egna kapitalet till:

Milj. kr
aktiekapital 115
reservfond 23
skuldregleringsfond 33
vinstmedel 39
Summa 210

Det amerikanska moderbolaget 1BM Cor-
poration redovisade for samma verksam-
hetsir en omsittning av ca 40 miljarder
kronor och en nettovinst om ca 5 miljarder.

7.3.6 National Cash Register Co of Sweden
AB (NCR)

Foretaget dr heldgt av det amerikanska NCR.

Bolaget marknadsfor moderforetagets pro-
dukter inklusive datorsystem pa den svenska
marknaden.

Under verksamhetsaret 1971 sysselsattes i
genomsnitt 327 personer.

1 16ner har under motsvarande tid utbeta-
lats ca 13,3 miljoner kronor.

Ekonomiska uppgifter for verksamhetsaret:

Milj. kr
omsittning 438
resultat fore skatt 0,376
skatt -
nettovinst 0,376
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Verksamheten inom dataomradet har ej
siarredovisats i arsberittelsen.

Efter finansiella dispositioner uppgick det
egna kapitalet till:

Milj. kr
aktiekapital 3,0
balanserad forlust 1,735
vinstmedel 0,376
Summa 1,641

Bolaget har en villkorlig skuld till moder-
bolaget om ca 2,7 miljoner kronor att
betalas ur framtida vinster.

Moderbolagets totala omsittning under
1971 var ca 7 miljarder kronor och netto-
vinsten ca 4,8 miljoner.

7.3.7 Sperry Rand Aktiebolag (Univac)

Sperry Rand Aktiebolag ir ett heldgt dotter-
bolag till det amerikanska Sperry Rand
Corporation.

Verksamheten i Sverige 4r uppdelad pa
Remington (férsiljning av rakapparater),
Remington Rand (tillverkning och forsilj-

ning av kontorsutrustning),

Univac (f6rsiljning och uthyrning av data-

system) och

Vickers (forsdlining av hydraulisk utrust-

ning).

Totalt var medelantalet anstillda under
verksamhetsiaret 1971 603 personer, varav
163 kollektivanstillda.

I 16ner och andra ersittningar har under
samma tid utbetalats ca 24 miljoner kronor.

Ekonomiska data fér verksamhetsaret 1971:

Milj. kr
omsadttning 120
resultat fore skatt 21
skatt 13
nettovinst 8

Omsittning och resultat fran Univac-
verksamheten sdrredovisas ej. I verksamhets-
berédttelsen anges dock att »Univac redovisar
en vésentlig 6kning av rérelseresultatet”.
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Till aktiedgarna utdelades ca 4,4 miljoner
kronor.

Efter finansiella dispositioner uppgick det
egna kapitalet till:

Milj. kr
aktiekapital 16
reservfond 3
skuldregleringsfond 3
Summa 29

Det amerikanska moderbolagets totala
omsittning uppgick under samma verksam-
hetsar till ca 8,7 miljarder kronor med en
nettovinst om ca 290 miljoner.

7.3.8 International Limited
(ICL)

Computers

Foretagets produkter marknadsfordes tidiga-
re i Sverige av L M Ericsson Data Aktiebolag.
Ar 1969 6vertog ICL sjilva forsiljningen av
sina produkter i Sverige genom ett nybildat
heldgt dotterbolag, ICL Data AB.

Faktureringen av sidlda dataanliggningar
var liagre under verksamhetsiret 1971 in
foregaende ar. Faktureringen av hyror och
teknisk service dkade diremot med ca 30 %
jdmfort med aret innan.

Foretaget sysselsatte i genomsnitt 249
personer under 1971. 16 personer var kollek-
tivanstdllda.

I 16ner och andra ersittningar har ca 10
miljoner kronor utbetalats under samma tid.

Ekonomiska data for verksamhetsaret 1971:

Milj. kr
omsidttning 32,0
resultat fore skatt 0,044
skatt 0,029
nettovinst 0,015

Efter finansiella dispositioner uppgick det
egna kapitalet till:

Milj. kr
aktiekapital 5,0
reservfond 0,355
skuldregleringsfond 0,010
vinstmedel 0,016
Summa 5,381
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Det engelska moderbolagets omsittning
var under verksamhetsaret 1971 ca 1,9
miljarder kronor. Nettovinsten redovisades
till ca 65 miljoner.

7.3.9 Nixdorf Computer AB

Det svenska bolaget, som bildades i augusti
1969, idr heldgt dotterbolag till visttyska
Nixdorf Computer AG.

Foretaget marknadsfé6r moderbolagets
produkter i Sverige. Verksamheten har under
1971 priglats av fortsatt uppbyggnad. Under
verksamhetsaret sysselsattes i medeltal 55
tjdnsteman.

I I16ner utbetalades under motsvarande tid
ca 2,7 miljoner kronor.

Ekonomiska uppgifter for verksamhetsiret:
(omsittning redovisas ej)

Milj. kr
intiakter 0,009
forlust 2,9

For verksamhetsaret 1972 beriknas om-
sittningen uppga till ca 22 miljoner kronor
med ett positivt resultat.

Under verksamhetsaret 1972 har bildats
ett Nixdorf Competence Center, NCC, for
vidare utveckling av terminalsystem i Skandi-
navien.

Det tyska moderbolagets omsittning un-
der verksamhetsdret 1971 uppgick till ca 520
miljoner kronor med en nettovinst om ca 29
miljoner.

7.3.10 Siemens

Siemens AB idr ett heldgt dotterbolag till

Siemens Aktiengesellschaft i Visttyskland.
Foretaget marknadsfor moderbolagets

produkter, inklusive datorer i Sverige.

I medeltal har foretaget under verksam-
hetsaret 1971 sysselsatt 1486 personer,
varav 843 tjinstemédn och 643 kollektivan-
stallda.

Totala utgifter for 16ner och ersdttningar
uppgick under samma tid till dryga 55
miljoner kronor.
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Ekonomiska data for verksamhetsaret 1971:

Milj. kr
omsittning 326,867
resultat fore skatt 0,356
skatt 0,300
nettovinst 0,056

Verksamheten inom dataomradet sidrredo-
visas ej i verksamhetsberittelsen. Dir anges
endast en dkning av bestillningsingdngen och
att marknadsandelen av nytecknade kon-
trakt har okat.

Efter finansiella dispositioner uppgick fore-
tagets eget kapital till:

Milj. kr
aktiekapital 15,40
reservfond 2,79
vinstmedel 0,11
Summa 18,30

I oktober 1972 sammanférdes dataavdel-
ningarna i Sverige och Danmark till en for
Skandinavien gemensam organisation.

Moderbolagets omsittning for 1971 upp-
gick till ca 22 miljarder kronor med en
redovisad nettovinst om ca 350 miljoner
kronor.

7.3.11 Svenska AB Philips

Det svenska bolaget dr heldgt av hollindska
Philips.

Foérutom marknadsféring av den interna-
tionella koncernens produkter har féretaget
egen utveckling och tillverkning i Sverige
fordelad pa ett svenskt moderbolag och ett
antal svenska dotterbolag.

Philipskoncernen i Sverige sysselsatte un-
der verksamhetsiret den 1 maj 1970 till den
30 april 1971 i genomsnitt 4 570 personer.
Medelantalet anstdllda i det svenska moder-
bolaget var under samma tid 1 430 personer,
varav 174 var kollektivanstillda och 1 256
tjianstemdn. Ca 400 tekniker, flertalet i
Stockholmsomridet, utvecklar militira sy-
stem, telekommunikationsutrustning, termi-
nalsystem, mitinstrument och industriut-
rustning. Omkring 2 500 personer ir syssel-
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satta vid ett antal fabriker och dotterbolag
pa olika platser i landet. Hittills har i
flertalet fall produkterna fran de svenska
fabrikerna varit avsedda for den svenska
marknaden.

I stigande grad sker emellertid utveckling
och produktion for den internationella kon-
cernens rikning. Séledes 4r den svenska
organisationen s. k. ’supply centre” for

bankterminalsystem,
vissa matinstrument,
mikrovagsugnar och
viss kommunikationsmaterial.

Philips Terminalsystem dr forlagt till Vil-
lingby, dir totalt 300 personer sysselsattes.
Forutom terminalsystem tillverkas utrustning
for datainsamling.

Under 1971 uppgick den svenska Philips-
koncernens omsittning till ca 819 miljoner
kronor, varav exportférsiljningen utgjorde
205 miljoner kronor.

Enligt koncernbalansrikningen uppgick
den svenska koncernens disponibla vist vid
verksamhetsérets slut till 15,3 miljoner kro-
nor, varav 1,8 miljoner kronor hinférde sig
till arets verksamhet.

I ldéner hade utbetalats 63,9 miljoner
kronor.

Ekonomiska data avseende det svenska
moderbolaget for verksamhetsaret:

Milj. kr
Omsittningen 480,3"
varav export 27,9
vinst fore skatt 1,659
skatt 0,234
nettovinst 1,425

Resultatet av separata verksamheter, t. ex.
inom omradet datasystem, redovisas ej i
arsberittelsen.

Efter finansiella dispositioner uppgick det
egna kapitalet till:
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Milj. kr
aktiekapital 40,00
reservfond 8,41
skuldregleringsfond 3,01
vinstmedel 153,02
Summa 64,44

Den hollindska koncernen redovisade for
verksamhetsaret en omsittning av ca 25
miljarder kronor och en nettovinst av ca 520
miljoner kronor.

7.3.12 Olivetti Svenska AB

Bolaget dr heldgt dotterbolag till det italiens-
ka Olivetti. Verksamheten ir inriktad pa
marknadsféring av moderbolagets produkter.

Under 1971 sysselsattes i genomsnitt 305
personer, varav 81 var kollektivanstillda och
224 tjinstemén.

I 16ner och ersdttningar utbetalades under
motsvarande tid totalt ca 10,6 miljoner
kronor.

Ekonomiska data for verksamhetsaret:
(omsittning redovisas ej)

Milj. kr
bruttovinst 6,4
forlust 4.6

Resultatet av verksamheten inom dator-
omradet redovisas ej.

Efter ett villkorligt tillskott frin moderbo-
laget om ca 2,5 miljoner kronor uppgick det
egna kapitalet till:

Milj. kr
aktiekapital 6,0
reservfond 0,002
balanserad forlust 1,0
arets forlust 234
Summa 2.9

Den italienska koncernens totala omsitt-
ning for verksamhetsaret uppgick till ca 2
miljarder kronor med en redovisad netto-
vinst om ca 33 miljoner kronor.

SOU 1973:6



8 Vissa institutionella forhallanden i Sverige

8.1 Utbildning och statligt stédd forskning

8.1.1 Utbildning

Utbildning i databehandling och datateknik
ges i Sverige:

— inom utbildningsvdsendet

— inom olika studieférbund (ABF, TBV,
Kursverksamheten, Sommaruniversitetet,
m. fl.)

— av leverantdrer av datasystem

- av vissa specialiserade tjdnsteforetag

— inom intresse- och branschorganisationer,
samt andra anvidndargrupperingar (storre
foretag m. fl.)

Verksamheten inom utbildningsvisendet
ir ndra helt koncentrerad till hdgskolenivan.
Skoldverstyrelsen har visserligen 1971-06-30
av Kungl. Maj: t fatt i uppdrag att underséka
férutsittningarna for att bedriva forsdks-
verksamhet med undervisning i datateknik i
grundskola och gymnasieskola, och dirvid
startat en intern utredning benimnd ’Datorn
i skolan’ (DIS), men denna har dnnu (dec.
1972) inte lett till att nagon schemalagd
utbildning kommit till stdnd. Det kan darfor
sdgas att svenska elever efter genomgangen
gymnasieutbildning idag ndra nog totalt sak-
nar uppfattning om vad en dator dr och vad
den kan anvindas till.

Pa yrkesskoleniva existerar postgymnasial
ettarig datateknisk utbildning pa nagra orter
i landet, ddr undervisning ges i bl. a. grund-
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liggande systemarbete och programmering,
men elevantalet d4r — bl.a. pd grund av
ovanstdende — hittills lagt.

En visentlig del av den datatekniska ut-
bildningen inom landet ges som ndmnts
inom hogskolan. Inom filosofisk fakultet
finns 4mnena “’informationsbehandling” och
“datateknik”. Amnet informationsbehand-
ling, som inrdttades 1965, dr uppdelat pa
“’administrativ databehandling” samt ~’nume-
risk analys” (inférande av en tredje del
“datalogi” planeras f.n.). Antalet studeran-
de var varterminen 1971 inom d@mnet som
helhet drygt 3 500. En reduktion pa
25—30 % har mirkts 1972, Undervisning ges
upp till och med doktorsnivd (ackumulerat
antal utexaminerade doktorer inom &@mnet
var vid arsskiftet 1972/73: inom administra-
tiv databehandling: O; inom numerisk analys:
19). Amnena ’datateknik” och ”’informa-
tionsbehandling, sirskilt informatik” (f6r
utbildning av dokumentationsspecialister) in-
om filosofisk fakultet dr nystartade, och har
hittills attraherat totalt ca 200 elever.

Inom teknisk fakultet dr gransdragningen
till andra nira anknutna dmnen svar att dra,
pa grund av att datorer numera anvidnds som
delsystem inom manga olika tekniska sys-
tem. Vid teknisk fakultet ges (inom civil-
ingenjorsutbildningen) ett timligen stort an-
tal kurser, och de flesta nyutexaminerade
civilingenjorerna har f.n. vissa grundkun-
skaper i datateknik (dock oftast otillrdckliga
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for de praktiska behoven ute i arbetslivet).

Inom handelshdgskolorna ges i Okande
utstrackning kurser med datateknisk inrikt-
ning. Salunda forekommer inom “’ekono-
misk informationsbehandling” moment av
programmering, systemarbete, laborationer
med vissa avancerade datatillimpningar
m. m.

For ovrigt kan vissa allmidninformerande
datatekniska orienteringskurser (bl. a. vid
institutionerna fér informationsbehandling)
namnas.

Det bor framhallas att resursbrister inom
den nimnda hogskoleutbildningen har lett
till det allmidnna intrycket av i vissa avseen-
den otillricklig undervisningskvalitet. Ut-
byggnaden av savidl antal tjanster som anslag
for undervisningen (t.ex. for tillgang till
datakraft) sker for narvarande — och har de
senaste dren skett — i ett mycket ldngsamt
tempo. Mot bakgrund av antalet datateknis-
ka kurser pa olika nivder, och den ringa
samordning som existerar mellan dessa, kan
man f. n. tala om en splittrad undervisnings-
struktur inom hdogskolan. (Betriffande ut-
bildningssituationen vid hogskolan, se utred-
ningens speciella skrivelse i drendet av den
29 september 1972, bilaga 6).

Inom olika studieférbund, bl.a. ABF,
TBV, Kursverksamheten vid Stockholms uni-
versitet, Sommaruniversitetet m. fl., bedrivs
datateknisk utbildning pa olika kvalifika-
tionsnivder. Sélunda férekommer kurser i
grundldggande programmering, systemarbe-
te, rationalisering med ADB m. m., samt
dessutom akademisk utbildning i informa-
tionsbehandling upp till 40 poing (2 betyg).
Den senare bedrivs vanligen i samarbete med
universiteten, och utnyttjar till stor del
tillgdnglig akademisk ldrarstab. Antalet ele-
ver som utbildas i databehandling inom
studieférbunden varierar starkt, men torde
vara av storleksordningen 1 000 per ar, med
genomsnittlig kurslingd pa nagra veckor.

Omfattande utbildning ges av leverantorer
av datasystem. Hir forefinns sannolikt det
storsta antalet elever inom den nimnda
utbildningsverksamheten; dock &dr denna sist-
namnda utbildning oftast starkt systembun-
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den. Detta innebir att leverantérerna huvud-
sakligen utbildar i handhavande av de data-
produkter som de sjidlva salufér, och endast i
undantagsfall ger utbildning av ’allmidn”
karaktdr. Leverantérernas erbjudna utbild-
ning ar siledes ofta mirkesbunden”,
syftar bl. a. till att sprida kunskaper om egna
system (datorer och/eller programsystem).
Den stora omfattningen av den leverantdrs-
anknutna utbildningen (ca 10 000 elever per
ar, rdknat pa tvaveckorskurser) innebir dock
att denna trots fabrikatsbundenhet bor be-
traktas som ett viktigt komplement till 6vrig
datateknisk utbildningsverksamhet i landet.

Specialiserade tjansteforetag med dataut-
bildning pa programmet okar f.n. i antal.
Dataservicebyraerna har sedan en lidngre tid
betraktat utbildning som en viktig del av sin
marknadsfoéring. Deras kursverksamhet har —

och

liksom leverantdrernas — vanligen en tillim-
pad prigel, stundtals med karaktdren av
system- eller tjansteforsdljning. Férutom ser-
vicebyraerna utokas tjdnstesektorn som
namnts f. n. med (vanligen mindre) foretag
med rent utbildningsmissig specialisering.
Dessa foretag forsiljer utbildningspaket’ av
normalt introducerande karaktdr, med sikte
pé speciella mottagargrupper. De kurser som
hidr erbjuds dr vanligen orienterande, dock
med enstaka undantag pad mer kvalificerad
niva. Den av tjdnstesektorn bedrivna datatek-
niska utbildningen torde f. n. knappast vara
av samma omfattning som leverant&rernas.
Hirférutom bor den mera foretagsinternt
orienterade utbildningen nimnas. Anvindar-
grupper, sdrskilt storre foretag, bedriver un-
dervisning pa manga olika nivder, och i
okande utstrickning. Stundtals ges denna
utbildning i samarbete med den/de leveran-
tor(er) som tillhandahéller utrustning eller
programvara, men egna kurser forekommer
ej sdllan. Denna utbildning dr omfattande,
och ofta dven hogkvalificerad, stundtals dver
akademisk 60-podngsniva (3 betyg), och bor
— dven om kurslingderna ofta dr begrdnsade
— ses som ett viktigt bidrag till en hojd
utbildningsstandard i landet.
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8.1.2 Forskning

En dominerande del av den statligt stodda
forskning inom det data/informationsbe-
handlingstekniska omradet som bedrivs i
landet, administreras av Styrelsen fér Tek-
nisk Utveckling (STU). Forskningsanslag
stdlls av STU till forfogande savil for enskil-
da forskare som for industrier, dock hittills
med tonvikt pa de forra. Dataomradet, som
inom STU gar under rubriken Informa-
tionsbehandling samt styr- och komponent-
teknik™ utgor ett av STU: s tio olika behovs-
omraden, vart och ett under ledning av en
nimnd av ca tio experter. Omradet ifraga ar
uppdelat i foljande underomraden:

1. Informationsbehandling med
matematik

2. Styr-, mit- och reglerteknik

3. Elektroniska och optiska komponenter
och system

tillaimpad

4. Undervisningsteknologi
5. Provnings- och tillférlitlighetsteknik

Arsanslaget till omradet budgetaret
1972/73 iar totalt 14,6 milj. kr, varav ca 3
milj. kr vardera har tilldelats underomradena
1 och 2, ndra 7,5 milj. kr till underomradet 3
samt ca 0,5 milj. kr vardera till de bada
resterande underomradena. En icke ringa del
av de anslag som beviljas 16per 6ver flera &r,
varfor rorligheten i anslagstilldelningen f. n.
ar begrinsad. Genomsnittlig storlek pa sokta
anslag per projekt inom omradet var
1972/73 ca 170 000 kr. Nira hilften av
totalt antal ans6kningar beviljades, och vill-
korlig é&terbetalning tillimpas i ca 15 %
dérav.

En av STU:s anslagsmottagare dr Institu-
tet for Tillimpad Matematik, inom vilket
sedan tillkomsten den 2 februari 1971 malin-
riktad forskning bedrivs inom den matema-
tiskt orienterade delen av dataomradet. Insti-
tutet finansieras till drygt hilften, 500 000
kr/ar, av (f.n. 19 st.) privata féretag, samt
mottar 400 000 kr arligen fran STU.

Vissa uppdrag av extern karaktar utfors pa
sjdlvkostnadsbasis, vilket hdjer budgeten
med 100 000—200 000 kr/ar. F. n. dr ca 30
forskare pa deltid knutna till institutet.
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Forskningsverksamhetens inriktning innebdr
tonvikt pa algoritmer for matematisk plane-
ring, samt metodutveckling for administrativ
styrning av tekniska system. Merparten hiarav
b6r hdnforas under rubriken informationsbe-
handling pa grund av dess anknytning till
databehandling.

En annan av STU stdédd verksamhet inom
dataomradet fortjdnar speciellt att ndmnas.
Under dren 1967-71 utgick anslag for ge-
mensamma studier mellan svenska rymdor-
gan och Saab-Scania angdende en specialda-
tor for satellitbruk. (De datamidngder som
via satelliter kan nyttiggdras 0kas visentligt
om viss datareduktion och utvdrdering sker
redan fére nedsindande till jorden.) Detta
utredande forarbete, som avslutades 1971,
har inom Saab-Scania skapat en kompetens
for dylikt arbete. I samband med en forfra-
gan fran ESRO angaende studie av en gemen-
sam prototypdator for satellitbruk har Saab-
Scania hésten 1972 inlimnat en tekniskt
kvalificerad offert. I december 1972 tilldela-
des Saab-Scania denna order i konkurrens
med ett flertal andra kvalificerade leveran-
torer.

Forskningsraden (férutom STU) stoder i
timligen ringa utstrickning forskning med
direkt datateknisk inriktning. Inom nira nog
samtliga dessa forekommer projekt, i vilka
databehandling utgor ett viktigt hjdlpmedel,
men vilkas huvudintresse ligger utanfor data-
omradet. Definitionsproblemen dr hir emel-
lertid komplicerade och endast med svarig-
het kan grinser dras for omradesmassig
hemmahorighet. Som regel 6verlimnar dessa
forskningsrdd projektansdkningar av datatek-
nisk natur till STU.

Tidigare har redovisats de undervisningsin-
stanser inom hogskolan dir utbildning i
datatekniska amnen ges. Inom merparten av
dessa institutioner existerar tjdnster, inom
vilka forskning bedrivs som en naturlig del av
verksamheten. Hir avses framst professurer,
docenturer och forskarassistenttjanster, samt
i ndgon méan undervisningsassistenttjinster
(varav i de senare ingar egen forskarutbild-
ning pa halvtid). Antalet professurer inom
informationsbehandling/datateknik dr f. n.
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8, antalet docenturer 2, samt antalet forskar-
assistenttjanster 3,5, medan antalet undervis-
ningsassistenttjinster tilldelas i proportion
till det arsvisa antalet studerande. Detta
antal tjdnster i informationsbehandling/data-
teknik maste ses som synnerligen lagt, och
omfattningen av bedriven forskning ir be-
grinsad. De mest uppenbara bristerna ror
tillgang till kvalificerad forskarhandledning,
for att forbédttra forskarutvecklingen och
utfora det kvantitativa fortskridandet. Det
existerar dock en potential for vidareutbygg-
nad, och ett inom vissa omraden kvalificerat
kunnande. Detta giller viss maskinvara, men
kanske frimst pa programvarusidan. Det
liter sig dock knappast gora att hidr pa
begrdansat utrymme ndrmare beskriva denna
forskning. Utredningen avser aterkomma
hirtill. Noteras kan att viss del av denna
forskning mottar stdd fran STU, och i ndgon
man dven fran andra killor.

Forutom ovanstdende bedrivs statligt
stodd forskning inom informationsbehand-
ling/datateknik vid Forsvarets Forskningsan-
stalt (FOA). Denna forskning dr huvudsakli-
gen malinriktad, och av tillimpad natur.
Forskningssamarbete med industrin fore-
kommer endast i begrinsad omfattning.
Inom FOA kan sammanlagt ca 25 personer
f.n. anses vara huvudsakligen verksamma
med hidr berérd forskning. Omraden av
intresse innefattar bl. a. artificiell intelligens
(sma databaser), informationssékning, man-
maskin kommunikation, grafisk informa-
tionsbehandling, reglerteknik samt tillimpad
matematik (med viss tyngdpunkt pd det
senast namnda).

8.2 Offentlig upphandling

Den statliga upphandlingen av datorer och
datautrustning regleras i allt vidsentligt ge-
nom 1952 ars upphandlingskungérelse. For
kungdOrelsen giller som grundprincip att upp-
handling skall ske pa det sitt som 4r affirs-
massigt mest gynnsamt for det upphandlade
organet med sidkerstédllande av full konkur-
rens. Den s. k. upphandlingskommittén har
varen 1972 avlimnat f6rslag till en ny
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upphandlingskungdrelse som innebidr en be-
tydande fOrenkling av reglerna i formellt
hinseende. Sirskilt for tekniskt avancerad
utrustning innebir forslaget mdojligheter till
ett smidigare forfarande. Dataindustriutred-
ningen har avgett yttrande over forslaget (se
bilaga 2). Proposition i drendet vdntas varen
1973.

Statskontoret svarar som centralt rationa-
liseringsorgan bl. a. for samordning ifrdga om
anskaffning och utnyttjande av datorer inom
statsférvaltningen. Anskaffningen av datorer
utom for de affarsdrivande verken sker sedan
den 1 juli 1969 via en central fond, statens
datamaskinfond. Fonden, som f&rvaltas av
statskontoret, bestar av tva delfonder, en for
férsvaret och en for civila statsférvaltningen.
Affirsverk och statliga bolag svarar sjilva for
datoranskaffning.

Kapitalbehovet for maskinanskaffning
ticks over fonden. Till den myndighet som
driver respektive anldggning stélls maskinut-
rustningen till forfogande mot avgift.
Maskintid enligt sdrskild taxa upplats i sin
tur av driftmyndigheten. Varje ADB-projekt
belastas sdlunda l6pande med samtliga upp-
kommande kostnader inklusive kapitalkost-
nader.

Som ett led i samordningsuppgifterna pa
datoromradet genomfér statskontoret Aarli-
gen en enkdt hos statliga myndigheter,
affirsdrivande verk och statliga bolag. I
enkidten ingir fragor om installerade och
bestillda datorer, terminaler, programutrust-
ning samt fragor rérande driften. Enkitma-
terialet ligger till grund for de uppgifter om
statliga datorer som redovisas i kapitel 6.2.1.

I praktiken tillgir en statlig upphandling
pa foljande sdtt. Efter en inledande diskus-
sion mellan anvindaren och statskontoret
anmiler anvindarmyndigheten till statskon-
toret infér den arliga anslagsframstillningen
sitt behov av datorkapacitet. Statskontoret
avger didrefter en gemensam anslagsframstill-
ning for all den datautrustning som kan
behdva anskaffas Over statens datamaskin-
fond. Efter sedvanlig budgetprdvning beviljar
riksdagen varje ar dels ett investeringsanslag
till fonden (1972: 58 milj. kr) dels ett
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bemyndigande att utligga bestdllningar till
en viss beloppsgrins (1972/73: 95 milj. kr).
Statskontoret kan pd grundval av dessa
beslut genomfdra de olika upphandlingarna.
For varje enskilt upphandlingsirende Krivs
emellertid Kungl. Maj:ts bemyndigande om
kontraktssumman overstiger 300 000 kr. I
allminhet tecknas ett kontrakt med den
utvalde leverantéren med ett forbehall for
det nimnda bemyndigandet, varefter drendet
understills Kungl. Maj:ts prévning.

Den upphandling som gors av kommuner
och landsting sker i viss utstrickning efter
regler liknande dem som giller for den
statliga upphandlingen. Kommunfdérbundet
har utfirdat en rekommendation i form av
ett normalférslag som emellertid tillimpas
endast av ett mindre antal kommuner. Na-
gon formell samordning mellan de olika
kommunerna och landstingen av upphand-
lingen forekommer inte annat @n i form av
samkop for vissa varuslag. Betriffande t. ex.
datorsystem férekommer endast en viss rad-
givning fran kommun- resp. landstingsfor-
bundet. I den ovan ndmnda upphandlings-
kommittén har dock en prelimindr uppgorel-
se triffats om att ett upphandlingsreglemen-
te som ir praktiskt taget identiskt med den
foreslagna statliga kungorelsen framdeles
skall tillimpas for den kommunala upphand-
lingen.

8.3 Datadverforing

Med datadverforing avses den process som
dger rum nir terminaler eller datorer sinder
data till andra terminaler eller datorer.

Den tidiga anvdndningen av datorer och
datorsystem kdnnetecknas av att in/utenhe-
ter dr placerade i ndra anslutning till datorn.
Under 1960-talet okade intresset starkt for
att kunna kommunicera med datorer pa
storre avstand. Detta realiserades praktiskt
medelst laimpligt utformade in/utenheter och
teleforbindelser. Forutom datadverforing in-
fordes begreppet terminal, varmed man for-
star utrustning fér mottagning och/eller
sindning av data till/frdn en annan terminal
eller central dator.
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Trots det principiella intresset var den
praktiska verksamheten inom datadverfo-
ringsomradet begridnsad fram till 1967/68.
Vid den tiden introducerades datorer som
var béttre anpassade for datadverforing. Ef-
ter denna tidpunkt 6kade anvindningen av
terminaler fjdrranslutna via telelinjer till cen-
trala datorer starkt. En férdubbling av anta-
let terminaler dger fOr ndrvarande rum varje
ar i USA och de flesta visteuropeiska lander-
na. En stark tillvixt forutses besta i stort sett
under  hela 1970-talet. En  Overvi-
gande del av alla datorsystem kommer i
slutet av 1970-talet att anvdnda sig av
datadverforing. Dessutom forutses ocksa vid
den tiden en allmidn férekomst av datorsy-
stem forbundna med varandra medelst data-
overforingslinkar i omfattande, bade natio-
nella och internationella datornit.

I Sverige pabodrjades undersdkningar av
det svenska telefonnitets lamplighet for da-
tabverféring i boérjan pa 1960-talet. For
anpassning av signaler fran terminaler och
datorer for Overfoéring pa storre avstand
erfordras speciell utrustning — modem (ut-
rustning f6r modulering och demodulering
av elektriska signaler). Ar 1962 kunde tele-
verket erbjuda modemer och telefonférbin-
delser for dataoverforingstjdnster.

Offentliga teletjdnster i Sverige tillhanda-
halles enbart av televerket. Televerket ansva-
rar bl. a. for projektering, utbyggnad, under-
hédll och drift av ett telendt i Sverige, som
skall vara vidl avpassat betriffande omfatt-
ning, variation av tjdnster, ekonomi, sikerhet
och kvalitet. I datadverforingssammanhang
dr huvudkomponenterna terminaler, datorer,
modemer och teleférbindelser. Televerket
med sin monopolstillning pa teleomradet
bedomer ett odelat underhallsansvar vara
mycket viktigt for telendtets kvalitet och
bl. a. ddrfér later man modemerna inga i sitt
ansvarsomrade.

I dag erbjuds mojligheter till datadverfo-
ring frimst med hjdlp av telefon- och telex-
niten samt via fasta telegraf- och telefonfor-
bindelser som hyrs ut till anvindaren. Nuva-
rande telendt dr emellertid konstruerade for
helt andra dndamal och ir inte idealiskt for
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datadverféring. Tillkomsten av allt fler snab-
ba terminaler och de 6kande kraven pa hogre
overforingskapacitet och dverféringssikerhet
i forening med andra krav gér att nya medel
for datadverforing maste skapas.

Utvecklingstendensen i Sverige liksom i
manga andra hdgt utvecklade industrilinder
dar att ett stort antal separata datanidt ar
under planering och uppbyggnad. Man kan
konstatera detta pd de mdnga omraden,
inom vilka datatekniken édr aktuell att tas till
hjdlp t.ex. hos statliga och kommunala
myndigheter, inom bank-, férsdkrings-, trans-
port- och distributionsomradet etc.

For att skapa underlag for teknisk och
ekonomisk planering har televerket utfért en
utredning rorande den principiella utform-
ningen av ett allmént datanit, som fyller de
krav som framtida dataanvindare kan kom-
ma att stélla.

Ett sadant datanit maste, atminstone till
en bdrjan, ses som ett komplement till de
befintliga nédten, dvs. de allminna telefon-
och telexndten samt de privata nit, som ir
baserade pa av televerket uthyrda férbindel-
ser. Man forutser att det framtida allmdnna
datandtet kommer att inbegripa, férutom
teleférbindelser och modemer, dven vixlar
med koncentratorer for datadverforingstra-
fik. Dessa senare kommer i stor utstrickning
att utgdras av datorer anpassade for detta
specialindamal.

Televerket beslot sommaren 1972 att som
ett forsta led mot ett allmént datandt inrédtta
ett provnit for data. Avsikten med provnitet
dr att vinna erfarenhet for att sedan pa ritt
sdtt kunna bygga upp ett definitivt allmint
datanit i full skala 6ver hela landet. Provni-
tet kommer att omfatta verksamhet i Stock-
holm, Goteborg och Malmo och beriknas ga
i drift i olika former 1974/75. Utbyggnaden
av ett definitivt allmdnt datandt kommer att
beslutas sa snart provverksamheten givit till-
fredsstdllande resultat. Landsomfattande
tickning av ett definitivt ndt berdknas upp-
nas i slutet av 70-talet. Inom en rad visteuro-
peiska lander har liknande beslut om provnit
fattats eller védntas bli fattade.

Datadverforing har dven en stark interna-
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tionell prdgel. Trafik flyter Over grdnserna
redan nu och detta férhallande kommer att
accentueras ytterligare i framtiden. Den in-
ternationella utvecklingen influeras kraftigt
av de multinationella foretagens utveckling
och integrationstendenserna inom Europa.
De flesta teleférvaltningarna i Visteuropa
har konstaterat nédvindigheten att etablera
telendt for att kunna moéta den vintade
expansionen pa datadverféringsomradet.
Fragor angaende de problem, som moter
forvaltningarna vid etablerandet av separata
och nationella datanit, behandlas inom bade
CCITT och CEPT (CCITT ér den internatio-
nella teleunionens, dvs. FN fackorgans rad-
givande telegraf- och telefonkommitté.
CEPT ir ett samarbetsorgan inom de visteu-
ropeiska post- och televerken). Fragorna ar
av normerings- och standardiseringskaraktér,
dvs. hur dessa datanit skall utformas, vilka
krav de skall fylla och hur dataniten i olika
laner skall kommunicera med varandra och
med andra former av telenit, t. ex. telefon-
och telexnit.

Ett starkt kdnt behov av prognoser for en
langsiktig marknadsutveckling har foranlett
vissa teleforvaltningar inom CEPT att lata ett
konsultkonsortium utféra en &vergripande
marknadsstudie inom datadverféringsomra-
det. En aktiv initiativtagare har hirvid varit
det svenska televerket. Undersdkningen, som
skall omfatta hala Visteuropa, stodes aktivt
av 16 europeiska teleférvaltningar. En nog-
grann kartliggning av datadverféringsutveck-
lingen fram till 1985 skall géras och skall ge
sdvil kvalitativa som kvantitativa prognoser.
Undersokningen péborjades 1972 och skall
avslutas under varen 1973. Resultatet skall
vara fem slutrapporter: prognos &ver data-
trafikférdelningen (inom ldnderna, mellan
védsteuropeiska linder, mellan Visteuropa
och andra telekommunikationscentra i virl-
den) vintade kundkrav fér datadverforings-
tjidnster, databehandlingens utveckling, ter-
minalutveckling, och den europeiska data-
Overforingsutvecklingen.

Ar 1956 inleddes ett samarbete mellan
televerket och Telefonaktiebolaget L M
Ericsson betriffande forskning och utveck-
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ling inom en del av den elektroniska kopp-
lingstekniken. Denna samordning av vissa
aktiviteter mellan de bada foéretagen bredda-
des ytterligare 1970, da riksdagen och
LME:s styrelse godkédnde ett avtal om ett
visst utvecklings- och produktionssamarbete
pa telekommunikationsomradet (inklusive
datadverforing). Bade televerket och LME
star infor kravet att introducera pa detta
omrade en ny teknik, som successivt kom-
mer att ersdtta den nuvarande. Digital teknik
och datorer kommer att vara av stor betydel-
se for framtida telekommunikation. Denna
nya teknik krdver storre utvecklingsresurser,
an vad som hittills varit fallet. Darfor kan en
gemensam utvecklingsverksamhet ge bety-
dande resursbesparingar.

Utvecklings- och konstruktionsarbetet be-
drivs inom ett gemensamt dgt bolag, EL-
LEMTEL Utvecklings Aktiebolag. Arbetet ir
ndrmast inriktat pa att omfatta kopplingssy-
stem, utrustningar for digital éverforing och
abonnentutrustningar i anslutning hirtill
samt utrustningar for datadverforing och
annan ny teknik inom telekommunikations-
omradet. Produktionssamarbetet skall inle-
das 1975 da bolagets utvecklingsverksamhet
kan ha borjat resultera i produktion.

8.4 Standardisering

Moderna databehandlingssystem utgéres av
en kombination av ménniskor, maskinutrust-
ningar och systematiserade, organiserade at-
girder och instruktioner. Stort antal och
manga varianter av sidana systemkomponen-
ter som maskinvaror och programvaror finns
att tillga fran ménga producenter. De enskil-
da komponenterna kan kombineras till kom-
plexa, mycket anpassbara system pi ett
mycket variationsrikt sitt. Ddrvid dr det
nddvindigt att vildefinierade grinsytor for
funktionell, fysisk, logisk, etc. anpassning
mellan komponenterna finns.

Regler, normer och standarder, som anger
hur nagot skall utforas eller utformas, méste
uppstdllas for att underldtta utbyte av sivil
hela maskinsystem som av enskilda maskin-
enheter, program och data. Behov av stan-
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darder uppstar dven nir olika anvindare och
databehandlingssystem skall kunna kommu-
nicera med varandra. For dataindustrins pro-
ducenter kan standardisering bidra till kost-
nadsreduktioner vid konstruktion, produk-
tion, utprovning, marknadsféring, underhall
och andra verksamhetsfaser. Genom standar-
der skapas dven ett gemensamt sprik mellan
producenter och avnimare och en grund for
rationell utvédrdering av konkurrerande alter-
nativa forslag.

Dataindustrin dr en ung industrigren och
ar fortfarande stadd i en mycket snabb
tillvixt. Nya systemkomponenter kommer
stindigt fram och anstringningarna ir fort-
farande huvudsakligen inriktade pa att fa
dessa att fungera i sitt ssmmanhang. Emeller-
tid vixer med Okande antal installerade
databehandlingssystem dven kravet pa kom-
patibilitet mellan systemen. Grova uppskatt-
ningar ger vid handen att 6ver 20 % av
dagens datorkapacitet anvindes enbart for
att fa olika system kompatibla med varand-
ra. Foretag som har specialiserat sig pi
omlédggningstjdnster finns. En intensifierad
standardiseringsaktivitet borde darfér kunna
resultera i besparingar i tid, pengar och
personal vid systemuppbyggnad och drift,
samt bidra till en allmén 6kning av ADB-sy-
stemens anvdandbarhet.

Det internationella normeringsarbetet in-
om databehandlingsomradet bedrives huvud-
sakligen inom ISO (International Organiza-
tion for Standardization) och speciellt i dess
tekniska kommitté TC 97, Computers and
Information Processing. Andra betydande
internationella organisationer i detta sam-
manhang dr IEC (International Electrotech-
nical Commision) och ITU (International
Telecommunication Union). Inom den sena-
re organisationens CCITT
(Comité consultatif international télégra-
phique et téléphonique), vilken som rdstan-
de medlemmar har respektive linders telefor-
valtningar. CCITT samarbetar med ISO och
IEC ifraga om datatransmissionsfragor.
CEPT (Conférence européenne des admini-
strations des postes et des télécommunica-
tions) dr en annan organisation pd vars

ram arbetar
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arbetsprogram star bl. a. standardiserings-
frigor rérande datatransmission.

De mest kidnda branschorganisationerna
och sammanslutningarna som aktivt bidrar
med underlag till det internationella standar-
diseringsarbetet inom databehandlingsomra-
det dar

ECMA, European Computer Manufacturers
Association

BEMA, Business Equipment Manufacturers
Association

IATA, International Air Transportation
Association

SITA, Societé international des télécom-
munication aéronautiques

IFIP, International Federation for Infor-
mation Processing

IFAC, International Federation of Auto-

matic Control

I Sverige bedrives normeringsarbetet inom
databehandlingsomradet av Sveriges Standar-
diseringskommissions (SIS) standardkommit-
té fér administrativ teknik (T 32) och dess
fackorgan i hithorande fragor, Svenska Elek-
triska Kommissionens (SEK) normkommitté
SEK/NK-ISO 97. Inom SEK behandlas fra-
gor som i forsta hand berdr maskin- och
programvaror, dvs. motsvarande det som
behandlas inom ISO/TC 97. Inom SIS T 32
behandlas standardiseringsfrigor i samband
med systemutveckling, dokumentering och
arbetsrutiner m. m. samt dven motsvarande
frigor som bearbetas inom ISO/TC 95, Of-
fice machines, m. fl. kommittéer.

SIS 1972/73 ars budget pa ADB-omradet
ir 400 000 kr, varav 50 % kommer fran det
privata niringslivet, 35 % fran statligt hall
(bade riktade och generella bidrag) och 15 %
fran forsidljningsoverskottet. For SEK dr
motsvarande siffror 150 000 kr och 50, 40
och 10 %. I dessa siffror har ingen hidnsyn
tagits till de indirekta bidrag som erhalles
genom den arbetskraft, som stélls till férfo-
gande av staten och niringslivet i kommitté-
arbetet och som erfarenhetsméssigt dr 5—6
ggr storre dn ovanstaende budgetsiffror.

Standardiseringsarbetet inom ADB-omra-
det i Sverige har fatt bedrivas med mycket
smd resurser. Arbetsriktlinjerna drogs upp
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1967 och gir i stort sett ut pa att efter
féorméaga folja det internationella arbetet
samt att ge svenska intressenter administrativ
service och koordinera eventuella svenska
intressen inom det aktuella standardiserings-
omradet. Arbetet i Sverige bedrivs utan
nigra direkta utredningsresurser. Om behov
av mera aktiv insats pd nigot omrade upp-
star, bekostas och utfores det av den medlem
i SEK respektive SIS som har intresse, kan
avvara resurser och besitter detaljkunskap.
De ginger sddana insatser har férekommit
har de nistan uteslutande gjorts av produ-
centerna.

Aven om anvindarnas intresse for kompa-
tibilitetsfragor inom ADB och ddrmed behov
av resultat fran standardiseringsarbete ar
stort, har anvindarna varit mycket passiva
bade i Sverige och allméint i vdrlden. Produ-
centernas intressen har foretrdtts starkare dn
anvindarnas i standardiseringssammanhang.
Anvindarnas krav har varit bristfilligt struk-
turerade och har framférts med otillricklig
tyngd.

Standardiseringens inflytande pa mark-
nadsstrukturen dr mycket svart att ange. Det
krivs en ingdende analys av de manga, ofta
motstridiga, hithérande faktorerna. Kvanti-
fieringssvarigheterna hirvid dr stora. Nagra
exempel pa siddana faktorer dr standardise-
ringens inflytande:

— pa producenternas dnskemal om och mdoj-
ligheter till specialisering och produktdif-
ferentiering,

pd innovationstakten av ny teknik, ny

systemstruktur, nya systemkomponenter,

— pé koncentrationstendenser till nagra fa,
stora leverantdrsblock och leverantorer,

— pa uppkomst av specialleverantdrer inom
vissa marknadsmassigt stora bade nya och
etablerade delfilt,
ning, terminaler,

— pa okade konkurrensmojligheter och pa
fordndringar i arten av konkurrens frin
producenternas sida,

— pa anvidndarnas mdojligheter till att fa
speciella funktionskrav tillgodosedda,

— pé anvidndarnas handlingsfrihet gentemot

producenter vid val av systemkomponen-

ter,

t. ex. periferiutrust-
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— pa anvindarnas ’péatvungna’’ mirkeslojali-
tet vid datorsystembyten osv.

Forslag 6ver atgarder for standardisering
inom ADB-omradet krdver en noggrann pe-
netrering av hithérande problemstdllningar
och @ven en angeldgenhetsgradering av tank-
bara praktiska standardiseringsobjekt.

Bade dataindustriutredningen och data-
samordningskommittén arbetar pa forslag till
atgirder for 6kad standardisering inom ADB
och dérigenom bidra till en minskning av de
extra insatser i tid, pengar och personal som
atgar idag for att Overbrygga missanpass-
ningar i olika leverantdrers maskin-, pro-
gram- och systemgrdnssnitt. Dataindustriut-
redningen avser att komma med detaljerade
ekonomiska och organisatoriska atgardsfor-
slag i sitt slutbetinkande. Emellertid har
dataindustriutredningen redan nu ansett det
vara angeldget att foresla vissa Okade resurser
inom de befintliga organisationsformerna for
standardisering i Sverige. Dessa forslag ater-
finns i bilaga 5, vari dven vissa allmidnna
standardiseringsproblem och -Overviganden
har behandlats.
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Utredningens 6vervaganden

9 Utvecklingstendenser

Enligt sina direktiv bor dataindustriutred-
ningen grunda sina forslag pa en bedémning
av den férvintade utvecklingen pa omradet i
forsta hand under 1970-talet. Den utomor-
dentligt starka dynamik som kannetecknar
dataomradet, sivdl betriffande tekniska
framsteg som betriffande nya anviéndnings-
omriaden, medfor att dylika beddmningar i
vissa avseenden maste bli osdkra.

9.1 Tekniskt betingad utveckling

P4 det tekniska omradet sker en hastig
utveckling av redan kidnd teknologi mot
hégre prestande, okad tillforlitlighet och
ligre framstillningskostnader. Ny teknologi
limnar efter kort tid experimentstadiet och
leder till nya produkter och nya tillimp-
ningar, som snabbt kan goéra de nuvarande
oekonomiska. Hirmed illustreras savil beho-
vet av en kompetens, som kontinuerligt kan
félja utvecklingen och bringa de nya produk-
terna till anvidndning, som det risktagande
som ett industriellt engagemang pa omradet
innebdr.

9.1.1 Maskinvara

Fortsatta snabba framsteg rorande maskin-
vara, speciellt baserad pd halvledarteknolo-
gins utveckling, kan forvintas. Det har visat
sig mojligt att automatisera komponentpro-
duktionen i allt stdrre utstrickning. Den
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massfabrikation, som hirvid mojliggors, vin-
tas medverka dels till att kretsprestanda
(internhastighet, tillforlitlighet m. m.) &kas,
och dels till sinkta produktionskostnader,
vilket kan leda till prissinkningar (jfr 9.1.5
nedan). Centralenheternas fysiska storlek
kommer att krympa avsevdrt, och man
nirmar sig snabbt den tid da visentliga delar
av ett datorsystem kan forverkligas med
nagra fa LSI-kretsar (till mycket lagt pris).
Dylika enheter bendmns ofta mikrodatorer.
Kostnaderna  for  bearbetningskapacitet
kommer i en néra framtid att utgdra en ringa
del av anvidndarnas totala databehandlings-
kostnader.

Den billiga bearbetningskapaciteten vintas
efter 1970-talets mitt komma att massan-
viandas for styrning av en méingd nya proces-
ser. I Okande utstrickning kommer dessa
”mikrodatorer” att utnyttjas av icke-specia-
lister, for styrning av delsystem i offentli-
ga transportmedel, bilar, arbetsplatser, hem
osV.

Minnen och perifera enheter kommer i
framtiden att utgdra en dominerande del av
maskinvaran i ett databehandlingssystem.
Utvecklingen betriffande halvledarteknolo-
gin ir dven tillimpbar pa minnenas styrelek-
tronik.

De idag dominerande kdrnminnena for-
vintas fa en stark konkurrens fran minnen av
halvledartyp. For sekunddrminnen — vilka
kannetecknas av krav pa mycket stora data-
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volymer till lagt pris per lagrad enhet, men
med mattliga krav pa atkomsttider — nedlig-
ges idag stora utvecklingsinsatser, i avsikt att
forbédttra pris/prestanda. Den nya tekniken
kommer att innebidra en Overgdng till andra
lagringsmedia dn nuvarande magnetiska (ex.
bubbelteknik, optisk teknik, viss typ av
halvledarteknik m. m.).

Med den Okade miniatyriseringen av cen-
tralenheterna féljer 6kade behov av dnda-
malsenliga in/utmatningsenheter. Utveck-
lingen hdr kommer dock ej att forlopa lika
snabbt som pa centralenhetsidan.

Fram till 1980-talet kommer elektrome-
kaniska terminaler och in/utmatningsutrust-
ningar fortfarande att vara i allmidnt bruk.
Detta innebdr presentationsutrustningar av
skrivande typ (mekaniska och optiska), samt
huvudsakligen elektromekanisk dataregistre-
ring. Den Overgang fran elektromekanik till
elektronik, som i stort kdnnetecknar data-
behandlingsfiltet, vintas forst pa 1980-talet
komma att omfatta in/utmatningsenheterna.

Terminaler vdntas krympa avsevirt i stor-
lek och pris jimfért med idag, och i 6kande
grad automatiseras med hjdlp av inbyggda
mikrodatorer. Dessa ldsare och skrivare kom-
mer dédrvid att géras mer och mer “intelligen-
ta”, och bl. a. utrustas med egna funktioner
fér datakomprimering/expansion, redigering,
viss Oversdttning m. m.

I terminalerna vintas i minskande ut-
strickning papper anvdndas som bas for
databdrande media, till forméan fér magne-
tisk, optisk m.m. registrering och visuell
presentation. Tendenser mirks at en oOkad
tillimpningsorientering av datainsamlingen,
med specialiserad utrustning for sjukhus-,
detaljhandels-, industridandamal m. m.

De hoga tillforlitlighetskraven och det laga
priset for maskinvaran leder dirvid till att
maskinfunktioner dubbleras inom systemen,
sa att reservkapacitet omedelbart finns till
hands vid systemfel. Sméaningom kommer
sjdlvreparerande system mojligen att oka i
antal. Detta senare kan dock ddmpas av att
utbyte av hela maskinmoduler i viss utstriack-
ning kan bli mera l6nsamt dn reparationer.
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9.1.2 Programvara

Den snabba utvecklingen pad maskinvarusidan
har hittills inte haft sin motsvarighet pa
programvarusidan. Omfattande anstring-
ningar gors emellertid, sivil hos anvindare
som hos producenter.

Den tekniska
bromsas i icke ringa utstrickning av de stora
investeringar som hittills gjorts i existerande
programvaror och dataregister. Betydande
resurser anvinds for underhall av program
och databaser i dagens databehandlingssys-
tem. I samband med den kraftiga tendensen
at utveckling av férbittrade funktioner for
databashantering — varmed datastrukture-
ring och datalagring kan gbras mer program-
oberoende — vintas dessa kostnader kunna
reduceras.

Standardisering till ett enda universellt
programmeringssprak ~ vdntas ej under
1970-talet och knappast heller direfter. For-
bittrade programmeringssprik vintas i stil-
let langsamt utvecklas, med goda mojligheter
till programutveckling i dialog mellan anvin-
dare och datorsystem. Programmeringsspra-
ken kommer alltmer att ’flyttas in i datorer-
na”’, varvid kontakterna med anvindarna tar
formen av instruktionsanrop av existerande
programmoduler. Programmeringen kan un-
der 1980-talet ta formen av logiska formu-
leringar i ndra manskligt sprak, varvid datorn
overtar en Okande del av arbetet. Harvid
mojliggors for icke-experter att kommunice-
ra med/via datorer pa ett timligen naturligt
sétt.

En tillimpning hdrav med 6kande betydel-
se ror definition och beskrivning av informa-
tionssystem. De stora belopp som investeras
i dessa kommer att driva fram “sprak” —
eller snarare anvindarkonventioner — med
vars hjdlp en utforlig systembeskrivning skall
vara tillricklig fér datorstodd konstruktion
av informationssystemen (avseende data-
struktur, program och — smaningom — val av
maskinkonfiguration).

programvaruutvecklingen
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9.1.3 Samspel maskin-programvara

De nuvarande kompatibilitetsproblemens
16sning, betrdffande savdl maskin- som pro-
gramvara, kommer att vara avhingiga den
dataindustriella samordning som kan véntas
vixa fram. Dessa problem kommer dock
knappast att hinna l6sas pa ett fér anvdndar-
na onskvirt sitt fore 1980.

En viss férindring vad giller samspelet
maskin/programvara vintas ske fram till
1980, innebirande en grinsférskjutning mel-
lan de tva. Detta innebir att funktioner som
idag utférs i programvara, i 6kande utstrack-
ning vintas kunna utféras i maskinvara.
Dirmed kan databearbetningar utforas snab-
bare, de tekniska resursbehoven minskas,
och i méinga fall kan programmeringen un-
derlittas. Totalt erhélls ddrvid sédnkta kostna-
der for den samverkande maskin/programva-
ran, pa grund av de lagre maskinvarukostna-
derna. Den tekniskt sett minskade flexibili-
tet som slutprodukten i och med denna
interna foérskjutning féar, talar dock for att
utvecklingstakten endast kommer att bli
mattlig. Nagon storre flexibilitetssinkning
betriffande anvdndningen av produkterna
vintas ej pa grund hérav.

9.1.4 Anvindningen av databehandling

Den utomordentliga flexibilitet och bearbet-
ningssnabbhet som modern datautrustning
medger, leder till att anvindningen av data-
behandling i samhillet vdntas expandera i
hég takt. En marknadstillvixt pa 15-30 %
per ar vintas. En dimpande faktor i denna
utveckling dr dock de stora investeringar som
gors i de tillimpningsorienterade systemen.
De minskliga omstéllningssvarigheterna vid
systembyte — vilka dr betydligt storre dn de
maskinella — samt Onskemal om rimliga
avskrivningstider for dessa anvdndarsystem,
innebidr en viss troghet pa tillimpningssidan.
Denna bromsar emellertid ej enbart, utan
stabiliserar #dven utvecklingen. Hirigenom
filtreras mera udda tekniska idéer bort, och
mojliggdors en jamn tillimpningsexpansion.
Man kan sidga att flexibiliteten ddrmed éar
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betydligt mindre pé anvindarsidan dn pa den
rent tekniska sidan.

Som exempel pa nya anvindningsomraden
dir datatekniken under 1970-talet vintas fa
sarskild betydelse kan ndmnas datorstédd
konstruktion, industrirobotteknik, dator-
stdodd utbildning, reservationssystem, trafik-
styrning, m. fl. Intresset for bildbehandling
(mdnsterigenkinning, pattern recognition)
vintas Oka starkt, och stimulera till omfat-
tande teoriutveckling och produktanpass-
ning. Anvindningen av datateknik kommer
dessutom att 6ka inom detaljhandeln, ban-
ker, post, hilsovird m. m. I ndra nog samtli-
ga dessa vintas direktbearbetning (on-line)
komma till anvindning.

Fysisk transport av ménniskor till sam-
mantriden, konferenser m. m. vintas till viss
del successivt ersdttas av elektronisk trans-
port av information, och datadverféringens
centrala betydelse vintas komma att innebé-
ra att databehandling kring dr 1980 kommer
att spela en lika stor roll i vart dagliga liv
som telefonerna gor idag.

9.1.5 Kostnader

Vissa aspekter pa maskinvarans kostnadsut-
veckling har givits i avsnitt 9.1.1 ovan.

De sjunkande maskinvarukostnaderna har
icke sin likartade motsvarighet pa program-
varusidan. Emellertid védntas vissa konsekven-
ser pad kostnadsbilden for databehandlings-
system som helhet. I och med att maskin-
varans pris, vid ofdrindrad effektivitet, fran
1970 till 1980, vintas reduceras med atmin-
stone en faktor 10, kommer motivationen
for att utforma programsystem som pa
“bista” sdtt utnyttjar maskinvaran, att bli
mindre och mindre uttalad. Eftersom den
dominerande kostnadsdelen for ett databe-
handlingssystem redan ligger pa tillimpnings-
programsidan, far maskinvarumissig effekti-
vitetsjakt i Okande utstrdckning karaktdren
av mindre vésentlig suboptimering.

Kostnader for sekunddrminnen och perife-
ra enheter vidntas ej kunna sidnkas i samma
utstrickning som betriffande centralenheter.

De forbittrade tekniska mdjligheterna
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vintas leda till mer kvalificerade databehand-
lingssystem, arbetande pa en héjd ambitions-
niva till oférindrade kostnader snarare dn pa
en ofdérandrad ambitionsniva till sinkta kost-
nader. Incitament fo6r denna typ av rationa-
lisering innebdr ddrmed krav pa férbittrade
mojligheter att precisera intidktssidan. Kvan-
tifiering av kvalitativa systemegenskaper blir
Onskvirt i 6kande utstrickning,

9.2 Samhallsaspekter

9.2.1 Datasamarbete

Vissa tendenser kan mirkas rorande den
samhdllsmiljo i vilken datatekniken har att
verka. Har kan forst noteras det i manga
linder 6kande intresse for datapolitisk akti-
vitet, som har diskuterats i kap. 5. Detta
baserar sig, som nimnts, pi forbittrad insikt
om datateknikens betydelsefulla roll inom
ett 0kande antal samhillssektorer. Den for-
bittrade insikten har hittills frimst kommit
att fa nationella konsekvenser, medan inter-
nationell samverkan i stort sett ldtit vinta pa
sig. 1970-talet kan bli tiden for start av detta
senare samarbete i storre omfattning.

Det dr frimst den japanska utvecklingen
som vintas initiera ett utvidgat europeiskt
datasamarbete. En 6kande insikt i Visteuro-
pa om obehaget av att bli klimd mellan tva
skoldar (USA och Japan) kan stimulera till
samordnande uppgifter i storre utstrickning
pad dataomradet. Hirvid kan dven ett data-
samarbete med de Osteuropeiska linderna
aktualiseras.

9.2.2 Industristruktur

Detta utvidgade samarbete fir konsekvenser
for dataindustrins struktur. Koncentrations-
tendenser framtrdder hir i viss utstrickning.
Forindrade konkurrensbetingelser kan ak-
tualisera nya nationella industripolitiska &t-
garder. Strukturférindringen vintas stilla
stora krav pa dataindustrins flexibilitet och
anpassbarhet.

Den ndmnda koncentrationen vintas i
forsta hand berdra leverantdrer av maskin-
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vara, medan programvaru- och tjidnstesidan
atminstone inledningsvis inte berdrs i lika

stor utstrickning. Av skdl som tidigare
nimnts (héga investerings- och utvecklings-
kostnader m.m.) dr maskinvaruindustrin

dn programvaru- och tjidnstesidorna. Dessa
senare dr dessutom till omsittning, syssel-
sittning m. m. dnnu betydligt mindre fore-
tagsenheter dn datorindustrin, vilket i sig kan
innebdra ldgre strukturkénslighet.

Kring 1980, da de fristiende programvaru-
och tjdnsteindustrierna kan vintas ha nétt
maskinvaruindustrins omfing, kan koncen-
trationstendenser upptrida dven for pro-
gramvaror och tjénster (jfr nedan rérande
centralisering). Utvecklingen hirvidlag ir
dock dnnu ej helt entydig, och utredningen
avser aterkomma hirtill.

I omgivningen av de stérre industrienhe-
terna vidntas inom dataomriddet — liksom
inom manga andra omridden — forbittrade
mojligheter for specialiserade féretag med
tillimpningsorienterad  inriktning. Dessa
kommer sannolikt att finna marknader som
de stora industrierna inte finner tillrickligt
intressanta. Det totala omfinget pa data-
marknaden (jfr kap. 4) tyder pi att dessa
sidomarknader vil kommer att ricka till for
viss specialiserad industri, hemmahdorande i
t. ex. linder som Sverige.

9.2.3 Sysselsiittning

Det har i internationella prognoser framhal-
lits att dataindustrin i borjan av 1980-talet
vintas bli virldens tredje industrigren om
man ser till omsidttningen. Denna stillning
kommer som en féljd av en snabb expansion
under de kommande é&ren. Dataindustrins
utveckling och datateknikens anvindning
kommer att leda till férindringar pa arbets-
marknaden.

Anvdndningen av datateknik syftar i
forsta hand till att O6ka effektiviteten i
foretag och forvaltning. Effekterna pa den
totala sysselsdttningsnivan ir emellertid svira
att precisera kvantitativt. I de fall som
datatekniken leder till att en viss uppgift kan
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utféras mera effektivt, frigdrs resurser for
andra dndamal. For att skapa nya arbetstill-
fillen och uppritthalla sysselsdttningsnivin
maste dessa resurser omfdrdelas till andra
sektorer i ekonomin. En 6kad anvindning av
datateknik kommer darfor att skdrpa kraven
pd ndrings- och arbetsmarknadspolitik.

Inom de foéretag och myndigheter som
tagit datatekniken i ansprak har personalin-
besparingar hittills knappast férekommit i
den utstrickning som forutsetts. Det har
hidvdats att denna utveckling blivit féljden av
ofullkomligheter i metodval och tillimpning
vid konstruktion av databehandlingssystem.
Denna uppfattning har visst fog. Den teore-
tiska och praktiska metodutvecklingen avan-
cerar visserligen for nédrvarande, men péa
grund av omradets stora komplexitet endast
iett lingsamt tempo.

Det bor emellertid framhallas att anvind-
ningen av datatekniken ofta inneburit 6kad
kapacitet, forbdttrad planering, sikrare re-
surstillfléde och andra liknande effekter,
som inneburit hogre effektivitet i foretagens
eller foérvaltningarnas verksamhet.

Foér individerna kan datatekniken ha ge-
nomgripande effekter. Rutinbetonade ar-
betsuppgifter forsvinner och ersitts med
databehandling. Kraven pd kunskaper for-
andras och valmdjligheterna for dem som
sysslat med rutinuppgifter inskrinks medan
mojligheterna for vilutbildad personal med
datatekniska kunskaper okar. Atgirder for
att sdkerstidlla anstdllningstryggheten och
astadkomma omskolningstillfillen blir néd-
vindiga i 6kad utstrickning.

Nir det giller dataindustrin kan en expan-
sion av den totala sysselsdttningen vintas
ske. Programproduktion och tjidnster samt
anvindning av de tillimpningsorienterade
datasystemen kommer att ha starkt 6kande
behov av personal. Aven inom maskinvaru-
tillverkningen kan sysselsdttningen 6ka, men
i betydligt lingsammare takt. Detta under-
stryks av utvecklingen i USA under de
senaste fem daren, da enligt uppgift leveran-
serna fran datorindustrin dkat med ca 75
procent, samtidigt som den totala sysselsitt-
ningen inom branschen 6kat med ca 15
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procent och antalet personer i tillverknings-
arbete minskat med ca 15 procent.

Det kan ndamnas att Statistiska Central-
byran f. n. utfér en undersékning ”ADB och
arbetskraften’, varvid inledningsvis verk-
stadsindustrin betraktas. Utredningen har for
avsikt aterkomma till en diskussion av data-
utvecklingens sysselsdttningsaspekter.

9.2.4 Koncentrationstendenser

Vissa tendenser rorande strukturen inom
dataindustrin framtridder for 1970-talet. Som
ovan nidmnts mirks okad centralisering av
sjdlva maskinvaruproduktionen. Betriffande
produktion av programvaror och tjinster ar
laget knappast lika entydigt. En motsvarande
utveckling inom dessa omraden dr mojlig,
men slar i sa fall igenom f6rst betydligt
senare. Den jamfOrelsevis ldagre automati-
seringsmaojligheten i dessa industrier kommer
troligen att verka dimpande, vilket medver-
kar till den senare genomslagstidpunkten.

P& programvaru- och tjinstesidorna finns
fortfarande en forhéllandevis stor industriell
rorlighet. Positionerna har hidr dnnu inte
stabiliserats i samma utstrickning som réran-
de maskinvaran. Flera linder har uppmairk-
sammat detta, och driver en aktiv politik for
befrimjande av egen programvaru- och
tjdnsteindustri. Denna industri 4r dnnu av
mindre omfang, och den férda industripoliti-
ken har i dessa linder inte inriktats pa att
fraimja koncentration i branschen. Det skulle
fora for langt att hir vidare diskutera under
vilka fOrutsdttningar en koncentration av
programvaru- och tjidnsteindustrin kan bli
aktuell. Utredningen avser aterkomma hir-
till.

Tydliga decentraliseringstendenser fram-
trider betrdffande anvidndningen av data-
produkter. Den avgdrande betydelsen av
datadverforing medverkar hértill. Savil vid
sjdlva datorsystemens inre utformning som
vid konstruktion av informationssystemen
Okar intresset for fordelat ansvar. S& linge
som effektivt maskinvaruutnyttjande utgjor-
de en viktig kostnadsfaktor i tillimpnings-
systemen radde en tendens at centralisering
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av datorresurserna. Sjunkande kostnader for
maskinvaran och datadverforingsutveck-
lingen mojliggdr emellertid den 6kande de-
centralisering i systemen, som av manga skl
ar Onskvird.

Datasamordningskommittén bearbetar for
ndrvarande fragan om centralisering/regiona-
lisering. Aven dataindustriutredningen avser
aterkomma hartill.

9.2.5 Datanit

Nira berord av fragorna om centralisering/re-
gionalisering dr utvecklingen roérande data-
overforing. Behoven av datakraft i samhallet
ir redan si omfattande att helt fristaende
datasystem inte pa 6nskvirt sdtt ar tillfyllest.
De f6rs6k med ndt av sammankopplade
datorer och databanker som f.n. utfors,
vintas under 1970-talet och framfor allt
under 1980-talet utvecklas till publika ndt av
stor rdackvidd. Denna utveckling dr stdlld
utom tvivel. Inom dessa datandt kommer
datorer av olika fabrikat och typ att samver-
ka. Dagens operativsystem for enskilda da-
torsystem far sin utvidgade motsvarighet i de
system som styr overforing och bearbetning
inom de kommande datandten. Datandtens
styrsystem kan i stor utstrackning realiseras i
maskinvara, och i dem kan tekniskt besluts-
fattande i 6kande grad automatiseras. Detta
innefattar t. ex. anvisning om i vilken dator
ett visst problem skall bearbetas, beldgg-
ningsutjimning, prognosticering m. m.

I datandten kommer databankerna att
utgdra tyngdpunkt, snarare dn de bearbetan-
de datorerna. Dessa databanker vidntas inne-
halla information av 6kande betydelse for
samhillsplaneringen. Successivt kommer
O6kande mingder av data att disponeras inom
dessa system; text, bilder, ljud m. m. Vidare
vintas att kontrollen Over dataniten pa
1980-talet och dérefter blir en fraga av stor
politisk betydelse.

9.2.6 Informationssamhallet

Ur det i detta kapitel nimnda framgar den
kraftfulla potential som databehandlingen
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besitter. Utvecklingen &dr givetvis styrbar
savdl i riktning som i styrka. Datorerna
omhiéndertar endast sidana samhillsfunk-
tioner som vi Overlater at dem. En sund
genomforbar.

De diémpande faktorer, som kan fOrsena
den ovan skisserade utvecklingen dr huvud-
sakligen av icke-teknisk natur, men darfor
inte mindre betydelsefulla. Datorer har hit-
tills i huvudsak kommit till anvindning for
teknisk rationalisering. Det hédvdas darfor
fran vissa héll ibland att databehandlingens
expansion borde didmpas till férman for
bevarande av bl. a. de “minskliga’ virdena.
Dagens datasystem uppvisar forvisso brister i
flera avseenden; hoga kostnader, otillricklig
social anpassning, farhdgor om otillborligt
intrdng i personlig integritet m. m. Vissa av
dessa innefattar svara avvigningsproblem
som kréver politiska stdllningstaganden.

Viktigt dr emellertid att notera att data-
systemens flexibilitet dnnu endast anvints
till en ringa del. Dessa system kan med
fordel bringas i samhillets tjdnst pa manga
andra sdtt 4n via teknisk rationalisering.
Savil samhillet som den enskilde individen
kan betjdnas av datasystemen inom manga
nya omraden. Genom information om dessa
mojligheter skapas basen fér kommande
beslut om hur och i vilken takt vi onskar att
datorer skall berika var tillvaro.
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10 Prelimindra bedomningar

Utredningen skall enligt sina direktiv foresla
atgirder, som syftar till att frimja en ratio-
nell anvindning av datatekniken och att
stirka konkurrenskraften hos svensk datain-
dustri. Dataindustriutredningen behandlar
salunda fragor som ber6r niringslivet, medan
datasamordningskommittén behandlar fragor
som frimst berér den offentliga sektorn. Da
det giller atgidrder for att frimja rationell
anvindning av datatekniken samarbetar data-
industriutredningen med datasamordnings-
kommittén.

I detta avsnitt redovisar utredningen nagra
prelimindra bedémningar som beror fragor
av betydelse for utredningens fortsatta arbe-
te. Dessa bedémningar presenteras forst i en
kortfattad mening — i vissa fall formulerad
for att inbjuda till debatt — f6ljd av ett antal
kommentarer. Det dr utredningens forhopp-
ning att diskussionerna om en svensk datapo-
litik ddrmed skall stimuleras, och att ytterli-
gare underlag hdrigenom skapas for utred-
ningens slutliga stdllningstaganden. Presenta-
tionen gor inte ansprak pa att tdcka alla
avsnitt men tar upp nagra av de viktigaste
ndringspolitiska fragorna inom utredningens
omrade. Betriffande nya tillimpningar har
endast medtagits tva omraden med starkt
inslag av utvecklingsarbete och av intresse
for svensk dataindustri.

De framforda synpunkterna aterspeglar
inte alltid varje enskild ledamots uppfatt-
ning. Med hinsyn till att framstidllningen vill
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stimulera till debatt och icke dr bindande har
sirmeningar icke redovisats i detta samman-
hang.

10.1 Allmant

1 Datatekniken kommer att under 1970-
och 1980-talen vara det viktigaste tekniska
hjdlpmedlet for samhdllsutvecklingen

Datatekniken har redan en avgdrande be-
tydelse for niringslivets och forvaltningens
effektivitet och 16nsamhet i de flesta indus-
trilinder. Anviandningen kommer att for-
djupas och utstrickas till allt fler omraden.

Inom manga tekniska och vetenskapliga
filt intar datatekniken vidare en nyckelstall-
ning och den kan dessutom ge viktiga impul-
ser inte bara inom nérliggande omraden utan
Over ett brett spektrum.

Under 1960-talet har antalet datorer lik-
som snabbheten tiodubblats, varfor kapacite-
ten.nu dr 100 ganger storre dn for tio ar
sedan. Om denna utveckling fortsitter kom-
mer den helt overvidgande delen av det arbete
som 1980 utférs med hjdlp av datorer att
gilla uppgifter, dir man idag inte anvinder
datatekniken, vilket visar utvecklingspoten-
tialen.

Datatekniken kommer att medfora ge-
nomgripande ekonomiska konsekvenser. Den
kommer dirmed ocksd att starkt paverka
och fériandra de sociala, kulturella och poli-
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tiska villkoren. Vilka effekterna blir ar i sista
hand beroende av for vilka syften vi bestdm-
mer oss att anvinda detta viktiga hjadlpmedel.

2 Dataindustrin dr unik genom sin hoga
expansionstakt och kidnnetecknas av starka
koncentrationstendenser

Med dataindustri avses (se kapitel 3.1) pro-
ducenter av maskinvara, programvara och
datatjdnster av olika slag.

Den starkt expanderande marknaden ger
underlag for en snabb tillvixt av datain-
dustrin. Tillvixttakten har for 1970-talet
uppskattats till 15-30 % per ar for olika
marknader. Internationella prognoser anger
att branschen omkring ar 1980 i omsidttning
blir den tredje ndrmast efter olje- och bilin-
dustrin.

Det dominerande foretaget dr IBM som
idag vardemadssigt har mer dn 50 % av virlds-
marknaden. Andelen for samtliga amerikan-
ska producenter uppgar till mer dn 85 %.

Dataindustrins karaktdr av starkt expande-
rande nyckelbransch och den obalans som
finns i industristrukturen har medfort att
man i manga linder — sidrskilt i Europa och
Japan — vidtar atgirder for att bygga upp
egen verksamhet pa detta omrade.

3 Datatekniken dr av avgorande betydelse
for Sveriges mojligheter att dstadkomma
fortsatt ekonomisk tillvaxt

Den svenska ekonomin kénnetecknas av hog
produktivitet. Tack vare detta har vi en
storre nationalinkomst per invanare dn Ovri-
ga industrilinder med undantag for USA.
Det innebdr emellertid att vi tagit i ansprak
atskilliga rationaliseringsmdjligheter, som
fortfarande star till buds i andra linder. Vill
vi ytterligare hoja produktiviteten, vilket dr
nodvindigt for att hdvda den svenska indu-
strins internationella konkurrenskraft, maste
vi ta i bruk nya tekniska hjidlpmedel pa bred
front. Datatekniken kommer dérvid att spela
en avgorande roll.

Detta giller sjdlvfallet for den konkurrens-
utsatta sektorn i var ekonomi, ddr datatekni-
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ken kan bli ett viktigt medel till en effektiva-
re planering och hushallning. Det giller i dn
hogre grad for den skyddade sektorn, dvs.
varuproducerande foretag, som inte arbetar i
internationell konkurrens samt tjinsteprodu-
cerande foretag och forvaltning. Inom denna
sektor har produktivitetsokningen varit lang-
sammare 4n inom den konkurrensutsatta.
Samtidigt blir tjdnsteproduktionen allt mer
omfattande; den svarar nu for over hilften
av den totala sysselsdttningen. Inom tjdnste-
produktionen har rationalisering av tradi-
tionellt slag i form av mekanisering inte
astadkommits i samma omfattning som inom
varuproduktionen. Datatekniken erbjuder
hir nya mojligheter till en bdttre hushall-
ning. Till en del har dessa mdjligheter utnytt-
jats, men atskilliga aterstar. Samtidigt kom-
mer den tekniska utvecklingen att sidnka
kostnaderna for att utnyttja datakraften och
gora denna mera anpassad efter skiftande
behov hos anvindarna och dirmed mera
lattillgdanglig.

Datatekniken har emellertid betydelse in-
te enbart som ett hjidlpmedel till okad
produktivitet och ddrmed en béttre hushall-
ning med knappa resurser. Den har samtidigt
utomordentligt langtgidende effekter pa sam-
hillsstrukturen, effekter som kan vara bade
pa gott och ont. Det giller t. ex. i friga om
sysselsittningen och férdelningen inom olika
yrkesomraden. Det giller vidare den regiona-
la fordelningen av service och arbetstillfillen,
de anstilldas inflytande i foretag och forvalt-
ning och medborgarnas mojligheter att pa-
verka samhillsutvecklingen i stort.

4 Sverige behover en aktiv ndringspolitik
inom dataomradet

Datatekniken kommer att vara det viktigaste
tekniska hjidlpmedlet for samhallsutveck-
lingen under de ndrmaste artiondena. Den
kommer att vara av avgorande betydelse for
mojligheterna att dstadkomma fortsatt till-
vixt i den svenska ekonomin. Dataindustrin
kommer samtidigt att vara den viktigaste
tillvixtbranschen.

Redan datateknikens genomgripande ef-
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fekter for samhillsstrukturen ar ett tillrdck-
ligt motiv fér en klart utformad politik for
anvindningen av datatekniken. Det giller
dirvid att stimulera till ett rationellt utnytt-
jande av datatekniken inom ramen for de
allmédnna malen for samhaillsutvecklingen.

Samtidigt dr dataindustrin, som produ-
cent av maskin- och programvara samt tjans-
ter en bransch av speciellt intresse. Den
kommer ocksa framoOver att uppvisa en
snabb tillvixt. Den édr pa maskinvarusidan
kinnetecknad av starka koncentrationsten-
denser internationellt, och den domineras av
ett stort foretag vars beslut har langtgiende
konsekvenser for savdl konkurrentforetag
som for anvindare. I de flesta lainder med en
egen dataindustri vidtas naringspolitiska at-
girder for att skapa utvecklingsmojligheter
for den inhemska industrin. Diri ligger en
strivan att bygga upp en egen teknisk
kompetens, samt att forbdattra konkurrens-
betingelserna.

Aven for Sveriges del, som har en fran
tekniska synpunkter intressant och lovande
industri, finns det starka skl att bedriva en
aktiv niringspolitik pa dataindustriomradet,
for att dirigenom skapa forutsdttningar for
dataindustrins utveckling.

Staten, ndringslivet och lontagarna har
diarfor anledning att i samarbete studera och
beddma utvecklingen inom dataomradet och
vidtaga atgirder for att na uppstdllda mal.
Dataindustriutredningen dr dédrvid en borjan
till ett sadant samarbete. Dess arbete dr
tidsbegriansat och den kan endast ge allmén-
na rekommendationer. En kontinuerlig upp-
féljning av den tekniska och ekonomiska
utvecklingen inom dataomradet maste ske.
Utredningen avser att foresla organisatoriska
former for en sadan bevakning.

10.2 Anvindning av datateknik

5 Anvdndarnas stdllning mdste stirkas

Den datatekniska kompetensen har tidigare
huvudsakligen varit samlad hos tillverkarna.
Storre anvdndare har numera skaffat sig
egen kompetens. Eftersom marknaden for
datateknik expanderar mycket snabbt till-
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kommer stindigt nya anvindare, som saknar
tillracklig egen kompetens.

En obalans i den tekniska kompetensen
mellan anvdndare och tillverkare kan innebi-
ra att anvindarkraven har svart att komma
till uttryck och att maskin- och programvara
i alltfér hog grad utformas av maskinvaru-
producenter utan medverkan av anvindare.

En huvudlinje i utformningen av en svensk
datapolitik maste vara att stirka anvindarnas
stillning. Darvid ar tillgang till kvalificerad
personal ett viktigt led. Utbildningsfragorna
maste dgnas stor uppmirksamhet. Diri-
genom skapas fOrutsittning for néringsliv
och forvaltning att tillgodogora sig datatek-
nikens mojligheter.

6 Standardisering inom dataomrdadet dr en
svar men ofrankomlig uppgift

For anvidndare underldttar standardisering
utbyte av maskinenheter, program och data
samt kan bidraga bade till att datasystemens
anvandbarhet Okar och att kostnaderna for
databehandlingen minskar. For producenter
av dataprodukter kan standardisering inne-
bdra kostnadsbesparingar genom masspro-
duktion av enhetliga produkter, genom for-
enklad tillverkning, konstruktion och utprov-
ning, genom minskade lagerhallningskostna-
der, genom f6renklad marknadsforing etc.
Standardiseringsatgirder maste dock an-
vindas med urskiljning, da mindre vil avvig-
da sadana kan ha negativa konsekvenser fOr
endera konsumenten eller producenten, eller
bada. Sé t. ex. maste man vara uppmarksam
pa att standardiseringen inte bromsar den
tekniska utvecklingen, inte infér besvdrande
konstruktionsrestriktioner eller begrdnsar
producentens strdvan till specialisering.
Behovet av ett mera aktivt engagemang i
standardiseringsfrigor pa dataomrddet ar
stort bade nationellt och internationellt.
Betydande insatser av tid, pengar och perso-
nal dtgar idag till att dverbrygga missanpass-
ningar i olika leverant6rers maskin-, pro-
gram- och systemgrinssnitt. I Sverige har
anvdndarnas engagemang hittills varit myc-
ket lagt och foljdaktligen har deras krav inte
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framfoérts med tillricklig tyngd. For datain-
dustriutredningen synes det angeldget att
foresla atgiarder inom standardiseringsomra-
det som primirt syftar till att frimja anvén-
darnas intressen.

7 Frdn ndringspolitisk synpunkt dr det ange-
liget att allmdnheten har en realistisk upp-
fattning bdde om datateknikens mdjligheter
och dess risker

En vil genomtinkt lagstiftning rdrande
skydd for den personliga integriteten ar en
av forutsdttningarna hirféor. OSK-kommit-
téns betinkande ’Data och integritet” (SOU
1972:47) ir ett viardefullt bidrag i denna
riktning.

Systemutformningen, och sirskilt kon-
taktytan mot allmidnheten, miste planliggas
pd ett sitt som underlittar mottagarens
forstielse och anvindning av resultaten.
Minniskornas Onskemal bor darvid viga
tyngre in datorernas. Vinlig teknik kan bli
ett framtida konkurrensmedel.

En saklig och begriplig upplysning bade
om mdjligheter och risker med datatekniken,
behdvs for att gora allmdnheten datamed-
veten. Undervisningen maste ge kunskaper
om datateknik si att medborgarnas maojlig-
heter att behirska tekniken framjas.

8 Datatekniken erbjuder nya mojligheter till
insyn i beslutsprocessen och till ett decentra-
liserat beslutsfattande

Datatekniken har medverkat till ett allt
effektivare centralt beslutsfattande, men den
kan ocksa anvindas till att stodja strivande-
na att decentralisera beslutsfattandet och
dirmed oka medinflytandet i foretag och
forvaltning.

Aven i det politiska arbetet inom partier-
na, i organisationer och intressegrupper, som
arbetar med samhillsfragor, stélls 6kade krav
pi insyn i beslutsprocessen och tillging till
information. Datatekniken kan anvidndas sd
att ocksd mera resurssvaga gruppers mojlig-
heter att paverka beslutsfattandet underlit-

tas.
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Det ir av stor betydelse att dessa utveck-
lingstendenser uppmirksammas och att data-
systemen utformas si att de star i Overens-
stimmelse med de nya krav som kommer att
stillas fran de anstillda i foretag och forvalt-
ning och fran medborgarna i allmdnhet. Om
tekniken utformas for att stodja demokrati-
seringsstrivandena kommer ocksa datatekni-
ken ldttare att accepteras som ett hjdlpmedel
i samhallsutvecklingen.

Ett ndrmare studium av datateknikens
betydelse for beslutsfattandet inom foretag
och férvaltning och for det politiska arbetet
4r av stor vikt savil for statsmakterna som
fér parterna pa arbetsmarknaden, och bor
darfor initieras.

9 Datatekniken har betydelse for den re-
gionala strukturen och den kan utnyttjas for
att bidraga till regional balans

Datateknik kan leda till att vissa typer av
arbetsuppgifter ersidtts och utfors av datorer.
Vissa arbetsuppgifter forsvinner medan nya
tillkommer.

Utformningen av de datatekniska tillimp-
ningarna har darfor betydelse for den regio-
nala strukturen bade nir det giller tillgdng
till dataservice och till arbetstillfillen.

Ett viktigt mal for statsmakternas ndrings-
politik &r att skapa regional balans. Anvind-
ningen av datatekniken bor inordnas under
detta mal. Regionala system &dr ddrvid en
mojlighet. Datadverforingsteknik mojliggor i
O6kad omfattning en decentralisering dven éver
stora geografiska avstand. Ett planerat data-
nit maste utformas sa att det star i Overens-
stimmelse med statsmakternas beslut om
regionalpolitiken.

Dirmed underldttas arbetet med att dam-
pa de regionala koncentrationstendenserna
inom néringsliv och férvaltning.
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10.3 Dataindustrin

10 IBM:s dominans har gett upphov till en
“standardisering’”’, som gor utveckling och
marknadsforing av datorsystem utomordent-
ligt vansklig for ovriga fabrikanter

I nuvarande situation didr inkép av nya
datorer till stor del dr ersdttningsanskaffning
kommer IBM:s produktstandard i allt hogre
grad prigla den generella administrativa data-
behandlingen. De investeringar som gjorts i
programvara innebédr att fabrikanter som
onskar gdra inbrytningar i IBM:s marknads-
andel maste vara mer eller mindre kompa-
tibla med IBM-standard. Hérigenom skapas
ett beroende som kan ha varit den direkta
orsaken till ekonomiska misslyckanden for
vissa tidigare IBM-konkurrenter. Endast fore-
tag med en etablerad marknadsposition kan
Sverviga att vilja en egen produktfilosofi.

Pi lingre sikt kommer IBM: méjligheter
att styra utvecklingen i konkurrensbegrin-
sande syfte att minska. Om IBM-standard i
praktiken blir virldsstandard kommer édven
IBM:s handlingsfrihet att inskrdnkas.

11 De stora internationella foretagen har
betydande konkurrensfordelar inom omrd-
det administrativ databehandling

Totalkostnaden fér ett databehandlings-
system kan uppdelas i kostnader for system-
konstruktion, programmering och maskin-
vara. Av dessa kostnader spelar maskinvaran
en minskande roll men de rent tillverknings-
tekniska stordriftsfordelar som foreligger pa
detta omrade har fortfarande en viss betydel-
se for foretagens relativa konkurrenskraft.

Pi programvaruomradet &r tillimpnings-
programmen till dvervigande del sdrpréiglade
for anvindarna, vilka ofta ocksa sjilv utveck-
lar och anpassar dessa program. System-
programmen (operativsystem, kompilatorer
etc.) didremot dr i allmidnhet datorleveran-
torens ansvar och dessa programvaror svarar i
praktiken for en 6kande del av ett databe-
handlingssystems kostnad.

For systemprogram ir stordriftsfordelarna
patagliga. Flexibla och generella system-
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program mojliggdr enkel tillimpningspro-
grammering och ekonomisk drift av dator-
systemen. Kundkraven &r i detta avseende
ofta likartade inom olika branscher och i
olika linder. Stora investeringar i utveckling
och underhall av systemprogram forutsitter
att man kan na en tillrdckligt stor kundkrets.

Genom att anvindarna oftast sjdlva utfor
tillimpningsprogrammeringen inom den ad-
ministrativa databehandlingen 4dr man be-
roende av systemprogramtillgdngen fran leve-
rantorerna. Utbildning och kvalificerad pro-
grammeringshjilp av olika slag har kommit
att bli ett synnerligen viktigt, men for
leverantdren kostnadskrdvande konkurrens-
medel. De internationella storforetagen kan
hiar gora rationaliseringsvinster pa
grund av sin storre kundkrets.

stora

De férdelar som mindre foretag pa en
geografiskt begrinsad marknad i allmédnhet
har — flexibilitet, nédrhet till kunderna m. m.
— kan inom omradet generell administrativ
databehandling i allmé@nhet inte uppviga
nackdelarna.

12 Den svenskdgda datorindustrin utgors av
internationellt sett mycket smd, sjalvstindiga
enheter, som dessutom arbetar under svdra
konkurrensbetingelser

Pi den internationella datamarknaden sker
en fortgiende strukturrationalisering. I skug-
gan av IBM har en rad fusioner och samar-
betsoverenskommelser kommit till stind.
Flertalet datortillverkare har nu natt en
betydande storlek — édven om de dr sma i
forhallande till IBM — och har en klart
internationell inriktning.

Den svenskigda datortillverkande industrin
ir anmirkningsvirt liten i forhallande till det
hogt kvalificerade produktprogrammet. I
vistvirlden dr Saab-Scanias datasektor, savitt
utredningen kunnat finna, den minsta fOre-
tagsenheten som salufér generella adminis-
trativa datorsystem av egen konstruktion.
Stansaab ir ocksa, trots sin specialiserade
inriktning, ett internationellt sett litet fore-
tag. Flexibilitet och hog teknisk kompetens
har hittills kunnat kompensera de nackdelar
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som foretagsenheternas ringa storlek medfor.

Samarbete inom den svenska datain-
dustrin férekommer i viss utstrickning men
forefaller i praktiken vara av ringa betydelse.
Situationen i Sverige skiljer sig hir fran den i
manga andra ldnder.

De svenska datorforetagens omsittning dr
f.n. icke tillricklig for att garantera ett sa
omfattande utvecklings- och marknads-
foringsarbete som kommer att krdvas. Pro-
duktinriktning och struktur dr av stor bety-
delse for foretagens konkurrenskraft och
utredningen kommer att dgna stor uppmark-
samhet at dessa fragor.

13 Lonsamhet i svensk datorindustri uppnds
sikrast genom en dkad inriktning mot speci-
ella tillimpningsomrdden

Datatekniken vinner insteg pé allt fler omra-
den inom varu- och tjinsteproduktion. I
méanga fall sker detta genom att generella
administrativa datsystem finner nya tillimp-
ningsomraden, men i allt fler fall utvecklas
speciella “skrdddarsydda’ datasystem, som
16ser bestimda uppgifter av administrativ
eller teknisk natur. Datorleverantoren skall i
dessa fall tillgodose vissa av kunden formule-
rade funktionskrav och behover inte tillhan-
dahélla ett system som kunden sjilv bygger
pa och vidareutvecklar.

Produktutveckling inom dessa omraden ar
relativt sett mindre kostnadskriavande dn for
generella system. Samtidigt dr marknaderna
volymmaissigt mer begrinsade, vilket gor att
stordriftsfordelar inte kan gora sig géillande.
Av marknadens begrinsade storlek foljer
visserligen kravet pa en internationell mark-
nadsforing. En leverantor av speciella data-
system har en vildefinierad grinsyta gente-
mot kunderna, vilket bl. a. innebér begrinsa-
de krav pa assistans och service i olika
former. Detta innebdr att dven ett interna-
tionellt sett litet foretag kan klara en virlds-
vid marknadsforing.

Den hemmamarknad som svensk datorin-
dustri behdver for att kunna utveckla spe-
ciella datorsystem bor i forsta hand sokas pa
de omraden didr niringsliv och forvaltning i
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vart land &r internationellt framstaende.
Inom industrisektorn dr pappers-, stdl- och
verkstadsbranscherna uppenbara exempel.
Inom tjinsteproduktionen dr framfor allt
den offentliga sektorn t.ex. sjukhusen in-
tressant, men dven inom t.ex. banker och
varudistribution finns det redan idag en stor

efterfragan.

14 Den offentliga upphandlingen dr pd vissa
omrdden av central betydelse for svensk
dataindustri

Dataindustrin har i de flesta linder ett
omfattande statligt stod. Den offentliga upp-
handlingen spelar en viktig roll bland statliga
stodatgirder. 1 flertalet linder med egen
datorindustri finns darfor mycket besviran-
de handelshinder pa den offentliga markna-
den.

Den offentliga upphandlingen i Sverige
bedrivs i huvudsak enligt affirsmaissiga prin-
ciper, vilket innebdr att upphandlingsorga-
nen sOker astadkomma en avvidgning med
hiansyn till pris och prestanda. Frikonkur-
rensprincipen dr dock urholkad genom att de
utlindska konkurrenterna som nidmnts kan
bygga sina forsdljningsanstringningar pa ett
starkt inhemskt statligt stod.

I upphandlingsforfarandet kan en mélkon-
flikt uppkomma mellan tva nationella intres-
sen, namligen det statsfinansiella kravet pa
att till lagsta mojliga kostnad fa tillgang till
utrustning av onskvirt slag, och niringspoli-
tiska Onskemal att med hédnsyn till sysselsitt-
ning, teknisk utveckling etc. placera bestill-
ningen inom landet.

Med hinsyn till den samhillsekonomiska
betydelsen av en effektiv databehandling
maste den grundldggande principen alltjimt
vara att konkurrenspolitiska principer skall
gdlla. Med tanke pa den bindning for fram-
tiden som ett val av ett visst system innebdr,
maste man dock finna former forr att dka
upphandlingsorganens valfrihet mellan olika
tillverkare.

Det dr samtidigt nddvidndigt att man
bedomer de industripolitiska effekterna av
upphandlingen av avancerad teknisk utrust-
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ning av det slag som dataindustrin levererar.
De handelshinder som finns kring den of-
fentliga sektorn i manga linder gor att man
vid beddomning av framtida exportmaojlighe-
ter bor prioritera de produkter som har en
vid anvdndning dven utanfdér den offentliga
sektorn.

Dataindustriutredningen hz: i sitt yttran-
de Over upphandlingskommitténs betdnkan-
de tillstyrkt forslaget om en sdrskild delega-
tion, som behandlar fragor av detta slag. En
av statsmakterna accepterad niringspolitik
pa dataomradet och en forestéllning om den
framtida svenska dataindustrins struktur och
inriktning dr en noédvindig forutsiattning for
en sadan delegations arbete.

Samtidig upphandling av hela system
(systemupphandling) inkluderade flera kom-
ponenter sasom datorer, terminaler, kommu-
nikationsutrustning, programvara etc. och
dven utbyggnadsetapper for en lidngre tids-
period dr ofta att foredra framfoér en upp-
handling av enstaka produkter. Ett dylikt
forfarande kan dven underlitta samarbetet
inom svensk dataindustri.

15 Kretstekniken kommer att styra datorut-
vecklingen

Utvecklingen av de elektroniska systemen
priglas idag starkt av 6vergangen fran diskre-
ta komponenter till allt mer integrerade
kretsar (LSI). Denna teknik &dr forutsitt-
ningen for mer komplexa system med bibe-
hallen eller 6kad funktionssikerhet och med
minskad kostnad per funktion. Med den
stindigt vixande graden av integration foljer
att seriestorlekarna tenderar att minska och
den krivande sluttestningen av komplexa
funktioner far allt storre betydelse.

Ansvaret och kostnaderna for konstruk-
tion och tillverkning av kretsar, optimerade
for speciell utrustning, 6verflyttas hiarigenom
fran apparat- eller systembyggaren till kom-
ponenttillverkaren. Ett intimt samarbete
maste diarfor organiseras mellan dessa.

For utveckling och tillverkning av vissa
speciella kretsar, dar ett dylikt samarbete ar
sirskilt nodvidndigt, dr en inhemsk industri
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Onskvird. Viss sadan finns ocksa etablerad.
Inom omradet finns dessutom en inhemsk
expertis, varfor forskning och utveckling bor
stodjas sd att kompetensen kan uppritthallas
och utbyggas.

Standardkretsar med mindre omfattande
integration kriver didremot sa stora serier att
mojligheterna till l6nsamhet for en svensk
industri bedoms som sma.

10.4 Utbildning, forskning och utveckling

16 Utbildningen i datateknik — det frdn
ndringspolitisk synpunkt viktigaste omradet
for statligt stéd — d@r for ndrvarande efter-
satt

Det édr naturligt att utbildningsvidsendet en-
dast relativt langsamt kan anpassa sig till
snabbt forindrade krav. Pa dataomradet,
som kdnnetecknas av en dynamisk utveck-
ling, har detta medfdrt en efterslipning och
brist pa samordning, vilket utredningen bl. a.
framhallit i en sarskild PM (bil. 6).

Kunskaper om databehandling kommer i
allt hogre grad att bli av betydelse inom alla
utbildningsvidgar. Utbildning i datateknikens
mojligheter bor inféras som obligatorium
savil i grundskola som i gymnasium och i
postgymnasial utbildning.

Utbildningen i grundskolan bor huvudsak-
ligen behandla anvindningsmojligheterna,
snarare dn att tekniskt belysa databehand-
lingssystemens uppbyggnad. Genom en tidig
kontakt med datatekniken — helst genom
egen anviandning av datorer — kan eleverna
skapa sig en realistisk forestdllning om denna
tekniks mojligheter och begriansningar.

Yrkesutbildning, vidareutbildning
foretagen samt annan vuxenutbildning maste
ge kunskaper om datatekniken. Detta dr av
stor betydelse for att man skall kunna mota
de krav som 1970- och 1980-talets arbets-
marknad kommer att stélla.

Pa postgymnasial niva bor inte enbart
ekonomer och tekniker utan dven medicina-
re, jurister, humanister m. fl. géras fértrogna
med datorns anvidndningsmojligheter inom
respektive fackomrade.

inom

133



Inom ett tekniskt avancerat omrade som
databehandling ér tillging till innovatdrer
och hog kompetens hos personal i utveck-
lingsarbete sirskilt viktigt.

Den datatekniska specialistutbildningen
inom hogskolan dr ddrfoér i behov av kraftig
utbyggnad. Aven behovet av kvalificerade
larare i datateknik dr stort.

Vid forstiarkning av hogskolererurser bor
dven incitament skapas for samarbete med
avnimare och industrier for lampliga utveck-
lingsuppgifter.

17 Kraftigt statligt stod bor ges till svensk
datateknisk forskning och utveckling

Ett land av Sveriges storlek kan inte konkur-
rera med Kkvantitet, utan maste satsa pa
kvalitet. For den svenska utvecklingen inom
dataomradet krdvs darfor kompetens inom
fundamentala delar av omradet. Inhemskt
framtagna dataprodukter maste basera sig pa
modern teknik for att kunna hidvda sig
hemma och pa exportmarknaden. FOr nya
anvindningsomraden krdvs omfattande ut-
vecklingsarbete. Endast pa basis av en kvalifi-
cerad verksamhet inom landet mojliggdrs vil
avvigda beddmningar av resultat, trender
och produkter utifran.

Utveckling och produktion
system i andra ldnder kan i det stora flertalet
fall lita till statliga stodatgidrder, exempelvis
genom utvecklingskontrakt och favoriseran-
de upphandlingspolitik.

For den svenska dataindustrin maste en
stor del av kostnaderna for utvecklingsarbe-
tet betalas med de resurser som fOretagen
sjdlva kan skapa. Det &dr nddvindigt att
komplettera dessa resurser med betydande
statliga insatser, i varje fall under ett upp-
byggnadsskede. Det statliga stodet bor i
forsta hand ges i utvecklingsskedet av savil
maskin- som programvara, i andra hand i
upphandlingsskedet. Det statliga stodet bor
ges i form av anslag till undervisning, forsk-
ning, utvecklingsarbete samt i form av risk-
villigt kapital varvid forutsdttes motsvarande
inflytande och del i den framtida avkast-
ningen.

av dator-
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Styrelsen for Teknisk Utveckling bor med
hjilp av 6kade anslag stodja den datateknis-
ka forskningen och utvecklingen inom lan-
det. Riskvilligt kapital bor kunna limnas av
Utvecklingsbolaget, Investeringsbanken eller
AP-fonderna.

18 Ett ’centrum for datautveckling” bor
vara anvdndarinriktat

I utredningens direktiv omndmns mdjlighe-
ten av att vi i Sverige inrdttar ett ’centrum
for datautveckling” ndrmast som ett slags
branschforskningsinstitut for dataindustrin
med ett flertal skilda uppgifter.

Datacentra i andra linder har olika ar-
betsprogram siasom forskning, utbildning,
radgivning, informationsverksamhet. I nagra
fall tillhandahélles programbibliotek och
facklitteratur och i ett par fall finns datoran-
laggning for eget eller externt bruk. Erfaren-
heterna #dr blandade. Man varnar for att
sammanfoéra uppgifter av olika karaktédr
t. ex. vetenskapligt arbete och anvidndarnira
verksamhet. For att ett centrum skall kunna
bli av betydelse krdvs stora insatser i perso-
nal och utrustning.

Utredningen avser att nidrmare bearbeta
ett alternativ. med ett anvdndarinriktat
centrum for att ddrigenom stimulera till ett
effektivt utnyttjande av datatekniken.

En tidnkbar uppgift for ett centrum for
datautveckling dr att i samarbete med befint-
liga standardiseringsorganisationer medverka
i verksamheten, didr ofta just anvdndarintres-
sena ir otillrackligt representerade.

Mojligheterna att bygga uppp en verksam-
het pi nordisk bas bdr dven ndrmare under-
sokas. Utredningen avser att aterkomma till
dessa fragor i sitt slutbetédnkande.

19 Datatekniken dr ett nodvindigt hjalp-
medel i morgondagens hilso- och sjukvard

Samhaillets kostnader for hdlso- och sjukvard
har under senare ar blivit allt stérre. Under
det senaste decenniet har dessa kostnader
Okat med i medeltal 17 % per ar, vilket ar
nidstan dubbelt sd snabbt som Okningen i
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skatteunderlaget. Det dr uppenbart att fort-
satt rationalisering dr nddvindig inom hélso-
och sjukvarden. Den svenska sjukvardsorga-
nisationen har en relativt homogen struktur,
vilket dr gynnsamt for anvidndningen av
databehandling rationaliseringshjélp-
medel.

De mojligheter som finns inom omradet
har uppmirksammats av de stora inter-
nationella foretagen, som ocksa har medver-
kat i ett antal forsoksprojekt bekostade av
allminna medel. Vid 1972 ars slut uppgar
den ackumulerade satsningen i form av
direkta kostnader for dessa forsoksprojekt
till mer @n 100 miljoner kr.

Forsoksprojekten har i huvudsak oriente-
rats mot Overordnade, generella system av-
sedda for olika administrativa andamal. I den
kliniska verksamheten, som med hidnsyn till
kostnadsstrukturen inom den slutna varden
utgdr ett minst lika angeldget rationalise-
ringsomrade, har datatekniken hittills kun-
nat utnyttjas endast i ringa utstrdckning.
Inom den medicinska databehandlingen er-
bjuder ddrfor det kliniska omradet, inklusive
speciella delomraden som laboratoriesystem
etc., intressanta mojligheter for svensk data-
industri. Har foreligger de likartade
krav som innebir goda konkurrensmojlig-
heter for specialiserade foretag. Svensk data-
industri har redan utvecklat ett kliniskt
informationssystem som har ront interna-
tionell uppmaérksamhet, vilket visar att sida-
na system har en stor exportpotential.

som

De samhillsekonomiska aspekterna under-
stryker angeldgenheten av att kraftfulla at-
girder vidtas i syfte att stimulera en riktig
datateknisk utveckling inom hilso- och sjuk-
varden. Sadana atgirder kan samtidigt inne-
bdra ett verksamt stod for svensk datain-
dustri i fraga om produktutveckling och
marknadsforing, inte minst for den interna-
tionella marknaden.

20 Datorstodd utbildning, DU, dr ett bety-
delsefullt  framtida  tillimpningsomrade

Den internationella utvecklingen inom om-
radet datorstodd utbildning har hittills inne-
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burit systemtekniska och praktiska prov pa
ett flertal hall, frimst i USA och Japan.
Metodiken torde pa sikt med framging
kunna komplettera gingse undervisningsfor-
mer. Studier av och experiment med DU bor
dédrfor initieras, sa att man star redo for den
kommande utvecklingen.

Datorstodd utbildning synes vil limpat
for situtationer dir undervisning bor féras ut
till eleven i stillet for tvirtom. Detta kan
bl. a. rora undervisning av rorelsehindrade
eller pa andra sdtt handikappade, samt ater-
kommande vuxenutbildning.
om integrering av undervisning i arbetsmiljon
bor dérvid beaktas.

Kostnader for DU-system édr dnnu hoga.
Kostnadssinkningar dr dock i sikte. En
komplicerande faktor dr emellertid méitsva-
righeterna inom undervisningsprocessen. In-
forandet av DU innebidr snarare en hojning
av kvalitén pa undervisningen én en sinkning
av kostnaderna.

Atgirder i syfte att, bl. a. inom ldrarkaren,
O0ka kunskapen om och férstaelsen for dator-
stodd utbildning bor snarast vidtagas.

Onskemalen

135



i Ambitionsnivaer

11.1 Allmdnt

Med hidnsyn till datateknikens vixande be-
tydelse pa allt fler omraden i det moderna
samhillet limnar man i manga linder statligt
stod for att bygga upp en egen kompetens
och verksamhet inom detta filt. Sasom
niarmare framgar av kapitel 5 har man dédrvid
uppsatt olika mal och tillimpat olika meto-
der for att uppna dessa. Datapolitiken har
med andra ord haft olika ambitionsnivaer. 1
vissa ldner finns datapolitiken klart formule-
rad medan man i andra linder kan bilda sig
en uppfattning genom att studera vidtagna
atgirder.

Bland de olika skidl som angivits for ett
statligt stod till den egna verksamheten kan i
korthet foljande ndmnas.

Den Okande tillimpningen av datatekni-
ken gor att en sjdlvstindig kompetens &r
nodvindig fér beddmning av utvecklingen
och de dtgirder som krivs betriffande bade
anviandning och tillverkning.

Dataindustrin som sadan — inkluderande
savdl maskin- som programvara och tjinster
— dr en snabbt vdxande ndringsgren. Den
egna verksamheten ger darfor ett okande
bidrag till savdl sysselsdttning som bytesba-
lans.

Pa det tekniska och vetenskapliga filtet ar
datateknologin ofta ett nyckelomrade, som
kan ge goda sidoeffekter, ej blott inom
nirbesliktade omraden utan Over ett brett
spektrum.
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For det moderna forsvaret spelar datatek-
niken ofta en avgdérande roll och i manga
linder har forsvarsbestdllningar haft stor
betydelse for utvecklingen.

Det finns emellertid dven skidl som idag
kan tala mor en kraftig utbyggnad av datain-
dustrin i de mindre industrinationerna i varje
fall for att tdcka samtliga produktomraden.
Konkurrensen pad omradet dr och vintas
férbli synnerligen hérd. Aven internationella
storforetag sisom General Electric och RCA
har efter betydande forluster lagt ner huvud-
delen av sin verksamhet pd omradet.

De sammanslagningar av foretag till allt
storre — ibland multinationella — enheter
som karaktédriserar branschen har ocksa be-
domts nodvindiga for att foretagen skall
kunna Overleva i en alltmer hardnande kon-
kurrens; datamarknaden karaktdriseras av
betydande stordriftsfordelar, vilket ger de
internationella storféretagen en stark still-
ning.

I manga fall far foretagen ocksa direkt
eller indirekt stod fran sina respektive rege-
ringar. Om man skall kunna konkurrera med
dessa foretag Over hela filtet krivs betydan-
de statliga stodatgirder och dessa torde
behovas inte endast under ett introduktions-
skede utan under lang tid.

En fraga av stor betydelse fér utform-
ningen av ett lands datapolitik 4r vidare
utgingsliget t. ex. betriffande den industri-
ella verksamheten pa omradet, utbildningsla-
get samt Ovriga personella och materiella
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resurser.

For svenskt vidkommande dr samtliga de
ovan nimnda skidlen for en egen verksamhet
pa omradet relevanta. Det starkt Okande
behovet av datateknik inom nédringsliv och
offentlig forvaltning, skapar grunden for en
kvalificerad marknad i expansion.

Den svenska dataindustrin for vilken vissa
militdra utvecklingar varit av stor betydelse
har dven pa det civila omradet med begrinsat
statligt stod foljt med i utvecklingen i vissa
produktomraden och byggt upp ett tekniskt
utgingsldge vidl i niva med situationen i
manga andra industrilinder.

Aven betriffande FoU pa omradet finns
en god potential, ehuru en kraftig utbyggnad
hir snabbt maste komma till stand. Detta
giller dven utbildningen.

Det finns emellertid dven faktorer mot
egen verksamhet pa detta omrade. For
svensk datorindustri dr salunda konkurrens-
situationen sirskilt kdnnbar da Sverige icke
tillimpar statliga stodformer av protektionis-
tisk eller motsvarande karaktdr. Utlindsk
datorindustri torde idag ticka 6ver 90 % av
den svenska marknaden och betraktar Sveri-
ge som en kvalificerad och intressant mark-
nad fér framtiden, varfor konkurrensen vin-
tas bli hard dven i fortsdttningen.

Vid utformningen av ett lands ndringspolitik
inom dataomradet maste man gora en avvig-
ning mellan de positiva och negativa faktorer
som ovan namnts. Utredningen har som
underlag fér en senare diskussion av erfor-
derliga statliga insatser schematiskt skisserat
nigra ambitionsnivier. Varje ny ambitionsni-
va dr dérvid i princip tdnkt som en funk-
tionell pAbyggnad av de foregaende, dven om
Overlappningar forekommer. Givetvis kan
dessutom varianter och kombinationer tédn-
kas.

Frin industrins synpunkt kan t.ex. en
indelning, som mer tar fasta pa tekniska
svirigheter inom maskinvaruomradet vara
naturlig. Med hinsyn till att niringspolitiska
statliga atgarder for att stodja dataverksam-
heten — i enlighet med direktiven — bor
bedémas 6ver ett vidare filt har utredningen
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stannat for en modell som aterspeglar den
totala verksamheten pa dataomradet.

11.2 Ambitionsniva A (Anvindarekompe-
tens)

Innebdrd: Savil maskinvara som huvuddelen
av programvaran foérvdrvas genom import.
Ingen egen produktion bedrivs. Hog kompe-
tens efterstrdvas ndr det giller att rationellt
utnyttja datatekniken.

Forutsdttningar: Aktiv utbildning rérande
datateknikens anvindningsmojligheter, men
dven viss allmidn forskning behovs for att
uppritthalla den kompetens som de avance-
rade upphandlingarna kriver.

Dagsldget: 1 Sverige handldggs den statliga
forvaltningens upphandling centralt av stats-
kontoret, som dérvid kan samla och foretrd-
da anvidndarkrav och anvindarkompetens.
Nagon motsvarande samordning betr. de
affirsdrivande verken och pid den kommuna-
la och landstingskommunala sektorn fore-
kommer inte. Pad foretagssektorn har storre
anviandare vanligtvis byggt upp en god upp-
handlingskompetens. Inom maénga fOretag
saknas emellertid en tillricklig kompetens,
och nya anvindare tillkommer stiandigt.

Utéver kompetens vid upphandlingen
kravs breda kunskaper nér det giller datatek-
nikens anvidndning. Undervisningen i data-
teknik inom det offentliga utbildningssyste-
met dr emellertid féretridesvis begrdnsad till
hogskoleniva. Leverantdrer av datasystem
utbildar ett stort antal elever men utbild-
ningen dr som regel mirkesbunden. Rege-
ringen gav 1971 skoldverstyrelsen i uppdrag
att utreda fragan om undervisning i datatek-
nik i grundskola och gymnasium, men nagra
praktiska resultat har d@nnu inte redovisats.

Behov av ndringspolitiska insatser: Den
nuvarande omfattningen savil av den allmén-
na utbildningen som specialistutbildningen
och forskningen #r otillricklig for att vi i
Sverige under de ndrmaste aren skall kunna
uppné en god anvdndarkompetens.

Ekonomiska och organisatoriska insatser
kommer att erfordras for att stirka anvin-
darnas stillning och kompetens. Utbild-
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ningen maste byggas ut och bli en del i den
allmdnna undervisningen. Specialistutbild-
ningen maste forstirkas. En viss okning av
forskningsinsatserna kriavs. En 6kad samord-
ning av den offentliga upphandlingen &r
onskvird.

11.3 Ambitionsniva B (Programvarukompe-
tens)

Innebdrd: Egen kvalificerad verksamhet be-
drivs inom programvaru- och tjdnsteomradet.
Viss tillverkning av komponenter och yttre
enheter kan forekomma.

Forutsittning: Pa denna ambitionsniva
krdvs betydande insatser f6r FoU och utbild-
ning inom flera fackomraden. En viss grund-
liggande forskning pa maskinvarusidan torde
dven vara nodvindig for bedomning av exis-
terande och kommande mojligheter.

Dagsliget: Anvindarprogrammen, som i
mitten av 1950-talet endast utgjorde néagra fa
procent av totala kostnaden for ett databe-
handlingssystem, har okat till att idag utgora
ndra hilften. Under de ndrmaste 10 aren
berdknas dessa lonedominerade kostnader
ytterligare Oka till ndra 60 procent av den
totala kostnaden for ett databehandlings-
system. Programvarans 6kande andel av to-
talkostnaderna gor att man i ménga linder
satsar pd programvaruutveckling. Dessutom
slipar programvaran efter i utvecklingen i
forhallande till maskinvaran.

Avancerad forskning pa programvaruom-
radet pagar i Sverige pa vissa begrinsade
omraden. Samordningen mellan programva-
ru- och maskinvaruforskning ir svag. STU: s
anslag till FoU for informationsbehandling
m. m. uppgar under budgetiret 1972/73 till
drygt 14 miljoner kronor, av vilka en stor del
avser utveckling av programvara.

Behov av ndringspolitiska insatser: For-
utom de insatser, som 4r nddvindiga enligt
ambitionsniva A krdvs en snabb och kraftig
utbyggnad av forskning och utveckling. Den
huvudsakliga delen av dessa insatser inriktas
pa programvaruomradet.
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11.4 Ambitionsnivd C (Speciella datorer)

Innebdrd: Pa maskinvaruomradet efterstri-
vas en utveckling av limpliga specialiteter
savil av typen kringutrustning som av spe-
cialdatorer, ddremot inte generella datorer.
Specialdatorerna marknadsfors som regel i
tillimpningsanpassade system, som kan inne-
halla maskinvara och programvara av eget
eller annat ursprung.

Forutsittningar: Grinserna mellan pro-
gramvara och maskinvara kommer att bli
alltmer diffusa. Viss nuvarande programvara
kommer framdeles att tillverkas som maskin-
vara. For att uppnd denna ambitionsniva
krdvs dérfor insikter i bada produktomrade-
na, dvs. savidl programvaru- som maskinvaru-
kompetens. Stora insatser for forskning och
utbildning 4r noddvindiga. Omfattande in-
vesteringar i produktionsapparat och mark-
nadsforing krévs.

Dagsliget: Sverige har en frin tekniska
synpunkter intressant och lovande maskin-
varuindustri. Produktinriktningen faller i hu-
vudsak inom ambitionsnivd C. Facits data-
sektor, som hittills i huvudsak producerat
kringutrustning, samt Stansaab, som ir helt
inriktat pa speciella tillimpningar, for vilka
foretaget sjdlvt tillverkar datorer, kan riknas
hit. Saab-Scanias produktion har en liknande
inriktning, men en viktig del avser generella
datorer. Aven ASEA-LME Automation AB
samt ELLEMTEL har en inriktning som
overensstimmer med ambitionsniva C.

Nagon uppgift om den totala satsningen
pa FoU inom dataomridet hos de ovan-
nimnda foretagen finns inte tillginglig, men
den kan f. n. grovt uppskattas till 75 mkr/ar.
Satsningen via STU uppgéir pd maskinvaru-
omradet till nigra fi miljoner kronor per ar.
Statlig medverkan limnas dirutdver i forsta
hand i form av utvecklingskontrakt (bl. a.
militdra tillimpningar), upphandlingsstéd
(Bertil/Cecilia) och riskvilligt kapital (Stan-
saab och ELLEMTEL).

Komponenttillverkning férekommer i be-
griansad utstrickning i Sverige i férsta hand
hos Hafo och Rifa.

SOU 1973:6



Behov av ndringspolitiska insatser: Aven
om skillnaderna mellan ambitionsnivd B och
C ligger pd maskinvaruomradet krivs pa
ambitionsnivd C en ytterligare forstirkning
av utbildningen. Den svenska maskinvaruin-
dustrins omséttning dr f. n. icke tillrdcklig
fér att garantera en sa omfattande verksam-
het, som kommer att krdvas ndr det giller
utveckling, tillverkning och marknadsfoéring.
En kraftig 6kning av insatserna for forskning
och utveckling dr nédvindig. Ett statligt stod
till maskinvarutillverkningen kan i vissa fall
bli erforderligt, i varje fall under ett upp-
byggnadsskede. Detta bor i forsta hand ges
som utvecklingskontrakt, forst i andra hand
som upphandlingsstéd. Aven insatser i form
av riskvilligt kapital kan behdvas.

11.5 Ambitionsnivda D (Generella datorer)

Innebérd: En tickning av hela filtet av
produkter efterstrivas inom ramen for lan-
dets samlade dataindustri, frin komponent-
tillverkning till produktion av generella dato-
rer for administrativt och vetenskapligt bruk
samt en dirmed sammanhingande verksam-
het inom programvaruomradet. Med generel-
la datorer menas hér datorer, som &dr kon-
struerade for att effektivt kunna utnyttjas
for méanga olika tillimpningar. Dessa mark-
nadsférs som regel i “familjer” eller serier
med enheter i olika storleksklasser men med
samma grundprincip.

Férutsdttningar: En fullstindig produkt-
linje krdver mycket stora resurser for utveck-
ling, produktion och marknadsforing. Efter-
som de fasta kostnaderna &r synnerligen
héga, méste stora serier kunna uppnas, var-
for marknadsforingen i betydande omfatt-
ning maste ske internationellt. Omradet ge-
nerella datorer domineras helt av IBM och fa
foretag har i konkurrens med IBM lyckats
uppnd och bevara l6nsamhet med en sadan
produktinriktning.

For att garantera tillgang till kvalificerad
personal skidrps kraven pa utbildning ytterli-
gare i forhallande till ambitionsniva C.

Dagsliget: En viktig del av Saab-Scanias
datorproduktion omfattar generella datorer,
Denna produktion avser emellertid endast
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vissa storleksklasser for vilka foretaget be-
domer att det finns en intressant marknad.

Behov av ndringspolitiska insatser: En
niringspolitik for att uppna denna ambi-
tionsnivd med ett produktregister som tdcker
hela filtet kriver manga ganger storre insat-
ser 4n vad som fordras for att uppna
ambitionsnivéd C. Att soka forverkliga denna
ambitionsniva for Sveriges del torde endast
vara mdjligt som en del av ett omfattande
internationellt samarbete. Endast stormak-
terna pa dataomradet har i dag inriktat sina
niringspolitiska anstringningar mot denna
nivd. Ett massivt statligt stdd ldmnas — i
ménga fall omfattande flera hundra miljoner
kronor per ar. I USA dr detta stéd mindre
utpriglat med hinsyn till den starka inter-
nationella stillning som den amerikanska
datorindustrin redan har.

Internationell jamforelse

I tabell 11.1 har sammanstillts dels négra
statistiska uppgifter av intresse for bedém-
ningen av “datoriseringen” i ndgra linder
dels — huvudsakligen kvalitativt — uppgifter,
som anger den ambitionsniva resp. land kan
sdgas ligga pa. Vidare har inforts vissa uppgif-
ter om det statliga stod som ldmnas, an-
tingen kvalitativt eller som ett grovt medel-
virde i Mkr/ar. Slutligen har utmirkts vilka
linder som har en av statsmakterna formule-
rad datapolitik.

Tabellen dr att betrakta som en modell
och de ifyllda uppgifterna dr dnnu delvis
ofullstindiga och prelimindra. Utredningen
avser att sedan ytterligare materiel insamlats
och bearbetats komplettera uppstéllningen
och ev. bygga ut den med ytterligare infor-
mation.

De virden som anges for statligt stod till
FoU, anvindning av datateknik samt till
dataindustrin direkt dr som ndmnts ungefar-
liga och ofta medelvirden av publicerade
kostnader for flerdrsprogram. Diarutdver lim-
nas i flera fall betydande stéd till utbild-
ningen pid omradet, vilket — liksom FoU-
stddet — indirekt kommer savdl anvindarna
som dataindustrin tillgodo.
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Forekomsten av preferenser av olika slag
t. ex. vid upphandling har angivits endast dar
de dr officiellt beslutade.

Det svenska statliga stodet dr synnerligen
lagt med hidnsyn till bredden pa datain-
dustrins verksamhet. Den stora skillnaden i
forhallande till de viktigaste konkurrentlin-
derna antyder den besvirliga marknadssitu-
ationen som foreligger. En viktig uppgift for
utredningen blir att sdka klarligga resursbe-
hovet i form av kvalificerad personal, utveck-
lingsarbete m. m. vid de olika ambitionsni-
vaerna liksom omfattningen och formerna
for det statliga stod som kan erfordras for
att man med ldmplig inriktning skall kunna
uppna l6nsamhet inom den svenska verksam-
heten. Inom ramen for ett sidant program
kan ett agerande ske inom savdl samhille
som ndringsliv och utgdéra en bas for den
industriella forsknings- och utvecklingspoliti-
ken.

I sitt slutbetdankande kommer utredningen
salunda att ndrmare behandla frigan om
limplig ambitionsniva for niringspolitiken
pa omradet. Utredningen &r icke bunden till
nigot av de hir skisserade exemplen och
inbjuder berérda och intresserade parter att
lamna synpunkter och kommentarer.

SOU 1973:6
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IV

Bilagor

Bilaga 1

Chefen for industridepartementet, statsradet
Wickman, anmiler efter gemensam bered-
ning med statsradets Ovriga ledamoter fraga
om utredning rérande ndringspolitiska dtgdr-
der pd det datatekniska omrddet och anfor:

Den moderna datatekniken introducera-
des under 1950-talet och har redan satt sin
prigel pa visentliga delar av samhillet. Data-
teknikens fortsatta utveckling kommer att
avsevirt fordndra de tekniska och ekonomi-
ska forutsdttningarna for samhillets vidare
omdaning. Produktionen av varor och tjans-
ter inom det datatekniska omradet vixer
snabbt i betydelse. Internationellt har denna
sektor en betydande omfattning och vintas
inom en relativt ndra framtid bli en av de
storsta industrigrenarna. Datatekniken har
blivit utvecklingsledande inom elektronik-
omradet i stort. Datatekniken kommer dér-
for sannolikt att spela en betydande roll fér
strukturforiandringar inom den elektroniska
industrin.

Mekaniserade rutingéromal inom offentlig
och privat administration torde idag vara det
volymmaissigt storsta anvdndningsomradet
fér datatekniken, som har mdjliggjort en
kraftig rationalisering av administrativt arbe-
te. Inom den offentliga sektorn har en
vidareutveckling skett genom uppbyggnaden
av stora informationssystem, vilket bidragit
bl. a. till att datatransmissionstjanster blivit
av allt storre betydelse. Inom néringslivet har
datatekniken kommit till anvindning pa en
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Dataindustriutredningens direktiv

rad omraden. Vid sidan av administrativa
rutingéromal utnyttjas datatekniken i okad
utstrickning for uppbyggnad av interna in-
formationssystem med syfte att effektivisera
och forkorta beslutsprocesser. Under senare
ar har betydande anstringningar gjorts att
utveckla integrerade styrsystem for fore-
tagen, som bl. a. ger féretagsledningen maj-
lighet att fatta snabba beslut pa grundval av
mer fullstindig och aktuell information #n
f.n. om foretagets situation. Resultaten sy-
nes hittills ha varit relativt begrdnsade. Ut-
vecklingen pa detta omrade kan dock i
framtiden fa aterverkningar pa foretagsstruk-
turen genom att paverka vissa for den
interna beslutsprocessen betydelsefulla fak-
torer, exempelvis var i en fGretagsorganisa-
tion beslutsunderlag sammanstills.
Datatekniken har emellertid kommit till
anvdndning dven direkt inom féretagens pro-
duktion av varor och tjanster. Salunda har
datatekniken mojliggjort en effektivare in-
kops- och lagerplanering, som resulterat i
mindre lagerhallning och didrmed reducerat
kapitalbehovet for detta dndamal. For ge-
nomférande av komplicerade berdkningar
har datatekniken blivit ett i maénga fall
oundgingligt hjdlpmedel. Inom den direkta
produktionen har datatekniken fatt en
mangsidig anvdndning vid utformning av
produktionsprogram och fér processtyrning.
Datatekniken har mdjliggjort inférande av
nya och effektivare tillverkningsmetoder.
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Vid vissa typer av produktion inom framst
verkstadsindustrin kan datatekniska hjilp-
medel minska de ekonomiska nackdelarna av
tillverkning i korta serier.

Den offentliga statistiken dr inte sadan att
den ger en fullstindig bild av den svenska
dataindustrins omfattning och utveckling.
Inom industridepartementet gjordes ar 1969
en dversiktlig undersdkning (Ds 1 1969: 5) av
lage och utvecklingstendenser inom den
svenska elektronikindustrin vari
dustrin ingar. Av undersdkningen framgar att
elektronikindustrin expanderat snabbt under
senare ar liksom &dven export och import av
elektroniska produkter. Inom datatekniken
har svenska foretag specialiserat sig pa vissa
i flera fall goda resultat.

datain-

omraden med
Tillverkningen av de for moderna datamaski-
ner s visentliga avancerade halvledarekom-
ponenterna dr emellertid blygsam, vilket
enligt en del beddmare kan innebira bety-
dande nackdelar pa lang sikt.

Tillverkningen i Sverige av datamaskiner
sker huvudsakligen vid Saab-Scania AB och
Stansaab Elektronik AB. Flera foéretag salu-
for dock datasystem for olika tillimpningar
varvid den centrala datamaskinen kommer
fran nagot annat och oftast utlindskt fore-
tag. De svenska leverantérerna av datautrust-
ning har i betydande utstrickning slutit
samarbetsavtal med utlindska féretag. Inter-
nationellt finns en klar tendens till férind-
ring av fOretagsstrukturen i riktning mot
mycket stora foretag med ett brett sortiment
av produkter och tjdnster och stor finansiell
styrka. Som ett led i denna strukturférind-
ring far ocksé ses de langsiktiga samarbetsav-
tal som slutits mellan dataféretag i olika
linder. P4 dataomradet dr de internationella
féretagens vixande betydelse sirskilt pafal-
lande. Jag vill erinra om att koncentrations-
utredningen (Fi 1962: 37) fitt i uppdrag att
frdn allmdnna synpunkter underséka konse-
kvenserna for svensk ekonomi av de interna-
tionella féretagens utveckling.

Nir det giller statliga tgirder pd dataom-
rddet bor forst framhéllas att staten ir den
storsta koparen i landet av datautrustning.
Upphandlingen sker pa affirsmissiga grunder
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i enlighet med wupphandlingskungorelsen
(SFS 1952:496), vilket inte hindrar att den i
atskilliga fall dr forenad med utvecklingsupp-
drag avsedda att ge system anpassade till
behovet i det aktuella fallet. Fragan huruvida
upphandlingskungorelsen bor ses 6ver nér
det giller upphandling av tekniskt avancerad
utrustning ingar i uppdraget till den sittande
upphandlingskommittén. (Fi 1969: 60), som
viantas avlimna sitt betdnkande under ar
1971,

En visentlig fraga giller samordning och
kontroll av informationssystem inom den
offentliga sektorn. Chefen for finansdeparte-
mentet har tidigare denna dag bemyndigats
tillkalla en kommitté med utredande och
samordnande funktioner betriffande ADB-
baserade informationssystem inom friamst
den statliga sektorn. Kommittén har till
uppgift att folja pagaende utrednings- och
utvecklingsarbete, initiera kompletterande
utredningar m. m. foér att ddrigenom kunna
tillhandahalla statsmakterna ett relevant be-
slutsunderlag betriffande den fortsatta ut-
vecklingen pd ADB-omradet, frimst inom
den offentliga sektorn.

Inférande av datateknik ingdr vidare som
ett viktigt led i den pagaende rationali-
seringen av sjukvarden. Hirvidlag kan sjuk-
vardens och socialvirdens planerings- och
rationaliseringsinstitut (Spri) spela en viktig
roll.

Statliga forsknings- och utvecklingsin-
satser pa dataomradet sker i inte ovisentlig
omfattning i direkt anslutning till olika
behov inom den offentliga sektorn. Utdver
dessa insatser stoder styrelsen for teknisk
utveckling (STU) forskning och utvecklings-
arbete av betydelse for dataomradet.

Pa utbildningsomradet goérs vixande in-
satser. Salunda har exempelvis antalet
tjdnster som professor och universitetslektor
i informationsbehandling liksom antalet stu-
derande i detta dmne Okat snabbt under
senare ar. Nir det giller utbildning pé ligre
nivd finns numera pa ett antal orter ettdriga
fackkurser av eftergymnasial karaktir i infor-
mationsbehandling. Datamaskinleverantorer-
na svarar dock fortfarande f6r en mycket
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betydande del av yrkesutbildningen pa detta
omrade. Det 6kade utnyttjandet av datatek-
niken inom skilda samhéllsomraden aktuali-
serar ocksa fragan om det framdeles finns
anledning att genom skolans undervisning
gbra barn och ungdomar mer fértrogna med
datatekniken. Denna friga dr f. n. foremal
for overviganden inom utbildningsdeparte-
mentet.

Pa produktionsomradet har staten i samar-
bete med det privata ndringslivet under det
senaste aret vidtagit tva viktiga atgirder. Dels
har televerket tillsammans med LM Ericsson
bildat ELLEMTEL Utvecklings AB, dels har
Stansaab Elektronik AB etablerats med
Svenska Utvecklings AB, Saab-Scania AB
och Standard Radio & Telefon AB som
deligare. ELLEMTEL Utvecklings AB ut-
vecklar och konstruerar utrustningar inom
telekommunikationsomradet. Stansaab Elek-
tronik AB, som har ca 850 anstéllda, produ-
cerar datasystem bl. a. for trafikreglering,
sjukvard och utbildning,.

Datateknikens stora betydelse for samhal-
let har helt naturligt i manga linder aktuali-
serat fragan om behovet av sirskilda ndrings-
politiska atgidrder pa detta omrade. Med
anledning av datateknikens betydelse men
ocksa for att motverka den starka amerikan-
ska dominansen inom forskning och foreta-
gande har i flera ldnder, bl. a. Frankrike,
Japan och Storbritannien, betydande statliga
insatser gjorts for att frimja en inhemsk
datateknisk utveckling och gynna uppkom-
sten av en omfattande nationell dataindustri.
I visentlig utstrickning har dessa insatser
haft en protektionistisk karaktdr. Man kan
med visst fog tala om en skyddspolitik till
stod for en uppvidxande industri (s. k. in-
fant-industri politik), som syftat till att
kompensera kunskapsmaissiga, finansiella och
strukturella handikapp i férhallande till ame-
rikansk dataindustri. Det dr dnnu for tidigt
att dra bestdmda slutsatser om erfarenheter-
na av denna typ av niringspolitik pa dataom-
radet.

Den svenska ekonomins begrinsade stor-
lek och starka internationella beroende inte
minst pa detta omrade gor en protektionis-
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tisk politik oldmplig och ineffektiv fran
samhillsekonomisk synpunkt. Behovet av en
langsik tig ndringspolitisk planering i Sverige
pa dataomradet framstar samtidigt som allt-
mer angeliget pa grund av datateknikens
vixande betydelse och de tordndringar inom
bl. a. nédringslivet som blir féljden hérav.

Jag har i det foregdende nimnt Kungl.
Maj: ts bemyndigande for statsradet och
chefen for finansedepartementet att tillkalla
en kommitté med uppdrag att svara foér
utredning av fragor rérande samordning och
kontroll av informationssystem inom framst
den statliga sektorn. Fragor rorande bl. a.

offentlighet och sekretess betriffande ADB-
lagrat material utreds av offentlighets- och
sekretesslagstiftningskommittén (Ju
1970: 49). Jag finner det angeldget att jamsi-
des hdarmed sakkunniga tillkallas for att
utreda behovet av atgirder som syftar till att
frimja dels den svenska dataindustrins kon-
kurrenskraft, dels det Ovriga néringslivets
konkurrenskraft i form av ett bittre ian-
spriktagande av datatekniska hjidlpmedel.
Med dataindustri avses hidr foretag vilka
producerar varor och/eller tjdnster som har
eller forvantas snart fa ett starkt inslag av
datateknik samt didrutover foretag vilka leve-
rerar for datateknisk utrustning visentliga
komponenter.

De sakkunniga bor s6ka ange huvuddragen
i utvecklingen inom Sverige och internatio-
nellt pa dataomradet under frimst 1970-
talet och beddma konsekvenserna hirav for
foretag inom dels dataindustrin, dels 6vriga
delar av nidringslivet i Sverige. Eventuella
forslag om Onskvirda statliga och andra
atgirder bor grundas pd denna beddmning.

De sakkunniga bor i sitt arbete utga fran
att atgarder for att forbidttra den svenska
dataindustrins konkurrensférutsidttningar ej
bor innefatta skyddsatgirder. Det kan antas
att specialisering dr en visentlig faktor for
att foretagen inom dataindustrin skall kunna
hdvda sig i internationell konkurrens. De
sakkunniga boér darfér med utgidngspunkt
fran en virdering av pa vilka omridden de
svenska dataféretagen har de bdsta grundlig-
gande konkurrensfoérutsidttningarna bedoma
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vilka dtgirder som kan behdva vidtagas for
att underldtta en Onskvdrd specialisering.
Hirvid bor dven beaktas eventuella svagheter
i den svenska dataindustrins struktur.

Goda kunskaper om inhemska privata och
offentliga avndmares nuvarande och framtida
behov dr en sjdlvklar forutsdttning for ut-
vecklingen av en effektiv dataindustri och ett
viktigt hjalpmedel for att denna skall kunna
hivda sig dven pa exportmarknaderna. De
sakkunniga bor darfér bedoma behovet av
atgiarder for att underldtta kunskapsover-
foring varvid &dven bor uppmairksammas
onskviardheten av snabb aterféring av av-
nimarnas erfarenheter i frdga om redan
installerade dataanldggningar.

Forsknings- och utvecklingsinsatser dr av
central betydelse for dataforetagens kon-
kurrenskraft. Med krav pa specialisering av
produktionen foljer krav pa specialisering
och koncentration av forsknings- och utveck-
lingsresurser. De sakkunniga bor darfér be-
déoma angeldgenheten av att staten stoder
forsknings- och utvecklingsarbete pa ett ur-
val av vidsentliga omraden mot bakgrund av
forsknings- och utvecklingsresursernas nu-
varande omfattning, fordelning och inrikt-
ning inom dataindustrin. Vidare bdr upp-
mirksammas mdjligheterna att forbdttra
forskningssamarbetet pa dataomradet mellan
universitet och foretag. Forutsdttningarna att
overféra resultat och know-how fran for-
svarssektorn till civila anvindningsomriaden
bor likasa uppmirksammas, inte minst med
hdnsyn till att forsvarsbestdllningar varit av
avgérande betydelse for dataindustrins ut-
veckling.

De sakkunniga bor beakta behovet av
atgdrder for att underldtta den svenska data-
industrins tillgang till internationella forsk-
ningsresultat och erfarenheter pa det data-
tekniska omradet for att hiarigenom forbétt-
ra ifragavarande foretags konkurrensférut-
sdttningar. En bland flera tinkbara l6sningar
dar att inom ramen fér STU:s stod till
kollektiv forskning inritta ett centrum for
datautveckling” vari dataindustrin och andra
intressenter medverkar och som for dessas
rakning aktivt bevakar den internationella
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forsknings- och marknadsutvecklingen, for-
medlar och frimjar kontakter mellan bl. a.
utlindska forskningsinstitutioner och svens-
ka foretag, medverkar till erfarenhetsater-
foring fran avndmare till producenter samt
bedriver viss forsknings- och utvecklingsverk-
samhet. Det bor uppmaérksammas att samver-
kan mellan flera intressenter pa sddana om-
rdden inom ramen for ett dylikt centrum
eller i annan form kan ge betydande storleks-
férdelar. De kunskaper som samlas vid ett
sdidant centrum kan dven ge ett viktigt
underlag vid statsmakternas stdllningstagan-
den i fraga om inriktningen och omfatt-
ningen av den statliga forsknings- och ut-
vecklingspolitiken pa dataomradet.

Betrdffande niringslivets anvdndning av
datatekniska hjidlpmedel bor huvudprincipen
vara att introduktion och anvindning av
datateknik skall underldttas i den utstrick-
ning som 4r motiverad frin samhillsekono-
misk synpunkt med hidnsyn tagen till med-
borgarnas personliga integritet eller andra
allminna intressen. Uppgifter bade i Sverige
och utomlands tyder pa att installerade
dataanldggningars l6nsamhet av olika skil i
atskilliga fall avsevirt felbedomts, bl. a. be-
roende pa oférutsedda systemkostnader och
lagt kapacitetsutnyttjande, som i sin tur ofta
berott pa bristande systemanpassning. De
sakkunniga bor analysera det svenska ni-
ringslivets hittillsvarande erfarenheter pa det-
ta omrade och beddma behovet av atgirder
fran statens och andras sida. Harvid bor
ocksd uppmairksammas dels mojligheterna
att i vissa fall med datateknikens hjilp
férbilliga produktion i korta serier, dels de
svarigheter sma och medelstora foretag kan
ha att tillgodogora sig datatekniken.

Aven bland anvidndarna av datatekniska
hjdlpmedel finns sannolikt ett betydande
behov av forsknings- och utvecklingsarbete
pa dataomradet, bl. a. for processkontroll
och administrativa styrsystem. Behoven i
sistndmnda hidnseende illustreras bl. a. av
STU:s erfarenheter vid planeringen av det
sarskilda stodet till skeppstekniskt forsk-
nings- och utvecklingsarbete. Liksom betrif-
fande dataindustrin bor de sakkunniga ifraga
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om avndmarna beddma angeldgenheten av
att staten stoder forsknings- och utvecklings-
arbete pa visentliga omraden foér svenskt
niringsliv. Dessa bedomningar bor grundas
pa bl. a. en analys av nuvarande omfattning,
fordelning, inriktning och effektivitet betraf-
fande avndmarnas forsknings- och utveck-
lingsarbete pa dataomradet.

Fragor rorande programvara, systemut-
veckling och standardisering &r av stor be-
tydelse fér bade producenter och avndmare.
Sarskilt i de bada férstndmnda hinseendena
krdvs ett kvalificerat kunnande inom landet.
De sakkunniga bor bedoma behovet av néa-
ringspolitiska dtgirder pa andra omraden dn
sadana som avser den offentliga sektorn.
Hirvid bor samrad ske med den tidigare
nimnda kommittén fér samordning av of-
fentliga informationssystem i syfte att erhal-
la en gemensam bedémningsgrund och und-
vika dubbelarbete. De sakkunniga bor prova
mojligheterna till och behoven av att inrdtta
centrala programbibliotek eller programin-
dexbibliotek bl. a. mot bakgrund av sméa och
medelstora féretags behov pa programom-
radet. Fragan om den lampliga avvégningen
mellan 4 ena sidan avndmarnas 6nskemal om
standardisering och & andra sidan producen-
ternas onskemal om specialisering och pro-
duktdifferentiering bor analyseras och tdnk-
bara atgidrder anges. Fragan om upphovs-
rdttsliga skydd pa systemomradet och andra
upphovsrittsliga fragor, som sammanhdnger
med automatisk databehandling Overvigs
f. n. av nordiska kommittén for Gversyn av
den upphovsrittsliga lagstiftningen (Ju
1970: 62). De sakkunniga bor betrdffande
skydd av upphovsritten pa systemomradet
delge nimnda kommitté de synpunkter av
vikt som framkommer inom ramen for ut-
redningsarbetet. De sakkunniga bor vid utar-
betande av forslag som berdr standardise-
ringsfragor ta hiansyn till den begridnsning av
utrymmet for ensidiga svenska atgédrder, som
kan f6lja av internationella samarbetsstriva-
nden.

De sakkunniga skall i sitt arbete sa langt
som modjligt anlita de resurser, som finns pa
olika hall inom och utom den offentliga
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sektorn samt undvika dubblering av redan
pagiende arbete. De sakkunniga dr ofor-
hindrade att redovisa resultatet av sitt utred-
ningsarbete etappvis.
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Bilaga 2

Yttrande 6ver upphandlingskommitténs betéinkande

angéende offentlig upphandling (SOU 1971:88)

Remissvar avgiven den 22 juni 1971 till
Statsradet och chefen for finansdepartemen-
tet

Utredningen rorande niringspolitiska atgér-
der pa det datatekniska omradet (datain-
dustriutredningen) har beretts tillfdlle avge
yttrande.

Yttrandet har begrinsats till att omfatta
upphandling av anldggningar, varor och tjin-
ster med anknytning till databehandling
samt speciellt med inriktning pa fraimjandet
av industriell utveckling.

Hithérande fragor kan ha stor nédringspoli-
tisk betydelse och &dr ddrfor féremal for
fortsatt behandling inom dataindustriutred-
ningen, som dock redan nu 6nskar framféra
vissa synpunkter.

| Upphandlingens omfattning

Omfattningen av den arliga upphandlingen
av datautrustning, tjdnster etc. for stat och
kommun finns ej angiven i officiell statistik.
Omfattningen har darfér bedémts bl. a. mot
bakgrunden av statskontorets arliga uppgif-
ter om statliga datorer och grovt uppskattats
till 150 mkr gillande 1971 och for hela den
offentliga sektorn.

Internationella prognoser pekar pa minst
en fordubbling av anskaffningsvolymen un-
der den ndrmaste femarsperioden. Med viss
sannolikhet kan samma tillvaxttakt beddmas
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bli aktuell for svenskt vidkommande, vilket
skulle betyda en investering av ca 300 mkr
for offentlig upphandling i anknytning till
databehandling under 1976.

2 Samverkan

Upphandlingskommittén och Riksrevisions-
verket (RRV) jimte Svenska kommunfor-
bundet och Svenska Landstingsforbundet
har tecknat en Gverenskommelse i syfte att
erhalla enhetliga regler fér upphandlingen.
For behandling av upphandlingsfragor, som
berér sdvdl staten som kommunerna, ir
kommunférbunden beredda ingd i den inom
RRV inrittade samarbetsdelegationen for
upphandlingsfragor.

Enligt upphandlingskommitténs mening ar
det angeldget att fa till stind en bred och
allsidig bedomning av kraven pd framfor allt
tekniskt avancerade produkter. Detta kriver
en fortlépande och samordnad 6verblick av
dylik upphandling. Hit horande uppgifter
skall enligt kommittén davila en sirskild
delegation med representanter fér savil myn-
dighets- som forsknings- och tillverknings-
sidan. En sddan atgird skulle férbittra sam-
arbetet mellan den militdra sektorn, den
civila sektorn, forskningen och industrin. I
samband med de kontakter kommittén tagit
har framkommit att dven kommunerna bor-
de inga i ett sdidant samarbete.

Da det f6reslagna samarbetet kan fa
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ndringspolitiska effekter av stor betydelse
tillstyrker dataindustriutredningen tillsittan-
det av hdr nimnda delegation och att dven
kommunerna ingdr. Hdrutover vill datain-
dustriutredningen féresla att representanter
for saval affarsdrivande verk som statliga och
kommunala bolag beredes plats i delega-
tionen. Hirigenom uppnas en samlad effekt
for den offentliga sektorn, som kan bli av
annu storre ndringspolitisk betydelse for den
alltmer expanderande dataindustrin,

Denna férdjupade samverkan skapar givet-
vis ocksa forutsdttningar fér stérre samlade
bestdllningar med prissinkande effekter.

Upphandlingskommittén omnimnde sir-
skilt de kommunigda inkOpsforetagens vir-
defulla insatser savidl i samband med mate-
rielutveckling som genom att stimulera kon-
kurrens pa marknaden.

Tillsammans med bl. a. erfarenheterna av
avancerad materielutveckling inom den mili-
tira sektorn kan mot bakgrunden av ett
definitivt langsiktigt behov av dataprodukter
skapas forutsittning fér forsknings- och ut-
vecklingssamarbete med industrin som ming-
den kvalificerade anvindare kriver for
rationalisering av verksamheten. Samarbetet
bér utformas dven med hinsyn till det
privata ndringslivets och exportmarknadens
behov.

Den offentliga sektorn boér ocksé i samar-
bete med befintliga fackorgan definiera den
nodvindiga standardisering av savil maskin-
vara som programvara, som i allt hogre grad
krédvs for en effektiv anvindning av leverera-
de datorsystem.

3 Interna och externa effekter

En samordnad upphandling kan leda till
positiva effekter fér den offentliga sektorn.

Upphandling av datautrustning m. m. kri-
ver en kombination av hég teknisk och
ekonomisk kompetens med speciell kommer-
siell inriktning hos den upphandlande perso-
nalen. Den i utredningen foreslagna nya
upphandlingsformen “férhandlingsupphand-
ling”, sammantaget med de upphandlingsvo-
lymer en samverkan leder till, bér méjliggora
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att intressena kan hidvdas med den kraft
kommittén 6nskar, si att staten kan fi sa
fordelaktig upphandling som méjligt till gagn
f6r samhillsekonomin.

Vad ovan sagts giller givetvis generellt,
men dr av speciell betydelse vid komplicera-
de bestdllningar och som foljd dirav alltmer
avancerade former f6r avtalsslut, som ir
kannetecknande foér datorsystem: tekniskt
avancerade produkter med hoga utvecklings-
kostnader.

I riktlinjerna fér den offentliga upphand-
lingen har affdrsmiéssigheten angivits som en
grundldggande princip. Varje avsteg frin
affarsméssigheten betyder risker for obalans
mellan marknadskrafterna och kan litt skapa
ett drivhusklimat till nackdel fér en sund
utveckling.

Redan i 1893 ars leveransférordning stad-
gades dock att vid anbudsprévning inte
endast priset skulle vara avgorande for ett
anbuds antagande. Dataindustriutredningen
Onskar ansluta sig till denna uppfattning.
Priset méaste kunna vigas mot andra omstin-
digheter, varom mer nedan.

Staten har ett stort ansvar vid upphand-
ling inom dataomradet. Varje upphandlings-
drende har savil kortsiktiga som ldngsiktiga
aspekter. Dataindustriutredningen vill beto-
na de langsiktiga samhillsekonomiska sam-
manhangen, i syfte att i mdjligaste man
undvika suboptimeringar. Det ir betydelse-
fullt att finna en modell fér en dylik
langsiktig O6verordnad affirsmissighet i ett
samhillsekonomiskt perspektiv.

4 Upphandlingen som medel att frimja in-
dustriell utveckling

En foérutsdttning fér ett frimjande av den
industriella utvecklingen ér klarliggande av
Onskvird industriell inriktning och struktur.
Inom ramen f6r en sidan definition kan ett
agerande ske savil av samhille som niringsliv
och utgdra bas for den industriella forsk-
nings- och utvecklingspolitiken. Datain-
dustriutredningen kommer att igna denna
fraga fortsatt stor uppmirksamhet.
Kommittén har i sitt forslag skilt pa
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sysselsidttnings- och industripolitik. Att hdr
gora en entydig dtskillnad synes férenat med
vissa svédrigheter. Industripolitiken har en
sysselsidttningsaspekt péa sikt och en lyckad
satsning pa den industriella utvecklingen kan
ge betydelsefulla arbetstillfdllen i framtiden.
Den industriella utvecklingen kan ibland
frimjas genom enstaka upphandling, even-
tuellt med frangiende av affarsméssigheten.
En framgangsrik utveckling torde emellertid
kriva en genomtinkt upphandlingspolitik
under en féljd av &r for att uppna vad som ar
mest féorménligt for samhéllet som helhet.

S Perspektivplaner

De datatekniska applikationerna inom vart
samhille och niringsliv anses i manga fall
vara avancerade och effektiva. Det hoga
kostnadslidget inom landet har bl. a. tvingat
fram sadana 16sningar.

Detta gor landet intressant som testmark-
nad fér producenter av datautrustning och
gjorda installationer tjanstgér i manga fall
som referensanliggningar for forsdlining pa
andra ldnder.

Ett alltmer kdrvt internationellt konkur-
rensklimat tvingar fram stdndigt rationellare
tillimpningar inom néringslivet. Samma krav
finns inom den offentliga sektorn. Mojlig-
heterna att rationalisera dkar, om en utveck-
ling av erforderliga hjdlpmedel och produk-
ter kan ske mot bakgrunden av de komman-
de behoven. En forutsittning hdarfor dr att
behoven preciseras for en ldngre tid fram-
over, t.ex. en feméarsperiod. En sadan be-
hovsanalys fér hela den offentliga sektorn
kan utgora erforderlig grund foér utliggning
av FoU-uppdrag och produktion i seriestor-
lekar, som kan vara tillrickliga som basbe-
stdllningar.

Ett kontinuerligt samarbete mellan repre-
sentanter for savidl myndighets- som forsk-
nings- och tillverkningssidan bor kunna oka
insikterna om behov och tekniska mojlig-
heter for underldttande av specifikationsar-
betet.

Faststillda behov inplaneras limpligen i
en flerdrsplan efter de prioriteringar, som
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gjorts bl. a. med hidnsyn
l6nsamhetsvidrderingar.
Hirav foljer ocksa fordelen av en flerars-
budget, inom vars ram upphandling av dato-
rer m. m. kan ske. Hittillsvarande férhallan-
den for upphandling av forsvarsmateriel kan

till nodvindiga

ge nodvindiga erfarenheter for utveckling av
ovanstdende forslag i detalj.

Den i svensk fOrvaltning tillimpade of-
fentlighetsprincipen giller givetvis ocksa per-
spektivplanerna med angivande av behov,
tider och budget, dock med fa undantag f6r
viss forsvarsmateriel. Perspektivplanerna ut-
gor hirmed den for datorindustrin nddvin-
diga informationen om utvecklingsuppdrag,
produktion och leveranser, som dr betydelse-
full dven for skapande av en nodvindig
konkurrens.

6 Upphandlingsformer

Principen om affirsmissigheten har tidigare
diskuterats. Gillande upphandlingskungérel-
se torde emellertid bygga pa antagandet om
konkurrens pé lika villkor. Dessa forhéllan-
den rader for nirvarande ej. Ett flertal
industrinationer med egen datorindustri lam-
nar omfattande stod for utveckling av den
egna datorindustrin.

Konkurrensen ir dirfér besvirlig for den
svenska industrin, som dock utan visentligt
stod lyckats uppna viss marknadstdckning.
Fortsatt verksamhet krdaver emellertid storre
volymer pa sividl hemma- som exportmark-
naden och dirmed forbittrat konkurrensli-
ge.

Utvirderingen av andra linders stod till de
egna datorindustrierna och effekterna av
liknande tillimpningar for den svenska data-
industrin har 4nnu ej slutférts av datain-
dustriutredningen, som darfor avser ater-
komma i denna fraga.

Den nya upphandlingsformen *’férhand-
lingsupphandling” beddms av dataindustriut-
redningen som ett virdefullt komplement till
tidigare har diskuterade forslag. Datain-
dustriutredningen delar kommitténs uppfatt-
ning, att upphandlingen manga ganger ar av

SOU 197346



sd komplicerad teknisk och ekonomisk art,
att forhandlingar blir nédviandiga.

Vissa myndigheter har f6r att kunna
tillvarata statens intressen funnit det nédvén-
digt att redan i dagsldget forhandla om priser
och andra leveransvillkor. Myndigheternas
upphandling av datorsystem handligges
emellertid i andra formella former. De fall,
som aterforvisats av Kungl. Maj:t {6r ny
behandling, har i vissa fall lett till férhand-
lingar, oftast med ekonomiska forbattringar
resultat. FoOr att rdtt utnyttja dessa
mojligheter, krdvs emellertid den tekniskt
och ekonomiskt vilutbildade personal med
stor kommersiell erfarenhet, som tidigare
diskuterats.

som

Den samordning av upphandlingsverksam-
heten, som berdrts, foreslar dataindustriut-
redningen dven omfatta utformningen av
datacentraler med deras speciella krav och
framforallt arbetsplatser med terminaler for
att uppna bidsta mojliga arbetsmiljo inom
sektorn.

Genom den 6verblick, som samordningen
erbjuder, kan dven ersatta datorsystem for-
viantas bli utnyttjade pa andra arbetsstdllen
inom fOrvaltningen intill tidpunkten, nér
optimalt ekonomiskt utnyttjande upphdor.

Central upphandling med uthyrning av
hela datorsystem eller delar ddrav inklusive
terminaler, ett leasingforfarande for den
offentliga sektorn, prévas i andra lander.

Dataindustriutredningen foreslar vidare
att upphandling av programvara dvervages bli
samordnad foér den offentliga sektorn liksom
upphandling av siadana tjdnster som over-
skottstid och underhall; det senare av allt
storre betydelse for de blandade system, som
kan forvdntas 6ka i numerdr.

Genom kungorelse 1968: 414 har Kungl.
Maj: t foreskrivit, att upphandling av kon-
torsmateriel for statsverkets behov skall ske
genom postverkets forsorg. Dataindustriut-
redningen fOreslar dven hir till prévning
limpligheten av att utvidga kungodrelsen att
dven omfatta sddana fornddenheter som
magnetband, skivor etc. fér hela sektorn. I
princip kan t. ex. arsbehov upphandlas. For
att eliminera vissa nackdelar bdr Overvidgas
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att materielen bestilles for leverans i konsig-
nation till de olika férbrukningsstillena.
Besparingar torde hirigenom kunna uppnas.

7 Infordrande och prévning av anbud

I varje anbudsinfordran rérande datorsystem
bor ingd preciserade uppgifter om leverans-
kontroll och foljder av ej innehéllna krav
efter leverans.

Noggranna kriterier bor uppstillas for
systemens utvirderingar. Bittre metoder for
mitning av savil maskin- som programvarans
prestanda méste utvecklas. Dataindustriut-
redningen avser dterkomma till denna fraga.

Ett storre hinsynstagande till mojlig for-
sérjning med hela reservmaskiner och d:o
delar synes motiverat. I flera fall saknas
sddana enheter i tillracklig omfattning inom
landet.

8 Beslutsordning

Kommitténs férslag om en sdrskild delega-
tion med representanter for savdl myndig-
hets- som forsknings- och tillverkningssidan
har berorts tidigare. Delegationens samman-
sittning dr betydelsefull och delegaterna bor
dirfor utses med hinsyn till sin kompetens i
industripolitiska fragor. Dataindustriutred-
ningen har tidigare berdrt nddvindigheten av
att definiera den Onskvirda industripolitiska
malsidttningen. En sddan definition dr givet-
vis av betydelse for delegationens handlande.

Dataindustriutredningen ansluter sig till
kommitténs uppfattning om betydelsen av,
att presumtiva leverantérer sa tidigt som
mojligt meddelas ddrest hidnsynstaganden,
som inte regleras i upphandlingskungorelsen,
kan komma att inverka vid prdvningen av
anbuden. Anbudsgivarna férutsittes ocksa i
ett tidigt skede kunna anmila sin uppfatt-
ning om idrendets betydelse for den indus-
triella utvecklingen och sin Onskan att an-
budet foreldgges delegationen.

Forsvarets materielverk har sedan sin start
upphandlat tekniskt avancerad materiel med
hoga utvecklingskostnader. For upphandling
av datorsystem ir det darfor naturligt att
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hdamta erfarenheter dérifran.

Inom forsvarsmaterielomradet
langsiktig planering och en stor omfattning
av FoU-uppdrag. For samordning av upp-
handlingsarbetet finns enheten for industri-
och ink6pssamordning. Ytterligare samord-
ning har erhallits genom att typansvar tillde-
las viss huvudavdelning, som utarbetar tek-
niskt och annat underlag for sjdlva inkops-
arbetet och dven ombesorjer detta. Dess-
utom medfor typansvar skyldighet att utfir-
da eller limna underlag till foreskrifter om
drift, underhall och foérvaring, att fortlépan-
de limna rad i drendet inom ansvarsomradet
samt f6lja den tekniska utvecklingen inom
detta.

Dataindustriutredningen understryker be-
tydelsen av ett sddant typansvar och foreslar
att motsvarande typ av ansvar, hir bendmnt
objektansvar for datorsystem, tilldelas en
bestimd instans. Det ar nddvindigt, att
delegationen ges tillgdng till kvalificerade
specialister med arbetsuppgifter, i princip i
Overensstimmelse med avd som giller for
motsvarande organ inom forsvarsmaterielver-
ket, for handldggning av drenden i anslutning
till upphandling av datorsystem.

Behovet av viss samordning konstaterades
tidigt som nodvindigt. Hirfor tillsatte fi-
nansministern bl. a. datasamordningskom-
mittén, med vilken upphandlingskommittén
foreslagen delegation och hir féreslagna

finns en

specialister med objektansvar forutsittes
samarbeta.
Hir foreslagen komplettering av

upphandlingskommitténs férslag bor verk-
samt kunna bidraga till samordning inom
den offentliga sektorn, effektivisering av
upphandlingen och frimjande av den indus-
triella utvecklingen.

9 Merkostnader

Kommittén har vidare diskuterat eventuella
merkostnader for frimjandet av den industri-
ella utvecklingen.

Genom att enligt ovan samordna behoven
inom dataomradet for hela den offentliga
sektorn och genom en produktutveckling,
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anpassad till de krav ett fortsatt rationalise-
ringsarbete krdver, vill dataindustriutred-
ningen ifragasidtta, om merkostnader &ver
huvud taget blir aktuella. Malsdttningen bor
vara att i ett samhéllsekonomiskt perspektiv
na besparings- och vinsteffekter.

Om trots allt merkostnader till synes
skulle bli aktuella pd kort sikt, bor behovs-
instansen kompenseras enligt nigot av de
alternativ kommittén diskuterar.

10 Sammanfattning

Dataindustriutredningen ansluter sig till
grundtankarna i kommitténs betidnkande och

vill sdrskilt understryka betydelsen av

® en vidgad samordning

® den nya formen fér behandlingsupphand-
ling,

® kvalificerad personal, tekniskt ekonomiskt
vilutbildade med kommersiell erfarenhet,

® den fOreslagna delegationen f6r tekniskt
avancerade produkter,

® cn typansvarig enhet.

Harutéver  foreslar  dataindustriutred-

ningen

® att den vidgade samordningen omfattar
hela den offentliga sektorns behov av
datorsystem,

® att upphandlingen ses i ett samhillsekono-
miskt perspektiv,

® att behoven definieras i perspektivplan
med angivande av tider och kostnader,

® att FoU-samarbete inleds med industrin
for utveckling av produkter avsedda att
Oka rationaliseringseffekterna,

® att en typansvarig” enhet fir objektan-
svar for datorsystem, som specialistfunk-
tion at nimnda delegation.

Sasom tidigare nidmnts kommer datain-
dustriutredningen att i sitt fortsatta arbete
vidareutveckla flera av de fragor, som hir
aktualiserats. Dessa kommer att i vanlig
ordning redovisas i dataindustriutredningens
betdnkanden.

I behandlingen av detta drende har delta-
git, forutom undertecknade Brynielsson och
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Wetterholm, riksdagsledamoten  Kerstin
Anér, direktdren vid Datema AB, Kjell Hell-
berg, utredningschefen vid Svenska metallin-
dustriarbetarférbundet, Allan Larsson, direk-
toren vid Saab-Scania AB, Tord Lidmalm,
riksdagsledamoten Lennart Pettersson, sekre-
teraren vid Svenska industritjanstemannafor-
bundet, Knut Redvall och tjinstemannen i
industridepartementet, civilingenjoren Len-
nart Liibeck. Vidare har fran dataindustriut-
redningens sekretariat deltagit bitrddande
sekreteraren, fil. lic. Tomas Ohlin och avdel-
ningschefen i Statskonsult AB, civilingen-
joren Gunnar Kraulis.
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Bilaga 3

Skrivelse till Konungen avgiven den 16
augusti 1972.

Statskontoret har efter framstéllan fran cen-
tralnimnden for fastighetsdata (CFD) teck-
nat avtal

med IBM om hyra av en datoranldggning
IBM 370/15S och

med BASF Svenska AB om hyra av yttre
minnesutrustning

till en sammanlagd 4rshyra av kr
3561 868:—, vilket motsvarar det kapitalise-
rade virdet av en investering om ca kr
15 000 000:—. Investeringen avser trots sin
storleksordning endast en begrinsad férsoks-
verksamhet.

Pa grund av tidsn6d har valet av maskinut-
rustning ej foregatts av normalt upphand-
lingsforfarande med inhdmtande av anbud
fran flera leverantorer.

En maéngfald erfarenheter fran liknande
situationer inom svensk forvaltning pekar pa
faran av att pad prov lasa sig for en system-
princip (och/eller utrustningsleverantor) som
beslutats i tidsnod. Svarigheterna och kost-
naderna for att senare — om sa skulle visa sig
onskvirt — kunna modifiera principen har i
flera fall lett till att den inledande systemlds-
ningen av ekonomiska skil tvingats bli den
slutliga. Detta har blivit fallet p.g.a. de
normalt héga kostnaderna fér omprogram-
mering och systemarbetsdndringar.

CFD verksamhet bygger pa ett beslut om
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Datorutrustning for fastighetsregistrering m m

centralisering av hela verksamheten inklusive
databehandling och datorer. Beslutet fatta-
des redan 1968. Pa grund av den snabba
utvecklingen och de mdjligheter som idag
erbjudes samt de aktuella diskussionerna om
centralisering och regionalisering kan riktig-
heten av den planerade verksamheten och de
dskade investeringarna starkt ifragasittas.

Utvecklingen av databehandlade system
har sedan beslutstidpunkten fér CFD-syste-
met i allt storre utstrickning inneburit 6kan-
de intresse fOr en utspridning av databehand-
lingen, och avldgsnat sig fran de centralise-
ringstankar som i mitten pa 1960-talet av
ekonomiska skl var aktuella. Denna nimnda
utveckling innebdr i huvudsak att informa-
tion bor lagras pa ett stille dir den framst
behdvs, vilket i ménga situationer innebir
lokal forvaring, dock med mdjlighet till
central atkomst vid enstaka erforderliga styr-
tillfdllen. Kostnadsutvecklingen f6ér databe-
handlingssystem mo&jliggdér fér nidrvarande
realisering av en sadan systemprincip.

Som ovan nimnts avser den nu foreslagna
investeringen endast en begrinsad férsoks-
verksamhet. Storleken av den maskinpark,
som skall ombesorja hela landets fastighets-
registrering, inger farhagor ur savil ekono-
misk som teknisk och social synpunkt. Pro-
jektet i sin helhet maste vara I6nsamt. Nagra
fullstdndiga lonsamhetskalkyler har dock ej
framlagts.

Med anledning av vad i korthet framférts
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ovan foreslar dataindustriutredningen

att Kungl. Maj: t aterférvisar drendet till
statskontoret och uppdrar at myndigheten

att uppritta en fullstindig 16nsamhetskal-
kyl utvisande de effektivitetsvinster och be-
sparingar investeringen leder till och inom
vilken tid densamma kan aterbetalas

att utarbeta en alternativkalkyl, som byg-
ger pi en regionaliserad databehandling med
utnyttjande av férslagsvis linsdatakontoren.

Visar sig nigot av alternativen med data-
behandling vara lénsamt hemstéller dess-
utom dataindustriutredningen

att Kungl. Maj: t later virdera projektet ur
niringspolitisk synpunkt och eventuella for-
delar av att utveckla systemet i sin helhet
inklusive terminaler i samarbete med svensk
industri beaktas.

Utredningens ledamot Tord Lidmalm har
ej deltagit i besluten.

Underdanigst
Dataindustriutredningen

SOU 1973:6
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Bilaga 4

Yttrande &ver anslagsframstillning for ar 1973/74

fran styrelsen for teknisk utveckling

Remissvar till Statsrdadet och chefen for
industridepartementet avgivet den 29 sep-
tember 1972

Utredningen rérande niringspolitsika atgir-
der pa det datatekniska omridet (datain-
dustriutredningen) har beretts tillfille att
avge yttrande Over Styrelsens for Teknisk
Utveckling  anslagsframstillning fér  Aar
1973/74 vad avser behovsomriadet Informa-
tionsbehandling, styr- och komponenttek-
nik, och far med anledning hirav framfora
foljande.

1 Bakgrund

For att kunna halla och férstidrka en position
i en accelererande datautveckling ir kvalifi-
cerad egen forskning inom viktiga omriden
en forutsattning.

En internationell jimfdrelse rérande data-
politiska atgarder visar den stora betydelse
som tillmédts inhemsk datateknisk forskning
och utveckling. Detta giller inte minst for
linder som i storlek dr jimférbara med
Sverige.

En av anledningarna hirtill ir att datatek-
nik dr en ung och synnerligen expansiv
vetenskap, som darfor ar speciellt i behov av
utvecklingsstod.

Existerande datateknisk forskning och ut-
veckling inom landet bedrivs till sin &ver-
viagande del inom niringslivet. Det kan anses

156

naturligt att sa ar fallet. En initiativrik
industri utgdér savil datatekniskt som sam-
hillsekonomiskt en betydande faktor i ut-
vecklingen.

Det statliga stodet till forskningen inom
omradet — i huvudsak bedriven vid universi-
tet och hogskolor — kanaliseras huvudsakli-
gen via Styrelsen for Teknisk Utveckling
(STU), samt till en mindre del via andra
forskningsrad. Dessa &vriga forskningsrad
kan stédja projekt vilkas huvudeffekter lig-
ger utanfor databehandlingsomridet, men
som har vissa datatekniska inslag.

Utredningen vill framhélla betydelsen av
att STU i sa stor utstrickning som mojligt
tar tillvara mojligheterna att frimja savil
samarbete mellan den svenska dataindustrin
och hégskoleforskningen som utvidgat sam-
arbete inom svensk dataindustri. Hirmed
kan ett gott utnyttjande av virt lands be-
gransade resurser av kapital och kvalificerad
personal uppnas.

2 Verksamhetsinriktning

STU anfoér under rubriken Maldiskussion i
anslagsframstillningen att i och med inrikt-
ningen pa narhet till nyttiggérande av arbets-
resultat Styrelsens stéd till forskning och
utveckling kompletterar grundforsknings-
radens stod, vilket senare i icke ovisentlig
utstrickning kan innebdra framtagande av ny
kunskap. Detta synes vara en rimlig ansvars-

SOU 1973:6



fordelning, dven om 6nskemélen om koordi-
nering mellan raden och STU dédrmed blir
mer accentuerade dn utan dylikt delat an-
svar.

Vissa behovsomraden kan emellertid 16pa
risk att bli lidande av en dylik ansvarsfordel-
ning. De delar av dylika omridden som egj
naturligen hér hemma inom de olika grund-
forskningsradens mandat kan i olyckliga fall
bli limnade utan stéd vad giller den mera
langsiktiga forskningen. Detta kan speciellt
gilla nya omraden, samt omraden som &r
stadda i sidrskilt snabb utveckling. Héar kan
fallet bli att den beskrivna ansvarsfordel-
ningen antingen ej hunnit med, eller ej
hinner med, att klarldgga ansvarsomrade.

Behovsomradet informationsbehandling
kan till stora delar kdnnetecknas av bada
dessa egenskaper, nyhetskaraktdr samt snabb
utveckling. Den ovan nimnda ansvarsfordel-
ningen kan darfor innebidra att inom vissa
delar av informationsbehandling endast
forskning av mera kortsiktig tillimpningstyp
far mojlighet till stéd.

Det framgar av anslagsframstillningen att
STU noterat dessa risker, i och med att det
betriffande behovsomridet i friga framhalls
att ’behov av inslag av grundliggande forsk-
ning (hdr) kan behova bli férhallandevis
stort”.

Utredningen vill betona den aktuella situa-
tionen, vilken som konsekvens har att STU
inom detta behovsomrade dven bor beakta
situationen inom den icke direkt tillimp-
ningsndra forskningen. Hirvid kommer ett
nagot Okad risktagande i blickpunkten i
STU: s bedomningar inom det aktuella omra-
det.

En fullstindig projektbedomning forutsit-
ter — speciellt i tider av resursknapphet —
goda kunskaper om marknadssituationen
inom av projekten berdrda omriaden. Resur-
ser for sadan marknadsanalys bor darfor
avsdttas.

3 Resursldget

inom en for STU of6rindrad
budgetram for atgarder inom det datateknis-

Utrymmet
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ka omradet &r otillrickligt. For att den
statliga satsningen skall kunna fa en pataglig
effekt for den datatekniska utvecklingen
inom landet dr det utredningens uppfattning
att oOkade anslag maste stillas till STU:s
forfogande.

STU anger i anslagsframstillningen for ar
1973/74 fyra prioritetsnivier (0, 1 och 3)
inom behovsomrade 6. Utredningen har,
bl.a. i en for forskning, utveckling och
utbildning tillsatt referensgrupp, diskuterat
resursbehovet for den av STU finansierade
verksamheten. Det dr utredningens uppfatt-
ning att den Onskvdrda forstirkningen for
forskning och utveckling inom det datatek-
niska omradet motiverar hogsta prioritet.

En Okad anslagstilldelning stéller 6kade
krav pa tillginglig personal for administra-
tion av verksamheten inom STU. Utred-
ningen utgir fran att medelsbehovet harfor
beaktas, sa att planering, uppfdljning m. m.
kan ske pa ett effektivt sdtt.

4 Omrddesprioriteringar

STU anger i anslagsframstallningen vid prio-
ritet 3 foljande férdelning mellan delomra-
den inom behovsomrade 6:

Milj. kr

Allmint 0,20
Informationsbehandling med

tillimpad matematik 7,40
Styr-, mit- och reglerteknik 6,50
Elektroniska och optiska

komponenter och system 11,00
Undervisningsteknologi 1,20
Provnings- och tillforlitlighetsteknik 0,90

Totalt 27,20

Utredningen har diskuterat internfordel-
ningen inom aktuellt behovsomrade, och
funnit skil tala for en satsning speciellt pa
delomradet Informationsbehandling med
tillimpad matematik (innefattande under-
omradena Matematiska metoder, Planering
och administrativ styrning, Maskin- och pro-
gramvara, mandatorkommunikation). Som
skdl hdrfor vill utredningen framfora féljan-
de.

Det 4r sannolikt att nya former for
maskinell informationsbehandling i 6kande
grad kommer att aktualiseras i samhallet.
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Allt viktigare samhéllsfunktioner kommer
att pa detta sitt bli berérda pa grund av hojd
effektivitet, 6kade mojligheter till medinfly-
tande, utvidgad styrbarhet m. m. Den stora
betydelse som dirmed kommer att fastas vid
flexibilitet, sikerhet, hanterbarhet m. m. for
dessa informationssystem stiller 6kade krav
pa den teknik varmed dessa system byggs
upp. Det dr silunda inte enbart fraga om att
finslipa systemens uppbyggnad, utan dven
om manga grundldggande problem samt upp-
byggnad av helt nya system. Tillforlitlighets-
fragor blir av stor betydelse.

For att dessa informationssystem skall
fungera dndamalsenligt stélls hoga krav pa
deras mainniskoanpassning. Utvecklingen
maste bringas ddrhdn att systemen styrs av
mainniskorna, och inte tviartom.

Det bor betonas att dessa system kan
komma till anvindning inom ett stort antal
samhillsomrdden, sociala, ekonomiska, tek-
niska, juridiska m. fl.

Detta bor — vad giller prioriteringar for
resurssatsningar — jaimfdras med insatser for
utvecklingen av hjdlpmedel vilka sannolikt
endast kommer till anvindning inom ett
mera begrdansat antal miljoer.

For att den skisserade utvecklingen skall
komma till stand krdvs insatser bade fran
producent- och avndmarhall. Dataindustrin
kan hidr ge viktiga bidrag till den teknologis-
ka utvecklingen genom utveckling och mark-
nadsféring av byggstenar till informations-
system. Avndmarna bor pa ett tidigt stadium
ges mojlighet framféra 6nskemal om syste-
mens egenskaper, vilket bor ligga till grund
for systemutformningen, samt dessutom 16-
pande kunna paverka utvecklingen.

Den utveckling som hidr helt kort skisse-
rats stdller hoga krav pd en intensifierad
forskning och utveckling just vad giller
metoder och produkter for konstruktion av
informationssystem:.

Utredningen finner det darfér Onskvirt
med en 6kad satsning av STU pa delomradet
Informationsbehandling med tillimpad ma-
tematik.

Utredningen vill dessutom som en foljd
hdrav framhalla att inom detta omrade sir-
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skild vikt bor fastas vid tva av STU:s tre

underrubriker, namligen

— Planering och administrativ styrning

— Maskin- och programvara,
kommunikation

Utredningen har i enlighet hirmed funnit
skil tala for att av STU framlagd férdelning
inom behovsomride 6 modifieras, sa att
o6kad vikt ges delomradet Informationsbe-
handling med tillimpad matematik, med
sirskild tonvikt vid ovan angivna tva under-
rubriker.

Ett annat delomrade, som kan bli av stor
betydelse for den datatekniska utvecklingen
i Sverige, d4r omradet Styr-, mit- och regler-
teknik, vilket likaledes bor fa hog prioritet
vid férdelningen av tillgdngliga anslag.

Hiarférutom finner utredningen det inter-
nationellt sett intressanta projektomradet
datorstddd undervisning, inom STU:s del-
omrade Undervisningsteknologi, speciellt ef-
tersatt i Sverige, och rekommenderar en
satsning pa minst ett experimentellt projekt
inom detta omrade. Beloppet 200 000 kr dr
enligt utredningens uppfattning lampligt som
riktpunkt for en rimlig startverksamhet inom
omradet. Ett konkret projektférslag inom
detta omrade fOreligger, och utredningen ar
beredd att medverka vid den ndrmare ut-
formningen hirav.

Det har efter kontakter med STU fram-
kommit att projekt dven inom andra behovs-

man—dator-

omraden 4n det ovan berdrda (nr 6) i
enstaka fall har uppenbara datatekniska be-
roringspunkter. Utredningen anser att ovan
foreslaget forstarkt stod till en del ma kunna
anvindas till dylika projekt, i de fall det kan
styrkas att den datatekniska utvecklingen
didrmed frimjas.

Ovan av utredningen framforda stdllnings-
taganden innebdr forslag till hog prioritering
av  delomradena Informationsbehandling
med tillimpad matematik, Styr-, mit- och
reglerteknik samt Undervisningsteknologi.

Det idr utredningens mening att ddrvid
tilldelningen till 6vriga under behovsomrade
6 ingdende delomrdden pd STU: s prioritets-
nivd 3 bor reduceras. Utredningen ger inga
rekommendationer avseende férdelningen av
denna reduktion.
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Bilaga 5
inom ADB-omradet

Promemoria till statsradet och chefen for
industridepartementet avgiven den 29 sep-
tember 1972

Inledning

Behovet av ett mera intensivt standardise-
ringsarbete pd ADB-omridet ar stort bade
nationellt och internationellt. Vil avvigda
standardiseringsinsatser som underldttar ut-
byte av maskinenheter, program och data
bidrar béide till att ADB-systemens anvind-
barhet O6kar och att anvdndarnas kostnader
féor ADB minskar. Aven for producenter av
dataprodukter kan standardisering bidraga
till kostnadsbesparingar vid konstruktion,
produktion, utprovning, marknadsféring och
underhall.

Standardiseringsomrdden

Standardiseringsarbetet inom databehand-
lingen kan bedrivas pd manga specifika omra-
den, t.ex. maskinenheter, program, data,
datakommunikation, datorsystems prestan-
da, tillimpningar, systemutveckling, utrust-
ningsanskaffning och drift. Ur anvéndarsyn-
punkt kan ett antal mal for specifikt inriktat
standardiseringsarbete formuleras och for
varje mal kan ett eller flera standardiserings-
objekt igenkidnnas. I det foljande exempli-
fieras ndgra mal och inom parentes anges de
till malen hérande standardiseringsobjekten.
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PM med forslag till atgéarder for 6kad standardisering

Att underldtta utvidxling av maskinellt
lisbara data inom en eller mellan flera
ADB-installationer. (Normer for tecken-
uppsittningar, koder, media, klarskrift-
ldasning.)

Att underldtta utvdxling av datorpro-
gram mellan datorer fran skilda produ-
center, eller olika datormodeller fran

samma producent. (Programmerings-
sprdk. Operativsystem. Filhanterings-
system.)

Att underlitta utbyte av olika ADB
-systemenheter. (Elektriska, mekaniska
och logiska grianssnitt.)

Att utforma enhetliga normer fér data-
kommunikationsbaserade A DB-system.
(Teckenuppsittningar. Koder. Tecken-
strukturer. Meddelandestrukturer. Drift-
procedurer. Terminalgranssnitt.)

Att utforma objektiva mitmetoder av
prestanda f6r datorsystem, maskinen-
heter och programsystem. (Prestandakor-
ningar, prestandasimulatorer, prestanda-
monitorer. Analytisk utvdrderingstek-
nik.)

Att befrimja Okad anvdndning av
tillimpningsprogram mellan anvdndar-
grupper med liknande anvdndningsbe-
hov. (Klassificering av tillimpningar och
varianter didrav. Tillimpnings- och ser-
viceprogramnormer. )

Att underldtta utvdxling av data pa
dataelementniva. (Dataelement. Koder.

159



Dataposter. Metoder for specificering av
det logiska sambandet i dataposter.)

8 Att utforma metoder for effektivare
ADB-arbete. (Dokumentation. Defini-
tioner, terminologi. Man—maskingrans-
snitt, dvs. bade maskin- och program-
varumassiga.)

9 Att utforma riktlinjer f6r en mera dnda-
malsenlig driftsomgivning. (Utformning
av lokaler, serviceutrustning, reservut-
rustning, driftsprocedur.)

10 Att utforma verktyg for ett mera dnda-
malsenligt utrustningsval. (Prestandamit-
metoder. Analytiska utvdrderingsmeto-
der. Katalogisering och utvdrdering av
ADB-produkter.)

11 Att underlitta upphandlingsproceduren
och forkorta tiden for den. (Utformning
av offertinfordran och offertutvérdering.
Behovsbeskrivning. Kriterier for offert-
vardering. Kriterier fOor prestandamit-
ning.)

12 Att foérlinga den ekonomiska livslingden
for gjorda investeringar i data, program
och personal (Teckenuppsittningar. Ko-
der. Media. Programmeringssprak. Opera-
tivsystem. Filhanteringssystem. Normer
tor tillimpningsprogram och servicepro-
gram. Dataelement. Dataposter. Logiskt
samband i dataposter.)

13 Att underldtta anskaffning av ADB-ut-

rustningar  fran olika producenter.
(Teckenuppsittningar. Koder. Media.
Programmeringssprak. Operativsystem.

Filhanteringssystem. Elektriska, meka-
niska och logiska grianssnitt. Driftsproce-
durer.)

Overviganden vid standardisering

Ett for all standardisering centralt problem
ar att en for tidig standardisering kan himma
den tekniska utvecklingen i onddigt hog
grad. En for snabb genomdrivning av en
standard kan betyda att anvindarkraven ar
otillrickligt specifierade och dirigenom inne-
béra en risk for ofullstindig standard.

Om & andra sidan standardiseringen kom-
mer sent, uppkommer en mingd varianter,
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som kan representera stora investeringar.
Detta betyder i praktiken ett alltfor stort
motstind mot en senare inford gemensam
standard.

Proceduren att utforma och godkidnna en
standard har skapats med tanke pa att
skydda alla inbegripna parters rittigheter
och att bddda f6r en rimlig internationell
ecceptans. Denna procedur upplevs av manga
som komplex och tidsédande och medf6r
ofta att producenter tvingas till interimslos-
ningar. Det praktiska viardet fér en anvinda-
re av en standard minskar, om slutversionen
inkluderar alltfér méinga alternativ och op-
tioner. Ibland kan en producent gynnas av
en lang behandlingstid och t. o. m. strdva att
forlinga proceduren av marknadsstrategiska
skal.

I vissa ligen kan det vara ndodvéndigt att
for acceptansens skull ta fram breda ram-
standarder. Dessa l0ser ej de grundldggande
kompatibilitetsproblemen utan resulterar i
praktiken i ett antal avvikande varianter.

Inom databehandlingsomradet &dr anvan-.
darnas intresse for behov av resultat fran
standardiseringsarbetet storre d@n traditio-
nellt. Hittills har dock producenterna fore-
triatts starkare dn anvédndarna i detta arbete.
Anvindarnas krav har varit bristfélligt struk-
turerade och har framférts med otillricklig
tyngd.

Inférandet och tillimpningen av en stan-
dard dr forenat med problem av administra-
tiv art. Genomtdnkta stdllningstagande till
sddana fragor som hur nira en standard skall
foljas, vilka avvikelser kan vara motiverade,
etc. maste goras. Informations- och utbild-
ningsbehov foreligger men kostnaderna har-
for kan vara for stora for varje enskild
anvindare.

Standardprodukter har stor betydelse for
en anvindares handlingsfrihet gentemot pro-
ducenter i hans val av systemkomponenter.
En forutsdttning harfor dr att standardisera-
de testmetoder finns varmed man kan avgora
om en produkt uppfyller standard eller ej.
Sadana testmetoder saknas i regel for nérva-
rande.

Allt standardiseringsarbete bér med hin-
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syn till sin natur bedrivas pa bred basis —
helst internationellt. Begrinsade expertresur-
ser medfor att de svenska insatserna maste
inriktas pa sddana omraden dédr vi har sir-
skild anledning att paverka resultaten. Ett
starkt agerande i tidiga utvecklingsfaser kan
medféra att gehodr vinnes for tekniskt vil-
grundade svenska krav och svensk praxis. En
forutsidttning harfor ar en aktiv kartliggning
och strukturering av anvidndarkraven innan
forslagen tar slutgiltig form. Ett snabbt och
effektivt handldggande av ett standardise-
ringsdrende beror till icke obetydlig del pa
de resurser som star till forfogande for
irendets padrivning och bevakning. Genom-
slagskraften hos en standard dr avhingig av
effektiv, anvindaranpassad spridning av in-
formation.

Forslag

Att foresla atgarder for 6kad standardisering
inom ADB och dédrigenom bidra till en
minskning av de extra insatser i tid, pengar
och personal som atgar idag for att dverbryg-
ga missanpassningar i olika leverantorers
maskin-, program- och systemgrdnssnitt ar
angeldget bade ur dataindustriutredningens
och datasamordningskommitténs synpunkt.
Forslag over atgirder inom detta omrade
krdver en noggrann penetrering av hithdran-
de problemstdllningar och en angeldgenhets-
gradering av tdnkbara standardiseringsmal
och standardiseringsobjekt. I dessa fragor
samarbetar dataindustriutredningen och da-
tasamordningskommittén. Dataindustriut-
redningens arbete dr inriktat att ge forslag
om limpliga ekonomiska och organisatoriska
atgirder som frimjar standardiseringsverk-
samheten inom databehandlingsomréadet. Da-
tasamordningskommitténs avsikt r att arbe-
ta fér limpliga standardiseringsatgirder vid
aktuella samordningssituationer och dir-
igenom underlitta en eventuell integrering av
olika statliga databehandlingssystem.

I Sverige bedrives standardiseringsarbetet
inom databehandlingsomradet av Sveriges
Standardiseringskommissions (SIS) standard-
kommitté for administrativ teknik (T32) och
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dess fackorgan i hithérande fragor, Svenska
Elektriska Kommissionens (SEK) normkom-
mitté SEK/NK-ISO 97. Inom SEK behandlas
fragor som i férsta hand berdr maskin- och
programvaror, dvs. motsvarande det som
behandlas inom ISO/TC 97 ”Computers and
information processing” (International Orga-
nization for Standardization, Technical
Committee). Inom SIS T32 behandlas sys-
temutveckling, dokumentering coh rutiner
m. m. samt dven det som bearbetas inom
ISO/TC 95 ”Office machines” m. fl. kom-
mittéer.

Dataindustriutredningen avser att kom-
ma med detaljerade ekonomiska och organi-
satoriska atgdrdsforslag i sitt slutbetidnkande.
Emellertid anser dataindustriutredningen re-
dan nu vara angeldget att foresla vissa 6kade
resurser inom de befintliga organisationsfor-
merna for standardisering i Sverige.

Salunda féreslar dataindustriutredningen
att resurser for en heltidsengagerad sekrete-
rare vid SEK foér samordning av arbetet inom
arbetsgrupperna under SEK/NK-ISO 97 an-
slas. Denne bor, som expert pda ADB och
standardisering, verka for en effektivisering
av standardiseringsirendenas handliggning
och som forbindelselink mellan de olika
arbetsgrupperna under SEK/NK-ISO 97. In-
forandet av en sekreterartjinst bor underlit-
ta mojligheterna till en mera samlad och
langsiktig arbetsplanering, samt till dkade
initiativ inom specifika delomraden. Sekrete-
raren boOr limpligen dven ingd i relevanta
styrgrupper inom SIS och i mén av tid vara
engagerad i arbetsgrupper under SIS. Kostna-
den for heltidsengagerad sekreterare berdk-
nas till 125 000 kr/ar.

Mycket av det resultatgivande arbetet
sker vid internationella méten inom under-
kommittéerna och arbetsgrupperna vid
ISO/TC 97. Om ett effektivt arbete skall
kunna bedrivas av bl. a. den heltidsengagera-
de sekreteraren vid SEK, maste 6kade resur-
ser hiarfér anslds. Dataindustriutredningen
foreslar att 25 000 kr/ar stdlls till SEK:s
forfogande for Okat internationellt engage-
ment.

Anvindarbehovet att vid vissa aterkom-
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mande beslutstillfdllen vara detaljinformerad
om specifika standarders innebdrd och kon-
sekvenser dr i vdxande. Detta behov kan
tillfredsstdllas genom en central utbildning
och informationsverksamhet. Darf6r foreslar
dataindustriutredningen ett direkt bidrag pa
25 000 kr/ar till SIS: s standardkom mitté for
administrativ teknik (T32). Medelst exem-
pelvis forstarkta kanslifunktioner kan en
okad informationsspridning angidende stan-
dardiseringsarbetet och resultaten fran stan-
dardiseringsarbete inom ADB-omradet ske.

Ett effektivt sdtt att samla och tillvarata-
ga Okade anvindarintressen angiende stan-
dardisering inom ADB dr att initiera och
utfora kartldggningar av anvidndarnas behov
och krav. Anslag till sdrskilda utredningsre-
surser erfordras for att snabbt och med kort
varsel kunna genomfdra sddana uppdrag.
Dataindustriutredningen férutser ett okat
behov av detta och foreslar att 25 000 kr/ar
utgdr till vardera SEK och SIS, dvs. samman-
lagt harfér SO 000 kr/ar.
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Bilaga 6
hogskolan

Promemoria till Statsradet och chefen for
industridepartementet avgiven den 29 sep-
tember 1972

Som en réd trdd genom utredningens erfa-
renheter vid informationsutbyte inom och
utom landet gér 6nskemal om utvidgad och
forbdattrad datateknisk utbildning. Utred-
ningen delar denna asikt och betraktar for-
slag om expanderande utbildningsdtgirder pa
alla nivder som synnerligen betydelsefulla.

Kungl. Maj: t har den 30 juni 1971 upp-
dragit till Skol6verstyrelsen att underséka
mdjligheterna till inférande av undervisning i
datateknik i grundskola och gymnasium.
Utredningen finner det angeldget att denna
undersdkning matte leda till snara konkreta
resultat.

Det ir utredningens uppfattning att dven
resursmissiga forstarkningar bor ges till hog-
skolan. Onskvirda édtgidrder beror har savil
undervisning som forskning.

1 Strukturella atgdrder

Hogskoleundervisning och forskning i data-
behandling bedrivs for ndrvarande huvudsak-
ligen vid institutionerna fér informationsbe-
handling (administrativ databehandling samt
numerisk analys), datateknik, samt elauto-
matik och datamaskinteknik. Harut6ver in-
gar begrinsade kursavsnitt i flera icke direkt
dataorienterade utbildningslinjer, t.ex. for
civilekonomer.
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PM angéaende forstérkning av resurser inom

I kapitel 3 har belysts ett antal fundamentala
datatekniska begrepp, vilket har ansetts néd-
viandigt for den fortsatta diskussionen. Som
komplement hirtill ges nedan en ordlista,
som utgdr ett utdrag ur svensk standard pa
omradet (Svenska Standardiseringskommis-
sionen, SEN 01 16 00)

Undervisningen inom imnesomradet in-
formationsbehandling/datateknik kan sigas
successivt ha vuxit upp utan klart definierad
yrkesmissig malinriktning. Utformningen &r
idag splittrad och pa flera sdtt kvalitetsmas-
sigt otillfredsstillande. Existerande resursfor-
delning inom dmnesomradet synes dessutom
motverka en kvalitativ utveckling, bl. a. i och
med att doktorandutbildningen tilldelats en-
dast minimala resurser under uppbyggnads-
skedet. En brist pa kvalificerade larare dr
dérfor ett faktum.

Det dr av stor betydelse att utbildnings-
situationen snarast forbidttras. I likhet med
erfarenheter utomlands, dir flerdrig specia-
listutbildning existerar pa manga hall (bl. a. i
Norge och Visttyskland), finner utredningen
skdl att foresla inrdttandet av en speciell
utbildningslinje for datateknik, forslagsvis
forlagd till de tekniska hogskolorna. Utbild-
ningen bor vara fyraarig, for att kunna ge
goda kunskaper i tillrickligt vid del av det
omfattande databehandlingsomradet.

Diskussion av mojlig utformning av en
dylik utbildning, bl. a. belysande behovet av
forstdelse av den ndra samverkan mellan
programvara och maskinvara i databehand-
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lingssystem, har paborjats inom utredningen.
Pd detta stadium kan ej detaljerade
rekommendationer om kursinnehallet i den
nimnda utbildningslinjen ges. Utredningen
vill dock ange en fér detta dndamél tinkbar
indelning av dmnesomradet. Denna indelning
utgdr enbart en inledande ansats till struk-
turering, och dr hidr ndrmast avsedd att
fortydliga den inriktning som avses i detta
sammanhang.
(Indelningen ér baserad pa en skrivelse réran-
de datateknisk forskning och utbildning som
utarbetats i september 1972 av en konsisto-
rieckommitté vid Tekniska Hogskolan i
Stockholm.)

Forslag till struktur for civilingenjorsutbild-
ning med inriktningen datateknik.

1  Gemensam grundutbildning under A&rs-
kurserna 1 och 2 i nira anslutning till
existerande grundutbildning vid sek-
tionerna for elektroteknik samt teknisk
fysik.

2 Under arskurserna 3 och 4 mojlighet till
kombination av kursmoduler inom omra-
dena:

A Maskinvara

Processorer, mikroprogrammering, min-
nesenheter, perifera enheter, terminaler,
datadverforing, datorndt m. m.

B Programvara

Operativsystem, kompilatorer, databas-
hanteringssystem m. m.

C Systemkonstruktion

Objektsystem- och informationsanalys,
funktionell struktur, projektplanering,
system av processorer och andra samver-
kande maskinenheter, implementering,
prestandaanalys, utvdrdering av data-
system, dokumentation, informations-
sOkning, drift och underhill, feldiagnos-
tik, tillimpningar m. m.

D Teoretisk datalogi
Analys av komplexa data- och process-
trukturer, algoritmanalys, artificiell intel-
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ligens, logik, sprdk- och automatteori,
sumbol- och formelmanipulering, bildbe-
handling m. m.

Bred mdjlighet till kombination av kurser
inom ovan angivna omrdden bér méjliggdras.
Sd t.ex. kan inom avdelningen C ovan tva
specialinriktningar sirskiljas:

— datasysteminriktning

— tillimpningsinrik tning
Flera dylika specialiteter av liknande art kan
tinkas inom de tva senare Aarskurserna vid
denna utbildningslinje.

Det dr betydelsefullt inte bara att den
ovan belysta specialistutbildningen med da-
tateknisk inriktning skapas, utan #ven att
samtliga utbildningsvigar till akademisk
grundexamen (avseende Ovriga ingenjérer,

ekonomer, humanister, likare m. fl.) ges
mojlighet att passera delar av en dylik
utbildning,.

Dessa hogskoleutbildade personer bor nor-
malt genomgd kursmoduler i datateknik
varierande exempelvis mellan tre och fem
arbetsmanader. Inom en datateknisk utbild-
ningslinje bor &dven dylik utbildning fér
icke-dataexperter kunna erbjudas pé ett na-
turligt satt.

Utredningen vill rekommendera att en
arbetsgrupp tillsitts fér nirmare studium av
forslaget till datateknisk utbildningslinje,
och dr beredd att deltaga i en sidan grupp.

2 Atgirder av omedelbar natur

Utredningen har i en f6r bl. a. utbildningsfra-
gor speciell referensgrupp berett forslag till
omedelbar forstirkning av universitetsutbild-
ningen inom nuvarande organisatoriska ram.
Samrdd har skett med en inom Universitets-
kanslerimbetet under forsta halviret 1972
verksam “Utredningsgrupp for informations-
behandling”, vilken den 19 maj 1972 till
UKA avlimnat slutrapport.
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2.1 Materiella resurser
2.1.1 Resurser for grundutbildning

Den fér grundutbildning inom informations-
behandling pa hogskoleniva gillande resurs-
tilldelningen for ldrarkraft dr otillrdacklig for
att driva en kvalitativt tillfredsstdllande un-
dervisning. Som jamforelse kan anges gillan-
de ldrarkrafttilldelning for néagra hogskole-
damnen:

kr/stud.

Fysik 5000
Kemi 7 000
Biologi 6 000
Psykologi 3 830
Informations-

behandling 1 540
Statistik 1 540
Sprak 1260
Sociologi 1 380
Foretagsek. 1050

Som speciellt eftersatt pa grund av denna
— 1 jdmforelse med andra universitetsimnen
av laborativ karaktdr — laga medelstilldelning
till amnet informationsbehandling, kan ndm-
nas elevernas mojligheter till ldrarledd under-
visning rorande praktisk kontakt med &dm-
nets grundldggande instrument — datorn.
Utredningen foreslar att den nimnda ekono-
miska ramen for ldrarkrafttilldelning i infor-
mationsbehandling pa hégskolenivd héjs till
ett ldge i paritet med andra experimentella
och laborativa universitetsimnen, innebiran-
de minst en fordubbling jamfort med nuva-
rande ldge.

2.1.2 Datorresurser

Datorresursbehovet for en institution for
informationsbehandling/datateknik 4r nor-
malt av annan art dn motsvarande behov for
sadana dmnen, for vilka databehandling en-
dast dr att betrakta som ett tillimpnings-
hjdlpmedel, men vilkas huvudproblem befin-
ner sig utanfér datorn. Hittills har — utom i
enstaka undantagsfall — institutioner fér
informationsbehandling/datateknik mast
samordna sitt datorresursbehov med en
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mangfald andra anvidndares behov,
igenom utvecklingen inom informationsbe-
handlingen har himmats.

Detta har blivit fallet pa grund av att den
typ av databehandling, som fran informa-
tionsbehandlingens sida dr nddviandig, nor-
malt endast pa ett mindre smidigt sitt later
sig kombineras med Ovrig databehandling vid
universitetens datacentraler.

Som en foljd hdrav har driftsledningen vid
datacentralerna, som av naturliga skdl soker
anpassa sin service till onskemalen fran det
stora flertalet anvidndare, stundtals varit hdn-

var-

visade till att nedprioritera servicedtgirder
riktade at informationsbehandling.

Med minidatorernas utveckling erbjuds
numera alternativ till den tidigare centrali-
seringen av datorresurserna vid universitetens
datacentraler. Forbidttrade mojligheter er-
bjuds att separera sadana typer av databe-
handling som endast med svarighet later sig
behandlas inom samma maskinsystem. Skil
talar saledes fér en utspridning av datortill-
gingen inom universiteten, med speciell hdn-
syn till lokala resursbehov inom institu-
tionerna fo6r informationsbehandling/data-
teknik.

Det dr onskviart med en forstiarkning och
sirbehandling av anslagstilldelningen f6r da-
tortid till institutionerna for informationsbe-
handling/datateknik, pa grund av dessa insti-
tutioners starkt poidngterade behov av savil
satsvis som interaktiv bearbetning i storre
skala @n hittills. Det kan noteras att dataan-
slagstilldelningen per studerande vid post-
gymnasiala skolor genomsnittligt dr ca tre
ganger sa stor som tilldelningen inom hog-

skolan. Motiv finns saledes for att Oka
anslagstilldelningen inom hdgskolans spe-
cialistutbildning.

Det system, enligt vilket datorresurserna
vid universitetens datacentraler hittills ad-
ministrerats, kan enligt mangas uppfattning
knappast sdgas ha inneburit att dessa resurser
utnyttjats rationellt. Sa t.ex. har i méinga
fall universitetsmaskinerna sttt outnyttjade,
trots att forskare och hdgskolelirare samti-
digt forgdves uttryckt starka édnskemil om
att fa utnyttja maskinerna.
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Det har tydligen beddmts att merkostna-
den for en utvidgad drift av maskinerna inte
uppvigts av viardet hos de forskningsresultat
som kunnat erhallas vid ett mera fullstindigt
utnyttjande av maskinparken. Det bor beto-
nas att datautvecklingen l6per snabbt, och
att ddarfor ett sa fullstindigt utnyttjande av
installerad utrustning som mdjligt bor efter-
stravas under den tid maskinerna dr moder-
na. Det har fran forskarhall hdvdats att en
foljd av det administrativa system som
tillimpats f6r anvidndning av universitets-
maskinparken blivit att kvaliteten pa forsk-
ning och hogre utbildning pa ett omotiverat
satt blivit lidande.

Utredningen foreslar att en sidan metod
tillimpas vid tillgodoseendet av lokala dator-
resursbehov vid institutionerna for informa-
tionsbehandling/datateknik att mojlighet i
storre skala ges till anskaffning av lokala,
flexibla mindre datorer, dedikerade for un-
dervisning och forskning i informationsbe-
handling/datateknik. I samband hidrmed bor
existerande redovisningssystem for datorut-
nyttjande ses Over, sd att en storre flexibili-
tet erhalls, samtidigt som tillgdngliga maski-
ner utnyttjas pa ett effektivt sdtt.

Utredningen foresldr vidare, i avvaktan pa
en dylik 6versyn av redovisningssystemet for
datorutnyttjande, att anslagstilldelningen for
informationsbehandling/datateknik hdjs vi-
sentligt, och till en siddan nivd att den
genomsnittliga anslagstilldelningen per un-
dervisad studerande fordubblas (jfr tabell
pa foregaende sida).

Utredningen hénvisar dven till sin skrivelse
den 29 september 1972 stilld till Universi-
tetskanslersimbetet med forslag rérande un-
dersokning av forutsdttningarna for ett data-
ndt for hogskolan inom Sverige.

2.2 Tjénster

Behovet av forskarutbildning inom informa-
tionsbehandling/datateknik &r av flera skl
stort. Det har ovan antytts att situationen
for ndarvarande hirvidlag dr otillfredsstédllan-
de. Som exempel kan ndmnas att — pa grund
av brist pa hogre tjinster — ingen forskarut-
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bildning f6r nirvarande kan bedrivas vid
institutionerna f6r informationsbehandling
— administrativ databehandling i Goteborg
och Lund. Detta har bl. a. som féljd stora
svarigheter att rekrytera och behilla en
kompetent ldrarstab vid institutionerna, da
en visentlig del av motivationen for dessa
personers verksamhet darmed saknas.

2.2.1 Professurer

Antal, inriktning och placering for nyinritta-
de hogre tjdnster i informationsbehand-
ling/datateknik bor enligt utredningens me-
ning samordnas med behoven inom den ovan
foreslagna nya utbildningslinjen for datatek-
nik. Behoven harfor dr emellertid dnnu inte
klarlagda. Utredningen har efter 6vervidgande
dock funnit de tekniska hogskolorna i Stock-
holm och Linkdping limpliga som startorter
for den nya utbildningslinjen, pa grund av
den virdefulla anknytning till kvalificerad
dataindustriell verksamhet som forefinns pa
dessa orter.

Utredningen har analyserat den existeran-
de fordelningen av hogre tjdnster inom infor-
mationsbehandling/datateknik och funnit
behoven mest angeldgna inom avdelningarna
for datalogi och administrativ databehand-
ling. Utredningen féresldr darfor inrdttandet
av tva nya professurer:

— Professur i informationsbehandling, sir-
skilt datalogi

— Professur i informationsbehandling, sir-
skilt administrativ databehandling

Utredningen framhaller att dessa tjdnster
bor inridttas snarast. Betriffande den geogra-
fiska placeringen bor sddan universitetsan-
knytning vidljas som kan samordnas med den
ovan foreslagna utbildningslinjen for data-
teknik.

Utredningen vill hdrutdver framhalla att, i
ett speciellt yttrande den 27 juni 1972 till
utbildningsradet for elektroteknik vid de
tekniska hogskolorna, ett forslag till om-
vandling av en 1973 ledig professur i plasma-
fysik vid Tekniska H6gskolan i Stockholm
till professur i amnet datorsystem vid samma
larosite tillstyrkts.
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2.2.2 Gistprofessurer

Hirutover bor betonas det betydelsefulla i
att svensk forskning halls a jour med den
internationella utvecklingen inom dataomra-
det. Utredningen finner det motiverat att
foresla tilldelning av resurser for tre utlind-
ska gistprofessurer per ar, exempelvis halv-
eller helarsvis ambulerande mellan landets
olika ldrositen. Amnesavdelningarna datalogi
och administrativ databehandling bor priori-
teras.

2.2.3 Ovriga forskartjinster

Antalet forskarassistenttjinster inom infor-
mationsbehandling 4r fér nidrvarande ringa
(jfr tabell sid. 9). En Okning av detta antal
skulle fa stor betydelse fér dmnets utveck-
ling. UKA bor vara limplig beslutsinstans for
en dylik 6kning, snarare in lokala lirositens
konsistorer, vilka sillan har Sverblick dver
hela landets forskningsutveckling. Dirvid bor
beaktas motiven fOr sdrskilt initialt stéd till
amnen under uppbyggnad.

Den svenska datautvecklingen visar for
ndrvarande behov av forskningsmiljéer med
goda resurser. Nuvarande situation kan hir-
vid forbidttras med hjilp av ett dkat antal
forskarassistenttjinster.

UKA har i skrivelse den 28 januari 1971
med titeln “Forslag till nytt system for
tilldelning och disposition av lirarkrafter for
forskarutbildning vid filosofisk fakultet” fo-
reslagit riktlinjer med den innebdérden att
genomsnittligt antal doktorander per hégre
tjdnst (professor, bitr. professor, docent och
forskarassistent) totalt sett per dmne inte
bor dverstiga 9, men helst vara ligre.

Utredningen har utgdende hirifran stude-
rat situationen inom informationsbehand-
ling/datateknik (med f.n. ca 165 doktoran-
der samt 12,5 tillsatta hdgre tjinster i landet,
jfr tabell sid. 9) och funnit dessa riktlinjer
motsvara en nytilldelning med minst 6 tjin-
ster totalt.

Utredningen féreslar hirfér — sdsom en
engdngsiatgird — en Okning av antalet for-
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skarassistenttjinster med minst 6 inom infor-
mationsbehandling/datateknik.
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Bilaga 7

Promemoria till universitetskanslersimbetet
avgiven den 29 september 1972

1 Bakgrund

Dataindustriutredningen har enligt sina di-
rektiv att foresld atgiarder som syftar dels till
forstirkning av den svenska dataindustrins
konkurrenskraft, dels till forbéttring av ef-
fektiviteten i anvindandet av databehandling
i landet. Utredningen anser att ett gott
resursutnyttjande inom en expansiv dataut-
veckling bor kunna uppnas via samarbete
mellan dataindustri och hodgskoleforskning
inom dataomradet.

En viktig del av de akademiska resurserna
for forskning och utbildning utgdrs av till-
gang till datakraft. Anskaffning av datorer
till hogskolan har tidigare varit féremal for
intensiva diskussioner. En utbyggnad av ka-
paciteten synes nddviandig. Darvid skulle en
systemanordning vara onskvdrd. En utjim-
ning av kapaciteten lirositen emellan skulle
kunna bidraga till att begrinsa erforderliga
investeringar.

2 Samverkan

En koppling mellan de befintliga och dven
framledes erforderliga utrustningarna till ett
gemensamt kommunikationssystem skulle
kunna mojliggéra en kapacitetsutjamning,
samt medverka till ett 6kat datautbyte lidro-
siten emellan.
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PM angéende datanit for hogskolan

Ett projekt av denna art dr under upp-
byggnad i USA, och knyter f. n. dir samman
25 forskningscentra ver hela landet. Projek-
tet gir under benimningen ARPA Network
(Advanced Research Project Agency) och dr
inriktat mot resursdelning och forbdttrat
samutnyttjande.

Dessutom pagar i anknytning till EEC ett
projekt rorande ett europeiskt datanit,
COST 11. I detta samarbete deltar dven
Sverige. Kostnaderna hirfor bestrids huvud-
sakligen av Televerket, med vissa bidrag fran
L M Ericsson och Saab-Scania AB.

Vid ett svenskt datanidt for hogskolan kan
féorutom fordelarna med ett forbéttrat an-
vindarsamarbete noteras mojligheterna till

databasdelning, dvs. gemensamt utnyttjande
av intressanta datamingder, lokaliserade
pa skilda orter,

programvarudelning, dvs. gemensamt utnytt-
jande av producerade program och stan-
dardiserade programbibliotek, varigenom
onddigt dubbelarbete undvikes.

Inom ett dylikt datandt bor sddana admi-
nistrativa utnyttjanderutiner fO6r ingdende
utrustningar komma till anvdndning, att
maskinerna utnyttjas rationellt under den tid
de dr moderna och visar upp gott pris/pres-
tandafdrhéllande.

Etablering av ett dylikt datanidt i Sverige
bér ses som ett utvecklingsprojekt, vars
framgang inte pa férhand sdkert kan faststél-
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las. Emellertid torde projektet besitta sadan
utvecklingspotential, att en ndrmare studie
av mojligheterna dr motiverad.

3 Foljdeffekter

Foéljande foljdeffekter kan forvintas:

1) Projektet med ett datandt for hog-
skolan inbjuder till forsknings- och utveck-
lingsinsatser, bade inom hdgskolan och data-
industrin.

2) Erfarenheter byggs upp for utnyttjan-
de av liknande teknik i andra sammanhang,
t.ex. inom Ovrig del av den offentliga
sektorn, inom servicendringar m. m.

3) Projektets omfattning medfdér goda
forutsdttningar for framgangsrika diskus-
sioner om Onskvird standardisering.

4 Forslag

Utredningen har erfarit att Universitets-
kanslersimbetet i oktober 1972 avser till-
sitta en expertgrupp for att ge forslag
rérande mojligheterna att tillgodose hog-
skolans behov av datakraft.

Utredningen vill i samband hdrmed féresld
att hdrfér avsedd grupp speciellt noterar
ovan ndmnda mojlighet till realisering av
férbéttrat samarbete och samutnyttjande via
ett datandt for hogskolan.

Refererande till sin skrivelse till UKA av
den 16 maj 1972 idr utredningen beredd att
limna ytterligare synpunkter i detta drendes
fortsatta behandling.
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Ordlista

I kapitel 3 har belysts ett antal fundamentala
datatekniska begrepp, vilket har ansetts nod-
vindigt fér den fortsatta diskussionen. Som
komplement hirtill ges nedan en ordlista,
som utgdr ett utdrag ur svensk standard pa
omradet (Svenska Standardiseringskommis-
sionen, SEN 01 16 00)

centralenhet

cybernetik

databank

databas

databehandling

SOU “197826

i dator ingdende enhet
som kan tolka och utfo-
ra instruktioner

vetenskapsgren som av-
ser kommunikation och
styrning hos maskiner
och levande organismer
eller grupper av sddana

samling av databiblio-
tek

samling av data som be-
stdir av atminstone ett
register och som dr till-
ricklig foér ett visst dn-
damaél eller for ett visst
databehandlingssystem
och som kan utgdra en
del av en annan samling
av data

genomfdrande av en
systematisk  serie av
operationer pa data

databehandlings-
system

databibliotek

dataskdrm

dator, data-
maskin

datorprogram

datum (singu-
laris) data
(pluralis)

inenhet

organiserad samling av
manniskor, maskiner
och metoder med upp-
gift att genomfora data-
behandling

samling av samhorande
register

utenhet som visar data i
visuell och icke perma-
nent form

databehandlare
utan minskligt ingri-
pande kan utféra om-
fattande berdkningar
med stort antal aritme-
tiska eller logiska opera-
tioner

som

forteckning dver en se-
rie instruktioner eller
satser, avsedda att utfo-
ras av en dator

representation av fakta,
begrepp eller
tioner i form ldmpad
for overforing, tolkning
eller bearbetning utford
av minniskor eller av

instruk-

automatiska hjdlpmedel

i databehandlingssys-
tem ingdende anordning
som mojliggér att data
kan foras in i systemet
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information
vid databehandling

informations-
behandling

informations-
behandlings-
system

inmatning

integrerad
krets

in/utenhet

kompatibel
kompilator
LSI

maskinvara

mikroprogram-
mering

operativ-
system

1572

den inneb6rd en motta-
gare inldgger i givna da-
ta

hdrledning av informa-
tion ur given informa-
tion

samling av metoder,
procedurer eller tekni-
ker for informationsbe-
handling som genom re-
gelstyrd samverkan bil-
dar ett organiserat helt

process i vilken data tas
emot av ett databe-
handlingssystem  eller
en datorenhet

se kapitel 3.1.2

i  databehandlingssys-
tem ingdende anordning
som mojliggdr att data
kan féras in i systemet
och tas ut dérifrin,
eventuellt samtidigt

se kapitel 3.1.3
se kapitel 3.1.3
se kapitel 3.1.2

fysisk utrustning som
anvinds inom databe-
handling, till skillnad
fran datorprogram, pro-
cedurer, regler eller till-
hérande dokumenta-
tion

se kapitel 3.1.3

programvara som styr
verkstdllande av dator-
program och som kan
avse tidplanering, ritt-
ning av fel, styrning av
inmatning och utmat-
ning, redovisning, kom-
pilering, minnesdispo-
nering, dataadministre-
ring och liknande upp-
gifter

perifer enhet,
yttre enhet

post

programmera

programvara

register, fil

terminal

tidsdelning

utenhet

utmatning

i dator ingidende enhet
som ej tillh6r centralen-
heten och som i vissa
fall ombesérjer datorns
externa kommunika-
tion

samling av samhorande
data eller ord som be-
handlas som en enhet

utforma, skriva och tes-
ta program

datorprogram, procedu-
rer, regler och doku-
mentation avseende an-
vindningen av ett data-
behandlingssystem

mingd av samhorande
poster som behandlas
som en enhet

in-utenhet genom vil-
ken anvdndare kan
kommunicera med ett
automatiskt databe-
handlingssystem

se kapitel 3.2.3

i databehandlingssys-
tem ingdende anordning
som mojliggdr att data
kan tas ut fran systemet

process i vilken data av-
ges frin ett databehand-
lingssystem eller en da-
torenhet
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Statens offentliga utredningar 1973

Kronologisk forteckning

Litteraturen i skolan. U.
Hogskolan. U.

Hogskolan. Sammanfattning. U.
Fastighetstaxering. Fi.
Museerna. U.

oo wN

Data och naringspolitik. |.
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Statens offentliga utredningar 1973

Systematisk forteckning

Finansdepartementet
Fastighetstaxering. (4)

Utbildningsdepartementet

Litteraturen i skolan. Separat bilagedel 4 till littera-
turutredningens huvudbetdnkande. [1]

1968 &rs utbildningsutredning. 1. Hogskolan. [2]
Hogskolan. Sammanfattning. [3]
Museerna. [5]

Industridepartementet
Data och néaringspolitik. [6]

Anm. Siffrorna inom klammer betecknar utredningarnas nummer i den kronologiska férteckningen.
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