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Nr 25

Bevillningsutskottets betinkande med anledning av motioner om
okad information till allmdnheten i skattefrdagor.
(2:a avd.)

Yrkanden

1) de likalydande motionerna 1: 777 av herr Nils-Eric Gustafsson och
II: 912 av herr Josefson i Arrie m. fl. vari hemstallts

att riksdagen i skrivelse till Kungl. Maj:t begir utredning i syfte att ge-
nom bl. a. radio och TV forbiitira informationen om skattelagar och dekla-
ration samt

2) motionen II: 178 av herr Wiklund i Stockholm i vilken hemstillts

att riksdagen i skrivelse till Kungl. Maj:t — med hénvisning till allméin-
hetens behov av bittre upplysningsservice i samhillets egen regi i skatte-
fragor — begir att motionen dverldmnas till riksskatteverkskommittén.

Fragans tidigare behandling m. m.,

Enligt 7 och 10 §§ taxeringsfoérordningen (1956: 623) Aaligger det taxe-
ringsndmndsordféranden, eller i det fall taxeringsndmnden atnjuter bitride
av taxeringsassistent, denne att limna deklarations- eller uppgiftsskyldig
de upplysningar som finns erforderliga for fullgéorandet av deklarations-
eller uppgiftsskyldigheten.

Fragan om en statlig upplysningsservice i deklarationsfragor var fore-
mal for en interpellation i riksdagen senast ar 1965. Herr Wiklund i Stock-
holm hade fragat chefen for finansdepartementet om denne var villig att
medverka till att taxeringsmyndigheterna under lidmplig tidsperiod foére
avgivandet av 1966 ars sjidlvdeklarationer i limplig form anordnade en sér-
skild upplysningsservice foér allmdnheten. Departementschefen fann tanken
p& en sarskild upplysningsverksamhet i deklarationsfragor fran det all-
méinnas sida vird all uppmirksamhet. En méingd svarigheter av olika slag
uppstod emellertid om man ville realisera tanken. Till de tekniska svérig-
heterna hérde enligt departementschefen att personaltillgdngen inom taxe-
ringsorganisationen inte rickte foér att man skulle kunna fristalla vissa
tjdnstemin under si lang tid som erfordrades fér informationsarbete. Trots
att organisationen okats under senare ar var den fortfarande underdimen-
sionerad bl. a. beroende pé att manga tjinster var vakanta. Departements-
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chefen papekade att besvirliga javsfragor kunde uppkomma om man for
uppgiften engagerade den personal som var sysselsatt med taxeringsarbe-
tet. Departementschefen framhdll avslutningsvis att taxeringsmyndigheter-
na sa langt mojligt besvarade forfragningar fran allménheten i deklara-
tions- och taxeringsfragor. Fér vissa befatiningshavare i taxeringsnimnd
foreskrevs direkt skyldighet i detta hénseende i 7 och 10 §§ taxeringsférord-
ningen. En omfattande upplysningsverksamhet bedrevs ocksa i pressen, av
banker och sparbanker m. fl. institutioner.

Samma ar hade bevillningsutskottet (BeU 1965: 39) att ta stillning till
motionsvis framstédllda utredningsyrkanden syftande till att genom upp-
lysning eller annorledes underlitta de skattskyldigas fullgérande av dekla-
rations- och uppgiftsskyldigheten. Utskottet framholl att man pa allt sitt
borde underlitta deklarationsarbetet for de skattskyldiga. Ett gott taxerings-
resultat férutsatte insikter i deklarationsférfarandet och atminstone elemen-
tara kunskaper i skattelagstiftningen hos deklaranterna. Detta i sin tur for-
utsatte savil att generell upplysningsverksamhet dgde rum som att de skatt-
skyldiga fick individuell viagledning i hithérande fragor. Betriffande den
generella upplysningsverksamheten erinrade utskottet om de séirskilda upp-
lysningsbroschyrer som statsverket — i syfte att orientera de skattskyldiga
om géllande skattebestimmelser — sedan gammalt kostnadsfritt tillhanda-
holl och som var avsedda att komplettera de i deklarationsblanketterna in-
skrivna anvisningarna till ledning foér fullgérandet av deklarationsskyldig-
heten. Upplysningsverksamhet bedrevs ocksd av olika taxeringsmyndig-
heter, varjamte niringsorganisationer, tidningar, banker m.fl. stod till
tjanst med littfattlig skatteinformation. Aven for den individuella upplys-
ningsverksamheten var det enligt utskottets mening sérjt genom den skatt-
skyldiges mdjligheter att erhalla rad och upplysningar av personal pa lins-
styrelser och lokala skattemyndigheter m. m. samt genom méjligheten att er-
halla forhandsbesked fran riksskattendmnden. Avslutningsvis uttalade ut-
skottet att det — med det komplicerade skattesystem vi numera hade —
var angeliget att alla méjligheter till vigledning i skattefragor tillvaratogs i
stérsta mojliga utstrickning. Inte minst torde information via massmedia,
sirskilt genom radio och television, ha en avsevird funktion att fylla.

Informationsfriagan berdrdes dven av landskontorsutredningen i dess be-
tinkande Skatteforvaltningen (SOU 1967: 22). Utredningen anfoérde fol-
jande (s. 203):

Vi har {6érut understrukit vikten av att man sa langt méjligt ger allmin-
heten rdd och upplysningar i skattefrdgor. Den generella upplysningsverk-
samheten torde dock numera vara si omfattande, att ytterligare atgirder
hirvidlag knappast dr pakallade. Hir ma erinras om den upplysningsbro-
schyr, som arligen kostnadsfritt tillhandahalles allminheten genom riks-
skattenimndens foérsorg, och om den radgivning, som framfér allt i dekla-
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rationstider lamnas i olika former av banker, tidningar, naringsorganisa-
tioner m. fl.

Allménhetens behov av individuell vigledning i skattefrdgor har i viss
man tillgodosetts genom foreskriften i 7 § taxeringsforordningen att taxe-
ringsnimndsordforanden skall limna deklaralions- eller uppgiftsskyldig de
upplysningar, som erfordras for deklarations- eller uppgiftsskyldighetens
fullgérande. Allminhelen behdver emellertid ofta informationer utéver vad
taxeringsnimndsordféranden enligt denna foreskrift har att meddela. Inte
sillan 6nskas ocksa uppgifter av olika slag efter det att taxeringsnamnden
slutat sitt arbete for aret. Det 4r dirfér vanligt att de skattskyldiga vinder
sig till befattningshavare vid ldnsstyrelsen eller lokal skattemyndighet med
sina skatteproblem. Minga torde dock av olika skiil draga sig for att hin-
vinda sig till skattemyndigheterna med begidran om bistand. En dndring
hirutinnan skulle enligt vAr mening kunna komma till stind om skattever-
ken och de lokala skattemyndigheterna alades att tillhandagd allménheter
med rdd och upplysningar och dessa upplysningskéllor pa lampligt sitt
gjordes allmint bekanta. Hirmed torde ocksa en vig kunna éppnas till en
mer fortroendefull kontakt mellan allmidnhelen och skattemyndigheterna.

Vi foreslar dirfor, att nidmnda myndigheter skall vara skyldiga atl ge
allménheten rad och upplysningar i skattefrigor. En sjilvklar begrinsning
ligger givetvis i att endast ett mindre antal befattningshavare normalt kan
avdelas {or radgivande verksamhet. En lika sjdlvfallen begrinsning féran-
ledes av alt rddgivningen inte fir meddelas pa sadant siitt att radet kan
uppfattas som bindande fér taxeringsnimnden. Foéreligger tvekan om hur en
frdga skall bed6mas, torde radgivningen béra fa formen av en rekommenda-
tion till vederborande att framstilla visst yrkande och av viigledning réran-
de den utredning som bor férebringas till st6d {fér yrkandet.

Bistdndet kan av naturliga skil inte heller utstrickas till att avse skyl-
dighet for skattemyndigheterna att bitridda allménheten med att anféra
taxeringsbesvir. Friagan om réiitshjilp i sddana drenden faller utom ramen
for vart uppdrag och tas dirfér inte upp lill behandling av oss. Vi vill
dock erinra om att fragan om kostnad for réttshjilp i den administrativa
processen behandlats i besvirssakkunnigas férslag till lag om férvaltnings-
forfarandet (SOU 1964: 27), vari férordats bestimmelser om ritt i vissa
fall till kostnadsersiditning av allménna medel i férvaliningsirenden.

I ménga fall torde allmédnhetens stérsta problem vid anférandet av taxe-
ringsbesvir vara av formell natur och bero pa osdkerhet om hur besvirs-
inlagan skall vara uppstilld och utformad. Dessa problem torde till stor
del kunna l6sas genom att sirskilda blanketter fér sidana besvir till-
handahélls allmédnheten genom skaltemyndigheternas férsorg. Med lamp-
lig utformning av dylika blanketter torde man dven kunna emotse bittre
ulredningar och mera klart preciserade yrkanden fran de skattskyldigas
sida.

P4 grundval av landskontorsutredningens betinkande har 1969 ars hasi-
riksdag antagit det i prop. 1969: 127 framlagda principférslaget om inrit-
tandet fr. o. m. den 1 januari 1971 av en férvaltningsmyndighet, riksskatte-
verket, fo6r den centrala ledningen av beskattnings-, uppbérds- och folkbok-
foringsviisendet. Beslutet innebir inte nagon omedelbar omorganisation av
landskontoren vid linsstyrelserna eller av kontrollstyrelsens lokalforvail-
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ning. Riksskatteverket skall ersidita nuvarande riksskattendmnden, cen-
trala folkbokférings- och uppbérdsniémnden samt kontrollstyrelsen. Riks-
skatteverket skall vidare éverta de uppgifter som nu ankommer pa kupong-
skattekontoret och allmdnna ombudet hos den mellankommunala prov-
ningsndmnden. I verket inordnas ocksa sjomansskattekontoret som dock
fortfarande avses vara placerat i Goteborg. Verkets styrelse skall bestd av
verkschefen som ordférande och lekmannaledamdter.

Arenden angiende forhandsbesked, bindande férklaringar och vissa dis-
penser skall inom riksskatteverket avgdras av en siirskild ndmnd med i
stort sett den sammansilining som den nuvarande riksskattendmnden har.
Kupongskattenimnden, sjémansskattenimnden och energiskattenimnden
knyts organisatoriski till riksskatteverket.

I september 1969 tillkallade chefen for finansdepartementet en organi-
sationskommitté med uppdrag att framligga forslag om riksskatteverkets
organisation och i 6vrigt férbereda omorganisationen av den centrala skat-
teférvaltningen. Kommittén, som anlog benimningen riksskatteverkskom-
mittén, avgav i februari 1970 en promemoria (Stencil Fi 1970: 3) med for-
slag rérande huvudlinjerna i riksskatteverkets organisation. Kommittén
foreslar bl. a. att riksskatteverkets gemensamma servicefunktioner sam-
manférs i en administrativ huvudenhet. Denna féresls uppdelad i fyra en-
heter varav en for utbildning och information. Genom att samla utbildnings-
och informationsverksamheten till en enhet inom riksskatteverket bor det
enligt kommittén bli mojligt att intensifiera planeringen och samordningen
pa omridet. Enheten skall bl. a. svara for informationsteknisk utformning
av anvisningar och annat material samt spridning av intern och extern in-
formation.

Proposition om riksskatteverkets organisalion avses bli framlagd for
1970 ars varriksdag.

Informationsutredningen har i oktober 1969 avgivit betinkandet »Vidgad
samhillsinformation» (SOU 1969: 48). Utredningen konstaterar att det all-
minnas insatser i det moderna samhéllet tenderar att 6ka. Om ett sddant
samhille skall kunna fungera vil maste ocksa dess medborgare kinna till
vilka forméner som det allméinna kan erbjuda och vilka anspradk som kan
stallas pa den enskilde medborgaren. Utredningen finner uppenbart, att all-
minhetens kunskaper om de forméaner som samhillet erbjuder ibland varit
si begrinsade, att avsikterna med olika reformer inte kunnat till alla delar
forverkligas. Likasa har brister i informationen om medborgarnas skyldig-
heter lett till att enskilda personer pa grund av okunnighet forsummat att
iaktta vad alagts dem. Vid sidan av utbildningsvisendet ér nyhetsmedia
den viktigaste kanalen for en samhillsinformation som stirker medbor-
garnas mojligheter att deltaga i den demokratiska beslutsprocessen och ger
dem en fortlpande information bade om dagsaktuella beslut och samhélls-
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verksamheten pa lingre sikt. Utredningen ldmnar sitt erkinnande at del sitt
pa vilket pressen, radion och televisionen fyllt och fyller sin uppgift i sam-
hallsinformationens och samhillsbevakningens tjinst. Den pekar ocksé pa
det forbétirade ldge for samhillsinformationen som bér bli en f6ljd av
televisionens och radions 6kade sindningsméjligheter. Utredningen under-
stryker nédvindigheten av att savil de direkta och personliga kontaktatgar-
derna som de indirekta, i form av t.ex. masskommunikation, samspelar
med de atgérder i 6vrigt som ingar i myndigheternas verksamhet. Utred-
ningen menar dock, att myndigheterna i alltfér hog grad forlitar sig p4 tra-
ditionell personlig kontakt utdver redaktionell information trots att indi-
rekt kontaki med medborgare genom bestilld information ofta 4r den
effektiva och rationella kontaktformen. I minga sammanhang blir infor-
mationen mer tillginglig och anvindbar f6r den enskilde nir man utnyttjar
moderna mediakanaler samtidigl som sambhiillets kostnader fér informa-
tionsgivning dirigenom minskar.

Efter en granskning av de resurser som nu star till férfogande fér myn-
digheterna inom stat, landsting eller kommuner konstaterar utredningen,
att samhillet i stor utstrickning saknar den expertis och den erfarenhet
som behdvs for en systematisk och effektiv kontakiverksamhet genom in-
formation i massmedia och andra media.

Samhillet bér som hittills ulnyttja existerande konsultféretag pa mark-
nads- och mediaomradet. Bade for det interna arbetet hos myndigheterna
och for den externa kontakten med konsultbyrder och media behdver emel-
lertid samhillet en egen stab av vil skolade och erfarna informations- eller
kommunikationsexperter med ingdende kinnedom om de specifika regler
som géller for samhillets aktivileter och malséittning.

Genom enkiiter och andra forfragningar har utredningen sékt utréna
saval omfaltningen av som medelstilldelningen fér den hittillsvarande in-
formationen inom olika myndigheter. Utredningens sammanstillning och
bedémning av de inkomna uppgifterna visar alt dnskeméalen om framtida
irliga informationsanslag 6versteg den foér budgetiret 1968/69 beriknade
medelsforbrukningen, ca 38 mkr., med drygt 100 mkr. och sammanlagt
slutade pa ca 143 mkr. Aven om anslagen for information 6kat under de se-
naste aren, s& finner utredningen det omdjligl att med nuvarande anslag i
rimlig utstrickning tillgodose medborgarnas behov av samhillsinforma-
tion. Utredningen féreslar darfér, att medel for viss kontaktverksamhetl
anvisas som etl reservationsanslag att disponeras av Kungl. Maj:t efter myn-
digheters dskande. For budgetaret 1970/71 foreslas ett anslag av 30 mkr.
och for budgetaret 1971/72 50 mkr. Dessa medel bor stillas till férfogande
for ett antal statliga myndigheter med sirskilt angeligna informationsbe-
hov inom de nirmaste aren.

Utredningen skiljer mellan olika slag av samhallsinformation, dels sadan
som pé eft avgorande sitt beror den enskilde medborgaren, dels sddan som
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for den enskilde dr av mindre betydelse men dir samhillets intresse av att
uppné en viss effekt genom information &r stort.

Det forsta slaget av samhillsinformation avser information om rittig-
heter och skyldigheter samt om beslut och samhéllsitgirder i 6vrigt som
varje berérd medborgare bor kidnna till. Som exempel pa sidan informa-
tion nimner utredningen bl. a. skyldighet att avge deklaration. For denna
typ av information anser utredningen att kravet pa samhillet skall stillas
hogt och principen bér vara att alla berérda medborgare skall ges likvirdig
information.

Personalkategorier med speciella kunskaper och erfarenheter i infor-
mationsfragor kan inte kontinuerligt sysselsittas hos de siérskilda myndig-
heterna. Utredningen férutsitter, att myndigheterna skall sdsom hittills
kunna kopa kreativa tjinster pa den Sppna marknaden. Emellertid finner
utredningen 16nsamt och fran effektsynpunkt lampligt att ett offentligt cen-
tralt organ upprittas for service och radgivning i myndigheternas kontakt-
verksamhet. Utredningen féreslar darfor att ett sddant centralt rddgivnings-
organ bildas i form av elt slatligt aktiebolag. Detta konsultbolag skall genom
hogt kvalificerade konsulter bistd med radgivning i planeringssammanhang
och vidare kunna ge viss administrativ service inom informationsomradet.

Informationsulredningens betéinkande &r efter remissbehandling f. n. f6-
remal for Kungl. Maj:ts prévning.

Som ett led i strivandena att forbéttra personalsituationen pa landskon-
toren foreslas i arets statsverksproposition inrdttandet av ca 150 nya
tjanster, frimst pa taxeringssektionerna och prévningsnimndskanslierna.

Motivering

1:777 och II: 912

I den debatt som foér nirvarande pagar betriffande deklarations- och
skattemoral betonas ofta de krav som stills pa samhillet att mera effektivi
bevaka att gillande bestimmelser efterféljs. Vid sidan hiirav bor emellertid
starkt understrykas sambhillets skyldighet ati genom information vidga
medborgarnas kunskaper och insikter i skattefragor. Samhillets uppgift bor
i férsta hand vara att hjilpa. Ett led i denna stridvan skulle vara att i storre
utstrickning utnyttja massmedia for att informera om sittet ati deklarera.
Genom tillkomsten av TV 2 har ékade mojligheter stéllts till forfogande for
information i angeligna fragor. Genom att utnyttja TV for en deklarations-
kurs skulle man pa ett mycket effektivt sitt kunna nad fram med informa-
tion direkt till den enskilde medborgaren. Dessutom borde alla deklara-
tionsskyldiga tillstillas en kort klarliggande informationsskrift om grun-
derna fér uppgorande av deklarationer.
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Genom béttre upplysning och effektivare information, framfér allt i TV,
skulle insikterna i deklarationsforfarandet visentligt kunna vidgas. Anta-
let felaktiga deklarationer skulle minska och taxeringsarbetet skulle un-
derlattas.

I1: 178

Skattemyndigheterna borde speciellt veckorna fére den 15 februari kun-
na genom sarskilda atgirder erbjuda en god upplysningsservice till allmén-
heten, sirskilt som den stora arbetsbelastningen pa i varje fall taxerings-
organen sitter in forst efter nimnda tidpunkt. Dérigenom skulle behovet
av den service, som de manga tillfilliga och ofta inkompetenta deklara-
lionsbyraerna ger, reduceras och besviren med rittelser av pa detta sitt
tillkomna, bristfilliga eller oriktiga deklarationer med sannolikhet starkt
minska. Detta skulle sjilvfallet innebéira en lattnad for taxeringsmyndig-
heterna.

Bestimmelserna om skyldighet fér vissa funktionirer inom taxerings-
myndigheterna att limna upplysningar fungerar tydligen inte, varfér all-
minheten i stor utstrickning soker sig till andra upplysningsstillen. Detta
medfor exira arbete for taxeringspersonal med granskning av felaktiga
deklarationer. Invindningen att personalen inom taxeringsorganisationen
inte rdcker till for en koncentrerad, sirskild upplysningsservice viger
ganska latt.

En av anledningarna till att behovet av upplysningar i deklarationsfra-
gor ar sa stort dr svarigheten fér den stora allméinheten att fa kontakt med
vederborande taxeringsnimndsordférande eller taxeringsassistent. Man vet
inte vilka dessa personer ir och var de traffas. I de sma kommunerna, dar
alla kdnner varandra, ir det naturligtvis liattare, men det ar tydligen simre
stillt med kontaktviigarna i de stoérre kommunerna. Att f4 en upplysning
per telefon fran skattemyndigheterna i Stockholm ir vanligen omdéjligt pa
grund av att telefonvéxlarna ar blockerade av ingaende samtal.

Risken for att jév skulle kunna uppstd, om man idgnade mer tid at upp-
lysning fran skattemyndigheternas sida, finns redan nu pa grund av myn-
digheternas upplysningsskyldighet enligt taxeringsférordningen. Synpunk-
ten att jivsfragor skulle kunna uppsta ar 6verdriven. Det ar inte lampligt
atl inritta slatliga deklarationsbyraer, som skulle skriva ut deklarationer at
allminheten mot betalning och dirmed binda vederbérande funktionir i
ett stillningstagande. Inte heller 4r det lampligt med statlig auktorisation
av enskilda deklarationsbyraer. Man bor soka dstadkomma en tillfalligt
forbittrad upplysningsservice genom skattemyndigheterna. Man bér pa ett
latt och vederhiftigt sdtl kunna fa besked om lagidndringar, innebérden av
laglermer p& skatteomridel osv. Svarare tviste- och tolkningsfrigor skulle
inte komma i fraga.

Enligt principbeslut av riksdagen skall den centrala skatteforvaltningen
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omorganiseras den 1 januari 1971 genom tillkomsten av riksskatteverket.
Fér allménheten ar vederhiftig och snabb information i skattefragor ytterst
angeligen, sirskilt sa linge problemet med definitiv killskatt inte ar 15st.
Detta behov bor darfér beaktas vid omorganisationen.

Utskottet

I de foérevarande motionerna framstélls yrkanden syftande till en 6kad
samhillelig information i skattefragor. Motionirerna i motionerna I: 777 och
IT: 912 framfoér 6nskemal om en forbittrad information genom radio och
television, medan motioniren i motionen II:178 yrkar férbéttrad upp-
lysningsservice genom skattemyndigheternas férsorg och anser att motio-
nen bor 6verlamnas till riksskatteverkskommittén foér beaktande vid orga-
nisalionen av det nya riksskatteverket.

Utskottet kan instimma i syftet med motionerna. Det méste med hinsyn
till det komplicerade skattesystem vi numera har vara av stérsta vikt inte
bara for allminheten utan ocksa for taxeringsmyndigheter och skattedom-
stolar att man pa allt sdtt underldttar deklarationsarbetet for de skatt-
skyldiga. Med tillfredsstillelse méste konstateras att pa senare 4r genom
offentliga och privata initiativ en rad atgirder vidtagits fér att ge allmin-
heten biitire information i skattefragor. Annu torde emellertid atskilligt
behova goras. Skattestrafflagutredningen har i sitt betdnkande »Skatte-
brotten»> (SOU 1969: 42) redovisat resultatet av en undersékning avseende
1966 ars taxering som enligt uiskottets uppfattning ar ett uttryck for de
svirigheter upprittandet av en deklaration i allminhet bereder de skatt-
skyldiga. Av undersékningen, som begrinsats till atl avse den statliga
taxeringen, framgar att 37 % av samlliga deklaralioner eller drygt var
tredje deklaration dndrats av taxeringsndmnderna och att inte mindre én
625 800 av sammanlagt 4 554 300 inkomsttagare fatt sina deklarationer &nd-
rade till egen férdel.

Skattestrafflagutredningen foreslar i sitt betinkande visentligt hardare
straff for skattefusk 4n de som nu géller. Utredningens foérslag har i hu-
vudsak tillstyrkts av de flesla remissinstanserna och proposition i dmnet
ar aviserad till varriksdagen.

En skérpning av straffen for skatiefusk leder enligt utskottets mening
till eit okat statligt engagemang i informationsfragan. 1969 ars hostriksdag
har antagit ett principférslag om inrdttandet fr.o.m. den 1 januari 1971
av ett riksskatteverk for den centrala ledningen av beskattnings-, upp-
bords- och folkbokféringsvisendet. Riksskatteverkskommittén, som har
till uppgift att framligga forslag om riksskatteverkets organisation och i
ovrigl forbereda omorganisationen av den centrala skalteférvaltningen,
har forordat (Stencil Fi 1970:3) att riksskatteverkets gemensamma ser-
vicefunktioner skall sammanforas i en administrativ huvudenhet som skall
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vara uppdelad i fyra enheter, varav en f6r utbildning och information.
Denna enhet skall bl. a. svara foér informationsteknisk utformning av an-
visningar och annat material samt fér spridning av iniern och extern in-
formation. Didrmed blir det enligt kommitténs mening méjligt att intensi-
fiera planeringen och samordningen pa omradet.

I detta sammanhang boér uppmirksammas informationsutredningens i
oktober 1969 framlagda betinkande »Vidgad samhillsinformation» (SOU
1969: 48). Utredningen konstaterar att brister i informationen lett till
begrinsade kunskaper hos allménheten om sambhilleliga férméaner och
skyldigheter. Vidare undersiryks nédvindigheten av att savil de direkta
och personliga kontaktatgirderna som de indirekta, i form av masskom-
munikation, samspelar med de atgirder i 6vrigt som ingar i myndigheter-
nas verksamhet. Enligt utredningens mening férlitar sig myndigheterna i allt-
for hog grad pa traditionell personlig kontakt i stéllet fér pa indirekt kon-
takt genom bestilld information. Utredningen menar att informationen
i minga sammanhang blir mer tillginglig och anvindbar fér den enskilde
nir man utnyttjar moderna mediakanaler, samtidigt som sambhiillets kost-
nader for informationen déirigenom minskas.

Betriffande sddan samhillsinformation som pa ett avgérande sitt berér
den enskilde medborgaren — utredningen ndmner hir som exempel bl. a.
skyldigheten att avge deklaration —- anser utredningen att kravet pi sam-
héllet skall stdllas hégt och att principen bér vara att alla medborgare
skall ges likvirdig information. Utredningen konstaterar vidare att sam-
hillet i stor utstrickning saknar den expertis och den erfarenhet som be-
hovs for en systematisk och effektiv kontaktverksamhet genom information
i massmedia och andra media. Existerande konsultféretag pA marknads-
och mediaomradet bér liksom hittills utnyttjas men déiruléver bér ett offent-
ligt centralt organ upprittas fér service och radgivning i myndigheternas
verksamhet.

Utskottet kan ansluta sig till de av utredningen och av motionirerna
framférda synpunkterna och vill avslutningsvis — med hinsyn till att
varriksdagen har att fatta beslut om stora och genomgripande skattere-
former — uttala den férhoppningen att allméinheten si snabbt som méj-
ligt informeras om innehdllet i och innebérden av den nya lagstiftningen.

Med det anférda anser utskottet sig ha besvarat yrkandena i motionerna.

Med hinvisning till det anforda hemstéller utskottet
att riksdagen avslar
1) motionerna I: 777 och II: 912
2) motionen II: 178.

Stockholm den 10 mars 1970

P4 bevillningsutskottets vignar:
JOHN ERICSSON
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Ndrvarande

frdn f 6 r st a kammaren: herrar John Ericsson (s), froken Ranmark (s),
herrar Tistad (fp), Wérnberg (s), Sundin (cp), Tage Johansson (s), Levin
(fp), Gosta Jacobsson (m), Arne Pettersson (s) och Karl Pettersson (m);
samt

fran an dr a kammaren: herrar Brandt (s), Engkvist (s), fru Holmqvist
(s), herrar Vigelsbo (cp), Kristenson (s), Carlstein (s), Eriksson i Back-
mora (cp), Hammarsten (s), Larsson i Umea (fp) och Enarsson (m).
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