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Nr 129

Utldtande i anledning av motioner om gemensamma stationer for
post, tele och jdrnovdg.

(4:e avd.)

I de likalydande motionerna I: 597 av herr Bengtson och II: 701 av herr
Josefson i Arrie m. fl. har hemstéllts att riksdagen i skrivelse till Kungl.
Maj:t matie anhalla om utredning och férslag till samordning av statens
kommunikationsservicestationer pa det sdtt som i motionerna skisserats.

Utskottet har i den ordning § 46 riksdagsordningen foéreskriver inhimtat
yttrande 6ver motionerna frian postverket, leleverket och statens jarnvi-
gar.

Postverket framhaller i sitt yttrande inledningsvis alt verket successivt
forsoker forbittra landsbygdens postservice genom utbyggnad av lant-
brevbiringen, I samband hirmed sker en anpassning av den tidigare orga-
nisationen genom atl postanstalter eller postombud pa mindre orter med
obetydligt kundunderlag dras in. Den nya organisation som pé detta sitt
vixer fram ger flertalet kunder en postservice som ir bittre dn den de
tidigare erhallit och som pa ett smidigt sitt kan anpassas till dndringar i
bebyggelsestruktur och befolkningsunderlag.

D4 enligt poststyrelsens uppfatining motionerna ger en felaktig bild av
postverkets uibyggnads- och rationaliseringsverksamhet p& landsbygden
limnas en redogérelse for de senaste drens utveckling och bakgrunden till
denna. Hérav framgar bl. a. att poststationer inrittades forsta gangen ar
1861. De tillkom for att betjidna mindre orter p& landsbygden, dar det inte
fanns underlag for inrdttande av stérre postanstalter, dvs. postkontor och
postexpeditioner. Antalet postkontor och postexpeditioner var vid denna tid
ej fullt 200. Fran ar 1861 och fram till tiden nirmast efter sekelskiftet in-
rittades 6ver 3 000 poststationer.

En av anledningarna till denna kraftiga postala expansion var jirnvigar-
nas tillkomst. Av de nyinridttade poststationerna forlades sélunda néra
hélften vid jarnvigslinjer. Flertalet av de vid jirnvidg beligna poststatio-
nerna organiserades som forenade post- och jarnvigsstationer, dir postgé-
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romalen skoéttes av jiarnvigspersonal. Endast d& postgéromédlen var av si
stor omfattning att de inte limpligen kunde utforas i samband med jirn-
vagsgbromal eller da jiarnvigslokalen lag olimpligt placerad fran service-
synpunkt, organiserades postslalion pa ort vid jarnvig som sjilvstidndig
postanstalt. Pastaendel i motionerna att vid inridttandet av post- och jéirn-
vigsstationer dessa ofta forlades pa skilda platser och att de arbetade utan
nagon ndmnvird grad av samordning ir saledes enligt verket inte riktigt.

Det framhalles vidare att den postala organisation som vixte fram pa
landsbygden var utformad med hinsyn till divarande behov av postal
service och 1ill datida vidgar och kommunikationsmdjligheter. Enda sittet
alt vid denna tid praktiski 16sa postfrdgan var att inratta fasta postanord-
ningar dir kunderna fick hidmta och ldmna in sin post.

I yttrandel lamnas dven en redogorelse {or lantbrevbiringens utveckling,
varav bl. a. framgir atl fran boérjan pa 1950-talet linjelingden tredubblats
och nu ar over 160 000 km. Pa 6ver 95 % av linjelingden anvéinder lantbrev-
béraren bil.

Samtidigl har lantbrevbérarnas service successivt férbattrats. Ursprung-
ligen delade lantbrevbiraren ut endast vanlig post och rekommenderade for-
siandelser. Numera ldmnar han ocksa ut assurerade férséindelser, paket, post-
forskott, pengar pa postanvisningar och andra ulbetalningshandlingar m. m.
Han lar dven emot poslbelalningar och férsindelser av alla slag, och han
formedlar utlag och insdtiningar pa posisparbanken. Bor adressaten inom
200 meler fran lantbrevbararens fardvag, limnar han i regel ut vardeférsan-
delser och pengar i kundens bostad. Fr. o. m. innevarande 4r infors ytter-
ligare forbatltringar av lantbrevbararens service. Kunderna far ndmligen
mojlighet att med sérskilda signalbrickor kalla till sig lantbrevbiraren vissa
dagar i veckan néir de onskar skicka forsandelser eller pengar eller utritta
andra postiarenden. Vidare far lantbrevbiraren befogenhet att bokfdra in-
sittningar och uttag pa posisparbanksbocker. Lantbrevbiraren kan silunda
sigas fungera som en rorlig postanstalt.

Jamsides med motoriseringen och utbyggnaden av lantbrevbiringsniitet
har salunda en anpassning skett av den tidigare organisationen p4 sa sitt att
postanstalter och postombud har bytts ul mot lanibrevbarare. Under de
senaste 10—15 &ren har 6ver 1000 postanstalter dragits in och ersatts med
lanibrevbirare. For nirvarande finns det ca 2 750 postansialter, av vilka ett
inte obetydligt antal har ett sa ringa betjdningsunderlag att de kan komma
att successivt bytas ut mot lantbrevbiring.

Verket anfor slutligen i huvudfrigan om gemensamma post-, tele- och
jarnvigsanstalter féljande.

Inom teleomrédet har den tekniska utvecklingen medfért en kraftig
minskning av antalel manuellt skétta teleanstalter. Aven sedan Postverket
har genomfort silt ralionaliseringsprogram, torde det komma att finnas
mer an dubbelt si& manga postanstalter som det fo6r néirvarande finns ma-
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nuellt skotta teleanstalter. Dessa postanstalter kommer i allminhet att
vara av den slorlek alt de sysselsitter minst en funktionir pa heltid.

En samarbetsgrupp med representanter for Poststyrelsen och Televerkets
centralférvaltning har nyligen tillsatts. Denna grupp har bla pé sitt pro-
gram att undersoka méjligheterna att samordna post- och teleservice pa
orter dir underlag saknas for manuellt betjdnad teleanstalt och att sam-
ordna utdelningen av expressforsiindelser och telegram.

Av nuvarande postanstalter ir ca 160 forenade med jérnvég, dvs post-
géromdlen skots av jarnvigspersonal. Antalet med jirnvig férenade post-
stationer minskar emellertid successivt. I forsta hand beror detla pa ned-
liggningen av jirnvigslinjer och den tekniska upprustningen som mdjlig-
gor tagtrafik med obemannade jirnvigsanstalter. Postverkets ovan be-
skrivna rationaliseringsverksamhet dr ocksa en bidragande orsak.

Aven med SJ forekommer fortlopande samarbete. En gemensam arbets-
grupp provar bla mdojligheterna for postanstalt att 6verta sysslan som
godsombud pa ort dir jarnvigsanstalten liggs ned.

Sammanfattningsvis framhalles att postverket r positivt till en samord-
ning av de olika kommunikationsverkens tjinster. Samarbetsorgan finns
emellertid redan som enligt poststyrelsens uppfattning fungerar fullt till-
fredsstillande. DA nagot behov av ytterligare utredningsorgan enligt ver-
kels mening inte finns avstyrks motionerna.

Televerkel limnar i sitt ytirande en redogoérelse for dels nuliget vad
giller teleservice for allmédnheten frimst i glesbygdsomréiden dels den
utveckling som lett fram till dagens situation samt redovisar darefter fol-
jande synpunkter pa de i motionerna framlagda forslagen enligt f6ljande.

Motioniirerna féreslar inrdttande av gemensamma servicestationer for
post, tele och jirnvég. I princip ér televerket positivt till sidan samord-
ning. Vad giller service for avgéende telefonsamtal, telegram etc kan, som
antytts ovan, teleservice pa enkelt siitt inrangeras vid en sidan servicesta-
tion genom uppsittning av ldmpligt antal tremyntsautomater, helst i hyt-
ler. Denna service skulle kunna erbjudas ulan arbetsbelastning p& den
personal som tjdnstgor pa servicestationer och utan nigra nimnvérda krav
pa speciella telekunskaper hos servicestationernas personal. Visserligen in-
nebiir detta att direkt personlig kontakt i telefragor inte kan erbjudas, men
detta foérhallande synes vidl uppvigas av att kunden vid telefonkontakt
med Sverordnat telekontor, telegrafstation etc erhaller kontakt med véilut-
bildad expertis; nagot som av praktiska skil knappast ar maojligt att er-
bjuda direkt pa servicestationen.

For att ovan nimnd teleservice pa gemensamma servicestationer skall
vara av stérre virde ir det en forutsitining att stationerna har relativt l4ng
oppethallningstid.

Vad giller service for ankommande trafik, dvs huvudsakligen telegram-
uthiring, finns vissa mdjligheter att samordna denna med savidl SJ:s som
postverkets verksamheter. Sedan ménga &r bedrivs samarbete mellan tele-
verket och SJ pa sa siitt att jarnviigsstationer samtidigt fungerar som tele-
gramutbiringsstéllen eller telegrafexpeditioner. Antalet sidana har emel-
lertid sjunkit successivt, framst till f6ljd av rationaliseringar inom SJ, och
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ar fn ca 70. Av naturliga skil ir jarnvigsstationernas mdjligheter till
snabb och/eller langvidga utbiring av telegram forhallandevis begriinsade.

Postverkets brevbiring ér till sin natur snarlik telegramutbéringen. F n
utnyttjas ocksa i relativt stor utstrickning postbefordran av telegram till
perifera glesbygdsomraden. Sjélvfallet blir befordringstiderna fér sadana
telegram dock inte sa koria som onskvért vore.

Inom en nyligen tillsall arbetsgrupp med representanter fér poststyrel-
sen och televerketls centralférvaltning har startats en férutsdttningslés ut-
redning rérande samarbete 6ver huvud tagel mellan post- och televerket.
Trots tidigare utredningars negativa resultat har samordningsfrigorna si-
lunda ansetls sa visentliga att ny utredning paboérjats med utgangspunkt
i dagens och morgondagens foérhallanden. En fraga som av arbetsgruppen
givits prioritet avser samordning av telegram- och expressbrevsutbéring.
Arbetet hirmed har dock dnnu inte hunnit drivas s& langt att nagot utta-
lande kan goéras rérande midjligheterna till sidan samordning,

En annan fraga som ocksa star pa dagordningen for den ovan nidmnda
samarbelsgruppen ror teleservice pa postanstalter och vice versa, sdledes
i linje med vad motionirerna tinkt sig. Av skil som i det lidigare anforts
torde dock den limpligaste formen av teleservice pa postanstalter erhallas
helt enkelt genom uppsittning av tremyntsantomater i postanstaltlokaler
~— s har {6 redan skett i en hel del fall. Ett problem i detta sammanhang
utgdér de mindre postanstalternas begridnsade Gppethallningstid.

Televerket stéller sig sdledes positivt till att genom samordning av ldmp-
liga verksamhetsgrenar séka uppné férbéttrad betjéning av allminheten
i post-, tele- och jarnvégsfragor pa orter med férhallandevis 1ag trafikin-
tensitet.

Enligl verkets uppfattning dr det dock inte troligt att en siirskild utred-
ning rérande gemensamma servicestationer for post, jirnvig och tele skul-
le bidra till en bittre och snabbare 16sning av de aktuella problemen &n
som ir mdjligt vid det bla genom sirskilda samarbetsgrupper redan exis-
terande samréadsarbetel mellan de tre trafikverken.

Statens jarnvdgar framhaller att samarbete redan nu férekommer mel-
len post, tele och jidrnvig i den form som avses i motionerna samt anfér
vidare foéljande.

F n finns 160 férenade post- och jirnvigsanstalter dir SJ utfor forekom-
mande postarbete, saml 87 jirnviigstelegrafanstalter diér SJ ombesorjer
telegrambefordring. I regel foérekommer de hir nimnda férenade post-
och jirnviigsanstalterna samt jarnviigstelegrafanstalterna i kombination.

En utvidgning av denna samarbelsform bedéms som orealistisk. Utveck-
lingen gar i stillet mot att antalet kombinerade platser successivt minskar,
bl a beroende p& den tekniska upprustningen av jarnvigarna, som mojlig-
gor tagirafik med obemannade jirnvigsanstalter. Posten har i stor utstriack-
ning overgétt till lantbrevbiring med langa linjer som utgar fran stérre
postanstalter. Jirnvigsanstaltens lidge inom orten &4r ibland motiv for
Posten att forligga postanstalten pa ur servicesynpunkt mera central plats
inom orten.

Nir jarnvigsanstalter och bandelar lidggs ned eller jarnvigstrafik &ver-
fors till landsviig bibehéller SJ ofta en viss service genom att inritta gods-
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ombud. Det férekommer redan nu att postanstalter atar sig godsombuds-
sysslan. Pressbyran fungerar ocksad i méanga fall som godsombud och er-
bjuder dven en viss teleservice. Eftersom post och pressbyrikiosk oftast
ar centralt beldgna inom orten dr det lampligt med godsombud déir. En
utvidgning av denna samarbetsform &r for SJ:s del énskvird och genom-
fors d4 sa dr mojligt med hinsyn till bl a behovet av utrymme.

Med stod av det anférda avstyrker statens jirnvigar det i motionerna
framlagda forslaget att generellt inféra gemensamma statliga kommunika-
tionsservicestationer foér posi, tele och jarnvidg. Hur post-, tele- och jidrn-

vigs- (samt buss-) servicen skall organiseras pa en plats anses bora avgo-
ras fran fall till fall och kunna férindras efter hand som behovet av ser-

vicegrad édndras.

Utskottet. I sina yttranden 6ver férevarande motioner har de tre berérda
verken erinrat om det omfattande samarbete dem emellan som sedan linge
forekommit — under hiansynstagande till respektive verks funktioner. Ser-
viceuppgifternas karaktar och omfattning har ocksa i korthet berérts. Ver-
ken har samtliga givit uttryck for sin positiva instillning till en samordning
av deras tjinsler men samtidigt framhallit att sirskilda samarbetsorgan
redan finns som fungerar fullt tillfredsstillande. Behov av ytterligare utred-
ningsorgan anses dirfor inte foreligga.

I likhet med motionérerna anser utskottet en samordning av de tre ver-
kens serviceverksamhet angeldgen. Utskottet finner det dock féga troligt att
en sdrskild utredning av det slag som i motionerna {érordats skulle bidra
till en béttre och snabbare 16sning av de aktuella problemen 4n det arbete
som bedrivs inom redan befintliga samarbetsgrupper. Under hinvisning har-
till och d& motionérernas yrkande i denna del i vésentlig méan redan synes
tillgodosett avstyrker utskottet motionerna i fraga.

Utskottet hemstiller

att riksdagen avslar motionerna I: 597 och II: 701.

Stockholm den 28 oktober 1969

P4 statsutskottets viignar:

GOSTA BOHMAN

Vid drendets slutbehandling inom utskottet har nirvarit

fran forsta kammaren: herrar Fritz Persson (s), Rikard Svensson
(s), Axel Andersson (fp), Ivar Johansson (cp), fru Wallentheim (s), her-
rar Méartensson (s), Per Jacobsson (fp), Bengt Gustavsson (s), Eric Peter-
son (fp), Kaijser (m), fru Lilly Ohlsson (s), herrar Thorsten Larsson (cp)
och Strandberg (m) samt

frin andra kammaren: herrar Bohman (m), Mellqvist (s), Gustafson
i Goteborg (fp), fru Lewén-Eliasson (s), herrar Mattsson (cp), Johansson
i Norrképing (s), Enskog (fp), Nordstrandh (m), Alemyr (s), Lindahl (s),
fru Holmberg (s), herrar Jonsson i Arlév (s), Dahlgren (cp), fru Lud-
vigsson (s) och herr Elmstedt (cp).



