6 Motioner i Andra kammaren, nr 458 dr 1968

Nr 458
Av fru Lewén-Eliasson m, fl., angdende konsumentupplysningen m. m.
(Lika lydande med motion nr 250 i Forsta kammaren)

Den snabba utvecklingen av teknisk forskning och dirmed sammanbun-
den produktutveckling borde f6r konsumenterna regelmissigt betyda battre
varor. Alltfér ofta maste man emellertid konstatera att det slipps ut pa
marknaden produkter som inte #r fullvirdiga. Det hinder t.o.m. att de
dsamkar forbrukaren direkt obehag eller vallar skador.

Sddant méste med all energi motarbetas, och det faller Pa samhillet och
néringslivet ett gemensamt ansvar att vidtaga atgirder for att hindra att
ofullgdngna produkter testas pa ovetande konsumenter. Fér en tid sedan
férekom i pressen uppgifter om en ny tandkrim, som orsakade skador pa
tinder och tandproteser. Innan en sadan produkt slipps ut pA marknaden
borde tillverkaren ha eliminerat sidana effekter.

Sarskilt allvarlig 4r fragan om olika produkters utformning och verk-
ningar d de har konsekvenser inte bara fér den enskilde képaren utan for
hela samhillet. Exempel pa detta ir tvittmedlen. Fortfarande har man i
gott minne huru tvittmedlen fér nigra ar sedan férorsakade en kraftig
uppging av allergiskt betingade hudakommor fér mainga. Ater har tvitt-
medelsbranschen blivit aktuell. Nu giller det olika tvittmedels inverkan
pé vira vattendrag. Den konsument som girna vill anpassa sitt val av tvitt-
medel s, att det gagnar vattenvarden, far en ringa hjélp av producenterna.
Konsumentinstitutet férefaller att féra en ojimn kamp emot dessa, d& man
rekommenderar allminheten att atergé till att anvinda tvaltviattmedel. Man
anser sig ha beligg for att en kombination av syntet- och tvaltvittmedel ger
den bista tvatteffekten. Dessutom bevisar man att tvéltvittmedel med hin-
syn till tvittverkan &r billigare. En resignerad men allvarlig anklagelse
gentemot fabrikanterna finner man i artikeln Stort slitage vid regelbunden
tvitt med starkt blekande medel ur Rad och rén nr 6, 1967:

Ur kostnadssynpunkt star sig institutets tidigare erfarenhet att tvalmedel
blir billigare. I det hér forsoket doserades tvalmedlen till 9 ore per kg torrt
tvattgods, de syntetiska till 14 6re och kombinationen syntetiskt och tval
till 12 6re. Ett f6rsok att dosera Tend 4 till samma kostnad som tvalmedel
gav mirkbart férsimrad tvittverkan. De syntetiska medlen ger silunda inte
lika bra tviittverkan som tvalmedel om de doseras till samma ldga kostnad.

Det borde ga att utveckla tvalmedlen och férbittra dem ytterligare. Tval-
medel anvinds i mycket liten utstrickning, trots att de anses likvardiga med
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de syntetiska. Men tvittmedelsfabrikanterna har inte satsat sérskilt mycket
pa vare sig reklam eller utveckling av tvilmedlen.

Just nu péagar ater en stor reklamkampanj omkring tvittmedel. NTA ar
nu det nya siljargumentet; det kan nedbringa fosfattillskottet i vatien-
dragen. I denna situation borde det finnas resurser i samhillets hand bade
att utréna sanningen om detta och att med tillriacklig genomslagskraft infor-
mera allmanheten.

»Datummirkningen av var barnmat ar egentligen inget annat an en ren
reklamkupp” séger 1 ett pressuttalande direktoren for ett av de tvad kon-
kurrerande foretagen i den branschen. Stora pengar kunde sparas for kon-
sumenterna om man slapp datummirka denna vara pastas vidare. Vad
skall nu den oinitierade konsumenten tro? Datummirkning péa livsmedel ar
anda ett krav som hivdats linge och entraget fran konsumenthéll. Kan det
vara mojligt att tidsfaktorn ar likgiltig for en vara som denna? I sa fall 4r
det anmirkningsvirt att man férdyrar en vara med en s& oviktig informa-
tion. Konsumenten har ritt att genom samhillets forsorg dven harvidlag
£a en upplysning som inte r firgad av siljintressen.

D& man i en annons siger att "Y-lakton av L-treo-l-karboxi-1, 2, 3, 4, 5-
pentahydroxipenten-(1) ar precis vad alla behéver just nu” ir detta kanske
sant eftersom det tycks betyda C-vitamin, men samtidigt ar det ett exem-
pel pa hur man sdker ge sin reklam en vederhiftig-vetenskaplig priagel utan
att dess egentliga informationsvérde okar det minsta.

Pi detta sitt kan man fran den aktuella debatten hitta en mingd exempel
pa hur konsumenten &r i underlige gentemot tillverkaren och distribu-
toren. Foretagen betraktar varan ur sin egen horisont med hinsyn till hur
foretaget bast kan utnyttja sina resurser och inskranker sig till sidana
problem som innefattas i produktionsprocessen samt distributionen.

Men savil fran den enskildes som hela samhillets synpunkt ar det vik-
tigt att forhindra att man utnyttjar produktiva resurser pa ett otillfreds-
stillande satt. Man gor frin samhaillets sida icke ovisentliga insatser for
konsumentforskning, och dven konsumentupplysningen har byggts ut lik-
som prisdvervakningen 6kat.

Man maste emellertid se konsumentpolitiken &nd&4 mera som en del av
en effektiv niringspolitik.

Konsumentfragan har linge betecknats som huvudsakligen bestdende i en
uppgift att framstalla informationsmaterial s att varje individ kan vara
battre orienterad. Detta innebir att en mycket stort ansvar lagges pa kon-
sumenten. En sadan inriktning av samhillets insatser fér konsumenterna
ar fortfarande aktuell, men for att kunna bedriva en aktiv konsumentpolitik
krivs mycket mera. Atgérder fran samhillets sida till vigledning och stdd
At konsumenterna maste erhalla en rittmitig plats som en vasentlig del av
ett integrerat system fér en effektiv niaringspolitik. Om inte detta sker kom-
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mer olika delar av den ekonomiska verksamheten att motverka varandra,
och resultatet blir ett mycket samre resursuinyttjande.

D4 kommer ménga ting av en siadan art som att produktionen av tvatt-
medel effektiviseras men samhillet far naturforstéringsproblem att klara.
Distributionskostnaderna siinkes genom nya férpackningsmetoder, men
avfallsproblemen viixer, eller varudistributionen férenklas och forbilligas
genom centralisering i stora enheter men utan en samtidig planering av hur
varuférmedlingen skall ske till dem som ej kan ta sig till dessa stora for-
saljningsstdllen. Samhillets konsumentpolitik bor bedrivas pa ett sidant
sitt att motsitiningar av denna typ ej uppstar.

Av vad ovan anféris framgar att atgirder behéver vidtas for att astad-
komma ett nirmande mellan konsumenterna och niringslivet och dirvid
tillférsakra konsumenterna ett reellt inflytande. Det synes ligga i linje med
den pagiende konsumentupplysningsutredningens uppgifter att skapa ett
administrativt system som mdjliggor for samhillet att bedriva en akliv kon-
sumentpolitik i konsumenternas men — speciellt pa lingre sikt — ocksa
niringslivets intresse.

Med hénvisning hirtill hemstilles,

att riksdagen i skrivelse till Kungl. Maj:t begir att kon-
sumentutredningen far i uppdrag att limna forslag till ett
administrativt och organisatoriskt system f6ér konsument-
politiken som har denna inriktning,.

Stockbolm den 24 januari 1968

Anna-Lisa Lewén-Eliasson (s) Essen Lindahl (s) Gunnel Olsson (s)




