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Nr 786

Av fru Hamrin-Thorell och herr Stefanson, i anledning av Kungl.
Maj:ts proposition nr 75, med férslag angdende effekti-
visering av verksamheten pd pris- och konkurrensom-

rdadet samt konsumentvaruforskningen.
(Lika lydande med motion nr 982 i Andra kammaren)

I proposition nr 75 framliggs forslag till vissa atgirder i syfte att effek-
tivisera den statliga 6vervakningen av pris- och konkurrensférhallandena
samt prisupplysningen, i forsta hand genom férstirkning av personalre-
surserna vid niringsfrihetsombudsmannens kansli och statens pris- och
kartellndmnd. Vidare forslas viss forstirkning av undersékningsavdelning-
arna vid statens institut fér konsumentfragor samt aviseras ytterligare en
utredning rérande konsumentupplysningen och konsumentvaruforskningen.

Vi vill i anslutning till propositionen anféra féljande.

Det forhéller sig utan tvekan si att en sund konkurrens inom nirings-
livet frimjar medborgarnas intresse av att fa goda och dndamalsenliga varor
till si l4ga priser som mojligt. Enligt var uppfattning torde en viss samhil-
lelig 6vervakning av konkurrensen och prishildningen vara ofrankomlig.

Vid sidan om priskonkurrensen spelar emellertid enligt var uppfattning
ocksa service- och kvalitetskonkurrensen en viktig roll. Medborgarna har
enligt var uppfattning berittigade krav pa att olika former av service skall
finnas tillgédngliga, och vi dr overtygade om att konsumenterna dven ar vil-
liga att betala for en battre service. I dagens samhille far servicefunktionen
allt storre betydelse, inte minst med tanke pa att modern familjebildning
ofta innebir att bada makarna har férvirvsarbete och salunda blir i hog
grad beroende av de former av service som erbjudes.

I propositionen berérs nagot det hinder f6r en obunden tivlan mellan olika
distributionsformer, som en alltfér langtgdende styrning av butiksstruktu-
ren genom den allminna bebyggelseplaneringen kan innebira. Vi vill kraf-
tigt understryka den betydelse som den kommunala bebyggelseplaneringen
kan ha for konkurrensstrukturen. Det ar enligt vir mening av vikt att man
i tid vidtar atgérder for att forhindra att en felaktig bebyggelseplanering
leder till en snedvridning av konkurrensen eller till en férsimring av med-
borgarnas service. En sérskild sakkunnig har tillkallats foér att bl. a. under-
s6ka hirmed sammanhingande fragor. Vi anser det angeliget att denna
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undersokning bedrives med stor skyndsamhet samt anser att riksdagen 1 ett
uttalande bor understryka betydelsen av att den kommunala bebyggelsepla-
neringen utformas s att den icke forsvarar en effektiv konkurrens mellan
olika foretagsformer.

Riktprisutredningen féreslog en dvergang fran bendmningen riktpris till
benamningen cirkapris. Aven i propositionen férordas nu detta. Vi vill for
var del uttala en viss skepsis infér tanken att en &4ndring av terminologin i
och for sig skulle ha si stor betydelse. Nagon anledning att motsétta sig den
nya termen kan vi emellertid inte finna, bl. a. eftersom den redan accepterats
fran néringslivets sida och redan torde anvindas i stor utstrickning.

Riktprisutredningen féreslog i sitt betdnkande en sarskild upplysnings-
kampanj, innefattande bl. a. tidningsannonsering. Cirkaprisbegreppet och
vikten av prismedvetenhet skulle vara huvudteman fér kampanjen. Depar-
tementschefen instimmer i allt vasentligt i utredningens férslag och erinrar
i sammanhanget om den annonskampanj som SPK nyligen genomf6rt, dar
man presenterat konkreta jamforelser mellan prisniviaerna i olika livsme-
delsbutiker i ett stort antal stidder. For dndamaélet foreslas ett anslag av
500 000 kr.

Man torde enligt var mening pa goda grunder kunna ifragasitta om det
verkligen ar befogat att ansla en sa stor summa som /> miljon kronor for
en upplysningskampanj, som till stor del synes ha till syfte att upplysa all-
minheten om att ett nytt begrepp, cirkapris, infores. Begreppet torde fa god
spridning genom niringslivets utlovade medverkan. Aven genom konsument-
upplysningen i Radio-TV torde konsumenterna fa kénnedom om cirkapris-
begreppet. Forutom att bedriva upplysning kring cirkaprisbegreppet skulle
kampanjen dven upplysa om vikten av att vara prismedveten. Betraffande
kampanjens narmare innehall anges emellertid inte mycket.

Vi vill i anslutning hartill anldgga vissa synpunkter pa den samhélleliga
prisunderséknings- och prisupplysningsverksamheten. Det ar enligt var upp-
fattning av mycket stor betydelse att man vid undersékningar av detta siag
inte uteslutande underséker prisfaktorn utan att man samtidigt viger in
fakforerna service och kvalitet. Renodlade prisunderikningar kan vara vil-
seledande fér konsumenterna. En utvidgning av undersokningarna till att
dven omfatta service- och kvalitetsfaktorerna torde visserligen leda till viss
komplicering av undersékningsforfarandet, som inte desto mindre framstar
sasom nodvandigt om konsumenterna skall ha nagon verklig ledning av de
publicerade undersokningsresultaten. I den av departementschefen omnamn-
da annonskampanjen jamfordes priserna mellan olika foretagsformer inom
livsmedelsbranschen, varvid framkom prisskillnader pa upp till 13 %. Det
foretag for vilket de hogsta priserna redovisades var ett centrall i city beléget,
vilsorterat foretag som i stor utstrackning satsar pa manuell service, me-
dan det foretag for vilket de légsta priserna redovisades var ett nira tva mil
utanfor city liggande foretag med starkt begridnsade betjaningsfunktioner
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och begransat varusortiment. Sadana faktorer som beldgenhet, varusortiment
och betjaning méste uppenbarligen noga angivas for att konsumenterna skall
ha nagon verklig vigledning av en upplysningskampanj av detta slag.

Vi vill icke motsétta oss att 500 000 kr. anvisas fér upplysningsverksam-
het men anser att sdsom villkor bor foreskrivas, att upplysningsverksamhe-
ten skall mer ha karaktaren av allmén konsumentupplysning och upplysning
om det intima samband som bestar mellan begreppen pris, service och kva-
litet.

Vi vill ocksa i detta sammanhang understryka att prisundersékningar och
prisupplysning maste utformas och bedrivas pé ett sidant sitt att enskildas
riattssdkerhet icke trides forndr. Oriktig eller ofullstindig publicering av
prisnivéaer och andra prisférhallanden kan fa avsevarda negativa konsekven-
ser for det enskilda foretaget eller f6r hela branscher. Det dr dven enligt var
uppfattning angeliget att undersokta foretag far tillfille att ta del av under-
sokningsmaterialet innan detta offentliggéres. JO har uttalat att »utan att
sddan atgird (inhidmtande av enskild parts yttrande) ar det mangen gang
icke mojligt att med tillborlig grad av sikerhet bedéma tillférlitligheten av
inforskaffade upplysningar som angar den enskildes upptradande eller hans
forhallanden i 6vrigt». Vidare framhaller JO att kommunicering bér »kunna
underlatas endast om sérskilda skél talar harfér. I forsta hand avses hir-
med att viktiga samhilleliga intressen i vissa fall kunna kréva ett si snabbt
avgérande att en kommuniceringsatgird icke hinner avvaktas».

Pa konsumentupplysningssidan har arbetet linge kinnetecknats av en
betydande splittring av resurserna. De olika organ som varit sysselsatta med
konsumentupplysning och konsumentvaruforskning har icke varit sam-
ordnade i tillricklig grad. Samma har férhallandet varit betraffande de
offentliga utredningar, som under senare ir sysselsatt sig med hithérande
problem. Denna brist pa samordning har tidigare patalats fran folkpartiets
sida, bl. a. i en motion till 1963 &ars riksdag, dir det féreslogs att en grund-
lig 6versyn o6ver hela konsumentvaruforskningens och konsumentupplys-
ningens omrade, med en utbyggnad som organisatoriskt och personellt sva-
rade mot tidens krav, borde genomforas. Riksdagen avslog denna motion
med hanvisning till sittande utredningar. Nu framlégges i propositionen for-
slag just till en sadan samordnande utredning. Vi ir givetvis tillfredsstillda
med att man fran regeringens sida nu insett det berittigade i vara for linge
sedan framfoérda krav men kan inte underlata att betona att reformer pa
detta ur konsumenternas synpunkt viktiga omrade darigenom kommit att
skjutas dnnu lingre fram i tiden.

Vi vill i samband hirmed understryka att det enligt var mening ir viktigt
att en samordning verkligen kommer till stind. Detta innebir att pagaende
utredningar pa konsumenlomridet knytes till den utredning som nu till-
siattes, sq att splittringen inte blir bestiende. Dessutom anser vi det ange-
laget att den nya utredningen far parlamentarisk representation.



Motioner i Forsta kammaren, nr 786 ar 1967 11

Vissa detaljspérsmal vill vi redan nu att riksdagen 6verldmnar till den
nya utredningen.

Dit hér fragan om en gemensam, fristdende informationscentral for
konsumentupplysningen. Aven i framtiden kan man ridkna med att konsu-
mentvaruforskning kommer att bedrivas inom olika organ. Fér att konsu-
mentupplysningen skall fa full genomslagskraft bér inom alla omraden upp-
Iysning om forskningsresultaten i stérsta méjliga utstriackning kanaliseras
via en gemensam upplysningscentral.

Enligt var mening ar det ocksa av vikt att man inte forsummar det behov
av konsumentupplysning, som finns édven utanfér Stockholm. Upplysnings-
centraler av det slag som redan finns i Stockholm skulle héar fylla en visent-
lig uppgift. Relativt langt framskridna planer pé inrdttande av sddana éven
i Goteborg, Malmé och Umea finns.

Tidigare krav fran folkpartiets sida pa inrdttandet av upplysningscen-
traler har avslagits av riksdagen med hanvisning till att man borde avvakta
ytterligare erfarenheter av verksamheten. D4 centralen i Stockholm nu varit
i verksamhet i flera ar och erfarenheterna déirav ir utomordentligt goda
finner vi tiden nu vara mogen att fatta principbeslut om inrittande av sidana
konsumentupplysningscentraler fr. o. m. budgetaret 1968/69 iiven i Goteborg,
Malmé och Umed. Detta kan ldmpligen ske i samarbete med Byggtjénst.

Konsumentupplysningsutredningen hade féreslagit att vid konsument-
institutet skulle tillsittas en sérskild planerings- och samordningsgrupp.
Detta forslag tillstyrktes av flertalet remissinstanser. I propositionen férordas
dock inte den personalokning som detta skulle innebéra. Vi anser atl en
sddan planerings- och samordningsgrupp skulle vara av stor betydelse. Vi
anser att frigan om inrittande av en sadan grupp boér Gverlimnas till den
nya utredningen fér snabbévervigande och eventuellt delf6rslag.

Konsumentinstitutet arbetar sedan linge under otillfredsstillande lokal-
forhallanden. Detta inverkar utan tvekan menligt pa den forsknings- och
upplysningsverksamhet som kan bedrivas. Friagan om en l8sning av insti-
tutets lokalférhallanden bor ocksa dverlamnas till den nya utredningen som
aven betraffande denna fraga boér kunna framlagga ett delférslag.

Slutligen vill vi ta upp kravet pa aktualitet i konsumentupplysningen. Om
del skall vara nigon mening fér konsumenterna att resultaten av konsu-
mentvaruforskningen presenteras for dem, bor det ske sa snabbt att under-
sokta varor icke hunnit utga ur marknaden eller undersékta modeller rédan
ersatts av modernare. Forandringar i produktionen intraffar numera snabbt,
och det bor bli en viktig uppgift f6r den nya utredningen att utreda hur kon-
sumentupplysningen skall kunna halla jamna steg med produktionsfériand-
ringarna.

I detta sammanhang vill vi framhalla vikten av att provning av maskiner
for hushallsindamal och andra varor i hégre grad an hittills inriktas pa att
i samarbete med tillverkarna komma fram till normer for varornas bésta
funktion.
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Med hénvisning till det anférda hemstilles,

att riksdagen vid sin behandling av prop. 75 matte uttala

1) vikten av att den kommunala bebyggelseplaneringen
utformas sa att den inte motverkar en effektiv konkurrens
mellan olika foretag och foretagsformer;

2) att pris- och kartellndmnden i sina prisundersékning-
ar och upplysningskampanjer tar stérre hiinsyn till kon-
kurrensfaktorerna service och kvalitet sa att sambandet
mellan dessa faktorer och priset bittre belyses;

3) att de foretag som blir féremal for prisundersékningar
ges mojlighet att yttra sig 6ver undersokningsresultatet in-
nan detta publiceras;

4) att den aviserade utredningen om konsumentvaruforsk-
ningen och konsumentupplysningen blir parlamentarisk;

5) att denna utredning bl. a. bor behandla fragor rérande
inrdttande av en gemensam upplysningscentral, inrittande
av planerings- och samordningsgrupp inom konsumentinsti-
tutet, konsumentinstitutets lokalproblem samt atgirder syf-
tande till aktualitet i konsumentupplysningen;

6) att riksdagen maétte fatta principbeslut om inréttande
av konsumentupplysningscentraler i Géteborg, Malmé och
Umea fr. o. m. budgetaret 1968/69.

Stockholm den 14 april 1967

Ruth Hamrin-Thorell (fp) Stig Stefanson (fp)



