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Nr 162

Utlitande i anledning av vickt motion om beaktande av de
arbetsetiska frdgorna i kursverksamheten for statliga
befattningshavare.

(5:e avd.)

I en inom andra kammaren av herrar Wiklund och Rimmerfors vickt
motion (II: 667) har hemstéllts att riksdagen i skrivelse till Kungl. Maj:t
anhaller att personalutbildningsberedningen far i uppdrag att pa lampligt
sitt i sin kursverksamhet for statliga befattningshavare dgna uppmirksam-
het at de arbetsetiska fragorna.

Betriaffande motiveringen for ifragavarande forslag far utskottet hinvisa
till motionen.

Over forevarande motion har, efter ddrom i vederbérlig ordning gjord
framstillning, utlatande avgivits av personalutbildningsberedningen (PUB),
som anfort foljande.

Motionirerna synes, eftersom de payrkar ett uttalande av riksdagen i
fragan, asyfta nigon fordndring i behandlingen av imnen med arbets- och
personalledande innehall vid PUB:s kurser for statsanstilld personal. Nag-
ra tankegingar i motionen torde inledningsvis i klarhetens intresse bora
diskuteras mera principiellt, innan stdllning tages till vad som kan for-
modas vara motiondrernas konkreta onskemaAl.

En grundliggande forutsittning for att kunna bedéma vad som bér inga
i ett utbildningsprogram for arbetsledare ar att begreppen arbetsledare och
arbetsledning nagorlunda klart avgransas. I det foljande avses med arbets-
ledare den person som har att se till att arbetet bland ett antal honom un-
derstéillda fortgar pa ett tillfredsstillande satt. Motionirerna anger utan
nirmare motivering att arbetsledaren till dels skall vara personalvirdare
och didrmed ocksd manniskovardare. En sddan karakléiristik kan vil god-
tagas som en allmin, om ock mycket diffus mélsattning fér hur ett hu-
mant och vidsynt arbetsledarskap skall utévas. Men om dirmed skulle av-
ses mera konkreta arbetsledaruppgifter, torde en distinktion vara av no-
den. Personalvardaren har att bedriva personalvird i tringre mening. Dér-
med bor rimligtvis forstas atgarder, vilka direkt syftar till att for miss-
anpassade anstilllda och andra med sirskilda svarigheter i arbetet under-
litta fullgérandet av elter omstindigheterna godtagbara prestationer, sé-
lunda merendels atgirder som ligger utanfér de normalt arbetsledande
funktionerna. Skiljer man icke klart fran varandra arbetsledning och per-
sonalvard i tringre mening kommer arbetsledningen att innefatta ytterligt
varierande och omfalttande tjansteférpliktelser, som giar langt utéver vad
som enligt normalt sprakbruk och gingse uppfattning bor inbegripas un-
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der arbetsledaruppgifterna. En sidan vidgning och diffusion skulle fér ar-
betsledaren te sig synnerligen vansklig och férsvara hans uppgift att na
basta mojliga sammanlagda resultat med det personkollektiv vars arbete
han leder. I extremfall skulle av arbetsledaren exempelvis kunna begiras
att han skulle bedriva terapeutisk behandling med en anstilld, som lider
av grava psykiska stérningar. Arbetsledaren skulle kunna bli ur stand att
lata en anstilld verkstilla ett uppdrag, om detta kunde férvintas vicka den
underordnades motvilja, och dven ur stind att pa ett hovsamt sitt fram-
féra berittigade anmérkningar mot en slarver med sirskilt kinsligt hu-
mor. Arbetsledaren bor ha 6ppen blick for de understilldas individuella
olikheter och i mdjlig man beakta dessa vid sina atgdrder, men det finns
uppenbarligen vissa grianser fér individualiseringen av kraven pa arbets-
platsen, som han normalt icke kan dverskrida utan att aventyra de f{orut-
sattningar for ett gott arbetsledarskap som grundas pa hansyn till rittvisa
och effektivitet. En bestdmd distinktion maéaste salunda goras mellan ar-
betsledning och personalvard i tringre mening.

Kravet pi ett tillfredsstillande samlat resultat av en arbetsenhet medfor
forvisso ett krav pa att arbetsledarens instruktioner, order och kontroll-
metoder totalt sett verkar gynnsamt pa de anstiilldas arbetslust och presta-
tionsformaga. Ett avgérande kannetecken pa den dugande arbetsledaren
synes manga ganger vara att han bade kan entusiasmera till goda insatser
och uppratthalla nodig arbetsdisciplin, innefattande rattvis arbetsférdel-
ning, kontroll, kritik av felaktigheter osv. Den narmare innebérden av den-
na arbetsledarens dubbla roll som entusiasmerande arbetskamrat och over-
vakande »myndighet» belyses efter biasta formaga vid de pa PUB:s initiativ
anordnade kurser, vari arbetsledningsfragor ingar. Det forulsittes darvid
att arbetsledningen icke innefattar forpliktelser av sddan valdr att sarskild
medicinsk, psykologisk eller teologisk fackkunskap skall krivas av arbets-
ledaren.

Motionérerna framhéller de betydelsefulla resultat, som kan uppnis me-
delst ldmplig utbildningspaverkan, och limnar i detta stycke en 6versikt av
vad de anser vara grundférutsattningarna for ett val fungerande samarbete:
gruppmedvetande, uppfattandet av sig sjalv som medlem i arbetsgruppen,
téormagan av samordning, information i Idmplig form och vid ritt tidpunkt
dven betraffande personlig duglighet, stimulans till battre arbetsinsatser,
sjalvkritik, verksamma former for konflikters 16sning m. m. Allt detta ar
viktiga ting i sammanhanget och nagra invindningar mot motionarernas
uttalanden i dessa hidnscenden finns ej anledning att géra annat 4n moj-
ligen att de torde vara sjalvklara for dem som sysslat med arbetsledarut-
bildning. Vid PUB-kurserna férekommer pa olika stadier orientering i dy-
lika fragor i den utstrdckning, som anses pakallad fér de olika kurserna. I
den speciella 9-dagarskurs for arbetsledning pa kontor, vars huvudsakliga
sylte ar att belysa de arbetsledande funktionerna, behandlas dessa och 6v-
riga aspekter pa samarbetet relativt ingdende.

[ sak synes det alltsid férhalla sig sa, att den utbildning foér att uppné
6kad effektivitet, trivsel och kostnadsminskning, som motionidrerna om-
féormiler sasom onskvird, forekommer vid pa PUB:s initiativ anordnade
kurser i arbetsledning. I denna del synes motiondrernas syfte redan vara
i sak tillgodosett. For PUB éar det aktuella onskemdlet att denna utbilg-
ning skall kunna vidgas till alltfler grupper av statsanstillda — behovet ar
praktiskt taget obegriansat — och en vidgning torde komma att successivt
ske, sa snart de organisatoriska forutsdttningarna harfér kommit till stand.
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Mojligen ligger det hirutéver nigra speciella 6nskemal i motionen. Den-
na aterkommer upprepade ganger till uttrycket »arbetsetik». Sarskild upp-
mérksamhet borde, enligt motionirerna, vid PUB:s utbildning #gnas at
»arbetsetiska frigestillningar» och »hog arbetsetiks. De arbetsetiska aspek-
terna sigs framtrida med all tydlighet i befattningshavarens allminna in-
stallning till 6verordnade, varvid »de personliga virderingarna» skulle vara
avgorande. Man hénvisar vidare till de gynnsamma erfarenheter av etik-
undervisning, som kunnat noteras bland poliser pa konstapelsniva.

Den svavande innebdrden i uttrycken »arbetsetiska fragestillningar» och
>hog arbetsetik»> forsvarar ett stdllningstagande till vad som ma vara mo-
tiondrernas onskemal. Savitt avser frigan om befattningshavarnas all-
ménna instillning till 6verordnade, har PUB vid uppdragandet av riktlin-
jerna for utbildning i arbetsledningsfragor icke gjort nagra speciella anta-
ganden. Utgangspunkten fér en diskussion hirom synes emellertid béra
vara, att man som en férutsdttning for arbetsledningen normalt méaste hos
den, som av fri vilja valt ett visst yrke, rikna med lojalitet och pliktkinsla.
En viktig arbetsledaruppgift synes vara att underbygga en sadan instill-
ning och i mojlig man utveckla den till vad man numera ofta sammanfattar
som »god arbetskaraktirs (innefattande bl. a. ansvarskinsla, palitlighet,
goda arbetsvanor samt positiv instdllning till arbetet och foretaget). Nigon
filosofiskt eller religiést grundad specialmotivering hirfér, under namn av
»arbetsetik» eller annat, har icke ansetts nddigt att utveckla i samman-
hanget.

Om motionens syfte skulle vara att under rubriken »arbetsetik> som
kapprock inféra och driva nagon speciell religiés paverkan pa de statsan-
stillda, bor ett sddant syfte enligt PUB:s mening avvisas. Religionen bor i
detta sammanhang fa forbli en privatsak, och vidare bér utbildningen for
vuxna icke innefatta nédgra av statsmakterna dirigerade suggestioner att
en religiost funtad instédllning till arbetslivet vore en férnamligare och siak-
rare grund att bygga pa dn exempelvis en ateistisk eller skeptisk livssyn.
Det kunde f4 olyckliga konsekvenser om vid statliga arbetsplatser den goda
arbetskaraktiren hos anstidllda skulle nedvirderas i den mén den icke
bygger pa transcendentala motiv.

Méhinda har nagra intentioner av dylikt slag alls icke legat bakom
motiondrernas allmint vilvilliga och positiva uttalanden om arbetsledar-
utbildningens varde. Oklarheten i rdidande terminologi pa omradet ar emel-
lertid siddan, att PUB utan polemiskt syfte ansett sig béra i klarhetens in-
tresse gora forenamnda principiella deklarationer om arbetsledarutbild-
ningens innehall och syfte vid den av beredningen drivna verksamheten.

Med hénvisning till vad salunda anforts finner PUB motionen icke bora
féranleda ndgon riksdagens atgard.

Utskottet. Sasom personalutbildningsberedningen framhaller i sitt ytt-
rande 6ver motionen upptar programmet vid de av beredningen anordnade
kurserna pa olika stadier bland annat information och orientering 1 fragor
berérande effektiviteten och trivseln pa arbetsplatserna. I den man motio-
nen mera allmint tar sikte pa atgarder agnade att framja arbetsresultatet
kan syftet med densamma redan anses vara tillgodosett. Motionédrerna efter-
lyser emellertid en orienterande undervisning rorande frigor av varbets-
elisk» karaktir. I anledning harav vill utskottet framhalla att uttrycket ar-
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betsetik ger utrymme for skiftande virderingar alltefter vars och ens per-
sonliga instillning. Detta belyses ocksd — om an i tillspetsad form — i ytt-
randet fran personalutbildningsberedningen. Att vid uppliggningen av kurs-
verksamheten binda undervisningen vid sddana bestimningar som motio-
ndrerna anger synes utskottet vanskligt. Utskottet kan for sin del inte bi-
trida motionsyrkandet och vill i vrigt erinra om att i personalutbildnings-
beredningen ingar representanter fér olika intressegrupper, bl. a. personal-
organisationerna, varigenom speciella 6nskemal betraffande kursverksam-
hetens inriktning kan vintas vinna beaktande i den man s& befinnes for-

enligt med verksamhetens praktiska bedrivande.

Aberopande det anforda hemstiller utskottet,
att motionen II: 667 icke ma foranleda ndgon riksdagens

atgard.

Stockholm den 10 november 1964

P4 statsutskottets vignar:

EMIL NASSTROM

Vid forestaende drendes slutbehandling inom utskottet har ndrvarit

fran forsta kammaren; herrar Niasstrom, Boman, froken Andersson,
herrar Birger Andersson, Axel Johannes Andersson, Virgin, Fritz Persson,
fru Wallentheim, herrar Bengtson, Per Jacobsson, Martensson, Bengt Gus-
tavsson, Ronnberg, Waig och Sundin; samt

frin andra kammaren: herrar Petterson i Degerfors, Gustafsson i
Stockholm, Stahl, Karlsson i Olofstrom, Svensson i Stenkyrka, Almgren,
froken Elmén, herr Nilsson i Goéingegarden, fru Lewén-Eliasson, herrar
Svensson i Ljungskile, Johansson i Norrkoping, Carbell, Bohman, Eskel och
Gustafsson i Karby.

Stockholm 1964. Isaac Marcus Boktryckeri Aktiebolag 640019



