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Nr 91

Kungl. Maj:ts proposition till riksdagen angdende den framtida
organisationen av upplysningsavdelningen vid sta-
tens institut for konsumentfrdgor, m. m.; given
Stockholms slott den 6 mars 1964.

Kungl. Maj:t vill hirmed, under dberopande av bilagda utdrag av stats-
radsprotokollet éver handelsirenden foér denna dag, foresla riksdagen att
bifalla de forslag, om vilkas avlatanden till riksdagen foredragande statsrad
hemstillt.

GUSTAF ADOLF

Ulla Lindstrom

Propositionens huvudsakliga innehall

[ propositionen foreslias en utbyggnad av upplysningsavdelningen vid sta-
tens institut for konsumentfragor frén och med den 1 juli 1964. Forslaget
syftar till att ge avdelningen resurser fér en 6kad publiceringsverksamhet,
intensifierat samarbete med skolor och folkbildningsorganisationer samt
forbattrad utstillnings- och radgivningsverksamhet pid konsumentupplys-
ningsomrédet.

1 Bihang till riksdagens protokoll 1964. 1 saml. Nr 91
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Utdrag av protokollet 6ver handelsdrenden, hdllet infor Hans
Maj:t Konungen i statsrddet & Stockholms slott den
6 mars 1964.

Niarvarande:

Ministern for utrikes #rendena NiLssoN, statstdden STRANG, ANDERSSON,
LiNnDsTROM, LANGE, LinpuoLM, KLING, SkoGLUND, EDENMAN, JOHANSSON,
Hermansson, HoLMQvisT, ASPLING, PALME.

Efter gemensam beredning med statsridets 6vriga ledaméter anmiler
statsrddet Lindstréom friga om den framtida organisationen av upplysnings-
avdelningen vid statens institut for konsumentfrdgor, m. m. och anfér dér-
vid féljande.

I arets statsverksproposition (Bil. 12, p. 56) har Kungl. Maj:t foreslagit
riksdagen att, i avbidan pa sirskild proposition i dmmnet, fér budgetaret
1964/65 berdkna till Statens institut féor konsumentfragor: Avldéningar ett
forslagsanslag av 1244 000 kr. samt till Statens institut f6r konsumentfra-
gor: Omkostnader ett férslagsanslag av 478 000 kr.

Dessa fragor torde nu fa tas upp till fortsatt behandling.

I. Inledning

De forsta statliga insatserna pa konsumentupplysningsomradet dgde rum
for ndgot mer in tjugu ar sedan. Ar 1940 inrattades inom informationssty-
relsen en sirskild byra for upplysningsverksamhet pa hemhushéllningsom-
ridet, benamnd aktiv hushallning. Denna byra flyttades ar 1944 &ver till
statens priskontrollndmnd.

Sistndmnda ar bildades Hemmens forskningsinstitut (HFI) med Hus-
modrarnas samarbetskommitté och Hushallsldrarinnornas samarbetsorgani-
sation som huvudmin. Pa institutets program stod framst provningar och
undersékningar fran funktionella, hygieniska och ekonomiska synpunkter
av varor och arbetsredskap fér hemmet. Fr. o. m. budgetaret 1945/46 upp-
fordes ett sarskilt riksstatsanslag for bidrag till institutet.

Enligt beslut av 1954 ars riksdag inforlivades priskontrollnimndens byra,
aktiv hushillning, med HFI den 1 juli samma ar. HFI undergick darefter
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inle nigra egentliga organisatoriska foérindringar innan det forstatligades
den 1 januari 1957 (prop. 1956: 105, SU 124, Rskr 282).

Redan tidigare hade ett betydelsefullt steg tagits for att i samverkan mel-
lan staten och det enskilda néringslivet vinna en allsidig objektiv konsu-
mentupplysning. Som resultat av 1946 ars utredning angiende kvalitets-
forskning och konsumentupplysning (SOU 1949: 18) inrédttades namligen
ar 1951 varudeklarationsndmnden (prop. 1951: 1, Bil. 12, SU 10, Rskr 10).
Namnden har till uppgift att verka {6r ékad anviéndning av upplysande va-
rudeklarationer fér konsumtionsvaror. Kostnaderna fér verksamheten delas
mellan staten och de industriféretag som tar del i arbetet.

Négra ar senare Okades statens direkta ekonomiska engagemang i kon-
sumentforskning och konsumentupplysning genom att éverskottsmedel i
vissa clearingkassor gjordes tillgingliga fér dndamaélet.

Ar 1955 lade varudistributionsutredningen fram sitt betinkande, »Pris
och prestation i handeln» (SOU 19$55:16). I fraga om konsumentvaru-
forskning och konsumentupplysning framholl uiredningen bl. a. att fragan
om ett inkdpsval ar bra eller daligt maste bedémas utifran den odelade tre-
enigheten pris-kvalilet-service. Det miste bli en av konsumentupplysning-
ens uppgifter att klargora det samband, som rader mellan dessa trenne ting.
Utredningen ansag, att konsumentupplysningen bér vara helt obunden i
térballande till sina finansidrer, att den bér bedrivas i ansvariga former
samt att den bor vara en gemensam uppgift f6r staten samt féreningar och
sammanslutningar, som foéretridder olika konsumentgrupper.

Ar 1955 slutforde ocksa 1954 ars priskontrollutredning sitt arbete, som
redovisades i betinkandet »Konkurrens och priser> (SOU 1955: 45). De
forslag som forts fram i betinkandet om en ny lagstiftning pa pris- och
konkurrensomridet, om priskontrollnimndens upphérande och om &ver-
foring av dess prisutredande funktioner pa ett nyinriittat organ, statens
pris- och kartellnamnd - - som ocksa skulle handha konsumentupplysning-
en i prisfrigor — genomfordes i allt visentligt vid 1956 ars riksdag (prop.
1956: 97, SU 123, Rskr 281).

Organisationen av den prisupplysande verksamheten blev sedermera fo-
remal for omprévning av 1960 ars prisévervakningskommitté. Dess betin-
kande »Effektivare prisovervaknings (SOU 1961:3) féranledde forslag
till och beslut av 1961 &rs riksdag (prop. 1961: 86, SU 105, Rskr 276) och
forstarkning av personalresurserna vid bl. a. pris- och kartellnidmnden.

I december 1955 lade sarskilt tillkallade sakkunniga fram en »Prome-
moria angéende konsumentvaruforskning och konsumentupplysning med
vissa forslag rérande organisationen och finansieringen av den statliga el-
ler statsunderstodda verksamheten pa omradet». I promemorian foreslogs
anvisande av sarskilda stalsmedel f6r konsumentvaruforskning och kon-
sumentupplysning, inrdttande av ett statens konsumentrad sasom samord-
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ningsorgan pa konsumentvaruforsknings- och konsumentupplysningsomra-
det samt forstatligunde av Hemmens forskningsinstitut och utbyggnad av
verksamhelen dir. Dessa forslag understidlldes i proposition riksdagens
provning (prop. 1956: 105, SU 124, Rskr 282).

De sakkunniga framholl att en 6kning av den statliga anslagsgivningen
till forsknings- och upplysningsarbetet inom konsumentvaruomradet vore
vil motiverad. For rationalisering och vidareutveckling av forskningsverk-
samheten borde ett samordnande organ, statens konsumentrad, inrattas. Ra-
dels tramsta uppgift skulle bli att fordela statsanslaget till konsument-
varuforskning och konsumentupplysning. Vidare foreslogs att Hemmens
forskningsinstitut organiserades om till ett statens institut {6r konsument-
tragor, helt bekostat av statsmedel. Verksamhetens inriktning skulle vara
ungefir densamma som tidigare. Dock borde institutet kompletteras med
en sirskild upplysningsavdelning. Avdelningens uppgift skulle vara ait
tolja vad som skedde inom konsumentvaruforskningsomradet i landel och
att i lamplig utstriackning féormedla forskningsresultat till allmanheien.

Under remissbehandlingen av de sakkunnigas promemoria hade fram-
forts forslag att flytta 6ver konsumentupplysningsverksamheten fran det
foreslagna forstatligade institutet till statens konsumentrad. Ehuru detta
forslag fortjinade all uppmirksamhet ansag jag da dvervigande skil tala
for att upplysningsverksamheten i enlighet med utredningens forslag skul-
le forldggas till institutet fér konsumentfragor, vars forskningsavdelning
skulle omspidnna flera av de viktigaste delarna av konsumentvaruforsk-
ningen. I §vrigt framhéll jag att konsumentinstitulet som dittills borde ul-
fora konsumentvaruforskning. Diarmed avsag jag en malbetonad forskning
d. v. s. provningsverksamhet och praktiska undersékningar av betydelse
tor konsumenterna. Vidare framholl jag att institutets upplysningsavdel-
ning i moéjligaste man borde omfatta dven de avsnitt av konsumentvaru-
marknaden av allmint intresse som inte var foremal for institutets egen
forskningsverksamhet. Jag forutsatte harfor ett niara samarbete mellan in-
stitutet och en rad andra institutioner bl. a. varudeklarationsnimnden och
konsumentradet. Institutet borde dock ha en sjilvstindig stallning i for-
héllande till radet.

Omfattningen for narvarande av statens direkta ekonomiska engagemang
i konsumentupplysningsverksamheten framgar av féljande sammanstall-
ning, som visar storleken av statsanslagen for budgetaret 1963/64 till resp.
institutioner m. m.

Statens konsumentrad:
Administrationskostnader ........... ... ... .. . o 83 000
Konsumentvaruforskning och konsumentupplysning ........ 1250 000

Statens institut for konsumentfragor:
Avioningar ....... ... i 1244 000
Omkostnader . ......... ... ... i 473 000 1722000
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Bidrag till varudeklarationsndmnden ............... ... .. ... 300 000
Statens pris- och kartellnidmnd:!
Avlbningar ... ... . . L 2 847 000
Omkostnader ......... .. ... .. ... . . ... 399 000 3 246 000

6 601 000

Med stod av Kungl. Maj:ts bemyndigande den 22 februari 1963 tillkallade
jag samma dag och den 21 maj 1963 en arbetsgrupp? med uppgift att utre-
da fragan om den framtida organisationen av upplysningsavdelningen vid
statens institut for konsumentfriagor. Arbetsgruppen antog henamningen
Konsumentupplysningsutredningen.

Med stéd av nytt bemyndigande den 31 maj 1963 tillkallade jag samma
dag en kommitté, 1963 ars konsumentupplysningskommitté, med uppdrag,
att utreda vissa principiella fragor rorande konsumentupplysning.

Redan i november 1962 hade 1960 &rs radioutredning erhallit tilldggs-
direktiv att bl. a. nirmare underséka mojligheterna att vidga konsument-
upplysningen i televisionen.

Konsumentupplysningsutredningen avlimnade den 25 januari 1964 elt
betinkande, »Effektivare konsumentupplysning» (SOU 1964: 4).

Utredningen, som samritt med omkring 125 organisationer och institu-
tioner, foreslar en utbyggnad av den statliga konsumentupplysningen. Fréi-
gan om en ytterligare utbyggnad av underlaget fér forskningsverksamhe-
len har ulredningen ansett vara av slorleksordning 1 kostnadshinseende
och eljest, att fragan snarast bor bli foremal for en sarskild utredning.

Over betankandet har efter remiss yttrande avgivits av arméintendentur-
forvaltningen, arbetarskyddsstyrelsen, centrala sjukvérdsberedningen, sta-
tens institut for folkhalsan, byggnadsstyrelsen, statskontoret, riksrevisions-
verket, skoldverstyrelsen, Overstyrelsen for yrkesuthildning, lantbrukssty-

relsen — efter horande av hushdllningssillskapen i Goéteborgs och Bohus
lan, Jamtlands lan och Malmoéhus lan --, kommerskollegium - efter hé-

rande av handelskamrarna i Stockholm, Géteborg och Gavle, samt Gotlands,
Norrbottens och Visterbottens lins, Ostergotlands och Sédermanlands samt
Skéanes handelskamrar —, statens provningsanstalt, statens institut foér
hantverk och industri, statens pris- och kartellnamnd, statens institut for
konsumentfragor, statens institut for byggnadsforskning, statens konsu-
mentrad, svenska textilforskningsinstitutet, svenska institutet for konserve-
ringsforskning, Arbetarnas bildningsférbund (ABF), Centerns kvinnofér-
bund, Folkpartiets kvinnoférbund, Hushallningssillskapens férbund ef-

1 Stirsta delen av kostnaderna beloper sig pd utredningsverksamheten, som i sin tur en-
dast till en del bestdms av behovet av konsumentlupplysning i principfragor. En visentlig de?
iai\‘rmtni«imndens utredningsverksamhet avser ndmligen konkurrensférhdllanden inom nirings-

4 Byrichefen i handelsdepartementet lirik Berggren, ordférande, dircktoren Oscar Wester-
lind och forste ombudsmannen C. H. Hernlund.
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ter horande av hushallningssillskapen i Hallands ldn, Kalmar lin, Koppar-
bergs lin, Stockholms stad och lin samt Visterbottens lin , Hogerpartiets
kvinnoférbund, Kooperativa férbundet (KF), Kooperativa kvinnogillesfor-
bundet, Landsorganisationen i Sverige (LO), Liberala studieférbundet,
Riksférbundet landsbygdens folk (RLF), Sparfrimjandet, Statstjinste-
minnens riksférbund, Studieférbundet medborgarskolan, Akliebolaget
Svensk byggtjinst, Svenska annonsérers forening, Svenska férsaljnings- och
reklamférbundet, Svenska journalistférbundel, Svenska sidjdféreningen,
Svenska tidningsutgivareforeningen, Sveriges akademikers centralorganisa-
tion (SACO), Sveriges grossistforbund, Sveriges hantverks- och industrior-
ganisation, Sveriges hemkonsulenters fdérening, Sveriges husmodersfére-
ningars riksférbund, Sveriges industriforbund, Sveriges kdpmannaférbund,
Sveriges lantbruksforbund, Aktiebolaget Sveriges radio, Sveriges socialde-
mokratiska kvinnofdrbund, Sveriges standardiseringskommission, Tjénste-
minnens bildningsverksamhet, Tjidnsteminnens centralorganisation (TCO),
och varudeklarationsnamnden.

I1I. Konsumentupplysningsutredningen

Konsumentvaruforskningen

Utredningen framhadller att anspraken pa forsknings- och upplysnings-
verksamhet pad konsumentomradet har 6kat undan fér undan. Tillging-
liga personella och materiella resurser motsvarar inte i dag kraven pa
bredd och effektivitet i informationsarbetet. Orsakerna hirtill ar flera.
En sammanhinger med de snabba skiftningarna pa varumarknaden. Nir
staten under 1940-talet i stérre omfattning ekonomiskt engagerade sig i
konsumentupplysningen, saknades dven nirmare erfarenheter av hur en
av skilda sdrintressen oberoende sidan verksamhet borde liggas upp och
administreras. Hirtill kommer att inom de stora statliga utredningar pa
konsumentomrédet, som ligger till grund fér nuvarande organisation, upp-
mirksamheten i allt visentligt koncentrerades till fragor rérande kons u-
menivaruforskningens omfattning och innehall. Man gick dir-
emot inte nirmare in pa hur sjalva upplysningsverksamheten
borde uttormas eller forsékte precisera vad den skulle avse. Det fick an-
komma pa upplysningsorganen sjilva att s6ka de lampligaste framkomst-
vagarna. S4 har aven skett med i stor utstrickning goda resultat.

De mahénda sviraste bedomningarna knyter an till hur langt staten som
konsumentupplysare skall strdcka sig i redovisningen av testresultaten
samtidigt som den skall uppritthilla krav pa saklighet och objektivitet.
Denna fridga ir féremal for utredning av 1963 ars konsumentupplysnings-
kommitté.

Den statliga konsumentupplysningen arbetar visentligen med underlag
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av resultat fran forskning, undersékningar och provningar angiende fram-
for allt pris och kvalitet hos olika varor av betydelse fér konsumenterna.
Grunden fér denna konsumentvaruforskning m. m. utgoérs framst av socio-
logiskt inriktade undersékningar rorande olika konsumentgruppers behov
och koépvanor, deras bostads- och arbetsférhallanden, ekonomi och intres-
sen, matvanor, fritidssysselsiattningar m. m.

Enligt utredningen rader en viss oklarhet om vad som skall férstds med
konsumentvaror och hur grinsen mellan denna varugrupp och andra va-
rugrupper bor dras. Om med »konsumenter» avses de individuella slutliga
forbrukarna av varor och tjanster, d. v. s. allmédnheten, bor sdsom »>kon-
sumentvaror» karakteriseras sddana varor och tjinster, vilka skaffas eller
beordras direkt av allmidnheten och avses for den enskildes eget eller for
hans familjs behov. Exempel pA konsumentvaror ar d& livsmedel, textilier,
skor, moébler och annan 16s inredning, hushillsapparater, privata foriskaff-
ningsmedel, olika kemisk-tekniska preparat, brinslen, leksaker och hobby-
artiklar, sport- och friluftsartiklar, m. m. Vissa konsumentvaror &ir Ly-
piska férbrukningsartiklar andra dr konsumentkapitalvaror.

Det ir konsumentvaruforskningens uppgift att med utnyttjande av objek-
tiva provningsmetoder faststiilla de for varje varugrupp kvalitetshildande
egenskaperna hos gruppen. Da den kompletterande upplysningsverksam-
heten avser att hjalpa konsumenterna i deras képval, kan man siga att
konsumentvaruforskningen ytterst syftar till att rensa bort tekniskt eller
kvalitetsmissigt undermaéliga artiklar, som finns i handelns varusortiment.

Det stoérsta av de statliga konsumentvaruforskande organen ir statens
institut for konsumentfrdgor. Organisatoriskt arbetar institutet pa fyra
undersékningsavdelningar, ndmligen en avdelning for hushallsorganisation
m. m., en livsmedels- och kemisk-teknisk avdelning, en textilavdelning
samt — gemensam fér de tre nu ndmnda avdelningarna — en laboratorie-
avdelning. Verksamheten inom institutet knyter huvudsakligen an till for-
hallandena inom hem och hushall.

Vid avdelningen for hushallsorganisation m. m. studeras bl. a. frigor
om olika hushallstypers funklion, arbetsmetoder och arbetsekonomi i hus-
hallet saml dndamalsenliga inredningar fér kék och badrum.

Vid livsmedels- och kemisk-tekniska avdelningen utférs studier av me-
toder for matlagning, bakning och konservering med beaklande av né-
ringsvdarde, ekonomi och arbetstid. Vidare behandlas friagor om lagring
av och emballage for livsmedel.

Textilavdelningen utfér undersdkningar av redskap foér sémnad och
kladvéard, studier av den textila marknaden samt provningar av nyheter ur
ink6ps- och skétselsynpunkt.

Laboratorieavdelningen utfér viasentligen tekniska provningar av olika
varor. PA programmet star framst frigor om utrustning och metoder fér
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hemtvilt, om golvbeliggning och golvvird samt om tvalt- och rengorings-
medel.

Den forsknings-, underséknings- och provningsverksamhet som é&ger
rum vid statens institut for konsumentfragor — alltsd med utgifterna {or
den egentliga upplysningsverksamheten franriknade kostar innevaran-
de budgetér i runt tal 1 milj. kr.

Varudeklarationsnimnden iar organisatoriskt knuten till Sveriges stan-
dardiseringskommission. Nimndens budget omsluter verksamhetsaret 1963/
64 ca 475000 kr. Dérav betalar staten 300 000 kr. Aterstoden utgors av
kontrollavgifter, bidrag fran privata foretag, m. m.

Varudeklarationsnamndens uppgift ar att verka for 6kad anvindning
av vederhiftigt upplysande varudeklarationer pi4 konsumentomradet. Ar-
betet 4r organiserat pi en teknisk kommitté och en rad specialkommit-
téer for skilda varuomraden. I dessa kommittéer sitter representanter for
bade tillverkare och konsumenter.

Varudeklarationsarbetet, som bdrjade i augusti 1951, har pa sistone uf-
vecklats ganska snabbt. Under de senaste aren har antalet faststdllda nor-
mer Okat fran 63 till 109, antalet utfardade tillstdnd fran 175 till 530 och
antalet varudeklarerande foéretag (tillslindshavare) fran 125 till 345. Det
ar emellertid utredningens uppfattning att mycket aterstar att goéra pa
varudeklarationsféaltet. Det finns ocksd anledning beklaga att samarbetet
pa det internationella planet ar s& forhallandevis begrinsat.

De lopande kontakterna mellan varudeklarationsnidmnden och konsu-
mentinstitulet syns fungera bra. Ndmnden anvinder bl. a. konsumentin-
stitutets skrifter for information om sin verksamhet samt publicerar dven
en hel del i egen regi.

Den viktigaste uppgiften for statens konsumentrad ir att fungera som
samordningsorgan pa konsumentomradet. Det innebar bl. a. att radet
skall folja konsumentvaruforskningen i landet och verka foér att denna
forskning rationaliseras och utvecklas. Aven konsumentupplysningen
skall uppméirksammas och stédjas av radet.

Rédet, som inte undersdker och provar i egen regi, lamnar ur del sir-
skilda riksstatsanslaget féor konsumentvaruforskning m. m. ekonomiska
bidrag till bade statliga och enskilda projekt. Det géller sivil forsknings-
och utredningsverksamhet om konsumtionen och konsumenterna som prov-
ningar och utvecklingsarbete for att f4 fram béttre konsumentvaror.

Rédet har for sin verksamhet en mycket begrinsad administration. For
I6ner och omkostnader riknas fér budgetaret 1963/64 med behov av nigot
over 80000 kr. Det sirskilda forsknings- och upplysningsanslaget ar for
samma budgetar uppfért med 1250 000 kr.
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Den nu lamnade redogdrelsen foér hur forsknings- och undersokuings-
verksamheten 4r organiserad vid sddana hel- eller halvstatliga organ, vilka
har till uteslutande dndamal att arbeta pa4 konsumentvaruomradet, visar att
omfattningen av forskningsverksamhcten ir mycket begrdnsad. Det ror
sig om 2,5 4 3 milj. kr. Stora delar av konsumentvarumarknaden omfat-
tas inte heller av en objektiv granskningsverksamhet rérande kvalitet,
service ete. Utanfér ligger bl. a. sddana kapitalvaror som radio- och TV-
apparater, bilar m. m. Ej heller den under de senaste aren snabbt vixande
marknaden for sportartiklar och andra fritidsvaror finns med.

Utredningen framhaller att den ringa bredden i forskningsarbetet i viss
man ir traditionellt betingad: Konsumentinstitutet vixte fram ur Hem-
mens forskningsinstitut, vars huvudinrikining var forskning och upplys-
ning betriffande varor och arbetsredskap fér hem och hushall. Mot bak-
grunden av hur konsumentvarumarknaden ser ut i dag kan likval konsta-
teras, att den knappa forskningsvolymen och forskningens ensidiga in-
riktning 4r brister, som allvarligt paverkar effektiviteten hos hela den
statliga konsumentupplysningen. Onskar man vinna en bittre sadan upp-
lysning, framhaller utredningen, ricker det alltsd inte med att forstarka
bara den egentliga informationen - utan visentligt 6kade personella och
materiella resurser maste ocksa tillféras det till grund fér upplysningen
liggande forsknings- och undersékningsarbetet.

Ménga varor av mera exklusivt eller mindre nyttobetonat slag sasom
kikare, TV-apparater, barncyklar etc. har annu inte blivit féremal for un-
dersdkningar. Inkopen av dessa produkter motsvarar emellertid som regel
stora kapitalutligg fér familjen, vilket féranlett statens pris- och kartell-
namnd att i sina lI6pande prisstudier ta med kapitalvaror av denna kategori.

I detta sammanhang nidmner utredningen att en sarskild arbetsgrupp
inom kommunikationsdepartementet nyligen granskat férutsittningarna for
att i statlig regi bedriva kvalitetsforskning och upplysning betraffande mo-
torfordon. Enligt arbetsgruppen tillhér motorfordon den typ av varor be-
triffande vilka konsumenterna har ett sirskilt behov av upplysning. De
mycket omfattande investeringarna i motorfordon - omkring tva miljar-
der kr. per ar - - gor det till en angeligen samhillsuppgift att verka for en
objektiv konsumentupplysning.

Utredningen anser att det i huvudsak finns tre végar alt astadkomma en
allmin breddning av underlaget fér den statliga konsumentupplysningen,
namligen alt

1. battre utnyttja resultaten fran forsknings- och provningsarbete med an-
knytning till konsumentvarorna, vilket dger rum vid befintliga hel- eller
halvstatliga forsknings- och provningsinstitutioner;

2. de statliga upplysningsorganen pi konsumentomrédet lamnar i upp-
drag at befintliga hel- eller halvstatliga forsknings- och provningsinstitutio-
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ner att mot belalning granska, exempelvis ur kvalitetssynpunkt, viss vara
eller viss grupp varor;

3. i anslutning till statens institut for konsumentfragor eller annat organ
uppfora helstatliga forsknings- och provningslaboratorier fér arbete inom
skilda sektorer av konsumentvaruomradet.

Alternmativ 1 &r givetvis ur kostnadssynpunkt det formanligaste.
Forskningsmaterialet ligger redan framme, och dess utnyttjande i konsu-
mentupplysningsarbetet behdver i princip inte kosta mer 4n som motsva-
rar l6ner for viss samordningspersonal och for personal, vilken vid behov
redigerar om materialet fér den avsedda publiceringsformen. & andra sidan
nir man med detta alternativ ej si langt. Det #r likvil utredningens bestim-
da uppfatining, att den statliga konsumentupplysningen via ett bittre sam-
arbete mellan upplysningsorganen och vissa utomstiende forsknings- och
provningsinstitutioner genast kan tiliforas nytt vardefullt material.

Vad giller alternativ 2 konstaterar utredningen, att statens konsu-
mentrdd och konsumentinstitutet i viss omfattning redan nu bestiller un-
dersokningar hos andra hel- eller halvstatliga forsknings- och provnings-
institutioner. Detta ar ocksa den vig som fér framtiden i huvudsak bér
komma till anvindning for att vinna en énskvird ordentlig 6kning av den
statliga konsumentupplysningen.

Endast undantagsvis - - nar det inte gar att komma fram enligt 1 eller 2
— bor diskuteras att enligt alternativ 3 stilla i ordning siirskilda la-
boratorier fér konsumentvaruforskning.

Fragan om en onskvird snar utbyggnad av den statliga konsumentvaru-
forskningen enligt alternativen 2 och 3 medfoér under alla forhallanden stora
kostnader. Det kan i utbyggnadsarbetet dven uppkomma besvirliga avgo-
randen rérande vilka konsumentvaror, som hor tas med pa forskningspro-
grammet. Med hénsyn till dessa omstindigheter foreslar utredningen, att
frdgan om den framtida statliga konsumentvaruforskningens inriktning och
omfattning samt formerna fér verksamhetens bedrivande blir foremal for
sarskild undersokning. Denna undersékning bor anfértros at en statlig kom-
mitté och sdttas i gang sa snart som mojligt.

Enligt utredningen har frin flera hall yrkats pa att upplysningsorganen
bor ta vara pa konsumentnyttigt material dven fran andra hall 4n hel- och
halvstatliga forsknings- och provningsinstitutioner. Forst om sa sker skulle
en efterstrivad ordentlig utvidgning av konsumentupplysningen vinnas.

Att den statliga konsumentupplysningen skall tillforas material dven fran
privat hill kan synas strida mot hela tanken bakom tillkomsten av en ohjek-
tiv informationsverksamhet, oberoende av skilda siriniressen. Om sa skulle
ske maste mycket hoga krav stillas pa garantier for objektivitet i undersok-
ningarnas utférande. Utredningen anser tillgdng pa goda objektiva prov-
ningsmetoder vara en forsta forutsattning. Som villkor bor ocksa uppstallas
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att testresultaten vinner godkidnnande av det statliga konsumentupplys-
ningsorganet.

Utredningen pipekar att dessa olika sporsmal dr mycket svara atl bedd-
ma. De bor inte heller behandlas fristdende utan i sammanhang med hela
fragan om den framtida konsumentvaruforskningens omfattning och inrikt-
ning.

Utredningens forslag om bdtire sumarbele mellan konsumentinstitutet och
andra hel- eller halvstatliga forskningsinstitutioner for att bredda underla-
get for den statliga konsumentupplysningen ar inte nytt. Nir Hemmens
forskningsinstitut férstatligades forutsatte man att ett sddant samarbete
skulle komma till stind. Den knappa tiligingen pa personal sdvil hos upp-
lysningsorganen som hos forskningsinstitutionerna har emellertid begrin-
sat samarbetet. Resultaten av de utomstaende forskningsinstitutionernas ar-
bete har i huvudsak presenterats i fackpressen och saledes inte natt ut till
en bredare publik. Aven om press, radio och en del folkbildningsorganisatio-
ner skulle kunna tillgodogora sig materialet i oredigerat skick forsvaras den
nédviandiga overblicken, eftersom ett centralt register éver publicerade rap-
porter saknas.

Utredningen visar emellertid att flertalet forskningsinstitutioner finner
det énskvirt att resultaten av deras forskning sprids till vidare kretsar. En
allmént positiv instillning till ett narmare samarbete med konsumentinsti-
lutet foreligger siledes.

En viss sirstidllning intar i detta fall statens provningsanstalt, staltens in-
stitut for hantverk och industri och de s. k. branschforskningsinstituten.
Dessa institutioner forfogar 6ver omfattande forskningsutrustning och be-
driver en mer eller mmindre konsumentvarubetonad provningsverksamhet.
Resultaten av verksamheten ir emellertid resp. uppdragsgivares egendom.
Utredningen anser likval att man i viss utsirickning borde kunna utnyitja
namnda institutioner.

Utredningen nimner nagra exempel pa institutioner vilkas forskningsre-
sultat skulle kunna vara av allmint intresse. Resultaten av arbetarskydds-
styrelsens varuprovningar fran skydds- och sdkerhetssynpunkt, statens in-
stituts for folkhélsan undersokningar pa yrkes- och fédodamneshygienens
omrade, Svenska sléjdféreningens bohagsundersékningar och Sveriges
standardiseringskommissions standardiseringsarbete skulle i populdrare
presentation dn nu kunna vara av intresse féor konsumenterna.

Utredningen betonar fnnu elt skél for ndrmare samarbete mellan forsk-
nings- och upplysningsinstitutioner, nimligen att dubbelarbete, som spliit-
rar de tillgdngliga resurserna av personal, utrustning och pengar si langt
mojligt maste undvikas.

Den slutliga koordineringen avilar i stort statens konsumentrad. Det dag-
liga lopande samarbetet mellan konsumentinstitutet sasomn sammanstillare
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av upplysningsmaterial och de berérda forskningsinstitutionerna bér dock
enligl utredningen konsumentinstitutet svara for.

Frin bl. a. pressens sida har klagats éver att konsumentinstitutets pub-
likationer inte innehdller referat fran varuundersékningar i andra linder.
I varje fall, har det hidvdals, bér anvisningar kunna ges om var visentliga
utlandska forskningsresultat pa konsumentvaruomradet finns att fa.

Utredningen piminner om att det aligger statens konsumentrad att fol-
ja konsumentverksamheten i andra linder. Genom sitt medlemskap i The
International Office of Consumers’ Unions (IQOCU) far radet och dven kon-
sumentinstitutet 16pande uppgifter fran eit 20-tal linder.

Radet foljer vidare med ulvecklingen genom att premumerera pa ett
femtontal utlindska publikationer och genom att vid behov rekvirera ut-
landsk facklitteratur till sitt bibliotek. Radet ger ut en stencilerad rap-
port, »Konsumentnytt fradn utlandets, pa grundval av nyssndmnda ma-
terial. Det nordiska samarbetet sker frimst inom den Nordiska kommit-
tén for konsumentfragor, som bl. a. sammanstiller en forskningskatalog
for att underlitta information om nordiska undersékningsprojekt.

Upplysningsverksamheten

Utredningen framhéller att den naturliga riktpunkten i upplysnings-
verksamheten ir att na en sa stor del av konsumenterna som mdjligt. Det
forutsitter att manga olika vagar anvidnds for att sprida informations-
materialet. Det forutsdtter ocksa alt ett och samma dmne presenleras i
flera olika former alltefter syftet med upplysningen.

Av olika nu utnyttjade vigar {6r upplysningsmaterialets spridning ar
dags- och veckotidningspressen samt radion och televisionen de viktigaste
direkta kanalerna. I konsumentupplysningsarbetet dr dven skolorna och
de frivilliga folkbildningsorganisationerna engagerade liksom lontagare-
och kvinnoorganisationerna. Den reguljdra fackpressen samt konferen-
ser, foreldsningar och utstillningar ar andra ofta anlitade media i en ak-
tiv konsumentupplysning.

I fraga om upplysningsmaterialets utformning kan man tdnka sig at-
minstone fyra olika grader av bearbetning. Det enkla pressmeddelandet
behdver bara i text pad nagra rader orientera om att nagonting har &gt
rum pad konsumentomradet samt kort ange innehallet. Atskilliga av kon-
sumenlerna onskar emellertid ga vidare i d&mnet och bor da kunna ta del
av en kortfattad, lattlist uppsats. Star vederbérande infor kép av den vara,
som upplysningen avser, eller géller del en journalist, vilken tanker skri-
va en artikel om det aktuella dmnet, behévs en utforligare presentation,
kanske ocksi med tillhandahallande av primarmaterial fran den bakomlig-
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gande undersékningen. De, som undervisar i konsumentupplysande amnen,
slutligen, maste ha tillgang till ett mycket djuptringande material, kanske
i pedagogiskt bearbetat skick.

Vilka vigar som anlitas for att nd konsumenterna och hur upplysnings-
materialet utformas beror allts i allménhet p& den inriktning, som i det
sarskilda fallet efterstrivas hos informationsverksamheten. Verksamheten
kan syfta till att lira konsumenterna att sjilvstindigt analysera savil de
egna behoven som varornas pris och kvalitet, stillda i relation till var-
andra, samt reklamen omkring varorna. Verksamheten kan ocksd vara
inriktad pa att ge konsumentcrna aktuella upplysningar i friga om de
varje dag uppkommande képsituationerna. Bada typerna av information
ar nodvindiga och kompletterar varandra. De utdvas ocksd parallellt har
i landet. Dock dominerar kopraden stort, medan utrymmet fér sddant kun-
skapsmeddelande, vilket mera kan vara fdgnat att 6ka allmanhetens insikl
i konsumentproblematiken, dr ganska begrinsat.

En 6kning av genomslagskraften hos den statliga konsumentupplys-
ningen blir enligt utredningens mening svar att genomféra, om inte kon-
sumenterna forst gors mottagliga pa ett annat sdtt 4n nu for en fortls-
pande saklig pris- och varuinformation. Det kan &stadkommas blott ge-
nom en pa allmidn konsumentfostran inriktad upplysningsverksambhet.
Resultaten av sadana sociologiska undersékningar, som konsumentradet re-
dan nu i viss utstrickning utfor, torde kunna liaggas till grund for en in-
formationsverksamhet med frimsta syfte att intressera ménniskorna for
konsumentproblematiken.

Det ar 6ver huvud taget onskvirt att konsumentupplysningsorganen an-
stringer sig att undan fér undan variera informationsverksamhetens ut-
trycksformer. Anpassning maste i forsta hand dga rum till upplysningens
innehall och inriktning. Men det maste ocksa ske en successiv fornyelse
av metodiken i upplysningsarbetet.

Vid en dylik modernisering av den statliga konsumentupplysningen bor
enligt utredningens mening upplysningsorganen priova olika media, vilka
pa andra hall, exempelvis i turistvirvande och exportfrimjande samman-
hang liksom i reklamen, har visat sig dga god genomslagskraft.

Kraven pa differentiering i upplysningsarbetets metodik reser Ilingt-
gdende ansprak pa de organ som skall svara for detta arbete. De skall kun-
na tillhandahalla ett material, som tiligodoser bade den enskilde konsu-
mentens onskemal om kortfattad, lattillgdnglig allmin-information och
vidareupplysarnas behov av ett mera djuptringande upplysningsstoff att
liggas till grund for utarbetande av tidskriftsartiklar, forelasningar, studie-
cirklar ete.

Redan varudistributionsutredningen understrok i sitt betinkande att
Lkonsumentupplysningen si langt mojligt bor omfatta badde kpaliteten och
priset pa en vara liksom, i férekommande fall, den service som erbjuds



14 Kungl. Maj:ts proposilion nr 91 ar 1964

vid varans férsiljning. Forst ndr koparen dger kunskaper i alla dessa tre
hinseenden, ar det mdjligt fér honom att gora den rétta avviigningen
mellan inkoépsalternativ.

Verksamheten vid de skilda institutionerna ir emellertid ofta inte av
den art att det 4&r mojligt att i varje séarskilt fall vinna en samordning. De
undersokningar p4 pris- och konkurrensomrédet, som pris- och kartell-
namnden gor, kan inte anvdndas direkt foér att belysa prisutveckling och
prisdifferenser pa enskilda varor i samband med kvalitetsundersékningar
och prisundersékningar. Denna svarighet kan emellertid i stor utstrack-
ning bemistras genom ett ndra samarbete mellan de berérda varuforskan-
de och prisundersdkande institutionerna. Prisévervakningskommittén gjor-
de ocksd ar 1961 bestdmda uttalanden till forméan foér ett nirmande mel-
lan pris- och kartellndmnden samt, i férsta hand, konsumentinstitutet och
varudeklarationsndmnden.

Utredningen nédgas konstatera att denna rekommendation av priséver-
vakningskommittén dnnu inte har avkastat nigra mera betydande resultat.
Blott ett par, tre gidnger under de senaste iren har genom ett aktivt sam-
arbete mellan pris- och kartellndmnden samt konsumentinstitutet fragorna
omkring en varas pris-kvalitet eller pris-service fitt sin samtidiga och all-
sidiga belysning.

Utredningen anser att pris- och kartellnimnden samt konsumentinstitu-
tet bor hélla regelbundet iterkommande sammantriden for 6msesidig in-
formation angdende pigaende och planerade undersékningar.

Utredningen har tagit upp fragan om en for hela konsumentradet ge-
mensam upplysningstidskrift, som till storsta delen skulle innehalla popu-
lart utformat material. Med >gemensams» &syftar utredningen darvid en tid-
skrift som tar in artiklar fran alla statliga och statsunderstédda konsument-
varuforskande institutioner. I tidskriften bor enligt utredningens mening
undersokningsrapporter presenteras i sddant skick att dven icke fackligt in-
satta personer skall kunna tillgodogora sig innehéallet i dem. Utredningen
anser likvil inte att den nya publikationen bér fa lika populdr utformning
som det Norska forbrukerradets tidskrift, vilken pad ménga hall stillts upp
som monster fér en god konsumentpublikation. Statens instituts for konsu-
mentfragor nuvarande publiceringsverksamhet omfattar tekniska rapporter,
sarskilda broschyrer och en periodiskt utkommande tidskrift. I dessa publi-
kationer tas ibland in material dven fr&n andra statliga eller statsunder-
stodda institutioner, diribland statens konsumentrad, varudeklarations-
namnden och statens institut for byggnadsfragor. Konsumentinstitutels
publiceringsverksamhet balanserar fér nirvarande pa sammanlagt i runt tal
350 000 kr. om aret.

Konsumentinstitutets periodiska tidskrift >Rad och rén» orienterar om
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institutets fortldpande undersékningar, informerar om konsumentupplysan-
de litteratur etc. Bestimda képrekommendationer férekommer inte.

Réd och rén kompletteras genom serien >Koprads. I den redovisas - - ofta
med angivande av namn pé tillverkare och beteckning pa varan - resulta-
ten av jimférande kvalitetsbedomningar.

Skriftserien »Konsumentinstitutet meddelar», som innehaller de tekniska
forsknings- och undersékningsrapporterna fran konsumentinstitutets arbe-
te, 4r avsedd for olika kategorier av fackfolk.

Institutets ovriga skrifter, sammanlagt ett femtontal hittills, behandlar
var for sig ett speciellt intresseomride. Tanken med dessa skrifter ar att
konsumenten skall kunna fa den samlade bilden av en hel fraga i en skrift,
som skall ga att képa i bokhandeln.

Under den presspolemik, som vintern 1962/63 dgde rum omkring den
statliga konsumentupplysningen, blev konsumentinstitutets skrifter féremal
for ritt stark kritik. Sdrskilt angreps Rad och ron. Man hidvdade att inne-
héllet var lorftigt, texten tung och trakig och bildurvalet foga representativt.
Utredningen anser dock att presskritiken forra aret ibland skét 6ver mélet.

Ett battre samarbete mellan vissa forskningsinstitutioner pa konsument-
omradet skulle emellertid ge det sakliga innehéllet en 6nskvird breddning.
Aven i fraga om lay-out och yttre utférande i dvrigt bor sdrskilt den perio-
diska tidskriften kunna goras attraktivare. Utredningen anser dven att tid-
skriften maste ges en bestimd inriktning.

Angaende den lampligaste utformningen av en fér hela konsumentomra-
det gemensam tidskrift har utredningen vid sina 6verviganden stannat for
att innehallet bor redigeras med tanke pa att ga direkt ut till konsumenter-
na. Huvudidndamadlet bor vara att till de svenska hemmen formedla saklig
och vederhiftig information pa konsumentomradet i en stil som latt forstas
av en bredare publik. Samtidigt anser utredningen att det i vart land med
dess mycket rika veckotidningsflora inte finns underlag fér att pa konsu-
mentomradet ge ut en publikation som liknar den norska Forbrukerrap-
porten.

Den av utredningen foérordade tidskriflen boér presentera material fran
hela det statliga och statsunderstédda konsumentvarufiltet. En ledigare re-
digering kommer ocksa att gora sitt till for alt underlatta tidskriftens sprid-
ning. Pa ledarplats boér tas in artiklar, som behandlar konsumentfragorna
mera principiellt och darigenom medverkar till att vicka intresse for kon-
sumentproblematiken. Tidskriften bor ocksd som en form av allmininfor-
mation med konsumentfostran som mal utféra egna intervjuer och reportage
pa konsumentomradet. Vidare bor i tidskriften finnas artikelreferat och lit-
teraturanmiélningar liksom dven information om resultat av utlindsk kon-
sumentvaruforskning. Man kan ocksd tinka sig en liasarnas fragespalt. Tid-
skriften bor vidare innehdlla redogoérelser fran det frivilliga folkbildnings-
arbetet, om studiecirklar, foreldsningsserier ete. med konsumentupplysande
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innehall. Den bor 6ver huvud tagel presentera material om vad som hénder
pa konsumentomradet. Darigenom och genom att vicka nya fragestillningar
pa konsumentomradet bor tidskriften kunna limna betydelsefulla bidrag
till den allménna debatten omkring upplysningsverksamheten.

Den nya konsumenttidskriften skulle komma att tjina som lopande re-
gister 6ver vad som hédnder pa konsumentomradel och bli en inspirations-
killa, ur vilken idéer och uppslag kan hamtas fér vidare bearbetning.

Ett samlingsregister pd konsumentomrddel, vari informeras om resulla-
ten av tidigare uttoérda konsumentundersdkningar, finns i den av Nordiska
kommittén for konsumentfragor uppsatta forskningskatalogen. Den ar emel-
lertid varken dverskadlig, ldtthanterlig eller aktuell.

Utredningen foreslar, att registret flyttas 6ver till konsumentinstitutel,
dar skotseln av det kan anfértros den befattningshavare, som utredningen
forordar skall forestd konsumentinstitutets I6pande radgivning per brev, te-
lefon och vid personliga besok.

Press, radio och TV ar som namnts de viktigaste direkia kanalerna i kon-
sumenlupplysningsarbetet. Via dem nér informationen snabbt ut till en
mycket bred publik. Anlitande av massmedia ar darfoér sdrskilt lampligt,
nar man vill att upplysningen skall na konsumenterna direkt. Redan nu
finns ett mycket stort intresse hos pressen for att ta in konsumentupplysan-
de artiklar.

Vi har alltsa all anledning att gladja oss at att det konsumentupplysande
materialet genom medverkan av pressen nir ut till en langt stérre krets an
som skulle skett via konsumentinstitutets egna publikationer. Stora an-
strdngningar bor darfoér goras for att vinna goda Iopande kontakter mellan
upplysningsorganen och pressen.

Radion och telcvisionen dgnar kanske inte konsumentupplysningsfragor-
na lika stor uppmirksamhet som pressen. For TV :s del har dock programti-
den pa sistone utokats och de personella resurserna forstarkts. Utredningen
ar medveten om alt den langa forberedelsetiden innebér att programmet
sindningsdagen helt eller delvis kan ha fdrlorat sitt nyhetsvirde. Darfor
finns ett 6nskemal fran Radio-TV att framkommande upplysningsmaterial
skall forstagangspresenteras samtidigt i upplysningsorganens publikationer
och 1 Radio-TV. Utredningen vill likval inte ansluta sig till tanken pa en
fullstindig samordning i tiden vad géller presentationen. Denna samordning
skulle kunna féranleda att redan sammanstillt upplysningsmaterial fick
»hallas inne» i flera ménader. Sjalvfallet bér emellertid upplysningsorganen
striva efter att si tidigt som maéjligt halla Radio-TV, pressen och de andra
vidareupplysarna underrdattade om nir nya undersékningar planeras, hur
langt pagdende projekt fortskridit samt nér resultaten av sddana projekt
kan beridknas ligga framme.

Utredningen anser att det finns anledning att rdkna med att savil pressen
som radion och televisionen framdver kommer att figna konsumentfragorna
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okad uppmirksamhet i samma méin som forsknings- och underséknings-
verksamheten pa konsumentomrédet utvidgas att gilla nya varugrupper.
For att ge stadga at de 16pande kontakterna med press, radio och TV fore-
slar ocksa utredningen i betdnkandet att en tjdnst som pressombudsman
inrattas.

Utredningen understryker betydelsen av att dven skolor, folkbildningsor-
ganisationer m. fl. engageras i en mera allmant inriktad upplysningsverk-
samhet, som syftar till konsumentfostran.

Inom del allménna skolviasendet meddelas konsumentundervisning i am-
net hemkunskap. Malet fér denna undervisning ar att gora eleverna fortrog-
na med de arbetsuppgifter som férckommer i ett hem. Som foremal for un-
dervisning anges i anvisningarna till timplanen sarskilt s»Varudeklarationer,
varubedémningars och »Prisberikningar>. Det heter ocksa i anvisningarna
bl. a. féljande: »All undervisning i hemkunskap skall ge konsumentfostran,
inte minst ekonomiundervisningen, dir i limpliga sammanhang infogas
diskussioner om reklamens fér- och nackdelar fér konsumenten samt en
objektiv varuupplysning.»

Inom yrkesutbildningen meddelas konsumentundervisning pa olika sla-
dier. Yrkesskolornas lokaler for husligt arbete ar utformade med tanke pa
att eleverna far handskas med goda bruksvaror i en god milj6. Den kurs
som fatt den stérsta spridningen dar husmodersskolan, som finns pa ca 450
platser i landet och somn ger utbildning framst for enskilt hushall.

Lanthushallsskolorna ridknas till lantbrukets yrkesskolor for kvinnlig
ungdom. Vid skolorna meddelas praktisk och teoretisk undervisning i hus-
hallsekonomi och hemskétsel.

Utredningen anser att det for framtiden bér vara en angeldgen uppgift for
statens konsumentrad att dgna frigan om utrymmet for den konsument-
upplysande undervisningen vid vara skolor storsta uppmérksamhet.

Utredningen tillagger att det sjalvfallet ocksa bor ankomina pa de statliga
konsumentupplysningsorganen att inom ramen for tillgangliga resurser at
skolorna tillhandahéalla all den service pa konsumentomradet, som skolorna
i sitt planeringsarbete visar sig vara i behov av.

Malet for studieorganisationernas utbildningsverksamhet var tidigare hu-
vudsakligen ett firdighetskunnande. Under de senaste dren har emellertid
pa programmet foér konsumentupplysande kurser tagits upp &dven rent
principiella fragestillningar, genom vilka en férskjutning 4gt rum mot un-
dervisning, som dr mera inriktad pd konsumentfostran. Det dr ocksi ut-
redningens uppfattning, att studieorganisationerna har sirskilda férutsitt-
ningar att aktivt medverka i en konsumentupplysning, vars viktigaste upp-
gift inte ar att formedla kunskaper om sarskilda varor utan att ge studie-
deltagarna en generellt kritisk instdllning visavi alla varor och férméaga

2 DBihang till riksdagens protokoll 1964. 1 saml. Nr 91
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att infér ett aktuellt kop skaffa sig de kunskaper som behévs {or att gora
ett riktigt val.

Som studielitteratur utnyttjas skrifter, tidskrifter, broschyrer m. m. som
behandlar det d4mne, vilket dr aktuellt f6r kurser. Vidare kommer under-
visningsmateriel, som ar utarbetad speciellt for konsumentupplysnings-
kurserna till anvindning. Denna materiel framstélls som regel av organisa-
tionerna sjilva eller av brevskolor, vilka organisationerna anlitar fér in-
damalet.

Studieorganisationerna samarbetar i sin verksamhet ocksid med de stat-
liga konsumentupplysningsorganen. Den ringa bredden i konsumentinsti-
tutets undersékningsverksamhet och de begrinsade personella resurserna
tor det egentliga upplysningsarbetet medfér att den hjilp, som institutet
kan ldmna organisationerna, inte pa langa vdgar motsvarar deras behov
av grundmateriel fo6r utbildningsverksamheten. Bristen pa limpligt grund-
materiel himmar organisationernas aktivitet. Tillgdngen pa konsument-
upplysande material blir som regel ocks& bestimmande fér i vilken ut-
strackning folkbildningsorganisationerna lagger upp konsumentupplysande
kurser. Alla &tgdrder bor darfor vidtas for att pa konsumentomriadet 1dm-
na effektiv service &t studieorganisationerna i deras planeringsarbete. En
av riktpunkterna vid uppliggning av serviceverksamheten bér vara aftt
det skall bli latt for organisationerna att orientera sig p& konsumentupp-
lysningsoinridet. Bittre samordning av forsknings- och underséknings-
verksamheten, en gemensam konsumenttidskrift och ett samlingsregister
pa konsumentomradet 6ver tidigare gjorda forskningar och undersékningar
ar tre av utredningen framlagda forslag, som alla syftar till att ge en
battre overblick. Aven i den rent praktiska upplidggningen och utférandet
av undervisningen behodver organisationerna stéd. Sérskilt de mindre stu-
dieforbunden efterfragar ofta pedagogisk expertis som hitriade vid utarhe-
tande av studiehandiedningar och studiebrev. Utredningen féreslar darfér
att konsumentinstitutets upplysningsavdelning fr. o. m. den 1 juli 1964
tillférs en befattningshavare med pedagogisk utbildning.

Konsumentinstitutets service at studieorganisationerna bér dven i stér-
re omfatining dn {6r nirvarande gilla dskadningsmateriel sasom filmer,
bildband, stillbilder, materiel fér flanelltavior, bliddertavlor, arbetsblad,
broschyrer etc. Askadningsmateriel av olika slag bor darfor kunna stillas i
ordning inom konsumentinstitutet for forsiljning eller uthyrning till bl. a.
studieorganisationerna i deras cirkel- och féreldsningsverksamhet m. m.

Konsumentinstitutet skall vidare kunna limna organisationerna upp-
gifter om ldmpliga foreldsare eller eljest medverka i konferenser, kurser
ete.

Vad utredningen foéreslir om 6kat samarbete med och bittre service at
folkbildningsorganisationerna galler i lika mdn l6ntagare- och kvinnoorga-
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nisationerna. Flertalet av dem utdvar visserligen ingen studieverksamhet,
men de har sina medlemstidskrifter, i vilka konsumentfrigorna ofta tas
upp till diskussion.

Utredningen 6verviger i sitt betinkande om det inte for berorda parter
skulle vara virdefullt att ha tillgang till ett samarbetsforum, dar i forsta
rummet folkbildningsorganisationerna men ocksa pressen och de andra vi-
dareupplysarna kunde méta konsumentupplysningsorganen foér informa-
tion och samtal om frimst den mera langsiktiga planeringen. Utredningen
asyftar hirvid inte nagon form av permanent samarbetsdelegation utan
foreslar, att foretridare for upplysnings- och forskningsorganen och olika
kategorier av vidareupplysare méts vid en arligen aterkommande konfe-
rens. Den bér hallas i konsumentradets regi och vara av huvudsakligen
informativ karaktar,

For att effektivisera rddgivningsverksamheten i fragor av intresse for
konsumenterna foéreslar utredningen att upplysningscentra inrattas.

Undersokningar betraffande olika konsumtionsvarors pris och kvalitet
forekommer pa manga hall, men det ar svart att rérande en viss produkt
snabbt fa besked om var den blivit undersokt och hur resultatet publicerats.

Ett visentligt 6kat utrymme boér beredas den personliga radgivningen.
Utredningen foreslar darfor, att det pa olika platser i landet skapas stodje-
punkter, dar information i konsumentfragorna kan meddelas eller anvis-
ning ges om var sadan information finns tillgénglig.

I de tre storsta stiderna i riket och i Umeid bor dessutom inréttas sir-
skilda upplysningscentraler. Vid varje central skall aktuell litteratur, tid-
skrifter och annan trycksaksinformation pi konsumentomridet finnas till-
gingligt. Upplysningscentralerna boér utéva en mera allmant inriktad upp-
lysningsverksamhet. Det dr vidare Onskvirt att det inom upplysningscen-
tralen bereds utrymme for special- och vandringsutstillningar.

Ett centralbibliotek for litteratur och tidskrifter pad konsumentomradet
saknas i vart land men efterfragas ofta. Utredningen har granskat den
fragan och darvid visserligen blivit Overtygad om behovet av ett dylikt
bibliotek, men i avvidgningen mellan férebyggande dnskemil om en snar
utbyggnad av olika sektorer av den statliga konsumentupplysningen har
utredningen likvél ansett, att inrdttandet av ett konsumentbibliotek av
praktiska och aven av ekonomiska skil bor anstd nagot eller nagra ar.

Det I6pande personalbehovet, nir verksamheten vid biblioteket kommit
igang, uppskattas av utredningen till en biblioteksassistent. For uppligg-
ning av biblioteket behovs under det forsta dret experthjilp och annan
extra arbetskraft motsvarande ca 15000 kr. Medelsbehovet av engings-
karaktir fér bokinkép uppskattas av utredningen till 25 000 kr.

Hushdllningssadllskapens hemkonsulenter bedriver inom resp. ldn under-

2+ Bihang till riksdagens protokoll 196%. 1 saml. Nr 91
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visning och radgivning om allt som rér hem och hushall. Det har fram-
stitt som naturligt for utredningen att nidrmare underséka, om det finns
mdojligheter till en okad och bittre spridning av framkommande upplys-
ningsmaterial genom ett vidgat samarbete mellan konsumentupplysnings-
organen och hushallningssillskapens hemkonsulenter. Dédrvid har fram-
kommit att hemkonsulenterna i vixande utstrickning anvénder konsu-
mentinstitutets skrifter som underlag for sin rddgivnings- och upplysnings-
verksamhet i konsumentfragor.

Utredningen foreslar att konsumentinstitutet i samradd med pris- och
kartellndmnden tar upp diskussioner med lantbruksstyrelsen och Hus-
hallningssillskapens férbund rorande de ndrmare formerna fér en vidgad
samverkan fran och med den 1 juli 1964 mellan den statliga konsument-
upplysningen och hushallningssillskapens hemkonsulenter.

En viktig forutsittning dr att hemkonsulenten ar antraffbar pa sillska-
pets expedition, eller annan limplig plats, p4 bestamda tider. P& expedi-
tionen skall finnas tillgdngliga pa konsumentomradet férekommande lit-
teratur- och forskningsregister m. m. Forsiljning av och prenumeration pa
konsumentinstitutets samt pris- och kartellnimndens periodiska tidskrif-
ter skall kunna dga rum. En annan lamplig atgird vore att vederbdrande
hushallningsséllskap svarade for iordningstallande och l6pande tillsyn av
vandringsutstillningar och andra lokala visningar av konsumentinstitutets
montrar, skirmar m. m.

Den beskrivna verksamheten kommer att ge utslag i 6kad efterfragan pa
rdd och anvisningar fran husmédrarnas och andra konsumenters sida. En
forutsiattning for att systemet skall fungera pa nojaktigt sitt ar att mye-
ket nira kontakter mellan upplysningsorganen och hushallningssillskapen
uppehalls.

Utredningen har gatt vidare och torsokt atl fa forankring for den stat-
liga konsumentupplysningen dven pa det rent lokala féiltet. Darvid har upp-
marksammats den roll, som kan tankas utévad av vara stads- och kommu-
nalbibliotek sasom formedlare av konsumecntupplysande litteratur. Vi har
i hela landet omkring ettusen saddana folkbibliotek.

Det finns enligt utredningens mening olika vigar efter vilka folkbibliote-
ken kan utnyttjas i den statliga konsumentupplysningen, En vig ar att
biblioteken presenterar den konsumentupplysande litteraturen samlat och
Overskadligt. Folkbiblioteken bor darvidlag kunna pardkna service fran kon-
sumentupplysningsorganen. Det dr ocksa klart att folkbiblioteken gratis
bor tillhandahallas de publikationer som ges ut av i férsta hand konsument-
radet, konsumentinstitutet, pris- och kartellndmnden samt varudelklara-
tionsndmnden.

Det boér ankomma pa konsumentinstitutet att i samrad med pris- och
kartellndmnden ta upp de erforderliga diskussionerna med skoloverstyrelsen
om aktiva insatser av folkbiblioteken i den statliga konsumentupplysningen.



Kungl. Maj:ts proposition nr 91 dr 1964 21

Organisation och kostnader

Vid upplysningsavdelningen hos statens institut for konsumentiragor ar-
betar 15 personer.

For avloningar vid upplysningsavdelningen belastas konsumentinstitutets
avléningsanslag med 270 000 kr. for ordinarie och extraordinarie personal
samt med 15 000 kr. for extra och tillfallig arbetskraft.

Aven vid undersékningsavdelningarna och vid kansliet utférs en hel del
arbete, som hor till den egentliga upplysningsverksamheten. Det giller t. ex.
besvarande av vissa fragor, som av upplysningsavdelningen hinskjuts till
den eller dem som utfért den ifragavarande undersékningen samt all expe-
diering av Rad och ron.

Konsumentinstitutets omkostnader &r i riksstaten for budgetaret 1963/64
upptagna med 478 000 kr. Diarav kan 315 000 kr. beriknas falla pa upplys-
ningsverksamheten. Huvudparten av sistnimnda belopp, eller 275 000 kr.,
galler publiceringsverksamheten, inklusive konsumentinstitutets ersittning
till postverket for distribuering av Rad och rén. Fran statens konsument-
rad har till utstallningar m. m. under det senaste aret erhéllits drygt 50 000
kr.

Av konsumentinstitutets avlénings- och omkostnadsanslag for budgetaret
1963/64 beloper avrundat 700 000 kr. p4 den egentliga upplysningsverk-
santheten, varemot svarar en berdknad inkomst av 300 000 kr. Dértill kom-
mer de avléningsmedel och sarskilda anslag for utstillningar m. m., som
statens konsumentrad stéller till institutets forfogande. Storleken hirav
under det senaste aret utgjorde ca 120 000 kr.

Utredningen framhaller att en av framgangsviagarna for att snabbt och
till mattliga kostnader vinna en effektivare konsumentupplysning ligger i
ett battre utnyttjande av olika existerande, utanféor konsumentinstitutet
stdende forsknings- och provningsinstitutioner. Hur en dylik samverkan pa
sikt skall utformas, frimst i vad giller urvalet av nya undersékningsob-
jekt, har utredningen ansett boéra bli foremal for sarskild granskning.

! samma méan som primédrmaterialet till upplysningen pa detta siatt pro-
duceras av flera frdn varandra oberoende institutioner vixer kraven pa
sjalvstandighet hos det organ, vilket skall samla jhop, redigera och vidare-
befordra upplysningsstoffet till konsumenterna. Med den utgingspunkten
har i debatten om den statliga konsumentupplysningen ofta framfoérts 6ns-
kemal om inrdttande av ett helt fristdende organ som samordnare och ut-
6vare av den egentliga upplysningsverksamheten,

Utredningen papekar att upplysningsmaterialet dr produkten av ett nira
samarbete mellan de som undersdker en viss vara, och de som skall infor-
mera om resultatet av undersékningen. Utredningen finner det dirfor na-
turligt att sa linge den huvudsakliga basen for informationsarbetet ar att
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finna inom en undersékningsinstitution sa skall samma institution ocksa
svara for upplysningen, Aven om ett nira samarbete etableras mellan kon-
sumentinstitutet och andra forskningsinstitutioner kommer likvil institutet
att 4n sa lange vara den huvudsakliga producenten av underlag for upplys-
ningsverksamheten. Aven om utredningen siledes &nnu inte finner tiden
mogen for att forverkliga tanken pa ett helt fristaende upplysningsorgan an-
ser den dock att konsumentinstitutets upplysningsavdelning skall dga ett
avsevirt matt av sjilvstandighet i sitt arbete. I det syftet foreslar utred-
ningen, att fragor rérande offentliggorande av forskningsresultat samt 6v-
riga med upplysningsverksamheten sammanhingande fragor skall ankom-
ma pa styrelsen, vilken sedan kan overflylta visst eller vissa drenden till
ett inom styrelsen upprittat arbetsutskott. I fragor som giller upplysnings-
arbetet skall chefen for upplysningsavdelningen vara féredragande savil i
styrelsen som i arbetsutskottet. De 6kade arbetsuppgifterna fér berérda sty-
relseledaméter anser utredningen bdra féranleda omprovning av de arvo-
den, som utgar.

Enligt nu gillande regler ankommer det pa direktéren att efter de rikt-
linjer som styrelsen dragit upp ombesérja bl. a. offentliggorandet av forsk-
ningsresultaten. Utredningens forslag om 6verflyttning av beslutanderitten
m. m. i fradgor rorande upplysningsverksamheten till styrelsen-arbetsut-
skottet toranleder dérfor i sin tur férslag om dndringar i konsumentinsti-
tutets instruktion,

Avléningar

Innehavaren av tjinsten som chef for upplysningsavdelningen forutsitts
enligt utredningen vara ansvarig utgivare for den periodiska tidskriften och
bér dga praktiska erfarenheter av journalistyrket. De disparata arbetsupp-
gifterna och kravet pa sjalvstindighet i deras utférande, liksom verksam-
hetens utatriktade och 6mtaliga karaktar, stiller ansprak pa allmin duglig-
het, samarbetsférméga och gott omdome hos vederbérande. Utredningen
riaknar med lonegradsplacering siasom foér avdelningsdirektor.

Med redigeringen av Rad och ron samt évriga skrifter arbetar fér narva-
rande férutom tva heltidsanstillda huvudredaktorer tva tjinstemin pa var-
dera halvtid. Ytterligare en konsulent hjilper i mindre omfattning Lill att
sammanstilla underlag for artiklar och skrifter. For lay-out anlitas en ut-
omstaende specialist, och for skrivgéromal finns en konlorsbitradestjinst.
Det gor for publiceringsverksamheten sammanlagt drygt fyra hela tjénster
jamte bitrade av specialist for lay-out.

Innehallet i den nya konsumenttidskriften kommer att bli mera omfat-
tande och mera variationsrikt 4n vad som nu géiller fér Rad och rén. I det
av utredningen foérutsatta samarbetet mellan konsumentinstitutet och de
utomstaende forsknings- och provningsinstitutionerna bor tekniskt utbildad
personal medverka. En helt ny uppgift paA publiceringssidan blir att forse
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press, radio och TV samt folkbildnings- m. fl. organisationer med ett skrift-
ligt informationsmaterial.

Det tryckta ordet anvinds i néstan varje form av upplysningsverksamhet.
Publiceringen ir ocksa den sektor inom den statliga konsumentupplys-
ningen, som i sirskild grad behdver forstirkas. Utredningen finner en
kraftig forstirkning av den med institutets skrifter sysselsatta personalen
motiverad redan fr. o. m. den 1 juli 1964. Med hénsyn till onskvirdheten
ur praktiska och ekonomiska synpunkter av att utbyggnaden sker succes-
sivt, begrinsar sig utredningen till att foresla att fran och med budgetaret
1964,65 till en sarskild sektion inom upplysningsavdelningen kallad redak-
tionen, knyts foljande tjinster, nimligen en byradirektor, tre redaktérer,
en ingenjor och ett bitride. Darutéver torde bora beriknas 15 000 kr. for
att mojliggéra arvodesanstillning av en fotograf. Tillika foreslar utred-
ningen att 10 000 kr. anvisas for arvodering av praktikanter, som skall soka
in vid journalistinstitutens konsumentupplysningslinje, samt enahanda be-
lopp f6r extra arbetskraft.

Nir efter nagot eller niagra ar narmare erfarenheter har erhdllits av den
nya konsumenttidskriften, och samarbetet med de utomstiende forsknings-
och provningsinstitutionerna har vunnit stadga, rdknar utredningen med
att det skall foreligga behov av ytterligare minst en redaktor och en in-
genjor.

Nagot fast organiserat samarbete mellan konsumentinstitutet samt press,
radio och TV iger for ndrvarande inte rum. Detta anser utredningen vara
en oligenhet, som kommer att ka i samma takt som massmedia alltmer tar
aktiv del i konsumentupplysningsarbetet. Utredningen foreslar darfor att
fran och med den 1 juli 1964 en tjinst som pressombudsman inrittas. Han
bor till sitt férfogande ha ett bitrade.

Pressombudsmannens viktigaste arbetsuppgift blir att allmidnt sorja for
goda l6pande kontakter mellan konsumentinstitutet samt press och radio-
TV.

Med hinsyn till betydelsen av ett aktivt samarbete mellan konsumentinsti-
tutet och folkbildnings- m. fl. organisationer sasom vidareformedlare av det
konsumentupplysande materialet, féreslar utredningen att det fr. o. m. den
1 juli 1964 inom upplysningsavdelningen inrdttas en sektion for service at
studieorganisationerna m. fl. Denna studiesektion bor forestis av en befatt-
ningshavare (konsulent) med pedagogisk utbildning. DA det ar onskvart
med en successiv fornyelse av metodiken i de arbetsuppgifter, omn vilka nu
ar fraga, foreslar utredningen inte att nagon fast tjanst inréttas for anda-
malet. I stillet bor befattningen rekryteras med erfaren lirare, vilken kan
ataga sig forestandarskapet for sektionen mot anstidllningsvillkor i likhet
med vad som kommer att gélla fér vissa konsulentbefattningar i skolover-
styrelsen.

Det kompletterande personalbehovet inom studiesektionen dr svart att be-
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stimma. For en verkligt effektiv hjalp pa bred bas il organisationerna
skulle i och for sig beh6vas en ritt stor personal. Utredningen har emeller-
tid ansett det rimligt, att man i fridga om en verksamhet av denna arl pro-
var sig fram i mindre skala och tar vara pa darvid vunna erfarenheter in-
nan ytterligare utbyggnad sker.

Utredningen foreslar darfor att studiesektionen nu tillférs — forulom
den tidigare nimnda konsulentbefattningen — - tvi befattningar, namligen en
assistenttjanst och en bitradestjanst. P4 assistenten skall ankomma att var-
da askadningsmaterialet samt att svara for alla kontakter, som samman-
hinger med tillverkning, uthyrning resp. utlaning, distribuering etc. av den-
na materiel. Assistenten bor tills vidare svara for kontinuiteten inom sektio-
nen. For anlitande av teknisk expertis vid behov av ritningsarbeten, dia-
gramteckningar etc. bor i konsumentinstitutets icke-ordinariepost inrdknas
15 000 kr.

Inom konsumentinstitutets utstidllningsverksamhet sysselsilts f. n. fem
personer. D4 en del av dessa dven har andra arbetsuppgifter, motsvarar in-
stitutets nuvarande insatser pa utstillningssidan tre heltidstjanster. Utred-
ningen foreslar att utstdillningssektionen fr. o. m. den 1 juli 1964 organise-
ras med tre tjanster som konsulent och en bitrddestjinst. Utredningen for-
utsétter dirvid att det skall vara mojligt for utstdllningssektionen att i sitt
arbete pa det lokala planet utnyttja hushallningssillskapens hemkonsulen-
ter eller av kommunerna anstillda sddana konsulenter. For extra arbets-
kraft vid genomférande av olika framtridanden pa det lokala planet riknar
utredningen med behov av 15 000 kr.

Vad giller radgivningen ser utredningen i de sirskilda upplysningscenira-
lerna med anslutande regionala och kommunala stédjepunkter verksamma
hjalpmedel att fora ut den statliga konsumentupplysningen.

Verksamheten vid upplysningscentralerna bor givetvis nidra knytas an
till den radgivning, som utévas inom institutet per brev, telefon och vid
personligt besok. Dirmed sysselsdtts f. n. nio personer. En del har ocksa
andra arbetsuppgifter, nigra ar anstallda pa halvtid. De samlade insatserna
motsvarar dirvid mellan fyra och fem heltidstjénster.

Fér den fran institutet utgdende radgivningsverksamheten uppskattar ut-
redningen personalbehovet till en tjinst som konsulent, tva tjinster som
kontorsskrivare och tva tjinster som kansliskrivare. Under konsulenten bér
aven sortera de sirskilda upplysningscentralerna, fér vilka utredningen ti-
digare uppskattat det samlade personalbehovet till fyra tjinster som fore-
stindare och tva tjinster som kansliskrivare. Ytterligare bor till radgiv-
ningssektionen hénféras en tjanst som biblioteksassistent (fér konsument-
institutets nuvarande bibliotek). Gemensamt f6r upplysningscentralerna tor-
de for extra arbetskraft, exempelvis i anslutning till sarskilda aktioner, bora
anvisas 20 000 kr. Déri r da inrdknade @ven sdrskilda medel {6r avbytare
it forestindarna i Malmé och Umea.
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Lokalfragan for upplysningscentralerna kan ta tid att 16sa, varfor dessa
inte torde komma att vara i funktion férrdn omkring den 1 januari 1965.
Vid sadant forhallande kan fér budgetaret 1964/65 I6nemedel till centraler-
nas fyra forestdndare och tva kansliskrivare samt extra arbetskraft berik-
nas blott fér halvt ar.

Vid bifall till de tidigare férslagen om utbyggnad av upplysningsavdel-
ningen blir en viss utékning nédvindig dven betriffande kansliet. Kansliet
omfattar fér narvarande en tjinst som forste byrasekreterare, itta bitré-
destjanster samt en tjénst som vaktmaéstare.

Utredningen foreslar att kansliet fran och med den 1 juli 1964 forstiarks
med tva bitriddestjinster samt en tjinst som vaktméstare.

Vid bifall till vad utredningen nu foreslagit fir konsumentinstitutets upp-
lysningsavdelning den organisation, som framgér av foljande.

Avdelningsdirekior
Redaktionen Pressombudsmannen Studiesektionen Ulstdllningar Rdadgivningen
1 byradirektér 1 pressombudsman 1 konsulent 3 konsulenter 1 konsulent
3 redaktérer 1 bitride 1 assistent 1 bitrdde 4 fgrestandare
1 ingenjoér 1 bitride 2 kontorsskrivare
1 bitridde 1 bilioteksassistent

4 kansliskrivare

Personalen vid den nya upplysningsavdelningen kommer sélunda att om-
fatta 28 befattningshavare. Kostnaderna hirfor, inklusive kostnaderna for
tre nya befattningshavare vid kansliet, uppskattas av utredningen fér bud-
getaret 1964 /65 till drygt 800 000 kr., innebérande en 6kning av nu utgéende
lonemedel fér upplysningsarbetet med 445 000 kr. Budgetaret 1965/66 till-
kommer 90 000 kr. med hidnsyn till att Ionemedel f6r upplysningscentraler-
na dé skall berdknas for helt ar.

Utredningen understryker, att en personalorganisation av foreslagen stor-
lek av utredningen bedéms nédvéndig for att vinna en tillfredsstillande
upplysningsverksamhet redan med nuvarande forsknings- och undersék-
ningsvolym och med den utékning déarav, som forutsitts dga rum fran och
med den 1 juli 1964. Det innebar att framtida ytterligare utbyggnad av
forsknings- och undersokningsverksamheten i och for sig motiverar en mot-
svarande forstdrkning av upplysningssidan, ehuru det vil dirvid framst
kommer att gilla befattningshavare i mellan- och ligre grader.

Omkostnader

For anskaffning av konlorsinredning till nya tjansterum tar utredningen
upp 40 000 kr. For anskaffning av skriv- och rdknemaskiner anser utred-
ningen 14 000 kr. erforderliga och for utensilier till ett mérkrum for foto-
indamal 4 500 kr. Till sjukvard dr for nidrvarande anvisade 7 000 kr. Till
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detta dndamal bor rdknas med ytterligare 2 000 kr. Delposlen till briinsle,
lyse och vatten bor féras upp med 14 000 kr.

Konsumentinstitutets nuvarande telefonvixel har en helt otillracklig ka-
pacitet. Institutets mottagningsméjligheter per telefon maste snarast for-
battras men slutlig stillning till den limpligaste typen av telefonviixel bér
inte tas, férrin den nya organisationen faststillts och lokalfragan for den
av utredningen foreslagna sirskilda upplysningscentralen i Stockholm bli-
vit 1ost. En provisorisk forbattring av telefonmottagningen maste emellertid
astadkommas snarast méjligt. Enligt vad utredningen under hand erfarit
bér ett provisorium kunna astadkommas inom en kostnadsram av ca 8 000
kr. vilket belopp utredningen féreslar stills till institutets forfogande.

Till 16pande expenser, saisom papper och skrivmaterial samt stidning f6-
reslar utredningen att 94 500 kr. anvisas.

Kostnaderna for publikationstryck vid en utbyggnad av upplysningsverk-
samheten enligt ulredningens forslag dr svara att bestimma pa férhand.
Utredningen anser att institutet, nir det giller utformningen av den nya
konsumenttidskriften, bor préva sig fram fér att na den limpligaste avvig-
ningen mellan framstillningskostnad och utférsiljningspris, stillda i rela-
tion till det objektivt bedomda upplysningsvirdet. I friga om finansieringen
av tidskriften — liksom i princip éven av de icke-periodiska skrifterna —
bor samma regler gilla som nu tillimpas, d. v. s. att publikationerna skall
bira sina egna trycknings- och bildkostnader m. m.

Vissa kategorier av vidareupplysare bér kostnadsfritt erhalla institutets
skrifter. Det giller bl. a. hemkonsulenterna och folkbiblioteken. Gratisut-
delning till dem ar helt enkelt en av férutsittningarna for en sadan aktiv
medverkan frdn deras sida i konsumentupplysningsarbetet, som utred-
ningen riknar med.

Utredningen féreslar att anslagsposten Publikationstryck i omkostnads-
staten for konsumentinstitutet for budgetaret 1964/65 bestams till 325 000
kr., innebirande en hdjning med 50 000 kr. Samtidigt bir vederbdrande
inkomsttitel pa riksstatens inkomstsida skrivas upp med 50 000 kr.

Till reseersittningar —— som for innevarande budgetir beriknas till
13 500 kr. — bor anvisas ytterligare 6 500 kr.

Anslaget till annan upplysningsverksamhet (iin publikationer) férut-
siatts av utredningen f6r nésta budgetdr kunna minskas med 4 000 kr. till
15 000 kr. Som utredningen antytt ar for nidrvarande sirskild medelsanvis-
ning av statens konsumentrad en férutsittning for att konsumentinstitutet
sjalvt skall kunna arrangera utstillningar och andra liknande framtridan-
den. Det dr emellertid konsumentradets mening, att den mera kontinuer-
liga utstillningsverksamheten bér tickas av institutets ordinarie budget och
ej hekostas av radet,
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Utredningen foreslar att institutet tills vidare arligen tillférs 15000 kr.
for i genomsnitt fem specialutstillningar om aret samt 39 000 kr. for ge-
nomsnittligt tre vandringsutstallningar om &ret.

Kostnaderna fér bildband till undervisningsandamal varierar med am-
net och med tillverkningssiittet. Genomsnittligt kan fér varje band rdknas
med en kostnad av 10 000 kr. Hartill bor laggas 2 000 kr. for den komplet-
terande texten. Konsumentinstitutet forfogar fér ndrvarande éver material
till sex eller sju olika bildband. Utredningen foreslar att fér niista budgetér
medel beriknas foér framstéallning av tre bildband. Det gér sammanlagt
36 000 kr.

Vid framstillning av material foér flanelltavla bor riknas med en kost-
nad av 2 000 kr. per sats. Utredningen féreslar att for budgetiret 1964/65
medel tas upp for tillverkning av fyra satser olika &mnen. Det gor 32 000
kr. Den atféljande texten beriknas kosta 6 000 kr. for alla satserna. Dér-
vid uppkommer ett arligt medelsbehov av 38 000 kr. For annan askadnings-
materiel sisom prover etc. i anslutning till bildbanden och tavelmaterielen
bor riaknas med 30 000 kr.

Utredningen féreslar att de nu angivna kostnaderna for utstéllningar,
bildband etc. bestrids ur ett sirskilt reservationsanslag med rubriken Sta-
tens institut fér konsumentfrdagor: Upplysningsmateriel. Som motiv harfér
aberopar utredningen att planering och utférande av savil utstillningar
som bildband och vissa andra former av dskddningsmateriel som regel dger
rum pa ganska ladng sikt.

Bildbanden och flanelltavelsatserna med kompletterande text bor hy-
ras ut eller forsaljas till intresserade organisationer m. fl. Intdkterna bor tas
till uppbérd under férevarande reservationsanslag och anvindas f6r de med
anslaget avsedda d&ndamdlen.

Vid bifall till vad utredningen nu foreslagit blir — under i 6vrigt ofér-
dindrade forhallanden — medelshehovet for budgetaret 1964/65 under om-
kostnadsanslaget resp. det sirskilda reservationsanslaget fér upplysnings-
materiel 629 000 och 138 000 kr. Det innebir i foérhallande till nu utga-
ende anslag av statsmedel for motsvarande dndamdl okningar med sam-
manlagt 239 000 kr., varav 66 500 kr. ar engangsutgifter.

Rérande lokalfridgorna har utredningen vid underhandskontakter med
byggnadsstyrelsen erfarit, att konsumentinstitutets upplysningsavdelning
redan nista sommar kan fi disponera ett visentligt 6kat antal tjansterum
inom den barackbyggnad vid Ralambsvigen i Stockholm, som institutet
delar med vagforvaltningen i Stockholms lan.

Lokalbehoven fér upplysningscentralerna forutsitter utredningen skall
kunna tillgodoses huvudsakligen genom férhyrning. Det bor ankomma pa
byggnadsstyrelsen att ombesérja den saken.
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I1I. Yttranden

S4 gott som samtliga remissinstanser har i princip stillt sig positiva till
de praktiska forslag till effektivisering av den statliga konsumentupplys-
ningen som utredningen lagt fram i sitt betinkande. Konsumentradet, KF,
Kooperativa kvinnogillesférbundet, LO, sléjdféreningen, m. fl. anser dock
att med hansyn till nu pégaende utredningar inom samma omrade den
av utredningen foreslagna organisationen snarare bér betraktas som ett
provisorium adn som en slutlig 16sning av problemet.

Industriférbundet, képmannaférbundet, standardiseringskommissionen,
varudeklarationsndmnden och grossistférbundet anser, att utredningens om-
organisationsforslag tills vidare inte bor foranleda nagon atgird. De havdar
att det vore lampligare att tillgodose behovet av en effektivisering av konsu-
mentupplysningen genom en personell férstirkning av upplysningsavdel-
ningen vid konsumentinstitutet i enlighet med dess petita fér budgetaret
1964/65.

Konsumentvaruforskningen

De flesta remissinstanserna anser det som mycket angeldget att, sdsom
utredningen foreslagit, frigan om den framtida statliga konsumentvaru-
forskningens inrikining och omfattning samt formerna fér verksamhetens
bedrivande blir foremdl for en sdrskild undersékning, som
bor sittas iging s& snart som mojligt. Folkpartiets kvinnoférbund och
Stalstjanstemdnnens riksforbund foreslar, att detta lampligen sker genom
tillaggsdirektiv till 1963 ars konsumentupplysningskommitté. Konsument-
rdadet anser att diarvid dven bor behandlas rédets roll som koordinator fér
forskningsverksamheten. Enligt bland andra Sveriges husmodersférening-
ars riksforbund och AB Svensk byggtjinst bor den féreslagna utredningen
iven behandla konsumentens situation och beteende. KF forutsitter, att dar-
vid dven den framtida organisationen av upplysningsverksamheten blir
foremal for oversyn.

Remissinstanserna delar ocksi utredningens mening att en betydligt ef-
fektivare konsumentupplysning kan vinnas genom béittre samarbete
mellan konsumentinstitutet och andra institutioner, som bedriver konsu-
mentvaruforskning och provning. Byggnadsstyrelsen papekar att det ligger
i den privata industriens intresse att objektiva provningsmetoder utarbetas,
varfér konsumentinstitutet bér s6ka engagera industrin i detta arbete. Tex-
lilforskningsinstitutet havdar att forskningsinstitutionerna bér erhalla er-
sitining for de merkostnader ett intensifierat samarbete med institutet kan
med{éra. Till denna uppfattning ansluter sig ocksd statens provningsan-
slalt och standardiseringskommissionen.
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De som yttrat sig 6ver utredningens samarbetsforslag har tillstyrkt, att
grunden for institutets upplysningsverksamhet breddas genom att redan
existerande provnings- och forskningsresurser i forsta hand utnyttjas. Kon-
sumentinstitutet och varudeklarationsndimnden framhéller dock, att det pa
sikt torde bli nodvindigt att 1ata inritta sirskilda statliga provningslabo-
ratorier eftersom den nuvarande provningskapaciteten ir otillriacklig.

Samtliga instanser som berdrt frigan om bitire utnyttjande av resulta-
ten frin kommunal, kooperativ och privat forsknings-
verksamhet tillstyrker att si sker. Enligt statens institut fér hant-
verk och industri bor den av utredningen foéreslagna grundforsknings-
undersokningen ta upp denna fraga till behandling. RLF forutsitter, att
en kritisk bedomning av resultaten féregar utnyttjande av dem. AB Svensk
byggljanst foreslar, att samarbetet genomfors efter for statliga organ god-
tagbara riktlinjer. Svenska férsdiljnings- och reklamférbundet framhdller
vikten av att upplysningsorganet har goda relationer till det privata ni-
ringslivet. En klyfta som framst blir till nackdel for konsumenterna, kan
litt uppsta mellan foretagen och en konsumentupplysning, som inte atnju-
ter dessas respekt.

Utredningens férslag, att man bor préova virdet i Sverige dven av ut-
lindska undersékningar tillstyrks mer eller mindre oreserverat
av remissinstanserna. Uppgiften att bevaka vad som sker internationellt
pa omradet, bor enligt pris- och kartellndmnden &vila konsumentinstitutet
som i sitt l6pande arbete kommer att ha god nytta av internationella kon-
takler.

Upplysningsverksamheten

De flesta remissinstanserna ansluter sig till utredningens uppfattning
att konsumentupplysningens uppgift inte bara ir att férmedla resultaten
av provning och forskning till konsumenterna utan dven att géra den en-
skilde konsumenten mottagligare for en fortlopande saklig pris- och varu-
information. Pris- och kartellndmnden anser sin verksamhet hittills hu-
vudsakligen ha varit av fostrande karaktir. Nimnden dmnar 4ven i fort-
sdttningen inrikta sina unders6kningar pa att géra konsumenten pris-
medveten. I detta sammanhang efterlyser Centerns kvinnoférbund en re-
dovisning fér konsumenterna om fordelningen av forsaljningspriset pa till-
verkare, mellanhénder och detaljist. Enligt 1.O skulle upplysningsverksam-
heten fa storre slagkraft om samordnad information om en vara kunde
fas frin konsumentinstitutet, pris- och kartellnimnden och varudeklara-
tionsnimnden och tillstyrker ett nira samarbete mellan dessa institutioner.
TCO erinrar om den prioritet, som den statliga upplysningsverksamheten
kommer att ge de varor som undersékts. TCO finner det dérfér angeliget
att upplysningsverksamheten kompletteras med effektiv prisévervakning.

Da det galler upplysningsmaterialets spridningsvagar och ut-
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formning anser de instanser, som behandlat fragorna i sina yttranden,
liksom utredningen, att man maste striva efter en successiv foérnyelse av
metodiken 1 upplysningsarbetet. Risk foreligger annars att verksamheten
forlorar i aktualitet och slagkraft.

Remissinstansernas asikter om behovet och utformningen av en statlig
gemensam konsumentftidskrift divergerar starkt. Utredning-
ens forslag i frAga om tidskriften tillstyrks i princip av statskontoret, Hus-
hdliningssdllskapens forbund, Liberala studieférbundet, Sveriges hemkon-
sulenters férening, Sveriges socialdemokratiska kvinnoférbund, m. fl. Po-
sitivt instdllda, men med den reservationen att en sadan tidskrift utform-
ningsmissigt i forsta hand bér vinda sig till kvalificerade konsumenter och
vidareupplysare, dr konsumentradet, sléjdféreningen, Sveriges husmoders-
féreningars riksforbund, m. fl. Manga av remissinstanserna anser likvil,
att konsumentinstitutets nuvarande publikation »Rad och rén», som den
nya tidskriften avses ersitta, bor bibehallas. Si anser t. ex. dverstyrelsen
for yrkesutbildning att Rad och réns planerade eftertridare kommer att
bli betydligt mindre virdefull fér yrkeslararna. Centrala sjukvdrdsbered-
ningen, kommerskollegium och varudeklarationsnimnden papekar att tid-
skrifter som »Vi» och »Ica-Kuriren» ticker majoriteten av svenska hushéll
och fdreslar, att mojligheterna till ett 6kat samarbete med publikationer av
denna typ undersoks.

Ménga av remissinstanserna anser emellertid, att utredningens forslag
i friga om den nya tidskriften behdver utredas yiterligare fran savil eko-
nomisk som teknisk synpunkt, innan stillning kan tas till forslaget. Ut-
redningens kostnadskalkyl for den nya tidskriften ter sig féga realistisk,
tycker bl. a. Folkpartiels kvinnoférbund, KF och Sparfrimjandet. Skoléver-
styrelsen, konsumentinstitutet, KF, LO, industriférbundet, lantbruksférbun-
det, m. fl. foreslar att Rad och rén behalls under sitt nuvarande namn men
i moderniserad, kompletterad och férbattrad utformning.

Grossistférbundet och Svenska annonsérers forening vill bestamt avstyr-
ka att en gemensam konsumentupplysande tidskrift skapas. Den kommer
att fa svart att hdvda sig i konkurrensen. Dessutom finns risk fér att
massmedia som dagspress, radio och TV kommer att visa minskat intresse
for att sprida konsumentupplysande material. 1 detta sammanhang kan
nidmnas att LO och Svenska journalistforbundet stiller sig tveksamma till
lampligheten i utredningens forslag om det juridiska ansvaret for tidskrif-
ten.

Utredningens forslag att knyta en pressombudsman till konsu-
mentinstitutet tilistyrks varmt av de flesta instanser, som yttrat sig i fra-
gan. Overstyrelsen for yrkesutbildning anser sig inte kunna ta siallning till
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detta foérslag innan 1960 ars radioutredning avgivit sitt betinkande. Cen-
terns kvinnoférbund lagger stor vikt vid att den expertis, som skall hand-
ha radio- och TV-verksamheten, blir tillrdcklig i antal och att den viljs

ut med stor omsorg. LO delar inte utredningens mening, att de langa for-
beredelsetiderna for TV-programmen #r ett hinder for snabb presenta-

inom av konsumentforskningsresultalen. Nya resultat kan med fordel pre-
senteras i »Aktuellt> och liknande programpunkter. Liberala studieférbun-
det fruktar, att en pressombudsman redan frian bérjan kommer att visa
sig otillrdcklig och att verksamheten blir lidande av detta. Svenska for-
séljnings- och reklamforbundet slutligen papekar, att det ir mycket viktigt,
att goda kontakter hills med press, radio och TV eftersom man via dessa
media nar de konsumenter, som bist behéver upplysning, nimligen de som
ar ointresserade och inte spontant fragar efter ndgon upplysning.

KF framhaller méjligheten att ta till vara butikkedjors och varuhus re-
surser att sprida masspropaganda. SACO ar inne pd samma tankeging och
finner det anméirkningsvart, att utredningen inte berért konsumentupplys-
ning inom handelsledet.

Forslaget om inrdttande av ett samlingsregister tillstyrks av
de som yttrat sig dirover. Ett stort antal av remissinstanserna tvivlar dock
pa att detta arbete kommer att hinnas med av en befattningshavare, som
dessutom har att skota institutets 16pande radgivning genom brev.

Konsumentinstitutet toreslar, att en expert pa dokumentation omedelbart
anlitas. Svenska institutet for konserveringsforskning anser att registret
bér liggas upp med direkt hinvisning till litteraturkillorna.

Utredningens férslag om en studiesektion med uppgift att aktivisera sk o-
lornas, studie, ld6ntagar- och kvinnoorganisatio-
nernas roll i konsumentupplysningsarbetet hilsas med tillfredsstal-
lelse av alla remissinstanser. Skoléverstyrelsen och Folkpartiets kvinnofér-
bund framhaller att det idr angeldget att dven seminarierna for huslig ut-
bildning liksom hittills samarbetar med konsumentinstitutet. Statens in-
stitut for hantverk och industri, som bedriver omfattande kursverksamhet,
vill girna bereda visst utrymme foér 6msesidig information fran producent-
och konsumentsidan i sitt kursprogram. Folkpartiets kvinnoférbund erin-
rar om de konsumentgrupper fér utbyte av praktiska erfarenheter som bil-
dats i England och anser att initiativ bor tas till en liknande aktivitet héar
i Sverige. Varudeklarationsnimnden papekar vikten av att dubbelarbete
undviks och férordar, att dven forskningsinstitutionerna skall kunna anli-
ta studiesektionens tjinster vid redigeringen av undersokningsrapporter.

Hogerns kvinnoférbund och Sveriges husmodersféreningars riksforbund
anser, att bidrag till foreldsares resor, till transporter av vandringsutstill-
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ningar m. m. bér limnas. Under nuvarande forhéllanden stiller det sig of-
ta alltfér dyrbart for avligsna delar av landet att utnyttja konsumentinsti-
tutets service.

I fraga om inriktningen av studiesektionens arbete papekar ABI" och Li-
berala studieférbundet att de inte anser sig betjanta av firdigt utarbetade
studiehandledningar fran konsumentinstitutet. De¢ #dr snarare i behov av
pedagogiskt utarbetat kompletteringsmaterial till sina egna kurser. Med
hinsyn till de smi organisationerna ar det emellertid av stérsta virde om
konsumentinstitutet kan tillhandahélla pedagogisk expertis.

S4& gott som alla remissinstanserna som yttrat sig i fragan tillstyrker ut-
redningens foérslag till arliga samarbetskonferenser for personer
verksamma i underséknings-, upplysnings- och vidareupplysningsarbetet.
Overstyrelsen for yrkesutbildning och Liberala studieféorbundet delar ut-
redningens asikt, att en form av vidgat samarbete mellan nyssnimnda
kategorier ar viktigt. De stiller sig dock tveksamma till utredningens prak-
tiska férslag i fragan. Foga av viarde torde komma fram vid sa sillan fore-
kommande sammantriden med si manga deltagare. Andra mdéjligheter att
l6sa samarbetsproblemet hér undersoékas.

Utredningens forslag att inrdtta upplysningscentraler i nagra
av landets storre stider finner de remissinstanser, som tagit stillning till
torslaget, i prineip mycket beaktansvirt. Angaende den praktiska utform-
ningen och uppliggningen av verksamheten skiljer sig dock &sikterna.
Pris- och kartellndmnden, konsumentradet, KF, sléjdforeningen, Sveriges
husmodersforeningars riksférbund, m. fl. finner utredningens kostnads-
ram for verksamheten alltfor snivt tilltagen. Med hénsyn till de sma er-
farenheter som finns pa omradet, bor till en bérjan pa férsok skapas cen-
tralt en upplysningscentral, forslagsvis i Stockholm. Husmodersférening-
arnas riksféorbund anser, att det vore naturligt att pa sikt forlagga rad-
givningscentralerna till hemkonsulenternas expeditioner. Sparfrimjandet,
standardiseringskommissionen och varudeklarationsnimnden anser att man
vid inrittandet av centralerna bor underséka méjligheterna till att etablera
samarbete med AB Svensk byggtjanst, som bedriver en omfattande utstall-
nings- och informationsverksamhet av liknande karaktir. Enligt AB Svensk
byggtjinst ar den internationellt hirskande uppfattningen att informations-
centraler bér byggas upp branschvis i vid bemérkelse. Sléjdforeningen slutli-
gen undrar om inte centralerna till en bérjan bor inrikta sig pa radgivnings-
verksamhet till vidareupplysare i stillet for pa personlig radgivning.

Samtiliga remissinstanser som berért fragan tillstyrker uiredningens for-
slag att s& smdningom inréitta ett centralt konsumentbiblio-
t ek, lampligen i Stockholm, samt att utrusta landets ca ettusen folk b1ib-
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liotek med en avdelning for konsumentlitteratur. Vissa av instanserna
anser dock, att ett centralbibliotek bér inrittas snarast. Konsumentinstitu-
tet hivdar saledes, att en tjinst som bibliotekarie behdvs fran och med
den 1 juli 1964, inte minst med tanke pd att utredningen fdreslagit att
samlingsregistret Gver konsumentlitteratur m. m. flyttas dver till insti-
lutet. Kooperativa kvinnogillesférbundet och Liberala studieférbundet fin-
ner det angeliget, att inte bara upplysningscentralen i Stockholm utan aven
de andra upplysningscentralerna utrustas med centralbibliotek. AB Svensk
byggtjdnst, slutligen, fruktar att utredningen underskattat savil kostnader-
na som personalbehovet for att sitta igang och driva ett centralbibliotek pa
konsumentomrédet.

De flesta remissinstanserna har i prineip inget att erinra mot férslaget att
ett nidra samarbete skall etableras mellan konsumentinstitutet och h e m-
konsulenterna. En hel del instanser stiller sig dock tveksamma till,
att man under nuvarande férhéllanden kommer att kunna aktivisera hem-
konsulenterna ytterligare i konsumentupplysningsverksamheten.

Géteborgs och Bohus lins hushdllningssdllskap finner att ett ékat sam-
arbete med konsumentinstitutet skulle vara av virde men framhdller sam-
tidigt med skérpa, att om detta forslag skall kunna genomforas, sa maste
hemkonsulentorganisationerna f& sina personalresurser avsevirt férstirkta.
Malmdohus ldns hushdllningssdllskap anser, att uppenbara disproportioner
rdder mellan utredningens férslag till forstirkning av konsumentupplys-
ningen centralt och regionalt. Om de lokala resurserna fér upplysnings-
verksamheten inte forstirks kan upprustningen av de centrala moéjlighe-
terna knappast medfora 6nskade resultat. Aven lantbruksstyrelsen och Hus-
hdllningssdllskapens forbund framhdller, att négon visentlig 6kning av
hemkonsulenternas medverkan i konsumentupplysningen ej kan uppnas
med nuvarande personella resurser. Hushdllningssdllskapens férbund och
Sveriges hemkonsulenters forening féreslar likvil, att det till upplysnings-
avdelningens radgivningsektion knyts en konsulent med uppgift att svara
for samarbetet mellan institutet och konsulenterna ute pa filtet.

Sveriges socialdemokratiska kvinnoférbund, som ocksa anser att hem-
konsulentsorganisationen méste férstirkas om man vill effektivisera sam-
arbetet, ifragasitter om det inte vore limpligt att pa det lokala planet kny-
ta an till yrkesskolorna, som merendels ir vélutrustade da det giller loka-
ler, apparatur m. m. fér askadlig upplysning inom omradet.

Angdende utstédllningsverksamheten hivdar bl. a. Sveriges
hemkonsulenters férening, att stommen till utstillningarna bor tillverkas
centralt. Med hiinsyn till regionala olikheter i levnadssitt m. m. b6r man
overlata den slutliga utformningen av utstéllningen till de lokala arrango-
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rerna. Sléjdforeningen ifragasitter om inte utredningen o6verskattat det
propagandamaissiga virdet i utstillningsverksamheten.

Utredningens forslag i friga om undervisningsmaterial be-
rors endast i ett fatal yttranden. Oversiyrelsen for yrkesutbildning anser,
att utredningen underskattat kostnaderna hiarfér samt férordar, att kon-
sumentinstitutet samrader med overstyrelsen i denna fraga. Varudeklara-
tionsndmnden forutsitter, att anslaget till undervisningsmaterial ej binds
alltfor snavt till specificerade dndamal.

Organisation och kostnader

Redaktionens personalbehov berérs i en del yttranden. Endast
Hégerpartiets kvinnoférbund finner redaktionen Overbemannad. Forbun-
det stiller sig kritiskt till utredningens forslag, att till redaktionen, férutom
tre redaktorer, skall knytas dven en byradirektor, en ingenjor och en foto-
graf. Majoriteten av de, som har nagot att erinra mot utredningens forslag
pa denna punkt, hiivdar emellertid motsatsen. Risk foreligger, att avdel-
ningen med den féreslagna personaluppsittningen inte kommer att kunna
fylla de ansprak, som kommer att stillas pa den. Sa efterlyser t. ex. pris-
och kartellndmnden, konsumentinstitutet och konsumentrdadet ekonomisk
expertis vid redaktionen.

Enligt utredningens forslag skall studiesektionen forestds aven
korttidsanstdlld konsulent med pedagogiska erfarenheter samt en assistent
och ett bitride. Skoloverstyrelsen, dverstyrelsen for yrkesutbildning, RLF,
slojdféreningen, m. fl. anser, att utredningen underskattat sektionens per-
sonalbehov. Studiesektionen bor f4 en bredare ram for sin verksamhet eller
Atminstone till en birjan ges stérre majligheter att engagera pedagogisk
och annan expertis. Till utredningens férslag att chefen for sektionen, kon-
sultenten, skall vara anstilld pa begrdnsad tid och att ansvaret fér kon-
tinuiteten i arbetet skall avila assistenten stéller sig Studieforbundet med-
borgarskolan, lantbruksférbundet och TCO tveksamma. RLF ir i princip
positivt instillt till den uppliggning, som utredningen foéreslagit med det
tilligget att ytterligare en fast tjinst inrittas vid sektionen.

Angiende forslaget till personal vid utstdllningssektionen
forordar konsumentinstitutet, att en av utstdllningssektionens tre konsu-
lenter skall vara férste konsulent och leda arbetet.

Manga av remissinstanserna fruktar att dven rddgivningssektio-
nen enligt utredningens utformning kommer att bli personellt underdi-
mensionerad. Skoléverstyrelsen anser, att fackkunskapen ar alltfér svagt
representerad vid sektionen och forordar, att ytterligare en konsulent knyts
till den. Aven konsumentinstitutet anser, att sektionen behoéver forstiarkas
med dnnu en konsulenttjanst. TCO férordar, att sektionen forstarks med
ytterligare tva konsulenter. Som férut nimnts anser Hushdllningssdillska-
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pens forbund och Sveriges hemkonsulenters forening, att en konsulent med
uppgift att halla kontakt med hemkonsulenterna bdr knytas till radgiv-
ningssektionen.

Fragan huruvida ett statligt organ for konsumentupplysning bor vara
fristaende eller knutet till en forskningsinstitution (konsumentinstitu-
tet) behandlas ingiende av fleralet remissinstanser. Majoriteten anser, att
upplysningsorganet i princip bér vara fristiende, men att man i nuvarande
lige inte bor ta slutlig stéllning till fragan. De forordar féljaktligen att upp-
lysningsavdelningen tills vidare sorterar under konsumentinstitutet. Nar re-
sultaten av de pagaende och den foreslagna utredningen foreligger bér emel-
lertid fragan tas upp till fornyad behandling. Liberala studieférbundet,
Svenska forsdljnings- och reklumforbundet, Svenska journalistforbundet,
standardiseringskommissionen, varudeklarationsnimnden och Svenska an-
nonsérers forening forordar, i viss utstrdckning under hidnvisning till att
alla leverantérer av grundmaterial till upplysningsverksamheten bor ha
samima stéllning, att ett fristdende organ inrittas inom en snar framtid. Det
vore ocksd lampligt om representanter for nédringslivet inginge i organets
styrelse.

Centrala sjukvdrdsberedningen, statens provningsanslalt, statens institut
for hantverk och industri, konsumentrddet, industriforbundet, m. fl. anser
sig inte kunna tillstyrka utredningens forslag, att upplysningsavdelningen
skall sortera direkt under konsumentinstitutets styrelse i stillet for som
nu under institutets direktor. En siddan organisation skulle kunna medféra
en betinklig dualism i konsumentinstitutets ledning.

Av de remissinstanser som beror forslaget att chefen foér upplys-
ningsavdelningen skall vara en erfaren journalist anser minga det
mera angeliget att chefen 4r erfaren administratér. Behovet av journalis-
tisk expertis kan tillgodoses pd andra poster inom organisationen. Slutli-
gen kan i detta sammanhang nadmnas, att nigra instanser har smirre erin-
ringar mot det forslag till Andring av instruktionen fér konsumentinstitu-
tet, som utredningen lagt fram.

IV. Statens instituts for konsumentfragor anslagsiskanden for
budgetaret 1964/65

Statens institut fér konsumentfragor hemstéller om anvisande fér bud-
getaret 1964/65 av 1687 000 kr. till aviéningar och 614 000 kr. till om-
kostnader. Detta innebir en sammanlagd 6kning under anslagen av 579 000
kr. Institutet framhaller att medelsanvisningen inte hillit jamna steg med
de 6kade krav och onskemal som stills pa institutet och som i dnnu stérre
ulstrickning kan férvintas bli stillda inom de ndrmaste aren.
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Statens institut for konsumentfragor: Avléningar

Statens institut for konsumentfragor foreslar, att anslaget hojs med
443 000 kr. till 1 687 000 kr.

1. Personalférdndringar

a) Avdelningen foér hushéllsorganisation m. m.: Foréndring
1 forste avdelningsingenjoér hogst Ae 25 ............ + 34740
1 ingenjoér hogst Ae 19 ............................ -+ 25488
1 tekniskt bitridde hogst Ae 9 ...................... + 15204
b) Livsmedels- och kemisk-tekniska avdelningen:
1 konsulent Ae 19 . ...... ... ... i, -+ 28 260
1 institutionsbitrade Af 2/Ae 5 ..........ccv .. + 12372

¢) Textilavdelningen:

1 ingenjor Ae 19 ...... ... ... ... ... ... .. -+ 28260
d) Laboratorieavdelningen:
1 ingenjoér Ae 21 ......... .. ... .. i i, + 31320
e) Upplysningsavdelningen:
1 redaktér hogst Ae 23 ............................ -+ 31320
1 konsulent hogst Ae 21 ............................ 4+ 28260
1 konsulent Ae 19 .......... ... ... ... .. -+ 28 260
1 assistent Ae 15 ....... .. ... i 4 22992
1 tekniskt bitrdde hogst Ae 9 ........................ -+ 15204
1 bitriade for skriv- och kontorsgéromal Af 2/Ae 5 .... -+ 12372
f) Kansliet:
1 byraassistent Ae 17 .......... ... ... ... ... -+ 25488
1 kanslibitrdde Ae 7 ........... ... ... . ... + 15204
2 bitrdden for skriv- och kontorsgéromél Af 2/Ae 5 .. -+ 24744
8) Experter ....... ... ... i + 20000
2. Tjinsteférdndringar
a) Lonegradsfordandringar . ............................ + 32124
b) Ordinarieséttningar ................................ =
3. Loneomrdkning ............ ... ... ... iiiiiei -+ 11388
+ 443 000

Som motivering for sina yrkanden anfér institutet bl. a. féljande.

1 a). Forslaget avser: En hogskoleingenjor i hogst Ae 25 fér planering,
ledning och utvdrdering av forsék, kontaktverksamhet med tillverkare
samt viss teknisk uiredningsverksamhet &t direktéren. Timanstilld exper-
tis har i viss utstrackning hittills anlitats hirfér, vilket emellertid inte sva-
rar mot det behov som foreligger.
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Institutet har sedan den 1 januari 1961 en heltidsanstélld ingenjor, vars
16n bestrids med anslag frian statens konsumentrad. Stadigvarande behov
av en ingenjor i hogst Ae 19 for utforande av tekniskt undersékningsar-
bete foreligger.

Bitrddespersonalen ar otillricklig och har under flera ar mést forstirkas
genom utnyttjande av medel ur anslaget for extra personal och experter.
En tjinst som tekniskt bitrdde i hogst Ae 9 bor inrittas.

1 b). Det amnesomrade som avdelningen skall bevaka ar betydelsefullt
och stort. For att bredda undersékningsverksamheten behévs en konsu-
lent i Ae 19 och ett bitrdde i regl. befordringsgdng. Institutet &mnar i storre
utstrackning an hittills bearbeta och komplettera forskningsresultat som
ar tillgingliga i facklitteraturen.

1 ¢). Behovet av 6kat tekniskt underlag for den textila informationen
foranledde institutet att fradn den 1 augusti 1962 anstilla en textilingenjor.
Lénen hirfor har delvis bestritls med medel ur anslaget for extra perso-
nal och experter. Nagon ingenjorstjinst finns ej forut pd avdelningen, vil-
ket visat sig vara en brist.

1 d). Tjansten avser cn gymnasieingenjor i Ae 21 med placering pa
laboratorieavdelningen fér att bitrdda avdelningschefen med undersdk-
nings- och utredningsarbele samt utarbetande av tekniskt underlag for
skrifter.

1 e). Forslaget syftar till en allméin férstirkning av avdelningen.

Den redaktionella delen, som nu endast disponerar en redaktér och en
konsulent, bor salunda forstirkas med en redaktdér i hogst Ae 23 och ett
skrivbitriade i Af 2/Ae 5 bl. a. for att bygga ut den periodiska tidskriften
Rad och ron.

For utstillningsverksamheten och den ddrmed direkt sammanhéingande
informationstjansten till allmanheten finns f6r narvarande endast tva kon-
sulenttjanster. Behov foreligger av en konsulent i hogst Ae 21 for att sir-
skilt handha arbetet utanfoér Stockholm samt ett tekniskt bitrdde i hogst
Ae 9 for att skota diverse utstillningsmaterial, bitrida avdelningen i 6v-
rigt med inférskaffande av prisuppgifter, handha bildmaterial m. m. Ut-
stiallningsverksamheten omfattar dels permanenta utstdllningar i Stock-
holm, Géteborg, Malmé och Umed, dels lillfdlliga utstdllningar pa olika
orter, dels ock vandringsutstallningar.

Den direkta informationsverksamheten till allmdnheten medelst telefon-
och brevsvar fran institutet bor forstirkas med en konsulent i Ae 19 och en
assistent i Ae 15. For att fullgora dessa arbetsuppgifter har institutet, for-
utom en & personalférteckningen upptagen konsulent och en asisstent, an-
stallt dels en konsulent pa anslagsmedel frin statens konsumentrad, dels
pa deltid en konsulent vars 16nekostnad bestrids ur anslaget fér extra per-
sonal och experter.

1 f). Den foreslagna forstirkningen av kanslipersonal avser en byra-

3 Bihang till riksdagens protokoll 196%4. 1 saml. Nr 91
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assistent i Ae 17 {or handliggning av den alltmer omfattande distributio-
nen av propaganda for institutets skrifter samt fér sammanstillning och
bearbetning av statistiskt och annat utredningsmaterial at forste byrasekre-
teraren. Byraassistenten skall dven fungera som vikarie for forste byra-
sekreteraren. Dessutom behdvs ett kanslibitridde i Ae 7 foér att handha den
vaxande lagerbokféringen och faktureringen samt tva bitrdden for skriv-
och kontorsgéromal i Af 2/Ae 5.

Under det gdngna aret har tva bitridden och dessutom viss extra arbets-
kraft aviénats ur anslaget for extra personal och experter. Detta anslag tor-
de inte vara avsett for tjdnster av si klart stadigvarande karaklir.

1 g). En héjning av anslaget for extra personal och experter med 20 000
kr. behovs for effektivisering av institutets arbete.

2 a). Institutet féreslar uppflyttning i Ionegrad av foljande tjanster, nim-
ligen

pa avdelningen for hushallsorganisation m. m. en forste intendent i Ae 25
till avdelningschef i Ae 27,

pa livsmedels- och kemisk-lekniska avdelningen en férste intendent i Ae
25 till avdelningschef i Ae 27,

pa textilavdelningen en forste intendent i Ae 25 till avdelningschef i Ac
27 och ett institutionsbitrdde i Af 2/Ae 5 till tekniskt bitrade i Ae 7,

pa laboratorieavdelningen en torste intendent i Ae 25 till avdelningschet
i Ae 27 och en ingenjor i hogst Ae 15 till ingenjor i hogst Ae 19 samt ett
tekniskt bitriade 1 Ae 7 till tekniskt bitride i hogst Ae 9,

pa upplysningsavdelningen en assistent i Ae 13 till assistent i Ae 15,

pa kansliet en kansliskrivare i Ao 11 till kontorsskrivare i Ao 13 och
en kontorist i Ae 9 till kansliskrivare i Ae 11 samt en vakimistare i Ae 7
till férste vaktmastare i Ae 9.

2 b). Institutet foreslar ordinariesidttning av en tjanst sdsom telefonist
i Ae 5.

Statens institut for konsumentfrigor: Omkostnader

Statens institut for konsumentfragor foreslar att anslaget hdjs med
136 000 kr. till 614 000 kr.

Anvisat Foreslagen
1963/64 indring
. 1964/65
L Sjukvard m. m. ......... ... ot 7000 -+ 2000
3. Expenser
b) Ovriga expenser ..............c....... 66 500 -+ 63 000
4. Publikationstryck . ............ ... . oL 275 000 -}~ 50 000

5. Annan upplysningsverksamhet ............ 19 000 -+ 21 000
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Som motivering for sina yrkanden anfor institutet bl. a. foljande.

Den féreslagna utokningen av antalet tjinster beriknas medfora ett okat
anslagsbehov under Ovriga cxpenser med totalt 63 000 kr., varav 40 000 kr.
avser elt engangsanslag. Det 6kade medelsbehovet dr beriknat cnligt {ol-
jande: kontorsmobler 10 000 kr., rikne- och skrivinaskiner 4 000 kr., viss
fast inredning i forsokslokaler 4 000 kr., utbyggnad av telefonvixeln 30 000
kr. och uppskaltad 6kning av reguljira expenser 15 000 kr.

4. Kostnaderna for publikationstryck har kontinuerligt 6kat. Institutet for-
utser ett 6kat medelshehov pa denna anslagsposl fér budgetiret 1964/65 av
50 000 kr.

5. Som ett viktigt och mycket effektlivt led i inslitulets upplysningsverk-
samhet ingar utlining av demonstrationsmaterial ochh vandringsulslillningar
samt att anordna eller deltaga i tillfilliga ulstillningar. For dessa dndamél
har institutet under flera ar fatt anslag frin statens konsumentriad. Be-
loppen som disponerats hiarfor har varierat mellan 6 700 kr. och 20 300 kr.
per budgetar. Radet har meddelal, att det anser att denna verksamhet med
hédnsyn till sin stadigvarande natur skall bekostas av medel frian institutets
ordinarie budget.

Foredraganden

Statens institut for konsumentfragor inrdtlades den 1 januari 1957 ge-
nom ombildning av det pa privat initiativ i biérjan av 1940-talet stiftade
Hemmens forskningsinstitut. Instilutlets uppgift ar att verka for all arbets-
férhallandena i enskilda hem och kollektiva hushdll ralionaliseras samt att
produktion och konsumtion inriktas pa goda och dindamdlsenliga varor. For
detta Andamal skall institulel bedriva forskning och upplysning rorande
tekniska, ekonomiska, hygieniska och andra problem, som har samband
med hemmen och hushéllen. Det aligger vidare institutet att samla och
sprida upplysning om bide egna och andra institutioners forskningsresul-
tat pa konsumentvaruomradet.

Anspraken pa en aktiv slatlig konsumentupplysning har vuxit avsevart
under den period av sju ar som statens institut for konsumentfragor arbetat.
Det ér en utveckling som ir naturlig och far ses mot bakgrunden av att va-
rumarknaden blivit alltmer differentierad och diarmed svardverskadligare
tor konsumenterna. Den stigande kopkraften har ocksa breddat allminhe-
tens konsumtion till att omfalta dven nya varuomraden. For att gora konsu-
mentinstitutet battre rustat att moéta de vixande kraven pa en effektivare
upplysningsverksamhet lamnade jag i februari 1963 i uppdrag at sarskilda
sakkunniga, som antog benimningen konsumentupplysningsutredningen,
att utreda upplysningsverksamhetens organisation. Konsumentupplysnings-
utredningen avlimnade direfter den 25 januari 1964 betiinkandet »Effekli-
vare konsumentupplysning». I syfte att dstadkomma en forbiattring och
breddning av den statliga konsumentupplysningen har utredningen grans-
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kat informationsméjligheterna i fraga om konsumentvarornas pris och
kvalitet samt service vid prissattning av varorna.

Betraffande konsumentvaruforskningen har uiredningen framhallit be-
hovet av en allmin utékning som kan tillféra upplysningsverksamheten
mera material. Darvid férordas ett nira samarbete med olika hel- och halv-
statliga forsknings- och provningsinstitutioner, som i sitt arbete berdr kon-
sumentomradet. Resultat som kommer fram i den utlindska konsument-
varuforskningen bor ocksa tillvaratas mera. Pa sikt ir dock inte dessa &t-
girder tillrickliga. Fragan om en onskvard ytterligare koordination och
utbyggnad av forsknings- och provningsunderlaget fér upplysningsverk-
samheten bedéms av utredningen vara av sadan storleksordning att den
bor bli foremal for sarskild utredning. Dirvid bor dven prévas i vilken ut-
strickning den statliga konsumentupplysningen kan himta material frén
det privata naringslivet, kommunala féretag och andra.

Roérande upplysningsverksamheten framhaller utredningen betydelsen av
en allmdn konsumentfostran genom studie- och folkbildningsverksamheten
och en spridning av konsumentupplysningen genom flera kanaler och i
olika former. Dirvid bor 16pande uppmiirksamhet dgnas fragor om forny-
clse av metodiken i upplysningsarbetet.

Utredningen anser det vara viktigt med en periodisk tidskrift som soker
na konsumenterna direkt med information om de aktuella forsknings- och
provningsresultat pa konsumentomradet som kommer fram inte endast vid
konsumentinslitutet utan dven vid andra statliga och statsunderstédda in-
stitutioner. Redigeringen av tidskriften - - liksom av évriga publikationer
fran konsumentinstitutet — skall enligt férslaget has om hand av en re-
daktionsgrupp om sex befaltningshavare.

For en aktivering av samarbetet mellan konsumentinstitutets upplys-
ningsavdelning samt press, radio och TV foreslas inrittandet av en tjinst
som pressombudsman. Sirskild personal - en konsulent, en assistent och
ctt bitride -— foreslas avdelad for att svara fér kontakterna med studie-,
I6ntagar- och kvinnoorganisationerna, liksom med skolorna, sdsom vidare-
formedlare av informationsmaterial for konsumenternas rikning.

Fér konsumentinsiitutets utstillningsverksamhet uppskattas personalbe-
hovet av utredningen till tre konsulenter och ett tekniskt bitrade.

En forbattring av konsumentinstitutets bildtjanst, uppriittande av litte-
ratur- och forskningsregister pa konsumentomradet samt tillverkning av
bildband och liknande askadningsmaterial ar andra inslag i den service-
verksamhet, som utredningen foreslar att konsumentinstitutet skall be-
driva.

Utredningen understryker vidare starkt betydelsen av att konsumentupp-
lysningen nar ut till allménheten dven genom personlig radgivning. 1 sam-
manhanget féreslas en férstairkning av den personal som inom konsument-
institutet svarar pa fragor framstillda i brev och telefon eller vid person-
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liga besok. Diarutiver forordas aktiva insatser av hushdllningsséllskapens
hemkonsulenter och av folkbiblioteken. Ytlerligare foreslas att i Stockholm,
Goteborg, Malmi och Umea upprittas sirskilda upplysningscentraler. Till
dem skall finnas anslutna utrymmen for film, féredrag och utstallningar.
Det sammanlagda personalbehovet for dessa uppgifter uppskattas av ut-
redningen till 12 befattningshavare.

Utredningen har sirskilt behandlat fragan om var man i framtiden bor
forankra den egentliga informationen pa konsumentvaruomradet. Darvid
erinras om hur det i debatten om den statliga upplysningsverksamhetens
organisation framforts 6nskemal om att inritta ett helt fristdende organ
for denna verksamhet. For egen del stannar utredningen vid att konsu-
mentinstitutet tills vidare bor svara {or informationsarbetet. Utredningen
moliverar sitt stillningstagande med att institutet fortfarande producerar
huvuddelen av det material som utgoér underlag for upplysningen.

En verksamhet och organisation utformad enligt utredningens foérslag
skulle for budgetiret 1964/65 tka statens utgifter fér konsumentupplys-
ning med i runt tal 680 000 kr. Den nya organisationen - - som utredningen
forutsitter kommer att behdva forstarkas efter ett par ars erfarenheter -
foreslas skola trada i kraft den 1 juli 1964.

Betinkandet har vid remissbehandlingen fatt ett mycket gynnsamt mot-
tagande. Fran flera hall framhalls visserligen, att det inte dr mdéjlig att i
dag bestimma en definitiv organisation for den statliga konsumentupplys-
ningen. Vissa av de juridiska och principiella frigorna i denna verksam-
het ligger under utredning, och konsumentvaruforskningens framtida in-
riktning och omfattning kan behdva bli foremal for sirskild granskning.
Sa gott som samtliga av de i drendet hérda remissinstanserna anser dock ut-
redningens olika delf6érslag om personell upprustning och materialforstiark-
ning {6r informationsverksamheten pa konsumentvaruomréidet val motive-
rade och tillstyrker dem eller lJamnar dem utan erinran. Mest bryter sig
meningar kring frigan om vem som skall vara huvudman fér upplysnings-
arbetet, konsumentinstitutet eller annat organ. Minga av remissinstanser-
na — ehuru inte majoriteten - - vill ha ett frin konsumentinstitutet fri-
stdendc organ, som samordnar och utdévar upplysningsverksamheten.

Vad betraffar den sist berérda fragan, d. v. s. vem som skall vara hu-
vudman for den statliga konsumentupplysningen, ansluter jag mig till ut.
redningens uppfattning. Sa linge verksamheten inom en undersdknings-
institution - - i detta fall statens institut for konsumentfrigor — bildar
den huvudsakliga basen fér informationsarbetet, ir det naturligt att kon-
sumentinstitutet ocksa svarar fér upplysningsarbetet. Som utredningen an-
tyder kan fragan om huvudmannaskapet senare komma i ett annat lige,
namligen om vi framoiver far en i dvervigande grad till andra forsknings-
institutioner 4n konsumentinstitutet lokaliserad forsknings- och under-
sokningsverksamhet p& konsumentomridet. Det kan mihinda da visa sig
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indamalsenligt att, sdsom forordas i vissa av remissvaren, géra informa-
lionsgivningen mera fristiende. Jag férordar alltsi, att upplysningsarbetet
tills vidare liksom f6r nidrvarande samordnas och utévas av konsument-
institutet, narmast genom dess upplysningsavdelning. Att informera all-
minheten om varors egenskaper med den ovéld, som kravs av ett statligt
organ, innebir elt stort ansvar for dem pa vilka det ankommer att formu-
lera virdecomdomena. Principerna for offentliggérande av forskningsresul-
tat m. m. méaste antas pa hog ansvarighelsniva. Det ar darfoér naturligt att
upplysningsavdelningen har direkt rapporteringsskyldighet till styrelsen
och att avdelningschefen ar foredragande infor styrelsen i alla principiella
fragor som ror institutets upplvsningsverksamhet. Av en sadan ansvarsfor-
delning féljer att upplysningsavdelningen bér tillerkdnnas ett betydande
matt av sjalvstindighet i sitt arbete.

Den statliga konsumentvaruforskningen #r foretradesvis inriktad pa
varugrupper med anknyining till hem och hushall. Detta star i dverens-
stimmelse med de riktlinjer, som 1956 ars rviksdag drog upp vid inrdttan-
det av statens konsumenirad och statens institut for konsumentfragor.
Jag delar emellerlid utredningens uppfattning att utvecklingen av kop-
kraft och konsumtionsvanor medfért behov av en bredare och mer nyan-
serad varuupplysning. Konsumentupplysningen bor alltsa omfatta ett vixan-
de sortiment av varor och varugrupper.

Utredningen har diskuterat olika mojligheter att astadkomma en dylik
breddning. Jag har ingen erinran mot vad utredningen i de sammanhang-
en uttalat. Salunda bor redan den 1 juli 1964 konsumentinstitutet fa den
yiterligare personal, som behévs for att institutet skall kunna etablera ett
nira samarbete med de olika hel- och halvstatliga forskningsinstitutioner,
vilka arbetar pa konsumentomradet. Institutet bor aven préva att i upp-
lysningsarbetet anvinda resultat som kommer fram i den utlindska kon-
sumentvaruforskningen. Genom siadana atgarder torde det vara mdjligt
att 6ka volymen av vardefulll material fé6r konsumentlupplysningen. Pa
nagot lingre sikt maste man cmeliertid, om man vill utéka underlaget
for informationsverksamheten, utnyttja dven andra informationskillor och
vid disposition av forskningsresurserna géra angeldgenhetsgraderingar. De
praktiska forutsittningarna hirfor bor bli foremal for séirskild undersok-
ning. Jag har tidigare denna dag begirt och erhallit Kungl. Maj:ls be-
myndigandc att uppdra at konsumentupplysningsutredningen att ocksé
granska den statliga konsumentvaruforskningens arbetsvillkor och behov
av forstarkning. I forsta hand bor utredningen dérvid inventera konsument-
inslilutets egna forskningsresurser.

Remissinstanserna har vitsordat intresset for en periodisk skrift, som
redigeras med sikte att na en storre och bredare lasekrets idn den krets
av fackman och sarskilt intresserade som for niarvarande utgoér de huvud-
sakliga avnimarna av konsumentinstitutets publikationer. De innchdlls-
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maéssiga kraven pa en sidan publikation och de ekonomiska forutsatining-
arna for dess spridning — varvid kommersiell annonsering och inkomster
darav ar uteslutna — bor darfér noga undersékas. Sdsom utredningen av-
sett torde det fa ankomma pa den redaktion, som bor byggas upp inom
upplysningsavdelningen, alt genom {érséksverksamhet utforma en tidskrift
som i mojligaste man lillmotesgdr anspridken hos en aktiv konsument-
opinion.

Tidskriftsarbetet liksom institutets publiceringsverksamhet i dvrigt bor
i princip has om hand av erfarna journalister. I likhet med utredningen
anser jag att kompetenskraven néir det galler tjansten som chef for upp-
lvsningsavdelningen bor stillas hogt. Innehavaren av tjansten forutsatts
bli ansvarig utgivare och chefredaktér for den periodiska skriften och
andra regelbundet dterkommande publikationer. Denne bér alltsa dga prak-
tiska erfarenheter av journalistyrket och dven ha vana vid administrativa
goromal och arbetsledning. Da effekten av den forstirkning, som foreslas
vid konsumentinstitutets upplysningsavdelning, i hog grad blir beroende
av vem som kan knytas till {jinsten som chef for avdelningen, riknar jag
med en lonegradsplacering siasom for avdelningsdirektor i B 1. Tjansten
bor inrédttas som extra.

Institutets publiceringsverksamhet bér has om hand av en sirskild sek-
tion inom upplysningsavdelningen, benimnd redaktionen. Till den bér
dven knytas en ingenjor for samarbetet med de utomstiende forsknings-
instilutionerna. Jag foreslar att fran och med den 1 juli 1964 skall finnas
foljande tjinster pa redaktionen, nimligen en som byradirektor i Ae 27,
3 som redaktérer, av vilka en i Ag 23, en i Ae 19 och en i Ae 17, en som
ingenjor i Ag 21 samt en som kontorist i Ae 9. For bitrade av fotograf
bér beraknas 15 000 kr., for arvode till praktikanter fran journalistinstitu-
ten 10 000 kr. samt for extra arbetskraft framst expertis fér lay-out, lika-
ledes 10 000 kr.

I enlighet med utredningens férslag forordar jag vidare, att vid konsu-
mentinstitutels upplysningsavdelning inrittas en tjinst som pressombuds-
man i Ag 27 foér I6pande kontakt mellan institutet 4 ena samt press, radio
och TV 4 andra sidan. Samtidigt foreslar jag ett intensifierat samarbete
mellan institutet samt skolor, folkbildningsorganisationer m. fl. Harfor bor
finnas cn arvodestjanst som konsulent, avsedd att innehas av en befatt-
ningshavare med pedagogisk utbildning, samt en tjinst som assistent i Ag
15. For pressombudsmannen och for studieverksamheten beriiknar jag att
behovet av bitrideshjilp motsvarar en tjanst i Ae 7. Darutoéver bor for stu-
dieverksamhetens behov av diagramteckning och annat ritningsarbete be-
riknas 15000 kr. {ill extra arbetskraft.

I vad giller skolornas, folkbildningsorganisationernas, kvinno- och lén-
tagarorganisationernas roll i en aktiv konsumentupplysning ir jag ense med
utredningen. Dessa organisationer har sirskilda forutsitiningar att med-



44 Kungl. Maj:ts proposition nr 91 dar 1964

verka i en konsumentupplysning, vars viktigaste uppgift inte ar att for-
medla kunskaper om speciella varor utan att ge eleverna och studiedeltagar-
na en vaksam instillning till varor och formaga att infér ett aktuellt kép
skaffa sig upplysningar for ett riktigt urval. Riktpunkt f6r upplysningsav-
delningens serviceverksamhet gentemot skolor och studieorganisationer bér
vara att underlitta orienteringen bland tillgdngligt upplysningsmaterial.
En populirt upplagd konsumenttidskrift och ett samlingsregister 6ver tidi-
gare gjorda forskningar och undersékningar pi konsumentomradet kom-
mer att jimna viigen for ett battre utnyttjande fran skolornas och organi-
sationernas sida av det informationsmaterial, som kommer fram. Som ut-
redningen framhallit &r det ocksa viktigt, att konsumentinstitutet vid be-
hov kan sta till tjinst med pedagogisk expertis som kan bitrida vid utar-
betande av studiehandledningar och studiebrev. Institutet bor i évrigt till-
handahélla &skadningsmaleriel sasom filmer, bildband, broschyrer o. dyl.
som utgor hjilpmedel fér en stimulerande undervisning.

En personaluppsiattning pa endast ett par befattningshavare for en ser-
viceverksamhet av nu angivet slag kan synas liten. I likhet med utredning-
en har jag dock funnit det angeliget att konsumentinstitutet forst provar
sig fram for alt finna de &ndamaélsenliga formerna for sin medverkan. Den
framtida utnyttjandegraden far bli bestimmande foér den fortsatta utbygg-
naden.

Vad utredningen féreslagit om ett samlingsregister, i vilket skall redo-
goras for resultat av fidigare utférda undersékningar av intresse fér kon-
sumentupplysningen, féranleder ingen annan erinran fran min sida, 4n att
jag i likhet med nagra av remissinstanserna forordar att uppliggningen av
registret och skotseln av det anfértros statens konsumentrad.

Behovet av ett centralbibliotek pa konsumentupplysningsomradet har
vitsordats av flera av remissinstanserna. Jag anser emellertid att det tills
vidare bor {4 anstd med att inrédtta elt sddant bibliotek.

Jag tillstyrker vidare att det under konsumentradets ledning arligen halls
en konferens mellan féretrddare f6r upplysningsorganen, for olika katego-
rier av vidareupplysare samt for forsknings- och provningssidan,

Angdende ulstillningsverksamheten tillstyrker jag vad utredningen fore-
slagit. Fér denna verksamhet beriiknas saledes f6ljande tjinster, nimligen
tre som konsulenter, av vilka en i Ae 23, en i Ae 19 och en i Ag 17 samt en
som institutionstekniker i Ae 9. Ytterligare torde 15 000 kr. bora berdknas
for lokal medverkan.

Vad utredningen utlalat om 6nskvirdheten av att pa olika platser i lan-
det skapa stodjepunkter, dir information i konsumentfragorna kan med-
delas eller hanvisning ges om var sadan information finns tillginglig, till-
miter jag stor betydelse. Ett forverkligande av denna tanke bor avsevirt
kunna reducera de nuvarande svirigheterna att snabbt f4 veta om en pro-
dukt blivit undersokt, hur resultatet har utfallit och var det publicerats.
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Hushallningssillskapens hemkonsulenter — som redan nu viirdefullt med-
verkar i konsumentupplysningsarbetet — och folkbiblioteken bor, alltefter
dessa bada institutioners allminna férutsittningar, kunna tjina som regio-
nala och lokala upplysningsstallen i konsumentfrigor. Det syns limpligt
att konsumentinstitutets styrelse i anslutning till vad utredningen anfort
i denna fraga soker triffa erforderliga 6verenskommelser med foretridare
for hushallningssillskap och folkbibliotek om hemkonsulenternas och folk-
bibliotekens medverkan i konsumentupplysningsarbetet. Mot vad utred-
ningen anfért om formerna for denna medverkan har jag inte nigon erin-
ran.

Jag stiiller mig i princip positiv till forslaget om lokala upplysningsstal-
len. Fragan om inrittandet av saddana stillen i Goteborg, Malmé och Umeé
bér emellertid enligt min mening provas senare, da ytterligare erfarenheter
av radgivningsverksamheten erhallits. Jag foreslar att for denna verksam-
het i dess helhet inridttas foljande tjinster, namligen en som konsulent i
Ag 23, en som forestindare i Ae 19, tvd som assistenter i Ae 15, tva som
kontorsskrivare i Ae 13 och en som biblioteksassistent i Ae 11. Dirutdver
boér 20 000 kr. berdknas iill extra arbetskraft for radgivningsverksamheten.

Jag delar utredningens mening att en personell forstirkning av institu-
tets upplysningsavdelning dven maste medféra en viss forstirkning av
kansliet. Jag foreslar darfoér att en tjanst som kanslibitrdde i Ae 7 inrittas
samt att 10 000 kr. beriknas fér expeditionsvaktsgéromal.

Vid bifall till mina nu framlagda forslag till personalorganisation — vil-
ken forutsitts skola ersiitta den nuvarande organisationen vid upplysnings-
avdelningen — blir antalet befattningshavare vid avdelningen sammanlagt
22 stycken. Genom forslaget 6kar institutets avloningsanslag med tillhopa
436 000 kr. I detta sammanhang vill jag aven féresla, ait de medel som en-
ligt mitt forslag bor anvisas till expertis och extra arbetskraft férs samman
med nu tillgingliga medel for liknande dndamal till en séirskild anslagspost
for Avléningar till expertis och tillfillig arbetskraft. Denna anslagspost bor
foras upp med 170 000 kr., inberdknat rorligt tilligg.

De forslag till nya tjinster vid konsumentinstitutet inom andra avdel-
ningar #n upplysningsavdelningen som lagts fram i institutets petita anser
jag mig cndast i begrinsad omfattning kunna tillstyrka.

Det dr emellertid angeliget att institutets kansli férstirks ytterligare. Jag
forordar darfér att vid kansliet inrittas féljande tjanster, niimligen en
som assistent i Ae 17, en som kanslibitride i Ae 7 och en som bitriade i
reglerad befordringsgéng. Institulets avdelning fér hushallsorganisation
bor tillféras en ljanst som institutionstekniker i Ae 9 och livsmedels- och
Lkemisk-tekniska avdelningen en tjanst som inslitutionsbitride i reglerad
befordringsgang.

Vidare forordar jag éindrad l6negradsplacering for ett antal tjinster. For-
slagen i detta hanseende samt fragan om lonegradsplacering av foéreslagna
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nya tjinster har varit foremal for 6verlaggningar med vederbirande perso-
nalorganisationer. Dessa har forklarat sig icke ha nigot att erinra mot
vad jag nu foreslagit. En tabla 6ver de tjinster, som kommer att finnas vid
institutet efter omorganisationens genomférande med foérdelning pa olika
avdelningar inom institutet torde som bilaga fa fogas lill statsradsproto-
kollet i detta éirende. Slutligen foreslar jag, atl en tjanst som skrivbitride
i Ae 5 ordinariesatts. Vid bifall till vad jag nu foreslagit i fraga om institu-
lets organisation 6kar avloningsanslaget med 562 000 kr.

For materiel i utstillningsverksamheten och f6r askadningsunderlag i
undervisningsverksammheten uppskattar utredningen medelsbehovet till net-
to 138 000 kr. for helt ar. DA emellertid verksamheten inom upplysnings-
avdelningen inte torde hinna komma igang i full utstrickning under bud-
getiret 1964/65, anser jag att medelsanvisningen bor kunna begrinsas till
90 000 kr. Jag uppskattar storleken av hyres- och forsiljningsinkomster i
denna verksamhet till 10 000 kr, vilka sasom séirskilda uppbérdsmedel bor
fa anvindas fér samma dndamal. Detta innebir att under nista budgetar
100 000 kr. kommer att sia till férfogande. Medlen bor anvisas under ett
sarskilt reservationsanslag med rubriken Statens institut fér konsument-
fragor: Upplysningsmateriel.

Med beaktande av utredningens forslag och konsumentinstitutets petita
bor omkostnadsanslaget for nista budgetar héjas med 144 000 kr. Av héj-
ningen avser 1 500 kr. sjukvard, 3 500 kr. reseerséittningar, 2 000 kr. brins-
le, lyse och vatten, 91 000 kr. 6vriga expenser -— varav 58500 kr. utgor en-
géngsanvisning for anskaffning av moébler, skriv- och riknemaskiner, ut-
byggnad av telefonviixel och mérkrumsanlaggning, 7 500 kr. vissa kostna-
der for institutets laboratorium och aterstoden 25 000 kr. 6kade l6pande ut-
gifter — samt slutligen 50 000 kr. publikationstryck. Anslaget till annan
upplysningsverksamhet bor riknas ned med 4 000 kr. under forutsittning
att ett nytt reservationsanslag anvisas for detta andamadl. Vid bifall till vad
jag nu foreslagit torde institutets omkostnadsanslag bora foras upp med
622 000 kr.

Under dberopande av vad jag salunda i olika hénseenden anfért hemstal-
ler jag. att Kungl. Maj:t matte foresla riksdagen att

a) godkidnna de riktlinjer for omorganisation av upplys-
ningsavdelningen vid statens institut fér konsumentirigor
som jag foreslagit i det foregaende;

b) bemyndiga Kungl. Maj:t att vidta de dndringar i per-
sonalforteckningen for statens institut for konsumentfra-
gor som foranleds av vad jag foreslagit i det foregaende;

c¢) godkianna foljande avloningsstat for statens institut
fér konsumentfragor, alt tillimpas {ills vidarc fran och
med budgetaret 1964/65:
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Avléningsstat
. Avldningar till ordinarie tjansteméin, férslags-
(13 5660860 660006006600008a000000080aaa80¢ 80 000
Arvoden och sirskilda ersittningar, bestimda
av Kungl. Maj:t, forslagsvis .............. 4 000
Avloningar till expertis och tillfallig perso-
nal, inberiknat rorligt tilldgg ................ 170 000
Avléningar till 6vrig icke-ordinarie personal .. 1046 000
. Rorligt tillagg, forslagsvis ................ 506 000

Summa kr. 1806 000

d) till Statens institut for konsumentfrdgor: Avléningar

for budgetaret 1964/65 anvisa ett forslagsanslag av 1 806 000
kr.;

e) till Statens institut fér konsumentfragor: Omkostnader

for budgetaret 1964/65 anvisa ett forslagsanslag av 622 000
kr.;

f) till Statens institut fér konsumenifrdgor: Upplysnings-

materiel f6r budgetaret 1964/65 anvisa ett reservationsan-
slag av 90 000 kr.

Med bifall till vad {6redraganden salunda med in-
stimmande av statsradets 6vriga ledamoter hemstallt
forordnar Hans Maj:t Konungen att till riksdagen skall
avlatas proposition av den lydelse bilaga till detta pro-
tokoll utvisar.

Ur protokollet:
Bertil Lund
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Bilaga
Statens instituts for konsumentfragor organisation
T direktor . ....0oiiii it i i e e, Bo 3
Livsmedels- och kemisk-tekniska avdelningen
1 forste intendent ................ .. ... ... ..., Ag 27
1 forste intendent ..........c ottt Ae 25!
1 konsulent .........c.ivitiiiiin it iiinnnnnnnn Ae 21
1 assistent . ... . ittt it ienernneennns Ae 17
1 institutionstekniker . ............... . ... Ae 9
1 forste institutionsbitrdade ...................... Ae 7
1 institutionsbitrade ....................... ... regl. befordringsging
Textilavdelningen
1 forste intendent ............. ... ... .. ..., Ag 27
1 forsteintendent ......... ... it Ae 25!
1 forsteassistent . ..............0iiiiiiiiin.n. Ae 21
Tassistent.........coiiiiiii i, Ae 17
1 institutionstekniker . ........... ... i, Ae 9
2 forste institutionsbitrdaden .......... ......... Ae 7
1 institutionsbitrdde ............................ regl. befordringsgang
Avdelningen {6r hushillsorganisation m. m.
1 forste intendent ............. ... ... i, Ag 27
1 forste intendent ...........c0 ittt iinrnnn Ae 251
2 forste assistenter . ........... . it Ae 21
1 konsulent ........ ..ttt innnnn. Ae 19
1 institutionstekniker . .......... ... ... . ... Ae 9
1 forste institutionsbitrade ............... ..., Ae 7
1 institutionsbitrdde ............................ regl. befordringsgang
Laboratorieavdelningen
1 forste intendent .......... ... ... ... . ., Ag 27
1 forsteintendent ........... ..., Ae 251
1 forste avdelningsingenjér ...................... Ae 23
10ngenjor . ...ttt i et e, Ae 19
3 ingenjorer ............. ..., hogst Ae 15
1 instrumentmakare ........... ... i, Ae 11
1 institutionstekniker . .......................... Ae 9
1 forste institutionsbitrade ...................... Ae 7
3 institutionsbitrdden .............. ... ... ... regl. befordringsgang

! Tj4nst som forste intendent i Ae 25 skall hdllas vakant si linge tjénst som forste in-
tendent i Ag 27 ir besatt.
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Upplysningsavdelningen

1 avdelningsdirektor ............ ... il Bg 1
Redaktionen

1 byrAdirektdr ......... it Ae 27
1 redaktor ........cciiiiiiiiiriiiiiiaaann Ag 23
1 ANEeNjOr .« oo vt iiii i Ag 21
1 redaktOr . .ot ii i it it et it s Ae 19
1 redakior . .ottt ittt it i et e Ae 17
1 kontorist .....ovviriiieririeennnrnoenunnnnons Ae 9
Pressombudsmannen

1 pressombudsman . ....... ... .ol Ag 27
1 kanslibitrdde ........ccciiieiiiiiiiiiiiiieens Ae 7
Studieverksamheten

1 konsulent . .....ccoviieiiitriiiiinterarinenan arvode
1 assistent . ...... .ottt Ag 15
Utstdllningsverksamheten

1 konsulent .......ccvvviieriiticrenernecanaass Ae 23
1 konsulent . ....covviitirneeeeeneeerecoaeaannans Ae 19
1 konsulent . ......ciiviiiianiiiii i Ag 17
1 institutionstekniker . ...... ... i il Ae 9
Rddgivningsverksamhelen

1 konsulent ......cvevriiiiiniierietiarenanenans Ag 23
1 forestindare . . .. v v v it e it Ae 19
2 assistenter . ...ttt ittt e ettt Ae 15
2 kontorsskrivare ...........c.iiiiiiiiiiieanan Ae 13
1 biblioteksassistent ............. ... i it Ae 11
Kansliet

1 forste byrasekreterare ............ ..ot Ae 23
1 assistent . .....i. ittt Ae 17
1 kansliskrivare . .....c.ccvviiernnrennnnoernennens Ao 11
1 kansliskrivare . .......cccitiiiininnncernenenas Ae 11
1 kontorist . .oveinr i i ii ettt Ao 9
1 expeditionsvakt ......... .. .. oo, Ae 7
3 kanslibitraden ...ttt ittt Ae 17
5 kontorsbitrdden ........... .. .o, regl. befordringsging
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