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Nr 16

Utldtande i anledning av motion om en allsidig utredning betrif-
fande den svenska reklamens omfdng och kostnader, m. m.

I en inom andra kammaren vickt och till allminna beredningsutskottet
hinvisad motion I1: 180 har herr Carbell hemstallt, att riksdagen matte i skri-
velse till Kungl. Maj:t hemstilla om en allsidig utredning betriffande den
svenska reklamens omfang och kostnader totalt och pé olika varuomraden,
innefattande jimvil en analys av reklamens fér- och nackdelar, jamte un-
ders6kning om &tgiirder, som ir énskvirda och mojliga, dels for att frimja
att storsta maéjliga del av reklamen blir nyttig for konsumenterna och dels
for att minska forekomsten av eller motverka skadlig respektive for dyrbar
reklam.

I motionen hénvisas till en bérjan till synpunkter pi reklammarknaden,
som anforts av varudistributionsutredningen i dess betinkande »Pris och
prestation i handelns». Dir framhélls bl, a. att det i ménga avseenden icke rader
négon oenighet om reklamens stora betydelse. Den kan vara till gagn for bade
konsumenterna och foretagen, men den kan ocksi innebira ett ur samhalls-
synpunkt on6digl sléseri med resurser. Grinsen mellan vad man kan kalla
produktiv och improduktiv reklam ar omojlig att dra. Vidare héinvisas i motio-
nen till en av Svenska annonsérers forening utgiven broschyr, dar reklamens
och reklamkostnadernas betydelse belyses frin foéretagarhill. PA konsument-
hall rader inga delade meningar om att vissa arter av reklam ér nyttig, vil-
ket framgar av en opinionsundersdkning, vars resultat publicerades ar 1953.
Nar konsumenten skall forsoka dra gransen mellan nyttig och onyttig reklam,
blir tveksamheten emellertid mycket stor. Alla torde emellertid vara ense
om vikten av att onyttig reklam gores nyttig och att skadlig reklam mot-
verkas. Motiondren hinvisar vidare till uttalanden av TCO och LO, diri
sanering av reklamen framhélles som ett dnskemal och en utredning av pro-
blemkomplexen forordas. De arliga reklamkostnaderna i vart land uppskat-
tades ar 1953 till 600 milj. kr. Hanfér man ytterligare till reklam en del
utgifter, sisom for representation, forsiljningsmissor o. d., torde man kom-
ma upp i en summa mdahinda Sverstigande miljarden. Med hinsyn till de
stora belopp det giller och férckomsten av delade meningar samt att sak-
ligt underlag for viirderingar saknas, bor fragan grundligt utredas.

Betraffande motiveringen i 6vrigt far utskottet hinvisa till motionen.

Utskottet har inhiimtat yttrande 6ver motionen fran kommerskollegium,
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statens konsumentrad, niringsfrihetsridet, statens pris- och kartellndmnd,
Sveriges grossistforbund, Sveriges industriférbund, Kooperativa {érbundet
(KF), Sveriges kopmannaférbund, Svenska annonsoérers forening, Svenska
forsaljnings- och reklamférbundet, Tidningsutgivareforeningen, Sveriges
lantbruksféorbund, Naringslivets opinionsndmnd och Studieférbundet ni-
ringsliv och samhille. Kommerskollegium har hort handelskamrarna i riket,
vilka samtliga mer eller mindrc bestimt avstyrker motionen.

I flertalet yttranden framhaélles reklamens stora betydelse i det moderna
samhallet och di icke minst fér konsumenterna. Salunda anfér exempelvis
pris- och kartellnamnden féljande:

»Den stora omfattning reklamen fatt i det moderna industrialiserade sam-
hillet och dess alltjamt fortgdende 6kning sammanhénger givetvis med den
allmanna expansionen av konsumentvarumarknaden, som i takt med stan-
dardhéjningen bjuder medborgaren ett allt rikare urval av varor och tjans-
ter. For den fria konkurrens, som man i stort sett anser bér rdda inom na-
ringslivet och som man pa olika sitt séker frimja, anses reklamen vara ett
livsvillkor, vilket icke hindrar att den undantagsvis kan ha en konkurrens-
begrinsande verkan genom att féretag med stark stallning pd marknaden
kunna anvinda reklamen som medel att hindra nya féretag med svagare eko-
nomiska resurser att gora sig géllande. Vidare utgor reklamen trots sin intres-
sebeloning och sina avarter utan tvivel den frimsta informationskillan for
konsumenterna, da de ha alt orientera sig pa varumarknaden. Genom utveck-
lingen, icke minst pa det tekniska omradet, har reklamen skaffat sig allt
fler uttrycksformer och tringer den enskilde konsumenten inpa livet pa allt
fler vagar. Varnande rister ha hojts fér att reklamen efterhand fatt en sadan
makt 6ver sinnena, att den i sjilva verket styr konsumtionsutvecklingen och
formar individernas beteenden och o6nskningar. Genom att paverka livsfo-
ringens materiella sida skulle reklamen enligt dessa kritiker interimistiskt
ha blivit en makt, som utan insikt om sitt verkliga inflylande och darmed
féljande ansvar forindrar méanniskorna och paverkar hela samhéllsutveck-
lingen. Det forefaller dock tvivelaktigt om reklamens i verklig mening diri-
gerande inverkan kan vara sirskilt stor om nagorlunda fri konkurrens ar
radande. Redan reklamens karaktir av stindigt fortgdende kamp mellan in-
bérdes stridande intressen kommer tanken, att den skulle utgéra en sjilv-
stindig maktfaktor i samhillsutvecklingen, att framsta som orealistisk. Re-
klamens kvantitativa tillvixt ar knappast liktydig med en férsvagning av
konsumenternas moéjligheter att hivda sin frihet vid konsumtionsvalet, da ju
cxpansionen pa reklamomradet avspeglar det stigande 6verflédet pa varu-
marknaden med darav féljande {orbittrade valmojligheter for konsumen-
terna. Overdimensionering av recklamen liksom 6verdrifter i dess pastdenden
torde ofta mdias av en sund skepticism hos den képande allminheten. Vikti-
garc dn detta 4r mahinda, att genom insatser av det alliménna och av enskilda
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efter hand skapats goda méjligheter att komma till ritta med den vilseledande
eller eljest skadliga reklamen.

En allsidig utredning om den svenska reklamens nuvarande omfang och
kostnader skulle kunna ge atskilligt av intresse och i och for sig vara onsk-
viard. Det bor dock icke férddljas att redan en sidan inventering ar en svar
och mycket tidskrivande uppgift. Att hiarutéver ingi pa en bedomning av re-
klamarbetets storre eller mindre nytta respektive skadlighet med utgings-
punkt fran ett sddant undersékningsmaterial torde stilla utredningsmin-
nen infor 4n storre vanskligheter. Aven den mest omfattande utredning torde
knappast, pa sitt motiondren 6nskar, kunna klarligga 'hur det verkligen ir
med reklamfriagan’. Sakligt underlag fér en mera ingiende bedémning av
reklamens nytta eller skada kommer i stor utstrickning att saknas och man
blir hanvisad till hypotetiska antaganden.»

Niringsfrihetsradet uttrycker saken pa féljande siatt: »Reklam i vidstrickt
mening tillhér sdsom ett av konkurrensens viktigaste uttrycksmedel de fore-
teelser vilka ur niringsfrihetsradets synpunkter méste anses i och for sig
virdefulla. Redan det urval av synpunkter fran olika hall som atergives i
motionen visar emellertid att frigan om reklamens roll och hur den limp-
ligen bor vara beskaffad ar svirbedémbar och kontroversiell. Ej minst giller
detta sporsmadlet huruvida reklamens kostnader i vissa fall skall anses for
hoga eller ej. Ofta nog torde det f6rst i efterhand kunna konstateras om viss
reklam givit ur konsumentsynpunkt gott resultat och dirmed varit ‘nyttig’
1 den av motiondren antydda beméirkelsen. Enir sjilva tivlan mellan olika
foretag maste anses vara av virde {6r det ekonomiska framatskridandet tor-
de emellertid reklamen i och fér sig — vare sig den i det sirskilda fallet
skulle anses limna gynnsamt eller ogynnsamt resultat — utgora en del av
det pris som far betalas fér denna tivlan, dvs. for konkurrensen.»

I de flesta yttrandena hénvisas till de mojligheter, som finnes for att
komma till ritta med osund reklam, till verkstallda undersokningar och
pigiende utredningar. 1931 ars lag om illojal konkurrens innehaller bestam-
melser mot illojal reklam, vilken lag dock enligt pris- och kartellnimnden
i praktiken mahiinda icke limnat tillrickligt skydd for konsumenterna. Det
allminna ger dven i andra former konsumenterna vissa garantier mot mindre
nogriknad reklam genom den verksamhet, som hedrives av statens konsu-
mentrid, statens institut fér konsumentfrigor, stalens pris- och kartell-
namnd och varudeklarationsnimnden. Inom niringslivet har bildals ni-
ringslivets opinionsnimnd, som enligt sina stadgar har att ta hinsyn till
savidl konsument- som konkurrentintressen. Pa ett par speciella omriden
finnes organ for reklamens sanering sisom Stiftelsen reklamgranskning {6r
fria likemedel och Samarbetsnimnden for alkoholreklam.

I fraga om reklamkostnaderna har en undersokning gjorts fér de nordiska
landerna baserad pa férhéllandena ar 1953. For Sveriges del utfordes denna
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undersékning av civilekonom Ocklind och publicerades ar 1957. For bely-
sande av i vart fall vissa sidor av forekommande reklam och dess verkningar
har med bidrag fran olika foretag vid handelshégskolan i Stockholm inrét-
tats en docentur i ekonomisk psykologi med siirskild hiinsyn till reklam- och
marknadsekonomi. Tillrickliga medel for forskningarnas bedrivande har
stillts till forfogande for en sexarsperiod.

Gillande lagstiftning mot illojal konkurrens dr for nirvarande foremdl
fér Gversyn av varumirkes- och firmautredningen, som bl. a. har att over-
viiga fragan om inférande av en s. k. generalklausul, dvs. en allmin regel om
forbud mot konkurrenshandlingar i strid mot god affirssed. Till denna ut-
redning har vid 1957 ars riksdag vickta motioner om lagindring i syfte att
bidraga till vederhiiftig konsumentupplysning hinvisats.

Aven i yttranden, som icke direkt avstyrker motionirens forslag i dess
helhet, framhalles, att problemet icke lampar sig for utredning av en stat-
lig utredningskommitté utan boér undersokas genom vetenskaplig forsk-
ning vid olika forskningsinstitutioner. Silunda anfér konsumentradet, som
tillstyrker en begrinsad utredning vars tyngdpunkt skulle utgora en invente-
ring av problemen kring reklamen ur konsumentsynpunkt, féljande:

»Aven om radet idr av den uppfattningen, att den av motioniiren foreslagna
undersokningen av den svenska reklamens omfing och kostnader inte ir
lamplig att gora inom ramen for en engangsutredning, si anser ridet att
andra viktiga problem inom reklamen skulle kunna belysas genom en sidan
utredning. Framfor allt vore det angeliget att klargora fragestillningarna
ur konsumentsynpunkt. Tidigare undersékningar har som regel lagt fore-
tagsekonomiska synpunkter pa reklamen, men den hir foreslagna utred-
ningen skulle fa sin betydelse genom att utga frian konsumenten, hans behov
av varor och hans méjligheter att tillfredsstilla dessa behov. Vad spelar
reklamen for roll fér konsumenten, vad har han for férdelar av att den finns
och i vilka avseenden har reklamen en negativ inverkan p& hans situation?
Vilka krav skall reklamen uppfylla fér att kallas nyttig féor konsumenten?
Vilken effekt skulle ett upphoérande av reklam pa vissa omriden fa? I hur
hog grad skaffar sig konsumenten kunskaper om varor genom reklamen? —
Det #r givetvis olinkbart for en utredning att ge uttdmmande svar pi
dessa friagor. Vad den skulle kunna goéra vore att pi ett systematiskt sitt
belysa problemstillningarna och peka pi de punkter, dir forskning bor sit-
tas in for att kunskaperna om reklamens verkningar mest effektivt skall
kunna utokas. De forskningsprojekt, som utredningen skulle utmynna i,
kan tinkas genomforas vid ekonomiska eller sociologiska forskningsinsti-
tutioner.»

Liknande synpunkter framfores av exempelvis industriférbundet och KI.
Over huvud taget stiller man sig i de flesta ytirandena tveksam eller avvi-



8 Allmdnna beredningsutskottets utlditande nr 16 dr 1958

sande till en statlig utredning och férordar vetenskapligt lagda undersék-
ningar.

I yttrandena har framforts synpunkter jamvil pi vissa sirskilda fragor
som berdr reklamen. Silunda framhaller exempelvis pris- och kartellnimn-
den, att fragan om »for dyrbar» reklam icke kan isoleras fran den stdrre
fragan om férsaljningskostnadernas avviigning dver huvud taget. I samma
riktning uttalar sig Grossistforbundet, KF,Néaringslivets opinionsnimnd, For-
saljnings- och reklamférbundet och Svenska annonsérers forening.

Om en viss reklam far anses vara nyttig eller onyttig ar, siger kommers-
kollegium, ytterst vanskligt att fastslid. Grossistforbundet sager det vara
ogorligt att objektivt avgéra detta, och KF finner det »enligt sakens natur
uteslutel». Forséljnings- och reklamférbundet siger sig icke kunna se pa
vilka sakliga grunder det skall bli mojligt att bedéma vad som ur konsu-
mentens synpunkt ir nyttig respektive skadlig reklam.

Sammanfattningsvis m4 anféras, att av de hérda myndighelerna och orga-
nisationerna kommerskollegium, pris- och kartellndmnden, Grossistférbun-
det, Industriforbundet, KF, Lantbruksférbundet, Niringslivets opinions-
niamnd och Férsiljnings- och reklamférbundet, i vars yttrande Tidningsutgi-
vareforeningen instimt, avstyrker motionerna. Niiringsfrihetsradet sager, att
om en utredning finnes béra komma till stind, den fér nirvarande icke bér
stricka sig langre an till en kartliggning av de faktiska forhallandena. Kon-
sumentradet tillstyrker en inventering av problemen, vilken dessutom skulle
ha till uppgift att peka pa de punkter, diir kostnadsundersdkningar och
annan forskning anses behovliga. Képmannaférbundet dr icke overtygat om
att den foreslagna utredningen skulle kunna bli av stérre praktisk betydelse
men vill icke avstyrka densamma. Svenska annonsérers forening vill icke
avstyrka en utredning men anser, att frigorna knappast kan utredas av en
»gangse statlig kommitté» utan bér hinskjutas till vetenskaplig expertis.
Studieférbundet niringsliv och samhille uttalar sig icke till- eller avstyr-
kande.

Utskottet

Som framgir bl. a. av ovan redovisade yttranden ver motionen ir fragor
berérande reklamen under observation eller behandling i olika sammanhang.
Sdlunda har varumirkes- och firmautredningen att féretaga en dversyn av
1931 4rs lag om illojal konkurrens, varvid dven sporsmiilet om illojal reklam
kommer att prévas. Utredningen skall dirvid Overviiga bl. a. fragan om info-
rande av en s. k, generalklausul, dvs. en allmin regel om férbud mot konkur-
renshandlingar i strid mot god affarssed. Det ligger vidare inom omradet fér
ett antal statliga myndigheters verksamhet att beakta iven forhallandena
inom reklamen. Detta giller sirskilt statens pris- och kartellnimnd, om-
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budsmannadmbetet for naringsfrihetsfragor, niringsfrihetsradet, statens kon-
sumentrad, statens institut for konsumentfrigor samt varudeklarations-
nimnden. I sammanhanget b6r dven erinras om den pa enskilt initiativ till-
komna verksamheten genom Naringslivets opinionsnidmnd och, for speciella
fragor, Stiftelsen reklamgranskningen for fria likemedel. Det ma slutligen
namnas att riksdagen under de senaste dren vid olika tillfdllen behandlat
fragor med viss anknytning till den hir foreliggande, senast vid innevarande
riksdag i anledning av en motion (nr II: 247), vari hemstéillts att en omprov-
ning skulle goras av lagen om illojal konkurrens med sikte sarskilt pa fra-
gan om eventuellt inférande av en generalklausul. Andra lagutskottet har i
sitt av riksdagen godkinda utlitande (nr 5) 6ver motionen bl. a. anfort, att
varumiirkes- och firmautredningen sedan den avslutat arbetet pi en ny
varumirkeslag skulle med fortur bland de for utredningen kvarstiende fra-
gorna upptaga spérsmailet om en 6versyn av lagstiftningen om illojal konkur-
rens. Utskottsutlatandet har av riksdagen givits Kungl. Maj:t till kéinna.

I det helt dvervigande antalet yttranden éver motionen har tillsittande
av den foreslagna utredningen avstyrkts. Manga remissinstanser har vid sina
standpunktstaganden dels hénvisat till den verksamhet p4 omridet som nu
pagar och mdjligheterna att utvidga densamma och dels framhallit, att imnets
omfattning och art gor det mera lampat for behandling av permanenta organ
och av forskningen #n av en statlig utredning. I vad giller forskningen har
man erinrat om den vid handelshogskolan i Stockholm nyligen inridttade do-
centuren i ekonomisk psykologi med sarskild héinsyn till reklam- och mark-
nadsekonomi. I vissa ytiranden har dven uttalats farhagor for att reglerings-
atgirder pi reklamomridet skulle kunna motverka statsmakternas strivan
att, framfor allt i konsumenternas intresse, astadkomma friare konkurrens-
férhiallanden och att dylika dtgirder skulle kunna komma i strid med prin-
ciperna for var tryckirihet. Utskottet vill Aven framhélla, att i det hos pris-

och kartellnimnden forda kartellregistret — ett register 6ver konkurrens-
hegransande Gverenskommelser — finnes intagna ett antal kartellavial om

hegrinsning av reklamkostnader o. d. Det ma dock observeras, att inforande
av elt avtal i kartellregistret icke Ar avsett att innebira néigon virdering i
fraga om avialets skadlighet ur allmian synpunkt.

Utskoltet finner med hansyn till vad i drendet anforts overvigande skiil
tala fér att den av motioniren foreslagna utredningen icke bér komma till
stand men vill betriffande den fortsatta hevakningen av konsumenternas
intressen anfora foljande.

Konsumentintressena torde kunna sigas ha salls i forgrunden vid ménga
av de lagsliftningsitgirder berorande niringslivet och forberedelser till dy-
lika atgirder, som foretagits under senare ar. Detta giller icke minst den
lagstiftning som pa ett eller annat sittt kan vara av betydelse dven for fragor
om reklamen. Att man tillmiitt konsumentintressena stor vikt fick exempelvis
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i nyetableringssakkunnigas ar 1951 avgivna betinkande ett klart uttryck ge-
nom att man definierade begreppet samhaillsskadlig verkan av konkurrensbe-
griansning sasom skadlig verkan for konsumenterna. I lagstiftningen tillgodo-
sigs sedermera jamvil vissa niringsidkareintressen — dock utan att detta in-
kriktade pa konsumentintressena. Man kan som ytterligare exempel pi hur
konsumentintressen tillgodosetts hinvisa till tillkomsten av statens konsu-
mentriad och statens institut féor konsumentfragor. Utskottet finner ange-
liget att denna omvardnad om konsumenternas sak fullféljes dven nir det
giller fragor om reklamen. Det vore onskvirt, att de statliga organ som det
aligger att aktivt verka for konsumenternas basta erholle 6kade resurser for
atl kunna igna reklamsporsmiélen stérre uppmiirksamhet. Det synes fven
kunna ifragasittas om icke den pa enskilt initiativ bedrivna sanerings- och
upplysningsverksamheten kan fortjina stéd i nagon form fran det allminna.
Ehuru utskottet salunda finner det vara av stor betydelse att konsumen-
ternas intressen blir vil beaktade nér det géiller utformningen av och kostna-
derna for reklamen har utskottet icke ansett detta bora ske genom den av

motioniren foreslagna utredningen, varfér utskottel far hemstilla,
att motionen I1: 180 icke ma féranleda nagon riksdagens

algard.

Stockholm den 10 april 1958
P4 allmidnna beredningsutskottets viagnar:

NANCY ERIKSSON

Ndrvarande
Se under utlitande nr 15.
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