Bankoutskottets utldtande nr 13. 1

Nr 13.

Utlétande i anledning av vickta motioner om utredning réran-
de wvetenskaplig forskning betriffande arbetet och
arbetsplatsens forhdllanden.

I tva till bankoutskottets forberedande handliggning hénvisade lika-
lydande motioner, viickta den ena inom forsta kammaren under nr 166
av herr Petrén m. fl. och den andra inom andra kammaren under nr 198
av froken Elmén m. fl. har hemstillts »att riksdagen hos Kungl. Maj:t
anhaller att en sakkunnig kommitté tillsiittes for att utreda, i vilken om-
fattning arbetet och arbetsplatsens forhallanden nu iro foremdl for veten-
skaplig forskning, och hur en sidan pa lampligaste siitt bor framjas och
samordnas».

Till stod for det i motionerna framstiillda yrkandet har anforts foljande.

En fortgiende produktionshojning hade #gt rum i niiringslivet i takt
med rationaliseringarna. Samtidigt hade ménga forhallanden undergatt
forindringar inom arbetslivet. Mycket hade éndrats till det bittre, men
nya krav hade ocksa stiillts pa arbetskraften och dess handhavande. En rad
problem hade vidare aktualiserats i samband med den fulla sysselsittning-
en. Den hade inte bara inneburit den jimna och goda sysselsittning vi
efterstriivade, utan hade ibland slagit 6ver i en éverfull sysselsittning. Sir-
skilt aren nirmast efter andra virldskriget hade vi haft perioder av en
overrorlighet pa arbetsmarknaden, som alltjimt vore mycket svarbemést-
rad pa flera industriorter. Detta vore ett allvarligt och produktionshim-
mande problem, som ytterligare forsvirades av bostadsbristen.

Den arbetskraft som for speciellt tung industri, t. ex. bruken, statt till
buds hade ofta varit ungkarlar (svenskar eller utlinningar), som ryckts
loss fran hemorten och anstillts i en titortsindustri. De hade ofta limnat
en virdefull primirgrupp (by- eller familjegemenskapen), som ersatts av
den mindre virdefulla sekundirgruppen (de tillfilliga kamraterna i barac-
ken, pa arbetet etc.). Omflyttningen hade hos méinga skapat en rotloshet
och en intresseloshet, som menligt inverkat pa intresset och ansvaret for
arbetet och sambhiillet. Arbetels rationalisering hade i en del fall lett fram
till mera intressevickande och ansvarskrivande arbetsuppgifter, men ater-
igen i andra fall skapat sidana arbetsuppgifter att cn nedviirdering av
arbetet blivit den miinskliga reaktionen. Trots forbattringar pa arbetsplat-
sen da det gillde hygien, sociala anordningar och en demokratisk anda
vore forhallandena manga ginger icke arbetsbefrimjande, vilket den aktu-
1 — Bihang till riksdagens protokoll 1951. 8 saml. Nt I3.
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ella trivseldebatten vore ett uttryck for. Och verkningarna avspeglade sig
1 produktionen.

Franvarofrekvensen och olycksfallssifirorna talade sitt tydliga sprik.
Varje ar intriffade cirka 300 000 st. olycksfall. De direkta och indirekta
kostnaderna fér dem beriknades uppgéa till omkring 300 miljoner kronor
per ar. Endast 14 av dessa olycksfall ansiges bero pa bristande tekniska
skydd, medan 34 ansiges bero pa de anstillda sjilva. Har maste de psyko-
logiska orsakerna spela en visentlig roll. T de fall diir specialiseringen dri-
vits mycket langt kunde ménniskan utsiittas for ensidiga forslitningar. Det
stiindiga upprepningsarbetet komme i méinga fall att anstriinga 6gon och
nerver. Yrkessjukdomar som skrivkramp, epykondolit, yrkesmyalgi, neu-
ralgi bleve mer framtridande. Neuroserna syntes ha ékat och kunde ligga
bakom méanga kroppssjukdomar.

Den minskliga faktorn vore forsummad i arbetslivet, dirfor att de tek-
niska och ekonomiska faktorerna linge varit ett forstahandsintresse och
de minskliga faktorerna icke tillriickligt beaktats. Foljden hade blivit, att
minniskan trots alla framsteg icke funnit »melodien» i arbetet, att de som
konstruerade maskiner och arbetsformer icke alla ginger tinkt pa att taga
tillricklig héinsyn till ménniskan och hennes djupt liggande behov och
att arbetsledningen icke finge henne med sig i arbetet, dirfor att den icke
kiinde hennes reaktioner och kunde tillriickligt vil foérutse hur de bleve
i olika situationer. Det bruste minga ganger i en djupare forstielse f6r miin-
niskan pi arbetsplatsen. Dirtill komme bristande kunskap om samman-
hangen mellan minniskans beteende pa arbetsplatsen och hennes relatio-
ner i samhillet samt hennes allminna upptridande som en f6ljd av kon-
stitution och uppfostran (arv och milj6). Dessa psykologiska och sociolo-
giska problem behévde utredas och kunskap meddelas.

Nigra storre industrier i vart land hade pa egen hand forsékt att med
psykologiskt och socialt skolat folk 16sa sina personella problem. Deras
insats kunde dock endast bli av mera begrinsad och konjunkturbetonad
karaktir samt behovde stéd av en inhemsk arbetsforskning. De amerikan-
ska universiteten hade siirskilda fakulteter for Human Relations (miinsk-
liga relationer) och Job Relations (arbetsférhillanden), som samarbetade
med foretag och utbildade arbetsledning samtidigt som ett forsknings-
arbete utfordes. Utlindsk litteratur i arbetsforskning hade efter kriget
bérjat stimulera intresset for dessa fragor dven i vart land.

Delproblemen inom arbetsforskning hade pi sina hall bérjat tagas upp
for utredning. Institutet for folkhilsan sysselsatte sig huvudsakligen med
yrkeshygieniska fragor, hogskolorna i Stockholm och Goteborg samt uni-
versiteten i Lund och Uppsala éignade sig i forsta hand at psykoteknik, da
det gillde praktisk psykologi, men #ven At viss sociologisk forskning.
Arbetsledareinstitutet hade en industripsykologisk avdelning, vid Stock-
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holms handelshogskola hade tagits upp fragor i samband med arbetsled-
ning och foretagsorganisation. Vissa medicinska forskare hade sedan linge
sysslat med problem som rérde arbetsplatsens hilsovard och arbetshygien.
Det skulle vara mycket virdefullt med en samordning av den arbetsforsk-
ning som for nirvarande utfordes pa olika hall samt att fa resultaten bear-
betade till hjilp for niringslivet och dess anstillda, individen och samhillet
till nytta. Det borde hirvid dven provas laimpligheten av att helt eller del-
vis sammanféra arbetsuppgifterna pa detta omrdde till ett institut for
arbetsforskning.

Den vetenskapliga forskningen rérande arbetslivets forhallanden borde
utgora ett viktigt stod for utbildning av personalkonsulenter och personal-
tjinsteman. Behovet av sidana tjénster gjorde sig alltmer gillande inom
arbetslivet, det privata savil som det offentliga. Frigan om personal-
tjansteméinnens utbildning borde bli foremél fér ingaende provning.

Over motionerna ha, efter remiss, yttranden avgivits av arbetsmarknads-
styrelsen, statens samhillsvetenskapliga forskningsrad, statens institut for
folkchilsan, Svenska arbetsgivareforeningen, Landsorganisationen i Sverige,
T jinstemdnnens centralorganisation och Svenska foreningen for psykisk
halsovard.

Arbetsmarknadsstyrelsen har anfort f6ljande:

De fragor, som beroras i motionerna, iro av mycket stor betydelse ej
blott for den enskilde individen utan iven for samhillet 1 stort. En 6nsk-
vird okning av produktionen genom att anstilla flera arbetstagare synes
for nirvarande mojlig endast 1 begrinsad utstrickning. Styrelsen anser
dock, att en icke ovisentlig produktionsokning kunde komma till stind,
om liampliga étgirder vidtogos, som syfta till storre hinsynstagande till
den minskliga faktorn i arbetslivet. Det har i olika sammanhang — bland
annat 1 »trivseldiskussionerna» — omvittnats, vilken betydelse arbetsplat-
sens forhallanden och individens anpassning till arbetet har, da det giller
att oka produktionen.

I de stora industrilinderna, fraimst U. S. A. och England, bedrivs en
mycket intensiv forskning i hithérande fragor. De amerikanska undersok-
ningarna, — siirskilt de inom Western Electric Company — ha 1 méanga
avseenden fatt utgora monster for senare undersokningar i andra delar av
virlden och #ven 1 Sverige. For niirvarande lar 1 U. S. A. finnas ej mindre
in ett tjugotal forskningsinstitutioner. I Storbritannien ledes forskningen
av Human Relation panel of the Cabinet working party on productivity.
Dirunder sortera ett flertal forskningsinstitutioner.

Forskningen rorande minniskan och arbetet dr av mycket komplicerad
natur och forutsitter ett intimt samarbete mellan olika forskningsgrenar:
psykologi, sociologi, medicin och teknik. I mycket stor utstrickning sak-
nas den grundforskning, varpi framtida undersokningar skola kunna
bygga. Behovet av en overblick dver de resultat, till vilka landets olika
forskare hittills kommit, och av en samordning av framtida undersok-
ningar kan diirfor sigas vara mycket stort.
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Vissa mojligheter till samordning torde finnas genom okade anslag till
samhéllsvetenskapliga och/eller medicinska forskningsriaden, varigenom
mojligheter kunde beredas redan nu férekommande institutioner, knutna
till universitet eller hogskolor, att utféra nédvindiga undersskningar och
bedriva grundforskning.

Vissa skil skulle kunna anféras som motiv foér att statens institut for
folkhilsan gavs resurser att vid den yrkeshygieniska avdelningen bedriva
forskning av ifrdgavarande slag. Forskningen kommer nimligen delvis att
beréra. mentalhygieniska problem, vilka ha en nira anknytning till de
yrkeshygieniska fragorna. For att avdelningen skall kunna bedriva en all-
sidig forskning fordras emellertid #ven sociologer och psykologer med
vetenskaplig skolning knutna till institutet.

Aven vid Arbetsledareinstitutet bedrives liknande forskning.

Styrelsen anser sig ej i dagens situation kunna tillstyrka en sirskild
kommitté for utredning av de i motionen berérda frigorna men vill pa
grund av fragornas vikt foresld, att en utredningsman tillkallas att forut-
sattningslost utreda frigan om samordning av forskningen betriffande
arbetet och arbetsplatsens forhallanden och hur en sddan forskning limp-
ligen bor bedrivas.

Statens samhidllsvetenskapliga forskningsrad
anfor foljande:

Forskningsradet delar den i motionen framforda asikten, att psykologisk
och sociologisk forskning rérande arbetslivets problem #r av stor bety-
delse. Radet har &ven i sin verksamhet understott forskningsprojekt inom
dessa omraden.

Forskningsradet hyser den uppfattningen, att studier rérande arbetets
och arbetsplatsens férhallanden bora ske 1 niara samband med det allméinna
forskningsarbetet inom teknik, ekonomi, fysiologi, psykologi, statistik,
sociologi, socialpsykologi, mentalhygien och andra vetenskaper, som kunna
komma i friga. Radet anser diirfor, att en utredning bér undersoka i vad
min man genom en utbyggnad av berorda, redan befintliga institutioner,
med hinsyn till deras lokala och personella behov kan stimulera och un-
derlitta den av motionirerna isyftade arbetsforskningen.

Med aberopande av dessa synpunkter vill forskningsradet for sin del
tillstyrka det 1 motionen gjorda forslaget om en utredning om arbetsforsk-
ningens frimjande.

Statens institut for folkhalsan har i sitt yttrande
anfort:

Sasom framhélles av motiondrerna forekommer arbetsforskning vid
ménga olika institutioner hir i landet. Detta bidrager sikerligen till att
man erhaller en mera méngsidig belysning av arbetslivet och dess inver-
kan pa ménniskorna in eljest skulle vara fallet, vilket maste betecknas
som virdefullt. Enligt institutets erfarenhet forefaller det dock sannolikt,
att savil forskningen som framfér allt mojligheterna att praktiskt tillgodo-
gora sig vunna forskningsresultat skulle kunna frimjas av en andamals-
enlig samordning av den nu bedrivna verksamheten. Formerna for en
sidan samordning #dro mycket viktiga och maste noga overviagas for att
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forhindra, att man far en tyngande apparat, som kan bli till ett hinder
for forskningens utveckling och frihet. Det forefaller icke uteslutet, att de
erfarenheter som vunnits under forskningsradens verksamhet skulle vara
till nytta dven for en organisation pa nu diskuterade omrade.

Statens institut for folkhalsan tillstyrker en utredning i av motionirerna
angivet syfte.

Arbetsgivareforeningen har anfort foljande:

Foreningen instimmer i motionirernas uttalanden, att behov féreligger
av forskning betriiffande arbetsplatsens olika forhallanden, omfattande psy-
kologiska, fysiologiska, organisatoriska och medicinska problem. P’4 senare
tid ha som bekant ett antal vetenskapsmiin dgnat sig at hithérande spors-
mal, och foreningen finner det mycket onskvirt, att en sadan forskning
uppmuntras. Si sker 1 betydande utstrickning redan nu i det att storre
industriféretag uppdraga at vetenskapsmin att for deras rikning verk-
stilla vetenskapliga utredningar rorande arbetsplatsens problem.

Vid sin kurs- och konferensverksamhet pia Yxtaholm soker foreningen
stimulera intresset for bland annat problem av den art motionirerna avse.
Salunda forekommer regelmissigt vid varje kurs, att nagon industripsyko-
log, och vanligen iven nigon industrilikare, till behandling upptager fragor
av psykologisk, fysiologisk, organisatorisk och medicinsk natur. Foreningen
anser sig ha kunnat konstatera, att ett stort antal industrimiin — foretags-
ledare, deras nirmaste min och personalchefer — hysa intresse for arbets-
vetenskapliga problem och 1 mojligaste man soka folja framstegen pa detta
omrade. Det ar salunda otvivelaktigt, att arbetsvetenskapen i dess olika
former kraver en allt storre uppmirksamhet och att vad Sverige betriffar
hithérande grenar befinna sig under utveckling. Det ir salunda ett pa-
tagligt behov for industrien, att fullstindig information erhalles rérande
de mojligheter, som for niirvarande sta till buds for vetenskaplig hjilp for
genomforande av forskning pa arbetsvetenskapens olika omraden.

Foreningen tror icke p& lampligheten av att man pa nuvarande stadium
efterstrivar en samordning av forskningen pa ifrigavarande omrade, vil-
ken dock som sadan bor frimjas. I forsta hand synas dérvid nu forekom-
mande former for den arbetsvetenskapliga forskningens bedrivande 1 Sve-
rige bora kartliggas och beskrivas. En sadan undersokning synes limp-
ligen bora verkstallas sasom ett enmansuppdrag.

Under aberopande av ovanstiaende forordar foreningen silunda, att en
utredning i form av ett enmansuppdrag tillsittes, med uppgift att verk-
stilla en fullstindig katalogisering av den nuvarande vetenskapliga forsk-
ningen pa berdrda och narliggande omraden. Resultatet bor tillhandahal-
las allmdnheten. Foreningen utgar ifran att en kartliggning skulle gora det
littare for intresserade att komma 1 kontakt med limplig institution for
genomfsrande av forskningar, som kunna bliva aktuella vid varje tidpunkt.

ILLandsorganisationen anfor:

Landsorganisationen understryker vikten av att psykologisk och socio-
logisk forskning rorande arbetslivets problem bedrives. Landsorganisatio-
nen har sjilv pa olika sitt understott dylik forskning. Vad som friunst
erfordras iir, att tillriickliga medel stiillas till forfogande {or de olika organ
som bedriva eller ha att uppmuntra och organisera forskning. De olika av
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staten understodda forskningsraden bora beredas mojligheter inte bara att
ekonomiskt stodja forskare utan ocksa att ta initiativ till och planera
undersokningar pa hithérande omraden. Dirigenom béra ocksa forutsitt-
ningar kunna skapas for att arbetsforskningen sker i nira samband med
det allménna forskningsarbetet inom sociologin, socialpsykologin, mental-
hygienen och andra vetenskaper.

Landsorganisationen vill vidare understryka behovet av att redan be-
fintliga institutioner, sdsom institutet for folkhiilsan och psykotekniska
institutet, beredas bittre ekonomiska villkor fér forskningar. Hirigenom
kan en del av motionirernas syften vinnas omedelbart. Maojligheterna att
stodja sadan forskning, som arbetsmarknadsorganisationerna direkt eller
indirekt bedriva genom sina utredningsorgan eller p4 annat sitt, bora iven
provas.

Med aberopande av dessa synpunkter tillstyrker landsorganisationen
forslaget om en utredning.

T C O har 1 sitt utlatande framhallit foljande:

Den bild, som motionirerna teckna av det moderna arbetslivets problem,
torde ritt vil overensstimma med verkligheten. Industriens starka expan-
sion under de senaste decennierna har utan tvivel skapat manga problem,
som emellertid forst under den nuvarande perioden av full och &verfull
sysselsiittning framtratt pa ett mera markant sitt. Den for nirvarande
pagaende debatten i trivselfragor dr ett patagligt uttryck hirfor.

Fragan synes TCO i detta sammanhang vara, om statsmakterna skola
lata utvecklingen ha sin gang och salunda icke digna storre intresse at dessa
problem, som delvis upptagits som sirskilda forskningsobjekt — till en
ringa del i statliga utbildningsanstalter — men i 6vrigt inom de enskilda
foretagen och i samarbete med arbetsmarknadens organisationer, eller om
sarskilda atgiirder skola vidtagas pa sitt motionirerna utgatt ifran for att
samordna dessa skilda stravanden. TCQ har den uppfattningen, att pro-
blemen &ro si pass artskilda inom olika omraden av samhillslivet att
man icke kan bedriva denna verksamhet i enhetliga former. Det synes
emellertid TCO angeliiget att, da savil statsmakterna som arbetsmarkna-
dens organisationer samt dven de enskilda foretagen arligen satsa bety-
dande belopp pa upplysningsverksamhet 1 exempelvis arbetarskydd och
trafiksikerhet, man 1 hogre grad borde dgna intresse it sidana sociologiska
undersokningar, som avse att klarligga minniskornas attityder i dessa
héinseenden. Dirigenom borde den bedrivna upplysningsverksamheten
kunna ldmna battre resultat. Enligt TCO:s uppfattning ha de institutioner
1 vart land pa undervisningsvisendets omrade, som syssla med utbildning
av socialpsykologer, blivit alltfor snivt behandlade i fraga om anslag fran
offentligan myndigheter. Dessa institutioner borde ha storre resurser att
lata unga forskare bade fordjupa sin teoretiska utbildning och sin praktiska
utbildning genom arbete inom néringslivet. Det rader for nirvarande en
pataglig brist pa kvalificerat folk inom det socialpsykologiska omradet.
De forskare, som dgna sig at dessa dmnen, fa relativt liatt fordelaktiga an-
stilllningar ute i de stora industriforetagen men tvingas dirvid snabbt att
agna sig at mera lokalt betonade arbetsuppgifter av personalledande
karaktar. De bindas da ofta hart vid de l6pande arbetsuppgifterna och fa
dirigenom stora svarigheter att efter nagra drs praktiskt arbete terviinda
till teoretisk forskning och fortsatta studier.
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TCO stiiller sig emellertid tveksam till om en speciell statlig utredning
bor tillsittas for utredande av den av motionirerna berorda fragan. I forsta
hand synes det TCO angeliiget, att man i min av mojligheter okar ansla-
gen till vederborande institutioner, som bedriva arbete pa detta omrade.
[ den man riksdagen finner anledning bifalla motionen, synes det TCO
angeliget, att tyngdpunkten i en blivande utredning ligges pa de hir ovan
angivna problemstillningarna och att det silunda bland annat iiven ut-
redes, huruvida berérda utbildningsanstalter ha tillriickliga resurser att
forse saviill sina egna institutioner pa omradet som foretagen med social-
psykologiskt utbildat folk. Om utredningen kommer till stand, synes det
TCO onskviirt, att den sker 1 intim kontakt med arbetsmarknadens orga-
nisationer.

Foreningen for psykisk hialsovard har anfort:

Foreningen delar helt den av motioniirerna framforda synpunkten att
arbetsplatsen erbjuder stora mentalhygieniska problem. Man har salunda
anledning att tro, att det kan ligga olosta psykologiska problem bakom
savil franvaro fran arbetsplatsen som den stora flyttningsfrekvensen mel-
lan arbetsplatserna. Olika psykiska svérigheter torde vidare ofta vara en
verksam orsak till olycksfall 1 arbete. Det ir diirfor av stor enskild och all-
min betydelse att dessa fragor bli féremal for vetenskaplig forskning.
Endast pa grundval av en sadan kan man tiinka sig vidtaga praktiska
atgiirder for att undanréja psykiska storningar. Redan nu pigi — som
motioniirerna framhalla — undersckningar som syfta att belysa arbets-
platsens sociologiska, psykologiska och mentalhygieniska problem, men
utan tvivel iro dessa undersékningar i behov av ytterligare stod. Vidare
borde det vunna resultatet i storre utstriickning én vad nu ir fallet goras
tillgiingligt for dem, som iro intresserade av dess praktiska tillimpning.
Foreningen anser att den vetenskapliga grundforskningen bér uppmuntras
genom ytterligare stod at redan befintliga vetenskapliga institutioner som
bedriva forskning inom dessa problemkomplex samt ifragasiitter om inte
institutet for folkhilsan vore en limplig institution for de vetenskapliga
resultatens bearbetning med hiinsyn till den mera praktiska tillimpningen.

Med aberopande av dessa synpunkter vill Svenska foreningen for psy-
kisk hiilsovard for sin del tillstyrka den av motioniirerna foreslagna utred-
ningen.

Utskottet. 1 samtliga de yttranden, som avgivits 6ver de foreliggande
motionerna, vitsordas den stora betydelse som de sporsmal rérande arbetet
och arbetsplatsens forhillanden, vilka behandlas i motionerna, iiga for si-
vill den enskilde individen som for samhiillet. De hérda myndigheterna och
organisationerna ha — med undantag for TCO — tillstyrkt, att en utred-
ning angaende de av motlioniirerna berorda frigorna kommer till stind.
TCO har for sin del stillt sig tveksam till om en speciell statlig utredning
bor tillsittas for dndamalet. Arbetsmarknadsstyrelsen och Arbetsgivarefor-
eningen ha icke ansett sig kunna tillstyrka tillsittandet av en siirskild kom-
mitté utan fororda, att utredningen gives formen av enmansuppdrag.

Utskottet vill for egen del med hiinsyn till den stora vikt, som de i mo-



8 Bankoutskottets utlitande nr 13.

tionerna behandlade fragorna dga for arbetslivet i det moderna samhillet,
tillstyrka, att en utredning verkstilles i dmnet. Till fragan huruvida ut-
redningen bor givas formen av enmansuppdrag eller anfortros at en sir-
skild kommitté anser sig utskottet icke béra taga stillning. Denna friga
torde fa ankomma pa Kungl. Maj:t att prova.
Aberopande det anforda hemstiller utskottet,
att riksdagen, med bifall till likalydande motionerna
1: 166 och II: 198, mi i skrivelse till Kungl. Maj:t anhalla,
att en utredning matte verkstillas om 1 vilken omfattning
arbetet och arbetsplatsens forhallanden nu &ro foremal for
vetenskaplig forskning och hur en sidan pa lampligaste satt
bor fraimjas och samordnas.

Stockholm den 19 april 1951.

Pa.bankoutskottets viignar:
F. SEVERIN.

Ndarvarande:

fran £ 6 r s t a kammaren: herrar Ewerl6f*, Sundvik, Fahlander, Mogard,
De Geer och Johannesson®; samt

fran an d r a kammaren: herrar Severin, Nilsson 1 Landskrona, Schmidt,
Hallberg och Gustafson 1 Géteborg.

* Fj nitrvarande vid justeringen.
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