10 Motioner i Firsta kammaren, nr 35.

Nr 35.

Av herr Lundqvist, angdende aultorisation inom resebyrdverk-
samheten.

Fragan om resebyr&ernas auktorisation har under en lang foljd av ar
vid olika tillfallen varit uppe till diskussion. Erfarenheterna under de se-
naste dren ha gjort frigan sirskilt aktuell.

En resebyrds service: tillhandahéllandet av resebiljetter, anskaffning av
hotellrum, planléggning av resor och ordnande av resevalutor m. m. ir en
invecklad och 6mtalig verksamhet, som stiller stora krav pa foretaget. Den
fordrar bl. a. en solid underbyggnad, kvalificerad fackkunskap, god admi-
nistration och ekonomisk vederhiftighet.

Resebyréernas verksamhet skiljer sig frin andra vanliga former av affirs-
verksambhet bl. a. sa till vida, att kunden redan i férskott betalar den begirda
prestationen, dvs. resan, hotelluppehillet och dylikt. Transportféretagen
och hotellen & sin sida fullgéra direfter den av resenirerna betalda presta-
tionen pd kredit genom att acceptera resebyriernas biljetter och kuponger.
S&vil resendrer som trafikféretag och hotell ha och méaste silunda kunna
ha fullstindig tillférsikt till resebyrierna, till deras lojalitet samt forméaga
och vilja att tillfredsstillande uppfylla sina forpliktelser at olika hall.

Resebyréerna ha mer och mer kommit att bli viktiga linkar inom rese-
och turistlivet, det internationella likavil som det nationella. Det maste
darfor anses angeliéiget, att sunda och ordnade foérhallanden hir uppritt-
hallas.

Vilken svensk enskild person eller sammanslutning som helst kan emel-
lertid for nédrvarande i vart land utan vidare starta en rirelse, som veder-
borande kallar resebyrd. Under senare tid — siirskilt efter det senaste
virldskriget — ha ocksa tillfidlliga reseoperatérer under resebyrinamnets
tickmantel framtréitt pA marknaden i betydande antal. Det torde icke vara
nigon Overdrift att siiga, att dessa tillfilliga reseoperatorer uppgé till nira
nog det tredubbla antalet vanliga resebyraer.

En sak torde vara gemensam for alla dessa »outsiders», som operera inom
reselivet, néimligen att verksamheten icke pi nagot sitt kan ségas ha direkt
samband med vad som inom svenskt reseliv hittills férknippats med nam-
net resebyri. Forsiljningsverksamheten tager praktiskt taget endast sikte
pa vissa sillskapsresor till utlandet sami vissa arrangemang i friga om
reseniirernas valutor.

Den nuvarande littvindigheten att kunna igingsitta en verksamhet av
detta slag samt den totala avsaknaden av kontroll av vederborandes sak-
kunskap och kvalifikationer i évrigt méiste ge anledning till allvarliga erin-
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ringar. Hir md endast pekas pa nigra verkningar, som ett fortsatt bedri-
vande av denna »amatorverksamhet» kan innebdra i olika avseenden.

Risken for att allmiinheten kan bli otillborligt utnyttjad ar obestridlig.

Allminhetens fortrocnde for resebyrayrket aventyras.

Dessa arrangorer syssla praktiskt taget endast med néjesresor till utlandet
men bedriva ingen verksamhet for att draga utlinningar till Sverige eller
f6r att omhindertaga dessa efter hitkomsten. De fungera alltsd som hund-
raprocentiga valutaexportorer.

Svensk affirsverksamhet inom eller utom vart land kan icke gérna vara
betjinad av en resebyrarorelse, som icke kan limna komplett reseservice.

Denna soutsiderverksamhet» synes icke heller alltid ta sikte pa ett lojalt,
neutralt tillvaratagande av den enskilde reseniirens onskemal och intressen
atan i stillet atminstone ofta lata det egna ekonomiska utbytet vara det
primira. Aterkommande tidningsuttalanden vittna hiirom.

Researrangemangens standard torde icke alltid motsvara vad resenirerna
tankt sig och som rimligen bér kunna fordras for en resa i svensk regi.
Dagspressen har vid flera tillfidllen patalat de mindre angenima upplevel-
ser, som sidana resendrer vilka medféljt dessa researrangorer varit utsatta
for.

De till Svenska resebyraforeningen anslutna resebyrierna iro de svenska
trafikféretagens och den svenska hotellndringens officiella agenter, pa vilka
savil den resande allmiinheten som nyssnimnda foretag stiilla hoga krav i
fraga om vederhiiftighet och lojalitet gent emot de resande. Genom sin verk-
samhet giva ovannimnda »outsiders» allminheten tyvirr sken av att be-
sitta, dven de, motsvarande kvalifikationer och fullmakter. Detta kan icke
ligga i trafikféretagens eller hotellens eller den resande allmiinhetens in-
tresse. Att det kan skada de egentliga resebyraernas anseende hos allmén-
heten #ar naturligt.

Ingen kan ha nagot som helst att erinra emot att personer eller samman-
slutningar, som med nya initiativ och nya idéer kunna komma att berika
rese- och turistlivet, 3 méjlighet att 6ppna resebyraverksamhet. Angeliget
ir emellertid, icke minst av hiinsyn till den stora allminheten, att detta
sker forst efter vederborlig provning av sékandens kompetens och forut-
sittningar i olika avseenden. I detta sammanhang ma erinras om att i
Norge redan genomférts lagstiftning om auktorisation av resebyréer.

Med stod av vad salunda anférts tilliter jag mig hemstilla,

att riksdagen ville i skrivelse till Kungl. Maj:t anhalla,
att Kungl. Maj:t matte vidtaga atgirder for att genom
auktorisation cller pa annat siitt it reschyriyrket inom vért
land bereda sadant skydd, att nojaktiga trygghetsgarantier
skapas for den resande allménheten.

Stockholmn den 16 januari 1950.

R. Lundquist.



