Andra kammarens tred j e tillfilliga utskotts utlitande nr 2. 1

Nr 2.

Andra kammarens tred je tillfilliga utskotts utlitande, nr 2, 4
anledning av vickt motion angdende inskrinkning av tiden
for nedsittning av taxzan for rikstelefonsamial.

T en inom riksdagens andra kammare vickt, till dess tredje tillfillica utskott
hinvisad motion, nr 81, har herr Hedquist hemstillt, att riksdagen métte be-
sluta att av Kungl. Maj :t begira en sidan revision av telefonreglementet, att den
taxereducerade tiden faststilles till att omfatta endast sdckendagar under
tiden 18—21.

I friga om motiveringen fir utskottet hénvisa till den inom férsta kammaren
vickta, likalydande motionen I:44.

Over motionen har utskottet inhimtat yttranden frin telegrafstyrelsen och
landsorganisationen i Sverige.

Telegrafstyrelsen har i huvudsak anfort foljande.

Jiamlikt det av Kungl. Maj:t utfirdade telefonreglementet den 26 september
1929 (SFS nr 298), § 11, Kungl. Maj:ts kungdrelse den 30 juni 1937 (SFS
nr 666) samt Kungl. Maj:ts kungtrelse den 30 december 1941 (SFS nr 987),
2 §, utgdr f. n. periodavgiften for inlindska rikssamtal, vilken avgift berdknas
efter det geografiska avstindet éver land mellan de tvd taxestationer, till vilkas
omraden avgings- och adressapparaterna héra, med foljande belopp:

Om samtalsperioden pébdrjas
sockendagar kl. 9—18 sockendagar kl. 7—9

eller kl. 23—7, eller kl. 18—23,
son- och helgdagar kl. son- och helgdagar kl.
9—15 eller kl. 23—7. 7—9 eller ki, 15—23.
dd nimnda avstdnd icke dverstiger
45 Km ..o 25 ore 25 ore
overstiger 45 men icke 90 km .... 40 » 40 »
» 90 » » 180 » .... 60 » 50
» 180 » » 270 » .... 80 » 60
» 270 » » 450 » .... 100 » 70
» 450 km ...... ..ol 120 » 80 »

Som av ovanstiende framgir, gilller icke nfigon taxenedsittning f6r samtal
enligt de tvd lidgsta avstindsgrupperna. Dessa mera kortviiga samtal utgora
huvudparten av den samlade rikstrafiken. Den i motionen berdrda frigan har
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sdlunda betydelse allenast for samtal Gver lingre distanser, vilka samtal utgora
endast ca 42 % av totala antalet rikssamtal. Detta faktum bor hillas i minnet
vid bedémandet av frigan, i vad min det av motiondren med forslaget avsedda
syftet, nimligen en reducering av telefonistarbetet under kvillar och sonda-
gar, kan uppnaés.

Av foretagna utredningar framgir, att sondagstrafiken & telefonstationerna
flerstides dr av sidan omfattning, att den icke kan ombesorjas utan anlitande
i viss utstrickning av dvertidstjinstgoring. Omfattningen av évertiden varierar
avsevirt, dels frin station till station och dels under olika &arstider, varvid
sommartiden i regel dr den mest krdvande. En i sammanhanget viktig omstin-
dighet ir emellertid hir att observera. Den ldngt overvigande delen eller mel-
lan 60 och 70 % av overtiden gdller icke den avdelning § stationerna, som
handlidgger rikssamtalen, utan avser de avdelningar, som ombesorja lokal- och
landssamtalstrafiken m. m.

Det kan silunda fastslds, att huvudparten av det telefonistarbete, som méste
uttagas for uppriitthillande av en fullgod expedition, icke paverkas av At-
girder, som berdra rikssamtalstaxorna.

Foretagna utredningar betriffande verkningarna pi sjilva riksexpeditions-
arbetets omfattning av motionéirens forslag ha baserats pa antagandet, att den
taxereducerade delen av rikstrafiken & sabbatsdager skulle nedgd med 25 %
alternativt med 50 %. Visserligen ar styrelsen av den uppfattningen, att det ir
osannolikt, att en minskning e¢ns med 25 % skulle intrida, men det hogre pro-
centtalet har medtagits {6r att belysa frigans innebord dven i det fall, att de
forhoppningar, som pd personalhdll knutits till denna reform, skulle bliva in-
friade 6ver forvintan. Vid en undersdkning, som omfattade en grupp av 28
centralstationer, dir Gvertidstjinstgéringen var stérst och vid vilka stationer
det sammanlagda antalet tjdnstgoringstimmar per sabbatsdag uppgick till ca
2100, visar det sig, att den mdéjliga reduceringen av telefonistpersonalens
tjdnstgoringstid skulle vid det foérstnimnda alternativet bli praktiskt taget
ingen och vid det senare alternativet, vilket torde f3 anses i praktiken oupp-
ndeligt, utgéra ca 50 timmar per.sabbatsdag.

IEn annan undersékning, som omfattade en grupp av 8 storre centralstatio-
ner, dir overtidstjinstgéringen var av mindre omfattning, gav till resultat,
att vid 25 % resp. 50 % minskning av den lingviga rikstrafiken den m&jliga
reduceringen skulle bli ca 80 resp. 165 timmar pi 2550 tjinstgéringstimmar.

Betriaffande kvéllstimmarna kl. 21—23, foér vilka den nuvarande taxened-
sittningen enligt motionen &venledes skulle slopas, ligga férhillandena till pa
i huvudsak enahanda siitt.

Resultatet var forutsett, och anledningen till att reformen silunda icke skulle
kunna f4 ndgon nimnvird praktisk betydelse for telefonisternas tjinstgérings-
forhéllanden #r sjdlvfallet det ovan antydda faktum, att en taxeindring av
hir dsyftat slag endast kan piverka en mycket ringa del av det totala trafik-
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arbetet. Vidare m& sisom en bidragande omsténdighet framhillas, att det med
hinsyn till den starka uttunning av personalbesittningen, som normalt sker
under den s. k. trafiksvaga tiden, av expeditionstekniska skil icke dr mdojligt
att utan menliga foljder for expeditionen minska personalstyrkan 1 direkt
proportion till den i och for sig obetydliga reduktion av det totala trafikar-
betet, varom hédr kan bli friga.

I motionen gores géllande, att telefonisternas tjinstgoringsférhdllanden bi-
dragit till uppkomsten av rekryteringssvirigheter och livligare omséttning
bland personalen. Det bér dock hirvid icke forglommas, att de oldgenheter,
som pd sina hll uppstdtt i berérda hinseenden, ar en just nu timligen vanlig
foreteclse, som icke berdr enbart tclegrafverket och som ytlerst sammanhéinger
med den faktiskt rddande knappheten p& kvinnlig arbetskraft. Otvivelaktigt
inverkar dock det inom telefontjinsten férekommande eftermiddags- och son-
dagsarbetet i viss min vid yrkesvalet, sdrskilt i de storsta stiderna, dér kon-
kurrensen om arbetskraften under nuvarande konjunkturer gor sig giillande
med sirskild styrka.

Frin personalhdll har gjorts gillande, att den Onskade taxeéindringen, iven
om dess inverkningar pd tjidnstgoringsforhillandena skulle bli obetydliga, &n-
dock borde vidtagas av psykologiska skil. Det méiste niimligen for telefonis-
terna framstd sisom svarforstfeligt, att ett taxesystem bibehdlles, som till sitt
syfte &r klart stridande mot de allmidnna strivanden for en begrinsning i gor-
ligaste mén av sabbatsarbetet, vilka parallellt med fritidsrérelserna framtriitt
och med den sociala utvecklingen 6kat i styrka inom de flesta andra verksam-
hetsomréden i det nutida samhillet.

Detta siitt att se saken tréffar enligt styrelsens uppfattning frigans kirn-
punkt. Man har hir ett exempel pd en konfliktsituation, som mer eller mindre
Oppet foreligger dven pd andra besliktade omrdden, nimligen en konflikt
mellan & ena sidan allménhetens krav pd betjining dven under de tider, di
den stora massan av befolkningen dr fri fr&n arbete, och § andra sidan den
ddrav ber6rda personalens i och fér sig forstieliga 6nskemil om lindring av
arbetsvillkor, som framsti sisom oférdelaktiga vid jimférelse med dem som
gilla f6r det stora flertalet arbetande ménniskor. Sjilvfallet vill ingen be-
strida, att t. ex. telefonen och telegrafen méiste fungera dven under hir av-
sedda tider. Dércmot kunna delade meningar rdda i friga om limpligheten
att vidtaga sddana héjningar av nu géllande samtalsavgifter, som icke pé nigot
sitt yaverka mdéjligheten att utvixla telefonsamtal utan ha uteslutande restrik-
tivt syfte.

Di styrelsen funnit sig icke bora vidtaga &tgird for tillmétesgdende av
frin personalorganisationerna inkomna framstilllningar 1 den féreliggande
frigan, s& har styreclsens stillningstagande bestdamts dels av vad ovan
anforts rérande taxeiindringens ringa praktiska verkningar, dels av att sty-
relsen under rddande prisstopp icke ansett sig hora taga initiativ till ett prin-
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cipiellt avsteg frin av statsmakterna utfirdade direktiv i friga om prissitt-
ningen. Darest emellertid ur de allmidnna synpunkter, som vid frigans behand-
ling i riksdagen kunna komma att anliggas pid densamma, en taxehdjning skulle
anses bora komma till stdnd, ir frin styrelsens sida intet att erinra déiremot.

Landsorganisationen tillstyrker betrédffande sdckendagar, att den taxeredu-
cerade tiden pi sitt motiondren foreslir faststilles till tiden 18—21. Diremot
kan landsorganisationen icke bitridda forslaget i vad det avser slopandet Gver
huvud av taxereduceringen & s6n- och helgdagar men tillstyrker att eftermid-
dagsperioden dessa dagar begriinsas till tiden 15—21.

For egen del fiar utskottet anfora féljande.

PFrigan om forbittring i skilda hidnseenden av de kvinnliga telefonisternas
arbetsforhdllanden har for ej linge sedan varit féremil! for andra kammarens
uppmirksamhet. I anledning av interpellation redogjorde statsradet och che-
fen for kommunikationsdepartementet i december 1946 for de Atgiirder, som
kunde tdnkas komma i friga i dylikt hinseende. Dirvid framhélls bl. a., att i
nuvarande arbetskrafts- och materiallige en férkortning av telefonisternas
arbetstid med sikerhet skulle leda till hojd arbetsintensitet och Gkat 6vertids-
arbete under aterstiende arbetstid, varigenom resultatet litt skulle kunna bli
motsatsen till det &syftade. Huruvida ett slopande av avgiftsnedsittningen for
telefonsamtal under vissa kvills- och séndagstimmar skulle medféra en mera
betydande minskning av samtalsfrekvensen under dessa timmar vore tvek-
samt. Skulle emellertid s& bli fallet, vore det att befara, att en motsvarande
okad belastning skulle uppstd under vissa redan nu alltfor hirt belastade dag-
timmar. Hirtill komme, att ett slopande av avgiftsnedsittningen skulle ha
vissa ekonomiska konsekvenser for allminheten.

At 1 huvudsak samma synpunkter har telegrafstyrelsen givit uttryck. Av
styrelsens yttrande framgdr, att den nedging i samtalsfrekvensen, som i gynn-
sammaste fall kan antagas bliva en f6ljd av den i motionen fdreslagna in-
skrinkningen av tiden for tillimpning av nedsatta avgifter for rikstelefon-
samtal, icke fir nigon inverkan av ndmnvird betydelse p4 telefonisternas tjinst-
goringsférhdllanden. Endast vid ett fital storre telefonstationer med talrik
personal kan avlastningen av samtal pd sitt foreslagits leda till minskning
av den pd de med motionen avsedda tiderna arbetande personalen. Motionens
syfte, som frimst dr att begrdnsa 6vertids- och helgdagstjinstgoringen for te-
lefonister, kan allts8 knappast tinkas bliva tillgodosett genom den fireslagna
taxeiindringen, som for Ovrigt sannolikt kommer att visa sig vara for obetyd-
lig {6r att den telefonerande allminheten skulle nimnvirt avhéllas frdn bruk
av telefon under ifrigavarande tider. A andra sidan skulle den foreslagna
dndringen uppenbarligen innebdra en sdmre service. Vid sidant foérhdllande
anser sig utskottet, som till fullo inser det berattigade 1 att forevarande personal
icke skall behGva intaga nfgon missgynnad undantagsstillning i friga om
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méjligheten att tillgodonjuta fritid, sakna anledning fororda bifall till motio-
narens hemstédllan. Ordnandet pd for alla parter lampligaste sitt av verkets
serviee till allmidnheten &r en friga av sidan art att den synes bora losas
efter forhandlingar i vanlig ordning mellan telegrafverket och vederbérande
personalorganisation.

Utskottet far darfor hemstilla,

att motionen IT: 81 icke mitte foranleda nigon andra kam-
marens atgird.

‘Stockholm den 11 mars 1947.
P& utskottets viignar:

L. 0. SKANTZE.

Nirvarande: Herrar Skantze, Hedqvist, fru Svedberg, herr Persson i Svens-
kip, fru Ewerlof, herrar Nilsson 1 Varutréisk, Jansson i Adpeboda, Jonsson
i Jirvsand, Sveningsson och Stenvall.

Reservation
av herr Iedquist.
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