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N:o 249.

Af friherre A. T. Adelswird, i anledning af Kungl. Maj:ts
proposition angdende ny afloningsstat for statskontoret
m. Mm.

Allménhetens forbindelse med statsdepartementen och de for-
valtande verken stdter icke sillan pa hinder och oligenheter af stor
betydelse for de sokande. Vil kan den, som ér i tillfille att personligen
infinna sig for att inlimna en anstkan eller andra handlingar eller for
att-begéra upplysningar, i allmidnhet parikna ett vilvilligt mottagande
och jimvil pd muntliga frigor fi muntligt besked, ifall han triffar pa
den tjinsteman, som #ir kompetent att limna svar. Det éir ocksid nu-
mera 1 allménhet tillitet att »i betaldt» bref med allménna posten in-
sinda ansokningar eller besviirsskrifter i stillet for att, sisom forr var
foreskrifvet, sjilf eller genom ombud »ingifvay dem. Men om en
sokande onskar besked, huruvida insinda handlingar formellt éiro i behorig
ordning, och om han sedermera vill f4 kinnedom om det 6de, som
kommit hans ansékan eller besvir till del, maste han som oftast anlita
ett privat ombud eller en »kommissioniry. :

Kommissiondrer finnas anstéillda hos de flesta &mbetsmyndigheter.
Det &r en institution, som vunnit sanktion och blifvit i viss min ordnad
genom en kungl. kungérelse af den 28 maj 1886. Det heter i denna
kungérelses forsta paragraf:

»Hos hvarje statsdepartement med undantag af utrikesdeparte-
mentet, dir, i anseende till redan brukligt sitt fér meddelanden mellan
departementet och allméinheten, nu ifrdgavarande anordning icke erfordras,
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hos kommerskollegium, patentbyran, landtméiteristyrelsen, kammarkol-
legium, kammarritten, statskontoret och dominstyrelsen, samt hos hvarje
Konungens befallningshafvande och annan o6fverexekutor skall vara for-
ordnad en lamplig person med benimning kommissiondr, att under
tjinstemannaansvar tillhandagd den, som honom muntligen eller skrift-
ligen dédrom anlitar, med ingifvande af handlingar, med uttagande och
ofversindande af utslag samt andra beslut och handlingar, med under-
rittelse om dag, da beslut efter anslag utfirdas, dfvensom med med-
delanden om andra férhallanden, angdende hvilka allménheten idger
erhilla upplysningar af den, som hos myndigheten &4r satt att mottaga
inkommande handlingar.»

Tid efter annan hafva jimvél hos andra &mbetsverk dn de nyss
uppriknade tillkommit kommissionirer, allt enligt sirskilda kungliga
kungérelser, sdsom i senaste tid hos forsikringsinspektionen 1905, hos
ofverstyrelsen for rikets allménna liroverk och hos domkapitlen 1
riket 1906.

De ofriga paragraferna i 1886 &rs kungorelse innehilla bestim-
melser om hvem som meddelar férordnande att vara kommissionér, om
sittet for allminhetens forbindelser med kommissionér, om dennes plikt
att fora diarium 6fver mottagna uppdrag, samt — hvad for allménheten

dger sirskild vikt — om hans arfvode. Ty gratis limnas ingen upp-
lysning af kommissiondren, med mindre den sokande »styrker sin
fattigdomo.

Ett undantag frin den allméinna regeln finnes likvil. Det sticker
bjirt af i 1886 ars kungorelse. Utrikesdepartementet stir utan mellan-
hand till allméinhetens foérfogande. Det besvarar bref, limnar skriftliga
likavil som muntliga upplysningar, pavisar saknaden af intyg eller andra
bilagor vid insinda handlingar och fullgér 6fver hufvud i sin egenskap
af dmbetsmyndighet wtan sdrskild kostnad en kommissioniirs uppdrag.
Enligt kungorelsens lydelse var detta férhillande 1886 ett »redan
brukligt siitt» i departementet. I sjilfva verket har forhillandet alltid
varit sa.

Hvaraf kommer sig, att ett enda statsdepartement bland svenska
ambetsmyndigheter kunnat trida i direkt férbindelse med allméinheten,
men alla de andra icke? Svaret dr icke litt att gifva. Det kan
emellertid icke rdda nagot tvifvel dérom, att forhallandet ar efterfoljans-
vardt och att det borde vara regel, icke undantag, inom den svenska
statsforvaltningen.

Forordningen angiende expeditionsiosen innehiller ett utforligt
uppriknande af de handlingar, for hvilka losen skall erliggas af den
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sokande allminheten. Genom forordningen angdende stampelafgiften
drabbas samma allnéinhet dessutom af en sirskild beskattning for vissa
prestationer, som limnas i form af &dmbetsitgirder. Ofta ir dirfor
samma expedition belagd med bide stimpel och losen. Det forefaller
minst sagdt egendomligt, att vid sidan hiraf staten skall éin ytterligare
tvinga de sokande att i form af kommissionirsarfvode utgifva vissa
belopp for att komma i dtnjutande af svar pi sina besviir eller andra
framstéllningar.

Utan tvifvel forelig det en god afsikt hos Kungl. Maj:t vid
kommissionéirernas inrittande. De stkande fingo dirigenom &tminstone
veta, till hvem de med fortroende kunde viinda sig i hvarje siirskildt
verk, medan de forut riskerat att komma i hinderna pi mindre till-
forlitliga och sikert dyrare ombud. Likvéil har man svirt att forstd
den tvekan, som 1886 radde hos regeringen att omedelbart aligga de
forvaltande verken att std i direkt forbindelse med allminheten, di
erfarenheten frin ett statsdepartement i allt fall visat, att sidant utan
oligenhet lit sig gora.

Kommissionirernas arfvode enligt den faststillda taxan — 75
ore for handlingars ingifvande, 75 ore for uttagande af handlingar,
75 ore for ett meddelande — kan icke siigas vara oskiligt hogt. Men

det torde lingtifrin alltid stanna dérvid. Kommissionirskapet har
dessutom i ett eller annat fall fort till ett erbjudande af tjinster, som
litt {ar karaktiren af ett patvingande af tjinster. Det stannar icke
vid ingifvande eller uttagande af handlingar. Handlingarne skola kom-
pletteras. For sidant foreskrifver kungérelsen icke ndgot bestimdt
arfvode. Giller det di ansokningar om anslag eller lan af allminna
medel i ndgon form, uppstar litt friga om provision. Man &r d4 inne
péd en vig, som leder just till de missbruk, hvilka det var kungérelsens
syfte frin borjan att forekomma. Man mi giéirna antaga, att denna
vig hittills endast rent undantagsvis blifvit betridd. I hvarje fall synes
det bdde klokt och fullt beriittigadt att séka férekomma fill och med
mojligheten af missbruk genom att i tid afskaffa alla mellanhiinder
mellan dmbetsverken och allminheten.

Ett osokt tillfille hirtill synes erbjuda sig, di Riksdagen snart
gir att fatta beslut om de af Kungl. Maj:t foreslagna nya lonestaterna
for statskontoret, telegrafstyrelsen, arméforvaltningen och kanske flera,
hvilkas faststillande blott utgéra en inledning till loneregleringar for
de forvaltande verken i allméinhet. De foreslagna lénebeloppen afse
en visentlig och helt sikert vil behéflig 6kning 1 inkomster for tjanste-
mén af alla grader. I jimbredd dirmed afses organisativa forandringar
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af delvis genomgripande art samt astadkommande af dn stoérre arbets-
intensitet dn hittills, forenklade former och snabbare behandling af dren-
dena. Hirmed borde kunna forknippas den ganska enkla reform, som
jag med denna motion hufvudsakligen afser.

Emot den kan icke inviindas, att dess genomférande skulle krinka
négons riitt. Kommissionérerna hafva sisom sidana ingen fast anstill-
ning. De kunna nir som helst entledigas. Det kunde dérfor snarare
sigas, att reformen borde vidtagas utan afvaktande af nya loneregle-
ringar, si att samtliga #dmbetsverk omedelbart alades att direkt till-
handagi allminheten med upplysningar och svar, éfven skriftliga, i
forefallande #renden. Detta skulle emellertid rona motstind af det
skil, att det kunde sigas ingripa i nuvarande organisation af de olika
verken genom att medféra nya &ligganden for alla eller vissa tjénste-
méiin. Kungorelsen af 1886 skulle komma att dberopas sisom bevis,
att allmiinheten icke dger riitt att pikalla och dmbetsverken icke plikt
att medgifva den direkta forbindelsen utofver hvad hittills varit brukligt
eller uttryckligen foreskrifvet. Vid en med ny lénereglering férbunden,
mer eller mindre genomgripande ny organisation af ett dmbetsverk
forfallor all méjlighet till slik argumentering. En annan invindning
kan motses af den innebord, att ett @mbetsverks direkta forbindelser
med allminheten skulle medféra behofvet af ckade arbetskrafter och
siledes okad kostnad for statsverket. Denna farhiga bemdétes lattast
med hiinvisning till det faktum, att kommissionirskapet, sisom det nu
ir orduadt, utgor en bisyssla for de tjinstemin, som utfora uppdraget.
Niir detta skulle komma att férdela sig pa de olika afdelningar eller
byrder, hvaraf ett dmbetsverk bestir, kommer det att i in mindre grad
erhalla karaktéiren af sirskildt géromal. Det inordnas i behandlingen
af hvarje drende. Svaret till en sokande, sedan hans ansokan blifvit
afgjord, ir en expedition mera. En forenkling af det officiella skrif-
sittet, sidan den redan af Kungl. Maj:t blifvit pibjuden, bor for ofrigt
inom kort bespara atskilligt mer tid &n hvad den direkta korrespondensen
med allménheten behofver taga i ansprak.

1 nirmaste sammanhang med den friga, som jag ofvan berért,
stir en annan, hvilken likaledes dger stor betydelse for den sokande
allménheten. Vid muntliga férfrigningar i dmbetsverken iir det icke
nog att fi tilltride till registratorn, for hvilken genom gillande instruk-
tion en viss tjinstetid pi @mbetsrummet finnes faststilld. Méngen be-
héfver hos den mest sakkunnige tjinstemannen af hogre eller ligre
grad fi del af forfattningsbestdmmelser, héinvisningar eller upplysningar
af olika slag.. Ett irendes utredning kan ock medféra, att ett muntligt
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samtal mellan tjinstemannen och den sokande iiger stor betydelse for
imbetsverkets behandling af idirendet. Emellertid &r det icke alltid litt
att triifla den tjinsteman, som sokes. Utan att hir inga pa frigan om
den kortare eller lingre tid af dagen, hvilken bér dgnas at tjinst-

géring pa dmbetsrummet — en frdga, som uppenbarligen dr i icke
ringa grad beroende af dmbetslokalens beskaffenhet — larer det icke

kunna fornekas, att pa mer dn ett hall inom dmbetsverken rider en
brist pid ordning i frdga om den tid, di vederborande tjinstemin iro
att triffa pd dmbetsrummet. Denna friga synes mig for allmdnheten
af vida storre vikt iin den om tjdnstgéringen pd dmbetsrummet. Den
bér visserligen kunna ordnas utan sammanhang med en lénereglering,
men den bor vid hvarje sidan likvil icke limnas ur sikte, si linge
den icke blifvit pi ett tillfredsstillande sitt lost genom en allmén
foreskrift.
P& grund af det anforda tillater jag mig foresld,

att Riksdagen vid beviljande af nya lonestater
for statskontoret eller andra dmbetsverk under inne-
varande riksdagssession matte sésom villkor for de
nya lonestaternas atnjutande foreskrifva:

att dmbetsverket skall utan formedling af kom-
missiondir och utan annan sirskild kostnad &n den,
som genom forordningarne om expeditionslésen och
om stimpelafgiften ma vara stadgad, skriftvixla med
allménheten i féorekommande méal och drenden; samt

att 1 instruktionen for verket skall intagas fore-
skrift om kungérande af de tider af dagen, pa hvilka
tjdnstemdn mottaga besok pé dmbetsrummet af allméin-
heten fér meddelande af upplysningar och besvarande
af forfragningar.

Stockholm den 12 april 1907.
Theodor Adelswdrd.

Bih. till Riksd. Prot. 1907. 1 Saml. 2 Afd. 2 Band. 109 Hift. 2



