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Nr 6

Utlatande i anledning av motioner dels om dtgirder for att stirka
konsumenternas stdllning, dels ock angdende kon-
sumentupplysning, sdvitt motionerna behandlas av forsta
lagutskottet.

I de likalydande motionerna I: 235 av herr Helén m. fl. och II: 272 av herr
Gustafson i Goteborg m. fl. hemstills — i den del motionerna behandlas av forsta
lagutskottet — »att riksdagen i skrivelse till Kungl. Maj:t matte hemstilla,

1. att forslag till lag om ritt for kopare att i vissa fall fréntrida kopeavtal fore-
ligges 1970 ars riksdag,

2. om utredning och forslag till lag om samhillelig auktorisation av vissa ga-
rantiforpliktelser enligt i motionen angivna riktlinjers.

I 6vriga delar behandlas motionerna av tredje lagutskottet.

I' de likalydande motionerna I: 547 av fru Elvy Olsson och herr Bengtson och
I1: 639 av herr Larsson i Borrby hemstiills — i den del motionerna behandlas av
forsta lagutskottet — »att riksdagen i skrivelse till Kungl. Maj:t matte hemstilla
om utredning i syfte att se ver kdplagen enligt de riktlinjer som ovan skisserats».

I 6vriga delar har motionerna hinvisats dels till konstitutionsutskottet, dels till
statsutskottet.

Motionernas motivering
I:235 och I1: 272

I motiveringen till motionerna, vilken aterfinns i motionen I: 215, uttalas, savitt
nu dr i friga, att behovet av lagstiftning till konsumenternas stod inte r fyllt i och
med en konsumentskyddslag utan att andra &tgiirder krivs vid sidan av denna.

Hirefter fortsédtter motionirerna (s. 16):

Koplagen behdver omarbetas sa att den medger ett bittre skydd for konsumen-
terna. De lagregler, som reglerar kop av 16s egendom &r i stor utstrickning dispo-
sitiva. Det dr i ménga fall en fordel, eftersom parterna da #r fria att sluta ett sir-
skilt avtal, som s& bra som mojligt uppfyller biigges onskemal i olika avseenden.
For att ett sddant arrangemang skall vara till férdel for bigge parter krivs dock,
att de dr jimbordiga i forhandlingsstyrka. Eftersom ménga konsumenter #r déligt
informerade om koplagen och har svag forhandlingsposition kan de inte anvinda
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lagens dispositivitet till egen fordel. De far i stillet ofta sin stéllning i avtalshin-
seende forsvagad genom t. ex. garantioverenskommelser, som innehaller fa reella
forpliktelser frian siljarens sida, men som sitter koplagens bestimmelser om silja-
rens skyldigheter ur spel.

Till enskilda konsumenters skydd behdvs vissa tvingande lagregler. Inte sa fa
av de garantiforbindelser, som t. ex. sdljare av kapitalvaror utfidrdar, inskrinker i
sjilva verket hogst betydligt de forpliktelser siljaren skulle ha haft om koplagens
regler i stillet géllt. Trots detta uppfattar manga konsumenter sddana garantifor-
pliktelser som en betydande forman. En orsak till detta dr givetvis, att det blir
ldttare att vinna rittelse gentemot séljaren pa de punkter garantin omfattar. Men
en annan forklaring dr, att manga konsumenter inte kédnner till koplagen.

En ldmplig atgird vore en auktorisation av innehallet i de garantiformulir, som
sdljaren presenterar vid kop av bl. a. kapitalvaror. Det skulle mahinda kunna ske
genom att man i lagen kriver, att garantiférbindelser, som siljare utfirdar at kon-
sumenter for att fa rittslig kraft for sédljarens del skall vara godkidnda med hénsyn
till konsumentintresset av berdrd myndighet.

Av betydelse for konsumenterna dr, som vi tidigare forordat, lagstiftning om
ritt for kopare att inom viss tid frantrdda avtal, som slutits bl. a. vid dorrforsilj-
ning, s. k. angervecka. Direktforsiljning i hemmen, dir séljaren tar initiativet till
kontakten, idr allt vanligare bade i form av telefonforsiljning och personliga besdk.
Exempel pa ohederligt och pockande upptridande fran forsiljarens sida dr inte
ovanliga i sddana sammanhang. I en sadan kopsituation dr konsumenten virn-
losare dn vid besok i ett forsdljningsstille, ddr dnda ett visst initiativ forst tas av
konsumenten.

Fragan om riitt att i vissa fall frantrida kopeavtal har utretts vid flera tillfdllen,
bl. a. av 1961 ars konsumtionskreditutredning. F. n. utreds drendet pa nordisk bas.
Enligt var uppfattning bor utredningsarbetet paskyndas sa att ett lagforslag kan
toreldggas riksdagen under 1970. Exempel under det sista aret pa olimpliga me-
toder fran vissa dorrforsiljares sida och hinsynslosa indrivningsmetoder fran di-
rektforsidljningsforetagens sida motiverar detta.

1: 547 och II: 639

1 anslutning till argumentation om hur samhillets konsumentpolitik bor bedri-
vas anfors till stod for motionsyrkandena fdljande.

Genom en &versyn av koplagen torde konsumentens stidllning gentemot séljare
kunna forbittras avsevirt. Samtidigt maste en O0kad information kring koplagens
bestimmelser till. Bl. a. borde mdojligheterna att frantrdda kopeavtal inom en viss
tid efter kopets ingaende kunna utokas.

Sakkunniga rorande lagstiftning om kop av 16s egendom

Genom beslut den 25 januari 1967 har Kungl. Maj:t vidgat uppdraget for tidi-
gare tillkallade sakkunniga pa koplagsomradet till att avse en begriansad Oversyn
av den svenska koplagen.

Enligt direktiven (riksdagsberittelsen 1968: Ju 30) skall vid utredningen nér-
mare Gvervigas bl. a. om det kan finnas skil att genomfora vissa lagdndringar for
att bittre tillgodose konsumenternas intressen. Salunda skall, i syfte att stirka
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konsumentens stéllning gentemot dem som bedriver yrkesmissig forsiljning, ut-
redas vissa frdgor rorande omfattningen av siljarens upplysningsplikt, koparens
undersdknings- och reklamationsskyldighet, koparens ritt till ersittning for indi-
rekta skador och siiljarens mojligheter att begrinsa koparens befogenheter vid fel
i godset. Behov av sirskilda regler till skydd for konsumenterna bor enligt direk-
tiven provas forutsittningslost och bedomas mot bakgrund av de mdojligheter att
skydda konsumentintressen som i Ovrigt star till buds genom exempelvis konsu-
mentupplysningsverksamhet, reklamationsnimnder och forhandlingar mellan stat-
liga eller privata organ och niringsorganisationer. For att belysa behovet av lag-
dndringar och de praktiska verkningarna av ifrdgasatta dndringar bor de sakkun-
niga enligt direktiven halla Gverliggningar med representanter for néringslivet,
foretradare for konsumentintressen och andra intressegrupper.

Enligt drets riksdagsberittelse beriknas utredningsarbetet pagd under hela &r
1970.

Sakkunniga angiende fragan om ritt for kipare att i visst fall frintriida avtal

Nordiska radet har i rekommendationen 1967: 15 hemstillt till de nordiska ldn-
dernas regeringar att undersdka behovet av och Gverviga innehallet i en skydds-
regel sdrskilt for sadana fall da avtal triffas eller bestillning sker vid den ena par-
tens besok utan anmodan i den andra partens bostad eller pd ddrmed jamforlig
plats. Direfter har den 16 februari 1968 sakkunniga tillkallats for att folja ett i
Danmark och Norge pagaende lagstiftningsarbete rorande frigan om ritt for kopare
att frantrida avtal i vissa fall. Enligt direktiven (riksdagsberittelsen 1969: Ju 55)
skall de sakkunniga pa grundval av dels de danska och norska kommittéernas
arbete, dels ett forslag av konsumtionskreditutredningen jimte remissyttrandena
ddrdver Overviga, om det finns anledning att foresla dndringar i den svenska lag-
stiftningen. Med konsumtionskreditutredningens forslag asyftas ett i betinkandet
Konsumtionskrediter i Sverige (SOU 1966: 42) framlagt forslag till lag om riitt
att frantrdda avtal i vissa fall. Forslaget har remissbehandlats. Didrvid har fran
flera hall hdvdats att fragan kriver ytterligare utredning.

Enligt vad utskottet inhdmtat berdknar de sakkunniga att avge betinkande med
anledning av uppdraget under varen 1970.

Utskottet

I motionerna I: 235 och 1I: 272 anfdrs, savitt de behandlas av utskottet, att kop-
lagen behdver omarbetas sa att den ger ett béttre skydd for konsumenterna. Atskil-
liga garantiforpliktelser, som t. ex. sdljare av kapitalvaror utfirdar och som av
ménga konsumenter uppfattas som betydande formaner, inskrinker enligt motio-
ndrerna i sjdlva verket de forpliktelser som koplagen &ldgger siljarna. En limplig
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atgdrd vore enligt deras mening en auktorisation av innehallet i de garantiformuldr
som siljarna presenterar vid kop av bl. a. kapitalvaror. Motiondrerna forordar ocksa
lagstiftning om ritt for kopare att inom viss tid frantrida avtal som slutits vid direkt
forsédljning i ena partens bostad eller pa liknande sétt. Pagaende utredningsarbete
hédrvidlag bor paskyndas. I motionsyrkandet begirs utredning och forslag till lag
om samhillelig auktorisation av vissa garantifdrpliktelser enligt angivna riktlinjer.
Vidare hemstills att forslag till lag om ritt for kopare att i vissa fall frantrdda kope-
avtal foreldggs 1970 ars riksdag.

Enligt motionerna I: 547 och II: 639 i nu forevarande del torde konsumentens
stillning gentemot siljare kunna forbittras avsevirt genom en oversyn av kop-
lagen. Bl. a. borde mojligheterna att frantrdda kdpeavtal inom viss tid efter kdpets
ingdende kunna utokas. Motiondrerna hemstéller om utredning for Gversyn av kop-
lagen enligt dessa riktlinjer.

Motionsforslagen féster enligt utskottets mening uppmérksamheten pa angeldgna
lagstiftningsuppgifter pa konsumentpolitikens omrade. Som framgar av redogdrel-
sen ovan har emellertid behovet av skyddsregler uppmérksammats av statsmakterna.
Salunda har enligt Kungl. Maj:ts bemyndigande i borjan av 1967 tillkallats sak-
kunniga for en oversyn av koplagen. Enligt direktiven skall vid utredningen 6ver-
vigas bl. a. om det kan finnas skil att genomfora vissa lagindringar fOr att bittre
tillgodose konsumenternas intressen. Om det anses erforderligt att infora sérskilda
koprittsliga regler till konsumenternas skydd, skall overvidgas om reglerna bor in-
fogas i koplagen eller tas upp i en sdrskild lag. Med hédnsyn till argumenteringen
i motionerna I: 235 och II: 272 rorande forekommande garantidtaganden kan
ndmnas att de sakkunniga dven har att utreda fragor rorande sdljarens mojligheter
att begrinsa koparens befogenheter vid fel i godset.

Sakkunniga har ocksa tillkallats for att overvdga den mer speciella fragan om ritt
for kopare att frantrdda avtal, framfor allt i sadana fall da avtal tréffas eller be-
stillning sker vid den ena partens besdk utan anmodan i den andres bostad eller
pa dirmed jamforlig plats. Oversynen sker, liksom utredningsarbetet rorande kop-
lagen, i nordiskt samarbete.

De i motionerna uttalade onskemélen om utredning torde genom de ndmnda
utredningsuppdragen viésentligen vara tillgodosedda. Utskottet forutsitter att de
sakkunniga dven utan sirskilda atgdrder fran riksdagens sida beaktar de olika
motionsuppslagen.

Vad giller yrkandet i motionerna I: 235 och II: 272 att riksdagen skall begira
forslag till 1970 ars riksdag om ritten att frantrdda kopeavtal har utskottet in-
hiamtat att de for denna fraga tillkallade sakkunniga berdknar avge betdnkande
innevarande var. Mojlighet bor saledes foreligga att firdigstélla ett lagforslag under
arets lopp. I detta ldge synes anledning saknas for riksdagen att ta nagot initiativ
betridffande drendets fortsatta handldggning.

Med stod av det anforda avstyrker utskottet bifall till motionerna.
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Utskottet hemstiller,
att foljande motioner,
a) I: 235 och II: 272, savitt nu &r i friga, samt
b) I. 547 och II: 639, savitt nu &r i fraga,
icke foranleder nagon riksdagens atgird.

Stockholm den 24 februari 1970
Pa forsta lagutskottets vignar:

ERIK ALEXANDERSON

Vid detta drendes behandling har nirvarit

fran forsta kammaren: herrar Alexanderson (fp), Erik Svedberg (s), froken
Mattson (s), herrar Schétt (m), Svanstrom (cp), fru Lindstrém (s), herrar Sorenson
(fp) och Helge Karlsson (s)*;

frin andra kammaren: fru Lofqvist (s)*, froken Bergegren (s), fru Kristens-
son (m), herrar Borjesson i Falkoping (cp)*, Hansson i Pitea (s), Sjoholm (fp)*,
fru Bergander (s)* och herr Polstam (cp).

* Ej narvarande vid utldtandets justering.



