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Nr 751

Av herrar Gomér och Gustavsson i Alvesta, om konsumentupplys-

ning rorande forsdkringar.
(Lika lydande med motion nr 597 i Forsta kammaren)

Allménheten har ritt att kriva att forsdkringsbolagen utovar sin verk-
samhet pa ett sidant sitt att det ger den enskilde storsta mojliga trygghet
for minsta mojliga kostnad. Under de senaste tva aren har tidvis en ganska
intensiv debatt forts angiende den enskildes foérhallande till forsakrings-
bolagen. I den kritik som riktats mot forsidkringsbolagen har friagan om
statstjinsteminnens och andra offentliga tjéinstemins engagemang i for-
sikringsbolagens tjinst utgjort en av huvudpunkterna. Vi vill for vér del
framhélla angeligenheten av att den Gversyn som pagar av de offentlig-
riittsliga bestimmelserna om statstjdnsteméins och vissa andra offentliga
tjinstemins bisysslor matte ske med storsta mojliga skyndsambhet.

For den enskilde dr forsikringsvisendet med ett stort antal forsakrings-
former ganska svirgripbart. Vi dr medvetna om att bolagen gor stora in-
satser for att informera den enskilde angaende villkorens innebord. Svarig-
heterna att utan juridisk hjilp sitta sig in i de komplicerade forsikrings-
villkoren ir betydande. Darmed minskar mojligheterna att gora relevanta
jimforelser mellan olika bolags féormaner. Det vore dirfor angeliget om en
effektiv och opartisk konsumentupplysning kunde komma till stind. For-
sitkringsinspektionen medverkar redan vid utformandet av en del forsak-
ringsvillkor. Vad betriffar skadeforsikring foérekommer inte nagon for-
handsgranskning av forsikringsvillkor. Forsikringsinspektionen ar av
olika skil tveksam till en sidan forhandsgranskning. Diremot har in-
spektionen numera i princip mojlighet att i efterhand upptaga fore-
kommande forsikringsvillkor till granskning och salunda bidraga till
en utveckling pd omridet. Inspektionen anser emellertid att det med
hiinsyn till dimnets stora och heterogena karaktir skulle forutsitta en
mycket omfattande arbetsinsats av hog kvalitet om inspektionen skulle
kunna gora nigon mera betydelsefull insats i detta avseende. Da inspek-
tionens formella befogenheter i detta fall relativt nyligen klarlagts och
det dessutom foreligger knapphet pa personella resurser, har inspek-
tionen finnu icke foretagit nagon systematisk kritisk prévning av forsak-
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ringsvillkoren i skadeférsikring. Men det star dock pa inspektionens pro-
gram att soka f4 till stind saddan personell forstarkning att Amnet successivt
kan tagas upp i inspektionens ordinarie arbete. Likasa tillhor det inspek-
tionens program att successivt intensifiera arbetet med en systematisk
granskning av skadeforsikringsbolagens skaderegleringar. For att atgarder
av namnt slag skall kunna foretagas torde det vara nodvindigt med en for-
stirkning av forsikringsinspektionens resurser. Vi bedomer det som ange-
liget att resurser stills till forfogande och att en opartisk konsumentupp-
lysning pa forsikringsomradet kommer till stand.
Med hinvisning till det anforda hemstilles,
att riksdagen i skrivelse till Kungl. Maj:t matte anhilla om
utredning syftande till en effektiv och opartisk konsument-
upplysning pé forsikringsviasendets omrade.

Stockholm den 26 januari 1967

Dav. Gomér (cp) Rune Gustavsson (cp)
i Alvesta



