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Nr 653

Av herr Lindkvist m.fl.,, om service och servicehus i bostadsomrdden.
(Lika lydande med motion nr 404 i Forsta kammaren)

Bostadsforsorjningen och dess miljé har under lang tid statt i centrum for den bo-
stadspolitiska debatten. Till storre delen har detta intresse kretsat kring produk-
tionens storlek, kostnader och standard. Ett aktualiserande av bostadsservice har
dock skett vid flera tillfdllen. Redan vid Stockholmsutstillningen 1930 fick fragan
om en funktionell bostadsservice en framtradande plats. I programskriften Acceptera
— som praglades av bade klarsyn och framsynthet — anférdes som motiv fér en bo-
stadsservice “att en helt ny familjetyp kommer att utvecklas” bl.a. som en foljd av
att hustrurna fatt mojligheter “att sjdlva fortjana sitt bréd”. Ddr betonades ocksa
det funktionella sambandet mellan individ-familj-samhalle. Det ansags vara ett djarvt
utspel 1 fraga om bostadsservice. Det f6ljdes ocksd av en intensiv debatt dir ocksé
internationella jamférelser berikade debatten.

Kraven pa en utformning av bostadsservicen kom emellertid inte att i hégre grad
rymma den fortsatta bostadsplaneringen. En del kollektivhus och familjehotell upp-
fordes 1 Stockholm dédr man senare ocksd har byggt sdrskilda hotell f6r vissa ung-
domsaldrar. Aren 1954 och 1956 kom bostadskollektiva kommittén med sina betinkan-
den, vilka inneholl flera virdefulla idéer och uppslag f6r planering med hinsyn ta-
gen till en god bostadsservice. Nagra verkligt radikala grepp har dock alltjamt inte
tagits ndr det giller servicen, dven om denna utvecklats vdsentligt genom den om-
fattande forscksverksamhet som bedrivs av bl.a. HSB. Inom niamnda bostadskoope-
rativa féretag har man en framskriden planering pa detta omride. Frigan om ut-
formningen av en god bostadsservice dr ocksd under Gvervigande inom statens rad
for byggnadsforskning.

Manga skil talar numera for att planeringen av nya bostadsomraden inte kan géras
utan att hidnsyn tas till behovet av en god service. Orsakerna till de vixande be-
hoven inom servicesektorn dr bla. strukturférindringarna inom vArt nirings- och
yrkesliv samt tdtorternas snabba expansion. Dessa foérdndringar kan noteras inom
exempelvis detaljhandeln och bostadsférvaltningen. De mindre butikerna i anslut-
ning till bostadsomrédena haller pa att férsvinna. Hembitraden, hemhjilp och port-
vakt hor numera till ovanligheterna. Annu har vi dock inte genom planering eller pa
annat rationellt sitt kunnat ersitta de nyttigheter som tidigare i stor utstrickning till-
fordes servicesektorn genom hemmafruar, hemhjilp, portvakter och kvartersbutiker.
Dessutom har efter hand nya servicekrav tillkommit, medan gamla serviceformer
helt eller delvis har férsvunnit.
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Vid utformningen av en bostadsservice — antingen det sker genom sirskilda ser-
vicehus eller f6r hela bostadsomraden utbyggd service — maste storsta hansyn tas till
den férandrade konsumtionsinriktning som bl.a. har sin grund i det faktum att fri-
gorandet av kvinnlig arbetskraft fran konventionellt hemarbete numera betraktas som
en angeldgen arbetskraftsfraga. Redan i dag ar bristen pa barndaghem och en funk-
tionell bostadsservice ett hinder {6r ménga modrar som onskar aterintrada pa ar-
betsmarknaden. Sett ur savil den enskildes som samhillets synpunkt dr det dalig
ckonomi att en forilder tvingas avstd frin arbete utom hemmet i brist pa en funk-
tionell service i bostadsomradet. Dértill kommer att dagens skolungdomar — som till-
hér de presumtiva familjebildarna — numera erhaller en mycket kvalificerad utbild-
ning som samhallet inte gdrna under langre tid kan avstd ifran.

Rérligheten pa arbetsmarknaden dr ocksd férenad med krav pa savidl bostad
som en god service. Vid fortsatta studier och yrkesutbildning ar tusentals ungdomar
hanvisade till bostad utanfér hemorten. For den fordlder som under liangre eller
kortare tid haft att svara f6r hemmets skotsel finns 1 dag stérre méjligheter én tidigare
att genom omskolning eller vidareutbildning rusta sig for ett aterintridde i forvarvs-
livet. Darmed féljer héjd levnadsstandard och fortsatt inkomstutjamning, som gor
det mojligt for allt flera att efterfraga en mer differentierad service. Ménga kunde
genom en val fungerande bostadsservice fa ut mera av sin fritid, vilket sdkerligen
skulle vérdesittas. Bland de grupper som framst torde komma att tillgodogéra sig
en Okad bostadsservice kan namnas pensiondrerna, som genom utbyggnaden av
ATP far allt bittre individuella resurser, ungdomar som har egna bostdder, hushall
dir bada makarna arbetar, handikappade som behover hjilp 1 olika former etc.

Nir det giller socialt betonad service, sasom barnpassning och passning av lindrigt
sjuka och idldre, har manga kommuner tagit betydelsefulla initiativ i form av dag-
hem, hemhjilp, stidpatruller m.m. Tyvarr har denna kommunala boendeservice inte
fatt nagon stérre omfattning, dven om fragan réner en vixande uppmérksamhet.
Det saknas f.n. stod for en rationell planering inom stora delar av servicesektorn. Nar
det giller lagenhetens och bostadsomradets planering har vi normer for kéksstandard
och parkeringsplatser. Nagra motsvarande normer fér barndaghem, lekparker, fritids-
gardar eller andra servicelokaler finns inte.

Med tanke pa den enskildes och samhillets servicebehov kravs darfor riktlinjer,
normer och praktiska anvisningar for nyplanering av bostadsservice. Det ar viktigt
med en oversyn av planbestimmelserna for savil region- som stads- och detaljpla-
neringen. De servicefunktioner som har anknytning till familjens boende men &dven
giller dem som inte bildar familj maste grundlédggas pa ett tidigt planeringsstadium
och f6ljas upp genom normer och rekommendationer bade nir det galler uppférandet
av ny tatortsbebyggelse och nir det giller dldre sammanhallna bostadsomraden och
saneringsprojekt.

I den kommande bostadsplaneringen ar det av stort vdrde att kommunerna enga-
gerar sig i fraga om servicebehovet. Har sammanstralar namligen de boendes och
samhillets intressen med Omsesidiga fordelar. Nyligen genomférda utredningar visar
att en utvidgad boendeservice fér rimliga kostnader kan ges bl.a. via s.k. servicecen-
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traler, som utgdr organisationspunkter och férmedlingscentraler av olika slag for hem-
och familjeservice.Om servicecentraler ‘planeras in i de enskilda bostadsomradena,
kan grundkostnaderna i stort sett tdckas av den rationaliseringsvinst som rent tek-
niskt och organisatoriskt blir en f6ljd av insdttandet av rationellt planerade service-
centraler for férvaltning och skotsel av bostadsomradena.

Man har anledning anta att en utveckling av en funktionell och differentierad
bostadsservice ocksd kommer att paverka ligenheternas planlosningar. Den service
som erfordras forutsitter en samlad bebyggelse for att fa ett tillrackligt underlag for
bostadsservice i storre omfattning. Man kan 4ven tinka sig samverkan i friga om
servicen mellan olika bostadsomraden, servicehus och kommunala institutioner.
Beroende pa omradets storlek kan givetvis den servicebetonade uppliaggningen variera.
Onskvirt ar dock att den kan erbjuda alternativt boendeformen i servicehus eller
inom bostadsomradet. Vissa grupper onskar tillgodogdra sig den kompletta service
som servicehuset erbjuder och helt slippa ifran matlagnings- och andra hembestyr.
For andra konsumentgrupper aterigen ter sig boendet i ett bostadsomrade med ut-
vecklad service mer fordelaktigt. Men méjligheten att byta mellan dessa olika boende-
former skall finnas.

En hogt utvecklad bostadsservice — antingen den forekommer i servicehus eller i
serviceomrade — kommer att bli en av de tyngst vdgande insatserna nidr det giller
att forverkliga kvinnans valfrihet.

Det &r viktigt att alternativ finns som okar valfriheten. Omradets service skall ut-
formas med hénsyn till de krav som normalt kan stillas, exempelvis i friga om
barndaghem, barnvakter, stidhjilp, tvattautomater, hjdlp med enklare sysslor i
hemmet, méjlighet att képa vissa férnddenheter inom serviceomradet pa icke afférs-
tid och passning vid lindrig sjukdom. For de dldre boende ar det av vérde att hjalp
kan erhallas for olika hemsysslor. Darigenom ¢kas pensiondrernas mojligheter att
bo kvar i sina bostdder pa dldre dar. Det dr givetvis en férdel om omradet har bar
och restaurang, hotell {6r dem som har intresse av en sddan boendeform men som
ocksa kan ta emot géster. Erfarenheterna som hitills har erhallits 1 férs6ksomradena
kan vara till stor nytta vid planeringen av serviceomraden och servicehus.

Det framstar sasom synnerligen angeldget att hithdérande fragor dgnas en saddan
uppmairksamhet att en planering av nya bostadsomraden med inbyggd service sna-
rast kan realiseras. De tidigare uppforda omradenas servicebehov bor ocksd beaktas
liksom de mojligheter som finns for en samverkan i fraga om service mellan tidigare
och nyuppférda omraden samt mellan bostadsomradena och servicehusen. Vi tror
att dven andra linder pa detta omrade har erfarenheter som kan vara virde-
fulla for var planering. Viktigt ar ocksd att planeringen av servicehus/omraden koor-
dineras sd att den kan stimulera bade byggherrar och konsumenter.

Vi hemstaller harmed,

att riksdagen matte understryka behovet av servicehus och ser-
vice i bostadsomradena for att tillgodose differentierade bostads-
behov hos bostadskonsumenterna samt att Kungl. Maj:t foranstal-
tar om utredning av mdjligheterna for finansiering av sadan ser-
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viceverksamhet inom ramen f6r gillande bostadsfinansiering och
med beaktande av servicebehovet for redan fardigstdllda bostads-
omraden.

Stockholm den 26 januari 1967
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