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Nr 1033

Av herr Lindkvist, i anledning av Kungl. Maj:ts proposition nr 106,
med forslag till lag om stdllande av sikerhet vid sdll-
skapsresa till utlandet.

I proposition nr 106 foreslas en lag med syfte att skydda reseniirer vid
s. k. skandalresor. Enligt forslaget skall arrangér av sillskapsresa till
utomnordiskt land vara skyldig att stilla sikerhet genom ett garantibelopp
av varierande storlek. Siakerheten skall dock giilla minst 200 000 kr. Siker-
heten avses tas i ansprak for aterbetalning av medel for resa som instilles
samt for sillskapsresa som pabérjats men icke slutfores. I sistnimnda fal-
let skall sikerheten tas i ansprak for reseniirernas fortsatta uppehille i ut-
landet samt fér deras hemresa.

Tanspriktagandet av stilld sikerhet skall prévas av en siirskild nimnd,
resegarantinimnden. Lagen avses tridda i kraft den 1 juli 1967 och foreslas
gillla till och med den 30 juni 1972.

Att de s. k. skandalresorna har viickt stor oro bland konsumenterna ra-
der ingen tvekan om. Allmin enighet torde déarfér ridda om skiirpta atgirder
for undvikandet av sidana resor. For att ndrmare belysa fragan ir det dock
angeliget att de ritta proportionerna redovisas. Arligen féretar ca 500 000
personer semesterresor utomlands med charterflyg och andra kommunika-
tionsmedel. Dessa resor organiseras och genomfores som sillskapsresor.
Antalet deltagare i s. k. skandalresor dr mindre dn 0,5 promille. Det ir i
stort sett samma arrangérer, som utnyttjar konkurslagen och mdjligheten
till straffrihet vid resebedrigerier, som svarar for de s. k. skandalresorna.
Négra skandalresor inom den auktoriserade och seriosa delen av resebyra-
branschen har inte férekommit.

Som Svenska resebyraforeningen framhallit i sin remiss finns det ett fri-
villigt auktorisationsforfarande som forutom stillandet av ekonomisk sii-
kerhet ocksa kriver att resebyrd, researrangér eller reseagent skall upp-
fylla lingtgidende krav pa erfarenhet, allmén duglighet och ingdende
branschkinnedom. De kvalitativa kraven tillmites stort viirde. I den hard-
nande konkurrensen stills allt storre ansprak pa den seridst arbetande ar-
rangéren av sillskapsresor. Nagra kvalitativa krav stills emellertid inte i
Kungl. Maj:ts proposition, som ensidigt bygger pa ekonomiska garantier.
Ett sadant betraktelsesitt strider mot de sjialvklara krav som —— forutom
ckonomiska garantier — numera stiills pa den snabbt expanderande rese-
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byrdbranschen, dir god branschkinnedom maste kombineras med utpriig-
lad kinsla och forstdelse for stindigt vidgade konsumentkrav.

Séavil lingtgaende krav pa branschkiinnedom som vissa ekonomiska ga-
rantier har med framgéang provats inom det frivilliga auktorisationssyste-
met. Vid provning av lagstiftande atgdrder bor i forsta hand de goda erfa-
renheterna fran den frivilliga auktorisationen tas till vara. En etablerings-
kontroll i form av obligatorisk auktorisation ligger da nirmast till. En obli-
gatorisk auktorisation bor — liksom den frivilliga auktorisationen — kom-
bineras med stilld ekonomisk siikerhet. Den sidkerhet som de frivilligt auk-
toriserade reseféretagen skall stdlla uppgar f.n. till 100 000 kr. — ett ga-
rantibelopp som enligt bestimmelserna kan omproévas. Medlen, som for-
valtas av Svenska trafik- och resebranschens auktorisationsnimnd (STR),
utsedd av handelskamrarnas nimnd, kan anviindas for vidtagande av at-
girder till resenirers skydd enligt i auktorisationsbestimmelserna intagna
normer. Det dr av storsta vikt att de manga sma men for konsumenterna
starkt serviceinriktade reseforetagen inte patvingas siadana ekonomiska si-
kerheter att det menligt inverkar pa deras verksamhet eller rent av omojlig-
gor densamma. Minskad konkurrens kan medfoéra hogre priser — och kan-
ske ocksi forsimrad service — vilket nidppeligen kan anses ligga i konsu-
menternas intresse.

Aven vid inférandet av obligatorisk auktorisation for arrangerandet av
sillskapsresor utomlands éir det onskvirt med en reklamationsnidmnd med
ett vidgat konsumentinflytande. Aven om ndégra storre sakinvindningar
inte kan goras mot det nuvarande forfaringssiittet, ir det for savil arrango-
ren som reseniren en fordel att konsumenterna ir vil foretridda i den
nimnd som har att prova eventuella klagomal och ersittningskrav for den
enskilde resendren gentemot sillskapsresearrangdoren.

Med hénvisning till ovanstiende hemstilles,

att riksdagen métte avsld Kungl. Maj:ts proposition nr
106,
att riksdagen i skrivelse till Kungl. Maj:t hemstiller om
forslag till lag om obligatorisk auktorisation for arrangor
av sillskapsresor utomlands och i anslutning dirtill en
reklamationsnimnd med ett brelt konsumentinflytande.
~Stockholm den 25 april 1967

Oskar Lindkvist (s)



