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Nr 35

Utlatande i anledning av vdckta motioner om utredning rorande
resebyrdaverksamheten.

I de likalydande, till allmidnna beredningsutskottet hinvisade motionerna
1: 449 av herr Hilding m. fl. och 1I: 538 av froken Elmén m. fl. foreslds, att
riksdagen i skrivelse till Kungl. Maj:t ville hemstélla, att Sverige matte med-
verka i den av Nordiska radet begirda utredningen om resebyraverksam-
heten eller om en sddan icke skulle komma till stand, att Kungl. Maj:t ville
foranstalta om en svensk utredning i saken.

I motionerna anfores, att Handelskamrarnas namnd faststillt vissa be-
stdmmelser, som innebdr en utbyggnad av det i Sverige tillampade auktori-
sationssystemet betriffande resebyraer och reseagenter. Bestdmmelserna
innebdr bl. a. skyldighet att stidlla bankgaranti eller likvardig sikerhet med
ratt for aukiorisationsnidmnden att forfoga 6ver sidkerheten. Fraga ar emel-
lertid om dessa atgirder ar tillrdckliga eller om det erfordras mera vittsyf-
tande atgarder for fullstindig sanering. Vid Nordiska radets session forra
aret antogs en rekommendation med hemstillan om utredning, men i Sveri-
ge synes hittills inga atgidrder ha vidtagits. Utredning bor lampligast ske pa
nordisk basis. :

Betriaffande motiveringen i 6vrigt far utskottet hanvisa till motion II: 538.

Utskottet har inhamtat ytirande 6ver motionerna fran jdarnvdgsstyrelsen,
kommerskollegium, statens konsumentrdad, Svenska resebyrdféreningen,
Reso och AB Nyman & Schuliz.

Jdarnvdgsstyrelsen anfor, att utvecklingen inom researrangors- och sall-
skapsresemarknaden foranlett trafikforetagen och yrkesmaéssigt arbetande
resebyrder och andra researrangdrer att vidtaga atgarder for att sanera
branschen. En organisation bildades ar 1949 och har redan utbyggts. Den
fick i stort sett sin nuvarande form ar 1953 och bendmnes numera Svenska
trafikforetagens rad. Radet har till uppgift att bl. a. verka fér en sund ut-
veckling av reselivet. Auktorisation meddelas numera av den s. k. Svenska
trafik- och resebranschens auktorisationsndmnd. Kraven pa medlemmarna
i branschorganisationerna har skérpts, och gillande villkor faststéilldes i de-
cember forra aret av Handelskamrarnas nimnd.

Vidtagna atgirder har inneburit en effektiv sjilvsanering. Sarskilt kravet
pd belryggande ekonomiska garantier bor effektivt bidraga till att skapa till-
fredsstillande forhallanden. En intensifierad upplysningsverksamhet bér
ytterligare kunna sanera branschen, varfor det skulle vara viardefullt, om
kvalitetsinformation betriffande sillskapsresor kunde inlemmas i den stat-
liga konsumentupplysningen.
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Styrelsen anser att resultatet av vidtagna sjilvsaneringsatgirder bér av-
vaktas, innan nagon statlig utredning beslutas.

Kommerskollegium, som 6verlimnar yttranden fran handelskamrarna,
hanvisar till sitt utlatande till Nordiska radets presidium i december 1962
rorande forslag om en internordisk utredning angende lagstiftning om re-
sebyraverksamheten. Kollegium ansag icke sadan lagstiftning erforderlig
eller limplig. Férhallandena har icke foriandrats sedan dess pa sadant satt,
att kollegium nu har anledning dndra uppfattning. Kollegium erinrar vi-
dare om att statsmakterna under senare tid stravat att skapa forutsattning-
ar for en fri konkurrens inom niringslivet. Det bér da ej ifrigakomma att
staten genom sérskilda atgarder frimjar konkurrensbegrinsande foreteelser,
sdvida icke starka skil av allmin rickvidd kan anféras hiarfér. Med en
obunden konkurrens kan félja avarter, men staten bor ej ingripa forrdan av-
arterna blir mera omfattande och ter sig stérande ur allméin synpunkt.

Kollegium siger sig icke kunna finna att motionirerna skulle ha pavisat
att forhallandena inom reselivet dr sadana att ett statligt ingripande ar er-
forderligt.

Flertalet handelskamrar hanvisar till det yttrande som avgivits av Stock-
holms handelskammare. Denna redogér fér organisationen av Svenska tra-
fik- och resebranschens auktorisationsnamnd. Vid sin bedémning av ansok-
ningar om auktorisation tar nimnden sirskild hinsyn till sékandens eko-
nomi samt vidare till att foretaget disponerar over erforderlig, branschkun-
nig personal och att forsiljningen sker fran fast lokal. De auktoriserade
féretagen svarar for niarvarande for ca 90 procent av omsittningen, och na-
got allvarligare misséde har icke intriffat i fraga om auktoriserade foretag.
Det dr ocksa relativt sallsynt att ett icke auktoriserat foretag allvarligt asido-
satter sina skyldigheter, men da det sker ger det anledning till sirskild
publicitet.

Endast handelskammaren i Boras tillstyrker utredning, dock utan nir-
mare motivering.

Statens konsumentrad framhaller att forhallandena icke ar tillfredsstil-
lande for konsumenterna och har igéngsatt en begrinsad kartliggning av
vissa fragor betriaffande reseforsiljningen. En forutsdttningslos och allsidig
utredning bor emellertid goras, helst p4 samnordisk basis. Om en sadan icke
kommer till stand, bor utredning i vart fall géras for vart land.

Svenska resebyrdféreningen framhaller, att statens konsumentrad bor
vidga sin information till allméinheten om auktorisationens innebérd, var-
igenom underlaget for de icke auktoriserades verksamhet kan minskas. De
missférhallanden som pa sista tiden kommit till synes giller uteslutande
resor med charterflyg. Kontrollen Gver charterverksamheten borde skirpas,
men fordenskull beh6vs ingen ny lagstiftning utan endast klarare direktiv
och resurser at luftfartsmyndigheterna. Féreningen motsiitter sig emeller-
tid icke en utredning.
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Reso hinvisar ocksa till auktorisationssystemet och framhaller, att de
missforhallanden som forekommit frimst giller charterflyget, vilket bor
kontrolleras mera ingdende. Reso har dock ingenting emot en utredning.

AB Nyman och Schultz framhaller likaledes, att chartertrafiken bor over-
vakas effektivare men att nagra anmirkningar icke kan riktas mot de aukto-
riserade byraerna. Statens konsumentrad bor kunna medverka till en effek-
tivare upplysning om auktorisationens innebord. Bolaget stiller sig tvek-
samt till behovet av utredning men har inga erinringar att gora mot att en
sddan kommer till stiand.

Utskottet

Motionsyrkandet avser i forsta hand att Sverige skall medverka i den av
Nordiska radet rekommenderade utredningen om resebyraverksamheten och
i andra hand tillsittande av en sirskild svensk utredning i fragan.

Nordiska radets rekommendation gillde gemensam nordisk lagstiftning
om resebyraer. I ett till radet vid dess session innevarande ar avgivet med-
delande har svenska regeringen limnat uppgifter om vissa atgarder som
vidtagits sdsom led i strivandena att frimja sunda affarsmetoder och skyd-
da allminheten mot missbruk och avarter pa reseforsiljningens omrade. I
meddelandet hinvisas till det dven av motionirerna omnamnda férhallandet
att Handelskamrarnas namnd i december 1963 faststillt sirskilda normer
for auktorisation av resebyra, reseagent och séllskapsresearrangor avensom
stadgar for Svenska trafik- och resebranschens auktorisationsnimnd. Nor-
merna och stadgarna ersitter tidigare giallande bestimmelser. Den vikligaste
nyheten torde vara att sdsom villkor for auktorisation uppstillts krav pa
bankgaranti eller annan likvirdig sikerhet, 6ver vilken nimnden dger for-
foga. Vidare har antalet ledaméter i nimnden utokats. Danmarks regering
meddelade att resebyriernas foreningar Gvervigde en ordning som skulle
innebira frivillig kontroll inom branschen. Med hénsyn hirtill och till den
kritik som anférts mot lagstiftning borde saddan icke nu komma i fraga.
Finlands regering hade 1atit verkstéalla en utredning, vilken rekommenderat
att resebyraverksamheten skulle vara underkastad tillstandstvang. Forsla-
get var under provning. Norges regering meddelade att den norska lagen
tillstallts 6vriga lands myndigheter for orientering.

Utskottet far erinra om att tanken pa lagstiftning om resebyriaverksam-
heten icke bitritts av de svenska delegaterna i Nordiska radet. Radets re-
kommendation ir vidare icke slutgiltigt behandlad. Utskottet finner sig i
detta lige icke bora fororda nigon atgird med anledning av motionsyrkan-
det i dess forsta del.

Utskottet vill i dvrigt framhdlla att det missnéje med radande forhallan-
den som framférts i motionerna ér forklarligt mot bakgrunden av hiin-
delser som intriffat sirskilt under de senaste aren. Utskottet har emellertid
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kommit till den uppfatiningen att man inom branschen ir medveten om
nédviandigheten att effektivt verka for sjilvsanering. Ett uttryck harfor ar
de ovanniamnda beslut om skérpta regler for auktorisation som fattats av
auktorisationsnéimnden. Utskottet far i 6vrigt i denna fraga hianvisa till de
uppgifter som limnats i remissyttrandena. Det synes emellertid angelaget
att konsumentupplysningen péa detta omrade forbittras. Endast i den man
allménheten far kinnedom om vart den bér vinda sig i hithérande angela-
genheter kan sjélvfallet de mindre nogriknade foretagens skadliga verksam-
het motverkas. Detta spérsmél har uppmirksammats av statens konsu-
mentrad och utskottet forutsitter att radet fullféljer och utvidgar det pa-
gdende undersdkningsarbetet och avger de forslag till atgirder som befinnes
pakallade.

Savitt utskottet kunnat finna giller klagomalen med anledning av fore-
teelser inom resebranschen ofta icke resebyraerna sasom sadana, i vart fall
icke de auktoriserade, utan charterflyget. Utskottet vill, utan att har ga in
péd i vad mén ansvaret i de sirskilda fallen far liggas pa vederborande rese-
byra respektive pa det flygholag som anlitats, framhalla, att bidragande or-
saker till uppkomna missférhallanden torde vara att olika regler fér char-
terflyg giller i Sverige och i exempelvis Danmark. Det ir i ovrigt angelaget
att kontrollen 6ver flygforetagen ar si effektiv som mojligt. Kontrollen ut-
ovas av luftfartstyrelsen, som meddelar tillstind for bolagen att starta och
landa i Sverige och foreskriver villkor fér sadana tillstand. Utskottet forut-
sétter att styrelsen med anledning av de hindelser som intriffat de senaste
aren dgnar denna verksamhet stor uppmirksamhet och att styrelsen er-
héller tillrdckliga resurser for en effektiv kontroll.

Utskottet finner med hénsyn till det ovan anférda icke heller tillrackliga
skal foreligga for tillsittande av den i motionsyrkandets senare del foreslag-
na utredningen utan hemstéller,

att de likalydande motionerna I: 449 och II: 538 icke ma
foranleda nagon riksdagens atgard.

Stockholm den 29 april 1964.
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