Allmdnna beredningsutskottets utldtande nr 39 dr 1962 1

Nr 39

Utldtande i anledning av vickt motion angdende brevbiringen i
stdder och tdtorter.

I den till allminna beredningsutskottet hinvisade motionen I1:626 av
herrar Rimmerfors och Nelander hemstilles, att riksdagen i skrivelse till
Kungl. Maj:t mditte framhalla, att inga serviceforsimringar i postverkets
brevbiringsformer bor vidtagas, si linge inte hela problemkomplexet varit
foremal for Kungl. Maj:ts och riksdagens provning, samt att i motionen an-
forda synpunkter pa brevbiring i stider och titorter delgives den arbetande
postutredningen.

I motionen anféres bl. a. att i stider och tatorter sedan linge forekommit
tvd former av postutdelning; hoghusbrevbiring, d4 mottagaren fir posten
inburen till dorren, och villabrevbiring, di posten limnas i brevlida vid
tomtgrinsen. For nigra ar sedan bestimde generalpoststyrelsen, att villa-
brevbaring skulle tillampas fér nytillkomna villor och radhus. En successiv
overgéng till villabrevbiring skulle ske for idldre villor och radhus. Denna
forsamrade service har vickt missnoje.

En ar 1953 tillsatt intern utredning inom posten fick i uppdrag att verk-
stialla en Gversyn av brevbiringens organisation och arbetsformer. I utla-
tande ar 1955 framlade utredningen tre mojligheter till fragans 16sning: 1)
lidbrevbiringen avskaffas helt och ersidttes med lokalbrevbiring, 2) 1id-
brevbaringen ersittes med lokalbrevbiring endast i stider och storre stads-
liknande samhaillen, 3) bada utdelningssiatten bibehilles sida vid sida och
enhetliga regler skapas for tillimpningen av det ena eller andra sattet. Ge-
neralpoststyrelsen beslot ar 1957 att alternativ 3) skulle tillaimpas i fraga
om avgransningen mellan lokal och ladbrevbiring. Ar 1959 bestamdes, att
hoghusbrevbiring skulle i tatorter anordnas i hus med minst fyra avlam-
ningsstillen och villabrevbiaring i princip till villor och andra friliggande
hus med hogst tre avlimningsstillen. Det har sedermera antytts, att man
kan tinka sig att postutdelning skulle ske endast i bottenplanen av hég-
husen.

Postverket har angett ekonomiska skél jamte personalbrist som orsak till
serviceforsamringarna. Pigiende postutredning torde komma att beakta
postverkets servicepolitik. Inga atgirder innebéirande forsamringar bor fore-
tagas sa linge inte Kungl. Maj:t och riksdagen forelagts hela problemet.

Betriffande motiveringen i 6vrigt far utskottet hianvisa till motionen.

Utskottet har inhimtat yttrande 6ver motionen frin generalpoststyrelsen,
som anfor:
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Postverkets malsittning dr att bjuda allminheten basta maojliga service
inom den kostnadsram, som bildas av postavgifterna och postrorelsens om-
fattning. Denna maximering av postverkets service innebir givetvis avvig-
ningar i serviceomfattningen mellan postrorelsens olika omriden. Foljden
av dessa avviagningar kan avldsas bland annat i de skillnader, som rader
mellan tatorter och landsbygd vad betriffar postanstalternas antal och Op-
pethéllandetider, brevbiiringsturernas antal, antalet brevlidtomningsturer
och ligenheter for avgiende och ankommande post m. m. samt inom tét-
orterna bland annat vad betriffar de skillnader, som rader i brevbiringens
utformning till villor och hoghus.

Alltsedan 1912 har inom titorterna funnits tva former av postutdelning,
namligen lokalbrevbiiring och ladbrevbiring eller — med nutida benimning
— hoghus- resp. villabrevbaring. Fore nimnda tidpunkt forekom brevba-
ring — i form av lokalbrevbiring — endast i stidernas och i de stadslik-
nande samhillenas centrala delar. Hoghusbrevbiring innebér, att posten av-
lamnas inomhus i postlada eller postinligg vid adressatens bostad, i post-
lada uppsatt i husets bottenplan, pa kontor, i affdarer, e. d. Vid villabrev-
biring avlamnas posten i postlada, uppsatt utomhus pa av postverket an-
visad plats. Villabrevbiring anordnas i princip till villor och andra frilig-
gande hus med hogst tre avlimningsstillen. Som villor ridknas adven s. k.
rad- och kedjehus. Villabrevbiringen (ladbrevbiringen), som infordes 1912
efter Kungl. Maj:ts bemyndigande, var frin boérjan avsedd att tillimpas i
mindre samhillen utan postkontor och i titorternas ytteromriden. I och
med att denna utdelningsform inférdes, kunde brevbiring anordnas i en
mingd villa- och forstadssamhiillen, som dittills varit utan postdistribution.
Gransdragningen mellan de bada utdelningsformerna skulle siledes ske ef-
ter geografisk indelning, och utdelningsformen var icke beroende av bebyg-
gelsens art. Inom ett och samma omrade resp. inom en och samma ort skulle
endast en form av brevbiring forekomma, antingen hoghusbrevbiring (lo-
kalbrevbiring) eller villabrevbaring (ladbrevbiring). Utvecklingen har emel-
lertid blivit helt annorlunda. Den avgrinsning, som man tydligen hade rak-
nat med fran borjan, har efter hand suddats ut. Det beror framst pa att
klara och entydiga direktiv frian borjan saknats for de lokala postmyndig-
heterna men ocksa av andra orsaker. Grinsdragningen mellan de bida ut-
delningsformerna har med tiden blivit mycket varierande savil fran en ort
till en annan som inom en och samma ort. Detta forhallande framstod for
allminheten som en orittvisa och vickte pa méanga hall missnéoje och irri-
tation. I samband med den omorganisation och 6versyn av brevbiringen,
som gjordes pa grundval av de resultat och forslag, som limnades av den
i motionen omnimnda, av generalpoststyrelsen ar 1953 tillsatta interna ut-
redningen med uppdrag att verkstilla en 6versyn av brevbéringens organi-
sation och arbetsformer, befanns det nodvindigt att skapa en enhetlig ord-
ning for postutdelningen till villor och radhus. Generalpoststyrelsen 6ver-
viagde darvid forst mojligheten att helt slopa villabrevbaringen pa tatorter-
na och ersitta den med hoghusbrevbiring. Styrelsen ansag sig emellertid
inte bora genomfora en sadan reform, dels med hiansyn till att den skulle
kravt ett betydande personaltillskott vid en tidpunkt da efterfrigan p3 ar-
betskraft var i starkt stigande och déirigenom skulle blivit till forfang for
andra mera angeligna serviceforbattringar, dels darfor att den skulle defini-
tivt omojliggjort en med hidnsyn till den okade villa- och radhusbebyggel-
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sen 6nskviird motorisering av brevbiringen inom de storre villa- och rad-
husomréadena. Styrelsen beslot dirfor, att bida utdelningsformerna skulle
bibehdillas, och faststillde samtidigt enhetliga riktlinjer for tillAmpning av
den ena eller andra formen.

Postverket ir ett allminnyttigt serviceforetag, som i kameralt avseende
organiserats som ett affirsdrivande verk, vilket fir disponera inflytande
inkomster for att ticka driftutgifterna. Sedan gammalt har man i vart land
ansett, att postrorelsen skall vara sjialvbirande i ekonomiskt avseende och
att postavgifterna bor vara avpassade si att de sammanlagda intidkterna
ticker de sammanlagda kostnaderna. For att postavgifterna, som énskvartar,
skall kunna hallas stabila under lingre perioder samt for att generalpost-
styrelsen skall erhalla erforderlig rorelsefrihet i utévandet av sin uppgift,
bor dessutom en viss marginal finnas mellan inkomster och utgifter. Detta
overskott bor enligt styrelsens uppfattning inte vara si stort att postavgif-
terna far karaktiren av en indirekt beskattning av postverkes kunder. Un-
der angivna omstiindigheter blir storleken av det dverskott som inlevereras
till statskassan beroende icke blott av avgiftsniva och kostnadsbetingelser
utan dven av verkets férméga att ekonomisera med de till verkets disposi-
tion stallda resurserna. Generalpoststyrelsens stillningstagande i fragan an-
giende brevbaringens utformning far ses mot bakgrunden hirav. Den om-
stindigheten att postrorelsen vid en viss tidpunkt eller under en f6ljd av ar
limnar ett visst 6verskott kan sjilvfallet i och for sig inte fi utgora motiv
for en utvidgning av postverkets serviceitaganden som vid en senare tid-
punkt mihinda inte kan rymmas inom ramen for verkets ekonomi.

Utvecklingen har sirskilt under den tid som forflutit efter det senaste
varldskriget karakteriserats av kontinuerliga stegringar av verkets kost-
nader. Av siarskild betydelse i detta sammanhang ar personalkostnaderna,
over vilka generalpoststyrelsen i stort sett inte kan rada pa annat satt an
genom att i all mdjlig man anpassa personalstyrkans storlek efter rorelsens
skiftande behov. D& mojligheterna till si vil rationaliseringar som porto-
hojningar ir begrinsade, har utvecklingen medfort, att marginalen mellan
inkomst och utgifter successivt minskat didrhin att den under de tva
sistforflutna budgetiaren utgjorde endast 4,2 resp. 2,4 procent av driftin-
komsterna. Forhallandet har varit likartat i stort sett under hela efterkrigs-
perioden. Som jamforelse kan nimnas att 6verskotten under 1930- och 1940-
talen procentuellt var vida storre (aren 1935—1946 varierande mellan 14,7
och 29,5 procent).

Med hiinsyn till de kostnadsstegringar for postdriften, som kan forutses
— bland annat vintade lonehdjningar fr.o.m. 1.1.1962 iar postverkets
nuvarande 6verskott otillriickligt och ger inte utrymme for serviceforbitt-
ringar av det slag som motioniirerna foreslar.

Sasom av framstiillningen hir ovan framgar, dr villabrevbiringen ingen
nyhet. Cirka 75 % av stidernas och titorternas villor och radhus fir sin
post i lada vid tomtgriinsen eller pa annan av postverket anvisad plats, och
de allra flesta av dem har aldrig fatt sin post pa annat sitt. For deras vid-
kommande kan man alltsd inte tala om nigon serviceforsimring. Motioni-
rernas pastiende, att riskerna for stold ur postlador uppsatta vid tomtgrin-
sen skulle vara siirskilt stora, kan generalpoststyrelsen inte verifiera.

Postutdelningen iir postverkets mest personal- och kostnadskriivande ar-
betsuppgift. Framfor allt for brevbiringen till villor oc radhus atgar lang
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tid och erfordras stor personal. Villabrevbiiringen blir dirfor, trots den na-
got samre service den bjuder korrespondenterna, relativt sett betydligt dyr-
barare dn hoghusbrevbiringen.

Ovanstdende faktum illustreras bist genom féljande. I hoghusbebyggelse
~— 2- och 3-trappshus utan hissar dvensom i fastigheter med fyra, fem eller
flera trappor, dir hiss finns — betjinar en brevbiirare i genomsnitt 180
hushall per arbetstimme. I omraden med villor och radhus, dir brevbi-
ringen dr anordnad som villabrevbiiring, betjinas under samma tidsenhet
145 hushall och i villa- och radhusomraden, dir postutdelningen sker vid
ytterdérrarna (som hoghusbrevbiring), betjinas blott 95—100 hushall per
arbetad timme. I en del aldre villastider och villastadsdelar, som alltjamt
har hoghusbrevbiiring, ir utdelningskapaciteten Anda mycket liagre. Salunda
medhinner en brevbirare i turarbetet per arbetstimme endast 48 hushall i
Djursholm och 70 i Orgryte i G6teborg. Uppgifterna avser den tid, som atgar
under turarbetet, men inkluderar inte tiden foér brevbirarens fird till och
fran distriktet.

Ett generellt slopande av villabrevbiringen och en dverging till héghus-
brevbiring dven inom villaomréden skulle i dagens lige asamka postverket
6kade utgifter med omkring fyra och en halv miljon kronor per ar och fordra
anstillning av ytterligare cirka 400 brevbirare. I ett liige som kiinnetecknas
av en inte minst for postverket synnerligen besvirande arbetskraftsbrist,
kan det inte anses tillradligt eller forsvarligt att vidtaga en sa personal- och
kostnadskriavande atgird for att dstadkomma en serviceférbittring vars
angeligenhetsgrad vil far bedémas som skiiligen ringa.

Den allménna utvecklingen inom niringsliv och arbetsmarknad stiller
en serviceverksamhet som postverkets infér svarlésta problem. Det forhal-
landet att postarbetet maste delvis utféras pa tid, som for allt stérre grupper
i samhiillet betraktas som obekviim gor postarbetet mindre attraktivt. Dag-
ens situation visar ocksa tydligt postverkets svirigheter att hivda sig i
konkurrensen om duglig arbetskraft. Foretagsamheten i allminhet kinne-
tecknas av en langt driven rationalisering, som viisentligt 6kat produktivi-
teten och héller driftskostnaderna nere. Mdjligheterna inom postverket att
genom rationalisering halla arbetskraftsbehovet tillbaka dr relativt sma.
Postarbetet méste alltjamt bygga pa manuell hantering. Framfor allt &r
detta fallet vad betriaffar brevbiringen. Forutsiittningarna fér en rationali-
sering av postutdelningen i hoghusomradena med bibehallande av nuvarande
utdelningsformer 4r sma. I villa- och radhusomriden ir det dock mojligt
att skapa en effektivare brevbiring, om postutdelningen organiseras pa
sddant sitt att fordon — bilar, mopeder eller cyklar — kan komma till ef-
fektiv anvidndning.

Av det ovan anférda torde framga att postverket inte kan avhinda sig de
torutsattningar till rationalisering av postutdelningen, som genomforandet
av en riktigt ordnad villabrevbiring utgor. Det ir ej heller mojligt att — sa-
som motionarerna foreslar tills vidare i avvaktan pa postutredningens
kommande betidnkande upphéra med postverkets atgiirder att infora villa-
brevbiring till fastigheter, diar siddan enligt styrelsens direktiv skall vara an-
ordnad. Det framgéingsrika arbete som nedlagts pa detta omrade skulle med
all sikerhet spolieras, om brevbiringen till nytillkommande villor och radhus
tfinge fullgéras som héghusbrevbiring. Minga av de korrespondenter — och
det ar det stora flertalet av villa- och radhusigarna som lojalt f6ljt post-
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verkets anvisningar och placerat postlidorna vid tomtgrinsen eller pd annan
av postverket anvisad plats, kommer sikerligen att omprova sitt stiillnings-
tagande och pafordra héghusbrevbiring.

Styrelsen har ansett, att de medel som kunnat anslis till serviceforbatt-
ringar, i forsta hand bér komma landsbygdens befolkning till del. Silunda
har postverket under senare ar nedlagt omkring en halv miljon kronor om
aret 1 okade kostnader pa landsbygdens postanordningar och diirigenom pé-
tagligt forbittrat betjiningen dir genom att bland annat motorisera lant-
brevbiringslinjerna, varigenom linjernas omfattning kunnat utstrickas till
att omfatta byar och gardar, som tidigare saknat postutdelning samtidigt
som turtitheten kunnat dkas si att postutdelningen numera i stora delar av
landet sker med sdckendaglig postgang. Mot slutet av 1960-talet bor den
pagaende utbyggnaden av lantbrevbiiringen vara klar och da bor varje lant-
hushall vid farbar vig erhalla posten i lada vid tomtgrinsen varje vardag.

Utskottet

I motionen hemstilles att riksdagen matte for Kungl. Maj:t framhélla, att
inga serviceférsimringar i brevbiiringsformerna bor vidtagas innan hela
problemkomplexet provats av Kungl. Maj:t och riksdagen och att i motio-
nen anforda synpunkter matte delgivas den sittande postutredningen.

Som generalpoststyrelsen framhallit i sitt yttrande over motionen anses
for postverket sasom affiirsdrivande verk bora gilla att postrorelsen skall
vara ekonomiskt sjidlvbirande och att postavgifterna bor vara avpassade
sa att intikterna ticker kostnaderna varjimte ett visst overskott bor fin-
nas foér att kunna halla avgifterna stabila under ldngre perioder och for att
limna verket en viss rorelsefrihet. Styrelsen har vidare anfort att det nuva-
rande overskottet ér otillrickligt och inte ger utrymme for serviceforbitt-
ringar av den art motionirerna foreslagit. Hirtill kommer att bristen pa
arbetskraft f. n. ir mycket besvérande.

Savitt utskottet kunnat bedoma efterstriivar postverket att astadkomma
bista mojliga service for allmédnheten inom ramen for de resurser som
star verket till buds och med iakttagande av sin skyldighet att genom ratio-
naliseringsatgirder nedbringa kostnaderna. Utskotiet har beaktat att sty-
relsen ansett de medel som kunnat anslas till serviceforbiittringar i forsta
hand béra komma landsbygdens befolkning till del. Hiirigenom har kunnat
vinnas bl. a. att manga byar och girdar som tidigare helt saknat postutdel-
ning numera fatt sadan. Det torde icke finnas nigon anledning till erinran
mot att de begriinsade resurserna anvints pa angivna siitt och enligt ut-
skottets mening bor det i denna riktning pagaende arbetet fullféljas. Ut-
skottet finner under radande forutsittningar vad motioniirerna anfort icke
utgora tillrickliga skil for att nu foresld ingripanden i nigon form frian
statsmakternas sida betriffande postverkets handhavande av brevbiringen
och dirmed sammanhiingande angeligenheter.

Utskottet far salunda hemstiilla,
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att motion I1:626 icke ma féranleda nigon riksdagens
atgard.

Stockholm den 26 april 1962

Pa allménna beredningsutskottets vignar:
NANCY ERIKSSON

Ndrvarande:

frdn f6rsta kammaren: herrar Carl Albert Anderson*, Sorlin, Axel
Emanuel Andersson*, Hellebladh, Tage Johansson, Eric Peterson och Gunnar
Pettersson;

frdin andra kammaren: fru Eriksson i Stockholm, fru Jiderberg, herr
Svensson i Kungilv*, fru Thunvall, herrar Bjorkinge, fru Gunne*, herrar
Borjesson i Glomminge, Lundkvist, Berglund, Westberg och Edlund.

*) Ej niarvarande vid utlitandets justering.

Reservation

Av herrar Berglund och Westberg, vilka ansett att utskottet bort anféra
och hemstilla foljande:

I motionen — — — (= utskottet, forsta stycket) — — — den sittande
postutredningen.

Som motiondrerna framhaller har generalpoststyrelsens beslut om brev-
baringens former inneburit att den ur servicesynpunkt mindre énskvirda
ladbrevbéringen fatt en allt stérre utbredning. Hirigenom har missndje
vickts hos den allménhet, som bor i villor eller radhus. Utskottet delar den
oro som motionirerna hyser infor en fortsatt foérsimring i postverkets brev-
béaringsformer.

Generalpoststyrelsen har i yttrande &ver motionen anfért att det nu-
varande Overskottet ar otillrickligt och inte ger utrymme fér servicefor-
bittringar av den art, som motioniirerna foreslagit, och att de resurser, som
star till verkets forfogande for serviceférbittringar i férsta hand bér komma
landsbygdens befolkning till del. Det torde icke finnas nagon anledning till
erinran mot att det pagdende arbetet att forbittra postverkets service pa
landsbygden fullféljes. Vad motioniirerna begirt dr emellertid att tills vida-
re inga serviceférsimringar bor ske. Utskottet finner att detta krav boér kun-
na tillgodoses inom ramen fér de resurser, som postverket forfogar over.
Pa lidngre sikt bor enligt utskottets mening en forbittring av servicen kom-
ma till stdnd. Utskottet anser dérfér att motionirernas forslag bor av riks-
dagen godtagas.

Utskottet far salunda hemstilla,

att riksdagen i anledning av motion II: 626 matte i skri-
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velse till Kungl. Maj:t dels framhalla, att inga servicefor-
samringar i postverkets brevbiringsformer bor vidtagas, sa
linge inte hela frigan om brevbiringens organisation varit
foremal for riksdagens provning, och dels begira att de i
motionen angiva synpunkterna pi brevbiring i stider och
tatorter delgives den arbetande postutredningen.



