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Nr 31

Utlatande i anledning av vdckt motion om bdttre tillvaratagande
av arbetskraftens kapacitet inom den statliga forvalt-
ningen.

I den till allmidnna beredningsutskottet hanvisade motionen II: 418 av fru
Kristensson hemstilles, att riksdagen i skrivelse till Kungl. Maj:t matte un-
derstryka onskvirdheten av att organisatoriska undersékningar genomfo-
res inom den statliga foérvaltningen och i de affarsdrivande verken i syfte
att mojliggora ett battre tillvaratagande av arbetskraftens kapacitet.

I motionen framhalles bl. a. att det inom den offentliga sektorn ir svarare
att tillimpa moderna personaladministrativa principer dn inom den privata
arbetsmarknaden.

Motioniren framhaller sdsom ytterst vasentligt att tillvarataga ambition
och vilja att taga stoérre ansvar bland alla anstillda. Det ar angeliget att ge
s4 manga som mdjligt den chans till befordran som bygger pa i arbetet visad
duglighet, adagalagd vilja till vidareutbildning och ett personligt engage-
mang i arbetet. Detta galler alla kategorier oavsett utbildning. Effektiva los-
ningar av forevarande problem ér alltsd pa en gang ett arbetstagar- och ett
arbetsgivarintresse.

Det bor, siger motioniren, vara angeliget att fortsatta organisations-
undersokningar bedrives och att man darvid faster avgérande avseende vid
den minskliga faktorns betydelse for de faktiska rationaliseringsmojlig-
heterna.

Betraffande motiveringen i 6vrigt far utskottet hinvisa till motionen.

Utskottet har inhimtat yttrande 6ver motionen fran kanslistutbildnings-
niamnden och statskontoret samt berett Tjansteménnens centralorganisa-
tion (TCO), Sveriges akademikers centralorganisation (SACO), Landsorga-
nisationen i Sverige (LO) och Statstjanstemannens riksférbund (SR) till
falle att inkomma med yttrande.

Kanslistutbildningsnamnden uttalar att nagon oenighet om angeligen-
heten av det i motionen angivna 6nskemalet icke liar rada och anfor bl. a.:

Problemet ar endast pa vilket eller vilka satt detta 6nskemal skall kunna
realiseras, om hur langt man darvid vill stricka sig for att undanréja de
svirigheter, som star hindrande i vagen for tillgodoseende av detta onske-
mal bland de statsanstillda.

Svérigheter av dylik art innefattas bl. a. i de kompetensforeskrifter, som

inom statlig och statsunderstodd verksamhet uppstillts sisom garantier for
att speciella arbetsuppgifter skall bli fullgjorda av klart kvalificerad ar-

1* — Bihang till riksdagens protokoll 1962. 11 saml. Nr 30—33
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betskraft. Relativt nyligen har harmed sammanhingande problem varit
foremadl for en allmén 6versyn inom civildepartementet genom den med stod
av Kungl. Maj:ts bemyndigande den 7 mars 1952 tillsatta kompetensutred-
ningen, vilken avslutade sitt arbete i december 1960. Utredningen har i ett
betiankande »Om kompetenskravs (SOU 1954: 15) angivit sina allminna syn-
punkter pi den avvigning, som i ett modernt demokratiskt samhille bor
goras vid tillampningen av formella kompetenskrav.

Utredningen fann en restriktiv instédllning till kompetenskrav av allmin-
bildningskaraktir vara pakallad och framlade vissa av Kungl. Maj:t seder-
mera genomforda forslag om avskaffande av dylika krav, men ansig 4 andra
sidan fackmissiga kompetenskrav i betydande utstrickning icke kunna
undvaras. [ den méan sasom dylik kompetensforeskrift uppstalles ett examens-
krav anges didrmed den normalt erforderliga utbildningen. Enligt utred-
ningens mening bor som regel dartill fogas ett tillagg av innebord, att den
tillsdttande myndigheten beredes mojlighet att vid tjanstetillsittningar upp-
taga till reell provning dven ansokningar fran personer, som icke avlagt fore-
skriven examen men som pa annat silt skaffat sig likvardig kompetens.
Utredningen rekommenderade en vidsynt tillampning av dispensbestimmel-
serna betriaffande forekommande kompetensforeskrifter och deras verk-
ningar.

I den man dmbetsverken icke i enlighet med verksstadgans foreskrifter
formar att genomféra en dndamalsenlig fordelning av arbetsuppgifterna
mellan olika personalkategorier, bor det vara mojligt att genom utomstien-
de organ astadkomma dylika resultat genom relativt begrinsade organisa-
toriska undersékningar eller snarare arbetsuppgiftsanalyser. Utbildnings-
nimnden vill som en modell erinra om kompetensutredningens undersok-
ningar rorande mojligheterna att till en ny personalkategori, kanslister,
overfora arbetsuppgifter, som tidigare fullgjorts av amanuens- och byra-
sekreterarpersonal eller ingenjorspersonal. Jfr betinkandet »Kanslister i
administrativ tjanst» (SOU 1957: 23). Sddana undersokningar gjordes inom
ett antal verk. Hos samtliga myndigheter pavisades kvalificerade arbets-
uppgifter, vilkas fullgorande icke erfordrade akademisk utbildning utan
kunde anfértros at en administrativt specialutbildad mellangrupp, rekryte-
rad bland personalen i lagre lonegrader. — Sedan 1961 har anordnan-
det av dylik utbildning anfortrotts at kanslistutbildningsnamnden, som f. n.
haller pa att planera den fjirde och femte kanslistkursen. Behovet av sidan
utbildning &4r uppenbarligen langtifran tillgodosett hidrmed utan kommer
att krava fortsatt kursverksamhet. Sarskilt anslag for bl. a. denna utbild-
ningsverksamhet har fr.o.m. nasta budgetar iskats under civildeparte-
mentets huvudtitel.

Om betydelsen av kanslistreformen ur de personalsynpunkter, for vilka
motiondren deklarerat sitt intresse, anférde kompetensutredningen i nyss-
nidmnda betiankande foljande.

»Rekryteringen av aspiranter till kanslisttjinsterna ar avsedd att ske
bade direkt utifran och fran bitrades- och expeditionsvaktsgrupperna. Ge-
nom att for sarskilt duktiga befattningshavare inom sistndmnda personal-
grupper oppna en befordringsmojlighet, efter det att de med bibehallen 16n
genomgatt en kostnadsfri specialutbildning, bér inférandet av mellangrads-
tjansterna kunna tjdna som ett stimulerande element i verksamheten for
dessa personalgrupper pa samma sétt som de av gammalt sjalvklara beford-




Allmdnna beredningsutskottets utlatande nr 31 dar 1962 5

ringschanserna inom den akademiskt utbildade personalgruppen. De hittills
si gott som ooverstigliga hinder, som inom de centrala administrativa verken
métt mot vidare befordran for personal som saknat sadan utbildning, har
stundom hos ambitiosa och framatstrivande tjanstemin i de ligre 1one-
graderna skapat en kiinsla av att de i den statliga tjinsten hamnat i en
aterviandsgrind. Det har fér kompetensutredningen framstatt som angelaget
att i ndgon man mjuka upp denna alltfor stora stelhet i det statliga tjanste-
systemet, vilken varit till skada savil for de enskilda tjinsteminnens trivsel
i arbetet och vidare personliga utveckling som for statens mojligheter att
iven av sddana anstallda, som i ungdomen saknat studiechanserna, fa ut
arbetsprestationer, som i rimlig grad svarar mot deras begivning och dug-
lighet.»

De hittillsvarande erfarenheterna av kanslister i administrativ tjinst har
enligt utbildningsnimndens bedémande visat sig gynnsamma ur olika syn-
punkter. ..

Slutligen vill nimnden erinra om det arbete, som pigar inom den av
chefen for civildepartementet jiamlikt Kungl. Maj:ts bemyndigande den
5 maj 1961 tillkallade personalutbildningsberedningen. Genom nédmnda be-
redning har, sisom framgar av direktiven, avsetts att tillgodose sddana
moderna personaladministrativa synpunkter pa utbildningsomradet, som
berérts i motionen. Vissa forslag, som av beredningen utarbetats och delvis
redan genomforts i forsoksbetonad skala, synes vara av betydelse i detta
sammanhang. Hir ma nidmnas att, sedan under fjolaret férséksvis anord-
nats en introduktionskurs for relativt nyanstiallda bitrdden med kontors-
géromal vid centrala dmbetsverk, har Kungl. Maj:t pa personalutbildnings-
beredningens forslag uppdragit at namnden att anordna tio sdana bitrides-
kurser under ar 1962, darav tva i landsorten. Arbetet med planlaggningen
av dessa kurser pagar. I slutet av innevarande manad kommer vidare jam-
likt Kungl. Maj:ts bemyndigande att anordnas en forsokskurs i allmin ad-
ministration féor amanuenser inom den centrala statsférvaltningen, allt i
enlighet med av beredningen foreslagna riktlinjer. Inom beredningen har
tillika utarbetats ett férslag om gemensam utbildning fér vardarpersonalen
inom fangvardsanstalter, ungdomsvardsskolor och vardanstalter for alko-
holmissbrukare, och en arbetsgrupp ér sysselsatt med den hdogre forvalt-
ningsutbildningens problem. Det siger sig sjilvt att denna utbildningsverk-
samhet bland de statsanstillda icke endast ir effektivitetsbefrimjande utan
aven okar trivseln i arbetet samt befordringsméjligheterna for de dugliga.

Av det anforda torde framga att Kungl. Maj:t under senare ar agnat
uppmiirksamhet &t det personaladministrativa problemkomplex, som med
latt hand berorts i motionen, och att ett betydande arbete har nedlagts och
pagar inom forvaltningen pa lI6sningen av hithorande problem. Mycket ater-
star for visso dnnu att gora pa omradet. Strivandena i denna riktning bor
f. 6. standigt uppritthillas. Savitt utbildningsnimnden kan bedéma, torde
det med hinsyn till vad har anforts icke vara pakallat att genom en sirskild
skrivelse erinra Kungl. Maj:t om angeliagenheten att beakta dessa problem.

Statskontoret framhdller att dmbetsverket bedriver organisationsunder-
sokningar diir personaladministrativa synpunkter tillgodoses efter i stort
sett samma linjer som kanslistutbildningsnimnden férordar. Personalinfor-
mationen tillmiites stor betydelse icke minst av den anledningen att det ar
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av virde for arbetstrivseln och darmed for arbetseffektiviteten att varje
befattningshavare far klart for sig pa vilket sitt hans arbete ingdr i ett storre
sammanhang.

Statskontoret anfor vidare:

Savitt statskontoret har sig bekant tillmates den personaladministrativa
aspekten stor betydelse dven vid rationaliseringsarbete, som bedrives inom
stasforvaltningen av andra instanser ian statskontoret, exempelvis av affirs-
verkens rationaliseringsorgan.

Enligt statskontorets erfarenhet iar god arbetsledning nodvindig for att
arbetskraftens kapacitet skall kunna utnyttjas effektivt. Det forekommer
emellertid ej sillan att statstjansteméin med arbetsledande funktioner sak-
nar sirskild utbildning i arbetsledning. Det ingar darfor i statskontorets
arbetsprogram att anordna kurser i arbetsledning for befattningshavare hos
myndigheter, dar organisationsundersokningar bedrivits eller bedrives.

Statskontoret omniamner dven sddan kursverksamhet som omfattar ut-
bildning i arbetsledning och annan fortbildning av olika slag. Salunda an-
ordnas kurser for dmbetsverkens organisationsforedragande samt special-
kurser i Amnen tillhorande rationaliseringsomradet. I savil organisations-
foredragandekurser som i specialkurser brukar inrymmas personaladmi-
nistrativa amnen.

Forslagsverksamhet — framhaller statskontoret — som ar ett satt att till-
varataga uppslagsrikedom och effektivitetsintresse hos personal, férekom-
mer savil inom forsvaret och affirsverken som inom den civila icke-afférs-
drivande statsforvaltningen. Inom den sistnimnda sektorn medverkar stats-
kontoret satillvida att ambetsverket granskar inkomna férslag och vidare-
befordrar dem till Kungl. Maj:t med sarskilt yttrande avseende bl. a. lamp-
lig storlek av eventuell beléning.

Sammanfattningsvis anfor statskontoret, att ambetsverket i allt viasentligt
kan limna sin anslutning till de allméanna synpunkter motioniren anlagt pa
frigan om ett bittre tillvaratagande inom statsférvaltningen av arbetskraf-
tens kapacitetl. Det bor dock understrykas, att den ménskliga faktorns bety-
delse redan beaktas vid strivanden som i olika former pagar for att ytter-
ligare O0ka arbetseffektiviteten inom statsférvaltningen. Mot denna bak-
grund ar, anser statskontoret, ndgon atgird fran riksdagens sida i motio-
nens syfte for narvarande icke pakallad.

TCO, SACO, LO och SR erinrar om personalutbildningsberedningens ar-
bete och ger uttryck at uppfattningen att ett positivt intresse for de fragor
som motiondaren upptagit i motionen visats bade fran statens och de fack-
liga organisationernas sida och att fragorna bor 16sas i samverkan mellan
parterna. Motionen bér inte foranleda nagon riksdagens atgird.

Utskottet

Av remissyttrandena 6ver motionen framgar bl. a. att statskontoret, som
framhallit betydelsen av god arbetsledning for ett effektivt utnyttjande av
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arbetskraftens kapacitet, pa sitt arbetsprogram har kurser i arbetsledning
for befattningshavare hos myndigheter, dar organisationsundersokningar
bedrivits eller pagar. Vidare gives kurser for verkens organisationsfore-
dragande och specialkurser i @mnen pa rationaliseringsomradet. I dessa
kurser brukar inrymmas personaladministrativa amnen. Statskontoret un-
derstryker bl. a. att den minskliga faktorns betydelse redan beaktas vid
stravanden som i olika former pagar for att ytterligare 6ka arbetseffektivi-
teten inom forvaltningen.

Kungl. Maj:t har i bérjan av &r 1961 i enlighet med ett forslag av kompe-
tensutredningen (betinkanden: SOU 1954: 15 om kompetenskrav samt SOU
1957: 23 om kanslister i administrativ tjanst) tillsatt kanslistutbildnings-
nimnden for att planligga och handha utbildningen av kanslister vid centra-
la verk m. m. Vidare har varen 1961 tillkallats den s. k. personalutbildnings-
beredningen med uppdrag att verkstilla en Gversyn av den av staten be-
drivna personalutbildningen m. m. Nimnden har i sitt ovan atergivna ytt-
rande 6ver motionen redogjort for sin och personalutbildningsberedningens
hittillsvarande och planerade verksamhet samt framlagt sina synpunkter pa
de i motionerna upptagna spérsméalen. Namnden anfér avslutningsvis:

Av det anforda torde framga att Kungl. Maj:t under senare &r agnat
uppmirksamhet at det personaladministrativa problemkomplex, som med
latt hand berérts i motionen, och att ett betydande arbete har nedlagts och
pagar inom forvaltningen pa losningen av hithérande problem. Mycket
Aterstar for visso dnnu att géra pa omradet. Strivandena i denna riktning
bor f.6. stindigt uppritthillas. Savitt utbildningsnimnden kan bedoma,
torde det med hansyn till vad hir anforts icke vara péakallat att genom en
sarskild skrivelse erinra Kungl. Maj:t om angeligenheten att beakta dessa
problem.

I yttrandena éver motionen har samstimmigt vitsordats att motioniren
upptagit fragor som fortjianar stort beaktande och att de pagaende stravan-
dena bor konsekvent fullféljas. I samtliga yttranden har emellertid uttalats
att nagot initiativ fran riksdagens sida i enlighet med motionérens forslag
icke kan anses pakallat f.n. Utskottet delar den uppfattning i dessa hin-
seenden, som kommit till uttryck i remissyttrandena och far diarfér hem-
stalla,

att motion II: 418 icke ma féranleda nigon riksdagens
atgard.

Stockholm den 3 april 1962

Pa allmiinna beredningsutskottets vignar:

NANCY ERIKSSON
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Ndrvarande:

. frén. forsta kammaren: herrar Méller#, Sorlin, Hellebladh, Ringaby,
Tage Johansson, Schott, Eric Peterson och Jonasson#;

fran andra kammaren: fru Eriksson i Stockholm, herrar Jacobsson i
Sala, Hamrin i J6nkoping, fru Thunvall, herrar Carlsson i Huskvarna#,
Bjorkinge, Haglund, fru Hérnlund, fru Kristensson#, fru Ekroth, herrar
Magnusson i Nennesholm och Edlund.

* Ej narvarande vid utlatandets justering.



