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Nr 16

Utldtande i anledning av motion om en allsidig utredning betrdf-
fande den svenska reklamens omfdng och kostnader, m. m.

I'en inom andra kammaren vickt och till allminna beredningsutskottet
hanvisad motion II: 180 har herr Carbell hemstallt, att riksdagen matte i skri-
velse till Kungl. Maj:t hemstilla om en allsidig utredning betriffande den
svenska reklamens omfiang och kostnader totalt och pé olika varuomriden,
innefattande jamvil en analys av reklamens fér- och nackdelar, jimte un-
dersokning om Atgiirder, som ir énskvirda och mojliga, dels for att framja
att storsta mojliga del av reklamen blir nyttig for konsumenterna och dels
for att minska forekomsten av eller motverka skadlig respektive fér dyrbar
reklam.

I motionen hinvisas till en bérjan till synpunkter pa reklammarknaden,
som anforts av varudistributionsutredningen i dess betinkande »Pris och
prestation i handeln». Dir framholls bl. a. att det i ménga avseenden icke rader
nagon oenighet om reklamens stora betydelse. Den kan vara till gagn for bade
konsumenterna och foretagen, men den kan ocksai innebira ett ur samhalls-
synpunkt on6digt sléseri med resurser. Grinsen mellan vad man kan kalla
produktivoch improduktiv reklam ir omojlig att dra. Vidare hiinvisas i motio-
nen till en av Svenska annonsérers forening utgiven broschyr, dir reklamens
och reklamkostnadernas betydelse belyses fran foretagarhall. PA konsument-
hall rader inga delade meningar om att vissa arter av reklam &r nyttig, vil-
ket framgar av en opinionsundersdkning, vars resultat publicerades ar 1953.
Nir konsumenten skall forséka dra gransen mellan nyttig och onyttig reklam,
blir tveksamheten emellertid mycket stor. Alla torde emellertid vara ense
om vikten av att onyttig reklam gores nyttig och att skadlig reklam mot-
verkas. Motioniren hiinvisar vidare till uttalanden av TCO och LO, diri
sanering av reklamen framhalles som ett énskemaél och en ulredning av pro-
blemkomplexen forordas. De érliga reklamkostnaderna i vart land uppskat-
tades dr 1953 till 600 milj. kr. Hanfér man ytterligare till reklam en del
utgifter, sisom for representation, forsaljningsmaissor o. d., torde man kom-
ma upp i en summa mdhiinda Gverstigande miljarden. Med hiinsyn till de
stora belopp det giiller och forekomsten av delade meningar samt att sak-
ligt underlag for viirderingar saknas, bor fragan grundligt utredas.

Betraffande motiveringen i 6vrigt far utskottet hinvisa till motionen.

Utskottet har inhiimtat yttrande éver motionen fran kommerskollegium,



Allmanna beredningsutskottets utldtande nr 16 dr 1958 )

statens konsumentrad, néiringsfrihetsradet, statens pris- och kartellndmnd,
Sveriges grossistforbund, Sveriges industriférbund, Kooperativa forbundet
(KF), Sveriges kopmannaforbund, Svenska annonsorers forening, Svenska
forsaljnings- och reklamférbundet, Tidningsutgivareforeningen, Sveriges
lantbruksforbund, Néaringslivets opinionsnidmnd och Studieférbundet néa-
ringsliv och samhaille. Kommerskollegium har hort handelskamrarna i riket,
vilka samtliga mer eller mindre bestimt avstyrker motionen.

I flertalet yttranden framhaélles reklamens stora betydelse i det moderna
samhallet och da icke minst for konsumenterna. Salunda anfér exempelvis
pris- och kartellnamnden f6ljande:

»Den stora omfattning reklamen fatt i det moderna industrialiserade sam-
hillet och dess alltjamt fortgdende 6kning sammanhénger givetvis med den
allmidnna expansionen av konsumentvarumarknaden, som i takt med stan-
dardhojningen bjuder medborgaren ett allt rikare urval av varor och tjins-
ter. For den fria konkurrens, som man i stort sett anser bor radda inom na-
ringslivet och som man pa olika satt séker framja, anses reklamen vara ett
livsvillkor, vilket icke hindrar att den undantagsvis kan ha en konkurrens-
begrinsande verkan genom att foretag med stark stdllning p4 marknaden
kunna anvanda reklamen som medel att hindra nya foretag med svagare eko-
nomiska resurser att gora sig gillande. Vidare utgor reklamen trots sin intres-
sebetoning och sina avarter utan tvivel den framsta informationskallan for
konsumenterna, da de ha att orientera sig pa varumarknaden. Genom utveck-
lingen, icke minst pa det tekniska omradet, har reklamen skaffat sig alit
fler uttrycksformer och tringer den enskilde konsumenten inpa livet pa allt
fler viagar. Varnande roster ha hojts for att reklamen efterhand fatt en saddan
makt 6ver sinnena, att den i sjalva verket styr konsumtionsutvecklingen och
formar individernas beteenden och o6nskningar. Genom att paverka livsfo-
ringens materiella sida skulle reklamen enligt dessa kritiker interimistiskt
ha blivit en makt, som utan insikt om sitt verkliga inflytande och darmed
foljande ansvar fordndrar méanniskorna och paverkar hela samhéallsutveck-
lingen. Det forefaller dock tvivelaktigt om reklamens i verklig mening diri-
gerande inverkan kan vara sirskilt stor om nagorlunda fri konkurrens éar
radande. Redan reklamens karaktiar av stiandigt fortgaende kamp mellan in-
bordes stridande intressen kommer tanken, att den skulle utgora en sjilv-
standig maktfaktor i samhillsutvecklingen, att framsta som orealistisk. Re-
klamens kvantitativa tillvixt dr knappast liktydig med en férsvagning av
konsumenternas mojligheter att hiavda sin frihet vid konsumtionsvalet, da ju
cxpansionen pa reklamomradet avspeglar det stigande overflodet pa varu-
marknaden med dirav foljande foérbittrade valmojligheter for konsumen-
terna. Overdimensionering av reklamen liksom 6verdrifter i dess pastdenden
torde ofta motas av en sund skepticism hos den képande allmanheten. Vikti-
gare an detta ir mahéanda, att genom insatser av det allméidnna och av enskilda
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efter hand skapats goda maéjligheter att komma till ratta med den vilseledande
eller eljest skadliga reklamen.

En allsidig utredning om den svenska reklamens nuvarande omfang och
kostnader skulle kunna ge atskilligt av intresse och i och for sig vara onsk-
vard. Det bor dock icke forddljas att redan en sddan inventering ar en svar
och mycket tidskrdvande uppgift. Att harutéver inga pa en bedomning av re-
klamarbetets storre eller mindre nytta respektive skadlighet med utgings-
punkt fran ett sidant undersokningsmaterial torde stilla utredningsmin-
nen infor dn storre vanskligheter. Aven den mest omfattande utredning torde
knappast, pa siatt motiondren 6nskar, kunna klarlagga "hur det verkligen ir
med reklamfragan’. Sakligt underlag fér en mera ingiende bedomning av
reklamens nytta eller skada kommer i stor utstrickning att saknas och man
blir hanvisad till hypotetiska antaganden.»

Niringsfrihetsradet uttrycker saken pé foljande satt: »Reklam i vidstrackt
mening tillhér sdsom ett av konkurrensens viktigaste uttrycksmedel de fore-
teelser vilka ur néringsfrihetsradets synpunkter méste anses i och for sig
vardefulla. Redan det urval av synpunkter fran olika hall som Aatergives i
motionen visar emellertid att frigan om reklamens roll och hur den lamp-
ligen bor vara beskaffad ar svirbedombar och kontroversiell. Ej minst giller
detta sporsmalet huruvida reklamens kostnader i vissa fall skall anses for
hdga eller ej. Ofta nog torde det forst i efterhand kunna konstateras om viss
reklam givit ur konsumentsynpunkt gott resultat och dirmed varit ’‘nyttig’
i den av motiondren antydda bemirkelsen. Enar sjalva tivlan mellan olika
foretag méaste anses vara av viarde for det ekonomiska framétskridandet tor-
de emellertid reklamen i och for sig — vare sig den i det sarskilda fallet
skulle anses laimna gynnsamt eller ogynnsamt resultat — utgora en del av
det pris som far betalas for denna tavlan, dvs. for konkurrensen.»

I de flesta yttrandena héanvisas till de mojligheter, som finnes for atl
komma till ritta med osund reklam, till verkstallda undersokningar och
pagaende utredningar. 1931 rs lag om illojal konkurrens innehaller bestam-
melser mot illojal reklam, vilken lag dock enligt pris- och kartellnimnden
i praktiken mahénda icke lamnat tillrackligt skydd for konsumenterna. Det
allminna ger dven i andra former konsumenterna vissa garantier mot mindre
nograknad reklam genom den verksamhet, som bedrives av statens konsu-
mentrid, statens institut for konsumentfrigor, statens pris- och kartell-
namnd och varudeklarationsnimnden. Inom néringslivet har bildals ni-
ringslivets opinionsnidmnd, som enligt sina stadgar har att ta hiansyn till
saval konsument- som konkurrentintressen. Pi ett par speciella omriden
finnes organ for reklamens sanering sisom Stiftelsen reklamgranskning {or
fria likemedel och Samarbetsnimnden for alkoholreklam.

I friga om reklamkostnaderna har en undersokning gjorts for de nordiska
landerna baserad pa forhdllandena ar 1953. For Sveriges del utfordes denna
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undersokning av civilekonom Ocklind och publicerades ar 1957. For bely-
sande av i vart fall vissa sidor av forekommande reklam och dess verkningar
har med bidrag fran olika foretag vid handelshégskolan i Stockholm inrét-
tats en docentur i ekonomisk psykologi med sirskild hidnsyn till reklam- och
marknadsekonomi. Tillrickliga medel for forskningarnas bedrivande har
stillts till forfogande for en sexdrsperiod.

Gillande lagstiftning mot illojal konkurrens iar for nirvarande foremal
for oversyn av varumirkes- och firmautredningen, som bl. a. har att 6ver-
viiga fragan om inférande av en s. k. generalklausul, dvs. en allmin regel om
forbud mot konkurrenshandlingar i strid mot god affarssed. Till denna ut-
redning har vid 1957 ars riksdag vickta motioner om lagindring i syfte att
bidraga till vederhiftig konsumentupplysning hinvisats.

Aven i yttranden, som icke direkt avstyrker motionirens forslag i dess
helhet, framhalles, att problemet icke lampar sig for utredning av en stat-
lig utredningskommitté utan boér undersokas genom vetenskaplig forsk-
ning vid olika forskningsinstitutioner. Silunda anfér konsumentradet, som
tillstyrker en begrinsad utredning vars tyngdpunkt skulle utgora en invente-
ring av problemen kring reklamen ur konsumentsynpunkt, foljande:

»Aven om radet dr av den uppfattningen, att den av motioniren foreslagna
undersokningen av den svenska reklamens omfing och kostnader inte ar
lamplig att gora inom ramen for en engingsutredning, si anser radet att
andra viktiga problem inom reklamen skulle kunna belysas genom en sidan
utredning. Framfor allt vore det angeliget att klargora frigestillningarna
ur konsumentsynpunkt. Tidigare undersokningar har som regel lagt fore-
tagsekonomiska synpunkter pi reklamen, men den hir foreslagna utred-
ningen skulle fa sin betydelse genom att utga fran konsumenten, hans behov
av varor och hans mojligheter att tillfredsstilla dessa behov. Vad spelar
reklamen for roll for konsumenten, vad har han for fordelar av att den finns
och i vilka avseenden har reklamen en negativ inverkan pa hans situation?
Vilka krav skall reklamen uppfylla for att kallas nyttig féor konsumenten?
Vilken effekt skulle ett upphorande av reklam pd vissa omréden fa? I hur
hog grad skaffar sig konsumenten kunskaper om varor genom reklamen? —
Det ir givetvis otiinkbart for en utredning att ge ultommande svar pi
dessa frigor. Vad den skulle kunna gora vore att pd ett systematiskt sitt
belysa problemstilllningarna och peka pa de punkter, dir forskning bor sit-
tas in for att kunskaperna om reklamens verkningar mest effektivt skall
kunna utokas. De forskningsprojekt, som utredningen skulle utmynna i,
kan tinkas genomforas vid ekonomiska eller sociologiska forskningsinsti-
tutioner.»

Liknande synpunkter framfores av exempelvis industriférbundet och KI.
Over huvud taget stiiller man sig i de flesta yttrandena tveksam eller avvi-
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sande till en statlig utredning och férordar vetenskapligt lagda undersok-
ningar.

I yttrandena har framforts synpunkter jamvil pa vissa sirskilda fragor
som berér reklamen. Silunda framhaller exempelvis pris- och kartellnimn-
den, att frigan om »for dyrbar» reklam icke kan isoleras fran den storre
frigan om forsaljningskostnadernas avvigning éver huvud taget. I samma
riktning uttalar sig Grossistforbundet, KF, Niringslivets opinionsniamnd, For-
siljnings- och reklamférbundet och Svenska annonsérers forening.

Om en viss reklam far anses vara nyttig eller onyttig ar, siger kommers-
kollegium, ytterst vanskligt att fastsla. Grossistforbundet siger det vara
ogorligt att objektivt avgora detta, och KF finner det »enligt sakens natur
uteslutet». Forsiljnings- och reklamférbundet siger sig icke kunna se pi
vilka sakliga grunder det skall bli mojligt att bedéma vad som ur konsu-
mentens synpunkt ir nyttig respektive skadlig reklam.

Sammanfattningsvis ma anforas, att av de horda myndigheterna och orga-
nisationerna kommerskollegium, pris- och kartellnimnden, Grossistférbun-
det, Industriférbundet, KF, Lantbruksforbundet, Niringslivets opinions-
namnd och Forsiljnings- och reklamférbundet, i vars yttrande Tidningsutgi-
vareforeningen instamt, avstyrker motionerna. Naringsfrihetsriadet siger, att
om en utredning finnes béra komma till stind, den for nirvarande icke bor
striacka sig liangre én till en kartliggning av de faktiska forhallandena. Kon-
sumentridet tillstyrker en inventering av problemen, vilken dessutom skulle
ha till uppgift att peka pa de punkter, diir kostnadsundersokningar och
annan forskning anses behovliga. Képmannaforbundet ar icke overtygat om
att den foreslagna utredningen skulle kunna bli av storre praktisk betydelse
men vill icke avstyrka densamma. Svenska annonsérers forening vill icke
avstyrka en utredning men anser, att fragorna knappast kan utredas av en
»gangse statlig kommitté> utan bor hinskjutas till vetenskaplig expertis.
Studieférbundet néringsliv och samhiille uttalar sig icke till- eller avstyr-
kande.

Utskottet

Som framgar bl. a. av ovan redovisade yttranden Gver motionen ar fragor
berérande reklamen under observation eller behandling i olika sammanhang.
Sdlunda har varumirkes- och firmautredningen att foretaga en Oversyn av
1931 ars lag om illojal konkurrens, varvid iiven sporsmilet om illojal reklam
kommer att provas. Utredningen skall dirvid overviga bl. a. frigan om info-
rande av en s. k. generalklausul, dvs. en allmin regel om forbud mot konkur-
renshandlingar i strid mot god affirssed. Det ligger vidare inom omradet for
ett antal statliga myndigheters verksamhet att beakta iiven forhallandena
inom reklamen. Detta giller sirskilt statens pris- och kartellnimnd, om-
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budsmannaidmbetet for naringsfrihetsfragor, niringsfrihetsradet, statens kon-
sumentrad, statens institut for konsumentfrigor samt varudeklarations-
nimnden. I sammanhanget bor dven erinras om den pa enskilt initiativ till-
komna verksamheten genom Niaringslivets opinionsnidmnd och, for speciella
fragor, Stiftelsen reklamgranskningen for fria likemedel. Det ma slutligen
nimnas att riksdagen under de senaste aren vid olika tillfillen behandlat
fragor med viss anknytning till den hér foreliggande, senast vid innevarande
riksdag i anledning av en motion (nr 1I: 247), vari hemstéllts att en omprov-
ning skulle goras av lagen om illojal konkurrens med sikte sirskilt pa fri-
gan om eventuellt inforande av en generalklausul. Andra lagutskottet har i
sitt av riksdagen godkinda utlitande (nr 5) dver motionen bl. a. anfort, att
varumirkes- och firmautredningen sedan den avslutat arbetet pid en ny
varumirkeslag skulle med fortur bland de for utredningen kvarstiende fra-
gorna upptaga sporsmélet om en 6versyn av lagstiftningen om illojal konkur-
rens. Utskottsutlatandet har av riksdagen givits Kungl. Maj:t till kinna.

I det helt 6vervigande antalet yttranden Gver motionen har tillsittande
av den foreslagna utredningen avstyrkts. Manga remissinstanser har vid sina
staindpunktstaganden dels hianvisat till den verksamhet p4 omridet som nu
pagar och mojligheterna att utvidga densamma och dels framhadllit, att dmnets
omfattning och art gor det mera liampat for behandling av permanenta organ
och av forskningen #n av en statlig utredning. I vad géller forskningen har
man erinrat om den vid handelshogskolan i Stockholm nyligen inrittade do-
centuren i ekonomisk psykologi med sédrskild hansyn till reklam- och mark-
nadsekonomi. 1 vissa yttranden har dven uttalats farhagor for att reglerings-
atgirder pa reklamomriadet skulle kunna motverka statsmakternas striavan
att, framfor allt i konsumenternas intresse, dstadkomma friare konkurrens-
forhallanden och att dylika dtgirder skulle kunna komma i strid med prin-
ciperna for var tryckirihet. Utskottet vill diven framhdlla, att i det hos pris-
och kartellniimnden forda kartellregistret — ett register 6ver konkurrens-
begrinsande overenskommelser — finnes intagna ett antal kartellavtal om
hegrinsning av reklamkostnader o. d. Det mi dock observeras, att inférande
av elt avtal i kartellregistret icke ir avsett att innebira niagon virdering i
fraga om avialets skadlighet ur allmin synpunkt.

Ulskottet finner med hansyn till vad i drendet anforts dverviagande skil
tala for att den av motioniren foreslagna utredningen icke hor komma till
stand men vill betriiffande den fortsatta bevakningen av konsumenternas
intressen anfora foljande.

Konsumentintressena torde kunna siagas ha satts i forgrunden vid méanga
av de lagstiftningsitgirder berorande niringslivet och forberedelser till dy-
lika atgirder, som forelagits under senare ar. Detta giller icke minst den
lagstiftning som pé ett eller annat sitt kan vara av betydelse dven for frigor
om reklamen. Att man tillméitt konsumentintressena stor vikt fick exempelvis



10 Allmdnna beredningsutskottets utldtande nr 16 dr 1958

i nyetableringssakkunnigas ar 1951 avgivna betinkande ett klart uttryck ge-
nom att man definierade begreppet samhillsskadlig verkan av konkurrensbe-
gransning sésom skadlig verkan for konsumenterna. I lagstiftningen tillgodo-
sags sedermera jamval vissa niaringsidkareintressen — dock utan att detta in-
kriktade pa konsumentintressena. Man kan som ytterligare exempel pa hur
konsumentintressen tillgodosetts héanvisa till tillkomsten av statens konsu-
mentridd och statens institut for konsumentfriagor. Utskottet finner ange-
liget att denna omvardnad om konsumenternas sak fullféljes dven nar det
giller fragor om reklamen. Det vore onskvirt, att de statliga organ som det
aligger att aktivt verka for konsumenternas bésta erholle 6kade resurser for
att kunna agna reklamsporsmaélen storre uppmirksamhet. Det synes dven
kunna ifragasattas om icke den pa enskilt initiativ bedrivna sanerings- och
upplysningsverksamheten kan fortjana stod i nagon form fran det allméanna.
Ehuru utskottet silunda finner det vara av stor betydelse att konsumen-
ternas intressen blir vil beaktade nar det giller utformningen av och kostna-
derna for reklamen har utskottet icke ansett detta bora ske genom den av

motionaren foreslagna utredningen, varfor utskottet far hemstilla,
att motionen II: 180 icke ma foranleda nagon riksdagens

atgard.

Stockholm den 10 april 1958
Pa allménna beredningsutskottets vignar:

NANCY ERIKSSON

Ndarvarande
Se under utlitande nr 15.
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