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Nr 49.

Av herr Leander m. fl.,, om inskrdnkning av den s. k. tareredu-
cerade tiden for telefonsamtal.

Under hostriksdagen 1946 yttrade chefen for kommunikalionsdeparte-
mentet, statsradet Nilsson, i ett interpellationssvar angaende lelefonisternas
anstringande tjinstgoring, att ett slopande av de reducerade samtalsavgii-
terna under vissa sondags- och vardagstimmar mdjligen skulle kunna med-
fora mindre arbetsbelastning for telefonistpersonalen. I likalydande motio-
ner i riksdagens bida kamrar ar 1947 hemstilldes i anslutning till detla
yttrande, att riksdagen av Kungl. Maj:t skulle begiira en siadan revision
av telefonreglementet, att den taxereducerade tiden faststilldes till att om-
fatta endast sockendagar under tiden 18—21.

I kungl. telegrafstyrelsens yltrande 6ver motionerna hiinvisades till en
foretagen utredning i iirendet, vilken utredning enligt kungl. telegrafsty-
relsens uppfattning visade, att sannolikheten talade for att ett slopande av
taxereduktionen skulle medféra endast en ringa avlasining av telefonis-
ternas arbetsborda. Av verksstyrelsens ylirande [ramgick dock ett klart in-
stimmande med den centrala motiveringen i motionerna, niimligen att den
ifragasatta reformen, diven om den inte skulle medfora synnerlig reduce-
ring av trafiken och telefonisternas arbetshorda, dock skulle vara mycket
betydelsefull ur psykologisk synpunkt, emedan det for telefonisterna maste
»framsta sdsom svarforstieligt, atlt et laxesyslem bibehalles, som ill sitt
syfte dr klart stridande mot de allménna strivanden for en begrinsning i
gorligaste man av sabbatsarbetet, vilka parallelll med fritidsrorelserna
framtritt och med den sociala utvecklingen okat i slyrka inom de flesta
andra verksamhetsomraden i det nutida sambhillel».

Det iir angeliget alt ytterligare understryka dessa synpunkter. Det dar
mycket svarforstieligt for en telefonist, som till {6ljd av tjinstgoringsskyl-
dighet varannan son- och helgdag har omkring 20 arbetsdagar mer per av
in flertalet évriga arbelstagare, att hon skall behova tjiinslgora pa overtid
4 sondagar och sena kvilllstimmar for ait mojliggora en kundtjinst till
reducerade priser. For en telefonist, som Ljinstgér varannan son- och helg-
dag och som dessutom har kviills- och naltjinsigoring och diirigenom  sa-
lunda mer in de flesta andra medborgare éir avstingd fran mojligheten att
alnjuta affirernas och nojesetablissemangens Ljinster och som i olikhet
med ovriga medborgare & sén- och helgdagar far avsta fran den storre delen
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av den service, som affirslivet och de flesta institutioner limna & socken-
dagarna, miste det framstd sisom obegripligt, ait telegrafverket erbjuder
sin service till reducerade priser. Denna psykologiska reaktion forstod tele-
grafstyrelsen enligt sitt utlitande over foregiaende drs motioner, och tele-
grafstyrelsen yttrade da, atl densamma inte forviintade nagon avsevird
nedging av trafiken & tider da samtalsavgifterna iiro reducerade, diirest re-
duktionen upphérde. Vidare anfordes, att felegrafstyrelsen med hinsyn
till ridande prisstopp ¢j ville fororda den av motionirerna foreslagna re-
striktionen, men att telegrafstyrelsen ej hade nagot att invinda mot den
foreslagna reformen, direst riksdagen ur allminna synpunkter ansag at:
en taxehdjning var motiverad.

I anslutning till denna av telegrafstyrelsen redovisade stindpunkt mé
hiar anféras, att Kungl. Maj:t i kungérelser den 5 december 1947 forordnat
avsevirda hdjningar av sdvil intridesavgifterna [or telefonabonnemang
som kvartalsavgifterna for telefonabonnemang. De ekonomiska skil som
foregidende ar av telegrafstvrelsen och av forsta kammarens andra tillfil-
liga utskott samt av andra kammarens tredje tillfilliga utskott an-
fordes gentemot en inskrinkning av den taxereducerade tiden torde
genom dessa nya bestimmelser om hdjda abonnemangsavgifter ha
forlorat sin betydelse, varfér det maste anses vara synnerligen vilmoti-
verat, att riksdagen till fornyad behandling matte upptaga fragan om in-
skrinkning av den taxereducerade tiden. En sidan inskrinkning skulle
under forhandenvarande betingelser ej ha nigon prisstoppsbrytande karak-
tir. Sedd mot bakgrunden av héjningen av abonnemangsavgifterna maste
den anses sasom jamforelsevis obetydlig, den skulle pa intet siitt berdva
allminheten att tillgodogora sig telefontrafikens fordelar, men den skulle
sannolikt medféra en icke obetydlig undansovring av icke alldeles nédvin-
diga samtal, och den skulle medféra lat vara en mindre, men dock littnad
i arbetet for telefonistkaren, och den skulle dirigenom undanréja olust-
stimningar inom denna under de senare aren hart anstringda kar.

Enligt var mening torde allminhetens behov av taxcreducerad service
kunna inskrinkas till tiderna 7—9 och 1821 A saviil sin- och helgdagar
som sOckendagar.

Med hiinvisning till ovanstéende hemstilles,

att riksdagen matte besluta att av Kungl. Maj:t begiira re-
vision av telefonreglementet i aunslutning till vad cvan anforts.

Stockholm den 19 januari 1948.

Axel Leander. Rud. Anderbery. Emil Ahlkoist.



