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Nr 5.

Ankom till riksdagens kansli den 18 mars 1938 kl. 9 f. m.

Férsta kammarens andra tillfilliga utskotts utldtande i an-
ledning av vickt motion om utredniny rérande avskaf-
fande av drickspenningssystemet vid hotell och restau-

ranger.

I en inom riksdagens forsta kammare vickt, till dess andra tillfalliga ut-
skott hinvisad motion, nr 209, hava herr Bjurstrém m. fl. hemstillt, att riks-
dagen matte i skrivelse till Kungl. Maj:t anhalla om utredning rorande moj-
ligheterna att avskaffa drickspenningssystemet vid hotell och restauranger.

I avseende & motiveringen for denna hemstillan far utskottet hiinvisa till
motionen.

Utskottet har i anledning av motionen inférskaffat yttranden fran social-
styrelsen, landsorganisationen i Sverige och Svenska arbetsgivareforeningen.
I yttrandena anféres i huvudsak féljande.

Socialstyrelsen: »Fragan om en avveckling eller inskrinkning av drickspen-
ningsystemet inom hotell- och restaurangniringen star sedan lingre tid pa dag-
ordningen bade i virt land och i utlandet. Oligenheterna med denna betalnings-
form, savil ur den mottagandes som ur den betalandes synpunkt, synas pa se-
nare tid ha framtritt med 6kad styrka och skapat en viixande opinion for dess
avskaffande och ersittande med ett mera tidsenligt och rationellt avlonings-
system. Med hotell- och restaurangrorelsens, turistviisendets och det orga-
niserade internationella reseutbytets snabba utveckling och 6kade populari-
sering under senare ar ha oligenheterna med ifrdgavarande avloningssystem
ocksa otvivelaktigt 6kats. Den bredare publik, som numera i allt stérre om-
fattning frekventerar hotell, pensionat och restauranger, torde av ekono-
miska och andra skil i regel foredraga att erligga fasta betjiningsavgifter
i en eller annan form i stillet for att behéva limna personalen en till sitt
belopp svéirbestimbar ersittning i form av drickspengar. Sirskilt for re-
sande utlinningar torde bruket att betala drickspengar ofta te sig obekvimt
och betungande, helst som normerna for berikningen av hotell- och restau-
rangpersonalens avléning som bekant éro mycket vixlande i olika léinder.
Det har vidare framhallits, att en avveckling av drickspenningsystemet
skulle i allmiinhet mota sympatier dven fran personalens egen sida, bland
annat med hénsyn till den férnedrande kiinsla, som mottagaren av dricks-
pengar ofta erfar, dvensom den svarberiknelighet och osiikerhet, som &r
forknippad med ifragavarande avloningsform.

Vid en undersokning av mojligheterna att avskaffa drickspenningsystemet
i vart land synas férhiallandena och utvecklingstendenserna pd motsvarande
omrade i utlandet bora uppmirksammas. Det bor framhéllas, att denna av-
loningsform i flertalet linder numera i stor utstrickning stiillts pa avskriv-
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ning inom hotellviisendet och dir ersatts antingen med fasta Ioner. helt in-
kluderade i rumspriserna, eller med andel i procentuellt beriknade betja-
ningsavgifter. Speciellt inom de storre hotellen i utlandet med delvis inter-
nationell publik torde denna anordning vara allmiint vedertagen, ehuru
drickspengar fortfarande givas at vaktmiistare for bagagetransport. Annor-
lunda stilller sig saken inom restaurangrorelsen, dir drickspenningsystemet
alltjimt synes vara den férhirskande loneformen. Undantag fran denna
regel finner man foretriidesvis i Tyskland, dir redan kort efter kriget in-
fordes ett system med servisavgifter, utgérande 10 % a notans slutbelopp,
lat vara att servitérerna ingenstides synas vara forbjudna att mottaga over-
betalning. I England och sirskilt Amerika férekommer i stor utstrickning,
att drickspengar a lunchrestauranger och dylika niringsstillen avskaffats i
samband med att betalningen for intagen maltid erligges vid en sirskilt
kontrollerad kassa; det dr dock ej ovanligt, att gister kvarlimna en slant at
servitrisen. Fullstindigt borttaget ir drickspenningsystemet vid det i Ame-
rika forst tillimpade sjilvserveringssystemet, vilket sedermera vunnit insteg
ocksa i andra linder, dock i mindre utstrickning hir i Sverige.

I Sverige har sedan nédgot artionde tillbaka framtritt en liknande tendens
atl avlosa drickspenningsystemet inom hotellbranschen, varvid borjan gjor-
des vid foretag, i vilka publiken delvis hirrorde fran lander, dar dricks-
penningsystemet mer eller mindre fullstindigt avskaffats och benégenhet
alltsa fanns att tillimpa samma sedvénjor i vart land. Sirskilt i vissa storre
stider erhiller hotellpersonalen sin kontantinkomst i form av andel i betji-
ningsavgifter, uppférda pa hotellrikningen, varvid drickspengar icke er-
fordras. Anordningen med betjiningsavgifter har likvil dnnu icke slagit
igenom i lika hog grad hos oss som pa sina hall i utlandet; alltjimt synes
drickspenningsystemet i vart land dominera siasom avléningsform for den
hotellpersonal, som direkt betjinar allminheten. Betriffande serverings-
personal & hotell och restauranger hiirskar detta system, ofta i forening med
garanterad minimiinkomst for de anstillda, alltjimt ganska oinskrinkt i
Sverige. De ansatser, som gjorts for att helt avskaffa drickspengarna for
dylik personal, dro ganska sporadiska men ha visat sig framgangsrika inom
en begrinsad ram. Vid 6lkaféer och liknande niringsstilllen har, 4lminstone
i de storre stiiderna, ett system med fasta loner vunnit insteg, ehuru vid det
overviigande flertalet féretag icke tillimpat enbart utan i férening med
drickspengar.

Enligt motionirernas uppfatining bér nu utredas, huruvida mdojligheter
foreligga for ett generellt avskaffande av drickspenningsystemet vid hotell
och restauranger. I sidant syfte ifragasittes inférande av sirskild lagstift-
ning i dmnet, forslagsvis genom bestimmelser i hotellstadgan samt i férord-
ningarna angaende forsiljning av rusdrycker och pilsnerdricka.

Socialstyrelsen finner i likhet med motioniirerna det vara onskvirt, att
det ifrdgavarande sporsmalet gores till foremal for sirskild utredning, helst
som drickspenningsystemet bland annat komplicerar frigan om en even-
tuell reglering av arbetstidsforhillandena inom hotell- och restaurangnirin-
gen for sadan personal, som har att direkt betjina allmiinheten. Sambandet
mellan drickspenningsystem och foérlingd arbetstid framtriader sirskilt vid
kaféer, matserveringar och andra smiirre foretag med svag ekonomisk bir-
kraft och jimférelsevis ojimn kundfrekvens. Det synes uppenbart, att en
viisentlig avkortning av arbetstiden for serveringspersonalen vid dylika
smirre foretag — vilken personal uppbir huvuddelen av sina inkomster i
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form av drickspengar — for de anstillda skulle innebira icke obetydligt
minskade inkomster, vilken minskning ej torde kunna tickas av de ofta
ekonomiskt svagt stillda figarna till dylika smaforetag.

Aven i andra avseenden in det nu nimnda lirer ett fullstindigt avskaf-

fande av drickspenningsystemet — vare sig denna omliggning lampligen
kan ske genom lagstiftning eller ej — mota vissa svirigheter. Detta synes

ej heller ha forbisetts av motioniirerna, vilka emellertid icke ndrmare uppe-
hallit sig hirvid och ej heller limnat nagra anvisningar om de avlonings-
former, som kunde anses bora triida i stillet for det nuvarande systemet.
For losningen av detta problem torde erbjuda sig i huvudsak tva vigar.
Antingen atager sig foretagaren att betala personalen fasta loner, varvid
drickspengarna helt indragas och motsvarande prisforhojningar uttagas av
allminheten. Med nuvarande bestimmelser rorande utskinkning av rus-
drycker lirer dock sadant tilligg icke kunna asiittas priserna a spritvaror.
Det andra alternativet innebir ett system, varvid personalen atnjuter kon-
tantlon i form av andel i servisavgifter resp. betjiningsavgifter, vilka pa-
foras sasom procentuella tilligg a rikningen. Denna avloningsform, vilken
som nimnts redan nu praktiseras vid vissa hotell, torde mahénda ur olika
synpunkter vara att foredraga.

Diirest genom lagstiftningsingripande drickspenningsystemet avskaffas, bor
si langt mojligt dven sorjas for, att det skapas garantier mot att personal
indock gor ansprak pa extra ersittning for allmidnhetens betjinande. Er-
farenheterna fran utlandet, vilka delvis berorts i det foregaende, synas ge vid
handen, att farhdgorna for en dylik dubbelbetalning icke iro helt ogrundade.

Av det nu sagda torde framga, att ett avskaffande av drickspenningsyste-
met inom hotell- och restaurangniringen ir ett ganska komplicerat problem.
Socialstyrelsen anser for sin del en utredning i dmnet béra foretagas, vilken
utredning bor bliva mojligast fullstiindig och allsidig samt siirskilt avse att
klarligga drickspenningsystemets betydelse for arbetstids- och 16neférhallan-
den inom facket. Styrelsen vill jimvil ifragasitta, huruvida icke en dylik
utredning iven bor omfatta vissa andra yrken och fack, dir drickspenningar
tamligen regelbundet givas och mottagas. Detta torde bland annat vara fallet
betriaffande anstiillda vid badinritiningar samt droskchaufforer, stadsbud och
béarare.»

Landsorganisationen: »Rorande drickspenningsystemets principiella [6r-
kastlighet delar sekretariatet till fullo motionérernas mening. Detta system
ir oforenligt med nutida uppfatining av forhiallandet mellan arbetsgivare
och arbetare. Dess avskaffande star ocksa som en av huvudpunkterna pa
hotell- och restaurangpersonalens program. klart uttryckt i forbundsstad-
garna.

Drickspenningsystemets avskaffande tillhor emellertid enligt sekretariatets
mening de intressefragor, vilkas 1dsning bor ankomma pa parterna sjilva.
Lagstifiarens inblandning i dylika fragor bor begriinsas till sporsmal, vilkas
reglering tillhor omradet for den sociala skyddslagstiftningen.

Alt en lonereform, innebiirande drickspenningarnas slopande, icke i storre
utstriickning iin som skett aktualiserats har for arbetarpartens vidkommande
varit beroende pa alt man vid de avtalsrorelser, som sedan 1929 {orts, mast
inrikta sig pa tillgodoseende av mera tringande behov for personalen. Per-
sonalforbundet har emellertid for avsikt att vid niistkommande avtalsrorelse
upptaga drickspenningsystemet pa dagordningen.
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Sekretariatet vill i detta sammanhang understryka, att drickspenning-
systemets ersiittande med ett system med 4 notan sirskilt debiterad betji-
ningsavgift tydligen icke innebdr nagon principiellt riktig 16sning av foére-
varande problem; den enda rationella l6sningen ligger i drickspenningarnas
ersittande med fast kontant 16n.

Rorande fragan i vad man gillande bestimmelser i tobakstillverknings-
och rusdrycksforsiljningsforordningarna utgora hinder for restaurator att
paligga konsumenterna en sirskild ersiittning for servering av tobaksvaror
och rusdrycker tillater sig sekretariatet hiinvisa till en av K. Schlyter ar 1927
efter gemensamt uppdrag av arbetsgivarnas och arbetarnas organisationer
foretagen utredning, publicerad i Svensk Hotell-Revy nr 18 1927.

Under aberopande av det anforda far landssekretariatet for sin del av-
styrka den av motiondrerna féreslagna utredningen.»

Arbetsgivareforeningen: »Ehuru foreningen ingalunda stiller sig ofor-
staende gentemot sirdvanden, som inrikta sig pa att fa till stand en ratio-
nellare form for hotell- och restaurangpersonalens avlonande, kan foreningen
dock icke finna, att ett lagstifiningsingripande i denna fraga ir mofiverat
eller limpligt. Drickspenningen dr helt avhingig av den avldning, som till-
Iimpas i forhallandet mellan arbetsgivare och arbeistagare inom hotell- och
restaurangrorelsen. Ett avskaffande av drickspenningsystemet maste pa ett
ingripande sétt rubba grunderna for den avtalsbestimda avléningen. En
omliggning till ren kontantlén i form av enbart tidion eller sadan 16n kom-
binerad med provision, kan icke vidtagas annat én i samband med bestim-
mande av loneférméanerna i deras helhet. Det maste overlatas at parterna i
facket att pa sedvanligt sitt genom fria Overenskommelser bringa fram
det limpligaste sittet for Ionens beriknande. I Gverensstimmelse med den
neutralitet, som statsmakterna iakttagit for bevarande av avtalsfriheten {o6r
parterna a arbetsmarknaden, bor darfér fragan om drickspenningars in-
gaende i avloningen icke regleras i lag. For évrigt dr varken kungl. stadgan
angdende hotell- och pensionatsrorelse eller kungl. férordningen angaende
forsiljningen av rusdrycker nagon lamplig plats for lagbestimmelser av det
slag, vartill motionéirerna syfta.

IFForeningen far med stéd av det anférda hemstilla, att den remiiterade
motionen icke matte foranleda nagon riksdagens atgird.

Foreningen har under hand inhamtat, att Sveriges Arbelsgivareférening
for Hotell och Restauranter samt Restauranternas Arbetsgivareforening i
princip ansluta sig till den uppfattning om foreslagna lagstiftningsingripan-
de, for vilken foreningen hir ovan givit uttryck.»

I savil motionen som i de yttranden, vilka inhimtats angaende densamma,
har uttalais 6nskvirdheten av att drickspenningssystemet avskaffas. Utskot-
tet delar tillfullo denna uppfattning. .

I likhet med svenska arbetsgivareféreningen och landsorganisationen i
Sverige anser emellertid utskottet, att det i forsta hand bér ankomma pa
arbetsgivarna och arbetstagarna inom hotell- och restaurangrorelsen att
sjalva 16sa denna fraga. Att si icke redan blivit fallet uppgives vara be-
roende dirpa, att vid de avtalsféorhandlingar som hitintills férts for per-
sonalen mera viktiga fragor kommit i forgrunden. Numera synes parternas
intresse for losande av friagan vara mera framiridande #n tidigare, vilket
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framgar bland annat dérav, att personalen inom Stockholms allméinna
restaurangaktiebolag (SARA) nu begirt forhandlingar angéende drickspen-
ningssystemets avskaffande. Dessutom har arbetsgivareforeningen framhal-
lit, att den ingalunda stiller sig oférstiende till en rationellare avlonings-
form fér nu ifragavarande personal. D& landsorganisationen dessutom be-
stimt framhallit, att personalférbundet har for avsikt att vid nistkommande
avtalsforhandlingar pa dagordningen upptaga fragan om drickspennings-
systemets avskaffande, synas sidana forutsittningar forefinnas for frigans
l6sande, att ett ingripande fran riksdagen icke torde vara pakallat. Det bor
dven anses riktigt, att parterna sjilva givas tillfille att genom sedvanliga
forhandlingar soka 19sa fragan, som, med hdnsyn till gammal hivd och
ovriga inverkande omstandigheter, torde vara si svarlost, att den sakkunskap
over vilken parterna forfoga icke kan forbigs.

Utskottet kan diiremot icke ansluta sig till socialstyrelsens forslag om
utredning, varigenom ett avsteg skulle tagas fran den neutralitet som stats-
makterna iakttagit for bevarande av avtalsfrihet for parterna 4 arbetsmark-
naden. Det torde dven vara limpligast att lagstiftning i dylika fragor be-
griansas till sédana, som kunna hinforas till omradet for den sociala lagstift-
ningen.

Under aberopande av vad sdlunda anforts far utskottet hemstilla,

att motionen I:209 icke matte foranleda nagon forsta
kammarens atgird.

Stockholm den 10 mars 1938.

A utskottets vignar:
0. A. NORDBORG.

Nirvarande: herrar Nordborg, Heiiman, Gottfrid Karlsson, Anders Andersson,
Swartling, Jacobsson, Sundvik och Magnusson.

Reservation
av herr Anders Andersson, som ansett, att utskottets yttrande bort hava
foljande lydelse:

I saviil motionen — — (== utskottet) — — denna uppfattning.
Socialstyrelsen har dessutom ur andra betydelsefulla synpunkter fram-
hallit behovet av en dinnu mera omfattande utredning éin den motionirerna

foreslagit.
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Svenska arbetsgivareféreningen och landsorganisationen anse emellertid,
att det i forsta hand bér ankomma pa arbetsgivarnas och arbetstagarnas
organisationer att l6sa denna friga utan statsmakternas medverkan eller
mellankomst. Att si icke redan skett uppgives vara beroende dirpa, att
vid de avtalsférhandlingar som hitintills forts mellan parterna mera viktiga
fragor kommit i férgrunden. Numera synes dock det uppgivna intresset for
fragans 16sning borja framtriida dven i handling, vilket bland annat fram-
gir dirav, att personalen inom Stockholms allmiinna restaurangaktiebolag
(SARA) begiirt forhandlingar angdende drickspenningssystemets avskaffande.
Dessutom har arbetsgivareféreningen framhallit, att den ingalunda stiller
sig oforstdende till en rationellare avléningsform for nu ifragavarande per-
sonal. Da landsorganisationen dessutom bestimt framhallit, att personal-
forbundet har for avsikt att vid nistkommande avtalsférhandlingar pa dag-
ordningen upptaga fragan om drickspenningssystemets avskaffande, synas
forutsittningar i nagon mén férefinnas for fragans 16sning éven utan stats-
makternas ingripande. Det bor dven anses riktigt, att parterna, di de nu
visa sig vara intresserade hirfér, sjilva givas tillfille att genom sedvanliga
forhandlingar soka 16sa fragan, sirskilt som denna, pi grund av gammal
sedvinja och andra omstéindigheter, torde vara si svarlost att den sakkun-
skap over vilken parterna forfoga icke kan forbigas.

Utskottet anser av dessa skiil den av motionirerna foreslagna och av
socialstyrelsen forordade utredningen fér det ndrvarande icke béra
komma till stand.

Utskottet hemstaller alltsa,

att motionen I: 209 icke métte foranleda nigon forsta kam-
marens atgard.

Iduns tryckeri, Esselte, Stockholm 1938
816423



