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Nr 3.

Ankom till riksdagens kansli den 19 mars 1929 kI 1 e. m.

Forsta kammarens andr a tillfilliga uiskotts utlitande, nr 3, i an-
ledning av vickt motion, I: 205, om butiksbitridenas, kon-
torsfolkets, den extra personalens i verken samt rikstele-
fonisternas levnadsforhdllanden.

I en inom forsta kammaren véckt och till dess andra tillfilliga utskott hin-
visad motion, nr 205, har herr Lindhagen hemstillt, att riksdagen — till mild-
rande av livets hiénsynslosheter #ven .mot nedannimnda yrkesgrupper — ville
begira, att Kungl. Maj:t matte:

1) vidtaga atgirder, savitt mojligt, for forbittrande av butiksbitridens lev-
nadsforhallanden;

2) vidtaga atgérder, savitt mojligt, for forbiattrande av kontorsfolkets lev-
nadsforhallanden;

3) forskona dmbetsverkens extra personal fran brutal framfird av Geddes-
yxan;

4) tillse, att allmdnhetens betungande med gratisinstillning av sina telefon-
samtal enligt det i och for sig omtvistliga automatsystemet varder installt
dtminstone till dess de telefonister, som diarigenom bliva brodlésa, forst till-
forsékrats tillricklig utkomst p4 annat sitt, &vensom i ovrigt overviga for-
béttringar i telefonisternas levnadsforhallanden.

1 motionen "undanbedjes virdsamt, att férenimnda frager utredas genom
statistiska bearbetningar under en generation”.

Betraffande motiveringen till de olika yrkandena far utskottet hinvisa till
motionen.

Nér arbetstidskommittén ar 1919 i januari framlade sitt forslag angéende
atta-timmarsdagen undantog den i 1 § mom. j) fran lagens tillimpningsomrade
arbete, som aligger bitride i handelsbod (rakstuga, frisérsalong eller badinrétt-
ning). Som motivering hirtill anforde kommittén (sid. 82 i betéinkandet) huvud-
sakligen foljande.

Bihang till riksdagens protokoll 1929. 12 saml. 2 avd. 2 hift. (Nr 3.)
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Socialstyrelsen hade framlagt forslag till bland annat reviderade bestim-
melser rérande tiderna for handelsbodars éppnande och stingande. Dessa be-
stimmelser vore dgnade att i viss man verka till begrinsning av bitriddenas
arbete. Aven ett par skil av reell art funnes fér undantaget. Arbetet inom
handeln i allm#inhet torde ej kriva en sj jamn och ihallande kroppsanstring-
ning som fabriks- och hantverksarbetet utan lamna tillfille till stérre omvéx-
ling. Vidare vore det fran social synpunkt ett beaktansvirt onskemél, att affa-
rer holles 6ppna nagon tid utéver den for industri- och dvriga arbetare vanliga
arbetstiden, sa att dessa arbetare bereddes mojligheter att utom arbetstiden
gora uppkop m. m. Kommittén ville ej forneka, att fog kunde finnas for en
stringare reglering av arbetstiden fo6r bland annat handelsbitriden, men detta
kunde icke lampligen ske i d& férevarande sammanhang.

Socialstyrelsen uppmirksammade i sitt yttrande over arbetstidskommitténs
betinkande “det med styrka framtridande behovet av snara forbétiringar i
avseende & arbetstiden for bland annat personal i handelsbod” och anforde
f. 6. foljande.

For bland annat denna personal stillde sig arbetstidsforhallandena i fler-
talet fall sikerligen simre #n for de egentliga kroppsarbetarna, huvudsak-
ligen beroende pa de siirskilda svarigheterna for den att genom sammanslut-
ning dirad 6va inflytande. Emellertid vore arbetsomradet av vésentligen annan
natur #n niringslivet i dvrigt samt erbjode sadana skiljaktigheter vid olika
foretag, att stora svarigheter uppenbarligen motte for reglerandet av arbets-
tidsforhallandena genom mera allmingiltig lagstiftning. Personalens egna
onskemdl vore ocksd mindre inriktade pad en absolut begrinsning av arbets-
tidens lingd #n pd dess ldmpliga forliggning samt pa tillférsikrandet av
ordentliga maltidsraster. En viisentlig forbittring i arbetsférhillandena torde
komma att intrida med genomforandet av det forslag till revidering av butiks-
stingningslagen, som styrelsen tidigare framlagt. Ingaende utredning for be-
domandet av fraigan om vidare reglering av arbetsforhallandena saknades, och
styrelsen hade for avsikt att gora framstillning till Kungl. Maj:t om att 14
foretaga utredning om kontors- och butiksbitridenas arbetsférhéllanden. I
avvaktan pa resultaten av denna utredning syntes det befogat att for det diva-
rande undantaga personalgrupperna i fraga fran lagens tillimpningsomréde.

Vid framliggande av proposition angéende arbetstidens begrinsning till 1919
ars riksdag anslot sig departementschefen i denna fraga till socialstyrelsens upp-
fattning; dessa personalgruppers arbete vore s skilt fran de arbetares, vilka
den ifragasatta lagstiftningen nérmast vore avsedd att omfatta, att dessa per-
sonalgrupper synts bora uteslutas ur lagen.

Lagforslaget 61l vid 1919 ars lagtima riksdag, men nir lagen kom till sténd,
gjordes ingen dndring betrdffande undantagandet av butikspersonalen.

Vid 1919 ars riksdag framlades dven proposition till é@ndrad butiksstéing-
ningslag, vilken av riksdagen med vissa &ndringar antogs och sedermera pro-
mulgerades den 30 maj 1919.



Forsta kammarens andra tillfilliga utskoits utlitande Nr 3. 3

I denna proposition anférde departementschefen bland annat foljande:

En begridnsning och reglering av tiden foér oppethéllande av handelsbodar
komme #ven att inverka pa de anstillda bitréidenas arbetstid. Friagan hérom
vore emellertid ett sporsmal, som borde bedémas jimvél fran andra synpunkter
#n dem, som kommit till beaktande vid uppgdrandet av nu foreliggande lag-
forslag. Socialstyrelsen hade pa departementschefens anmodan verkstillt vissa
férberedande undersokningar rérande affarsanstilldas arbetstid, men det hade
diarvid visat sig, att ett avgorande betriffande densamma nippeligen kunde
triffas utan en mera inglende utredning. I lagforslaget hade stadgande fore-
slagits i avsikt att forhindra, att en obehorig {6rlingning av bitrddenas arbets-
tid komme att #ga rum vid utstrickning av den allm#nna tiden for foretags
oppethallande. Detta stadgande aterfanns i 5 §, sd lydande:

”Utstrickning & viss ort av tiden for foretags Oppethallande ma icke for-
anleda, att personalens arbetstid obehdrigen forlinges; och bor forty med-
givande till dylik utstrickning, dir sddant finnes pakallat, férbindas med
villkor om lémpliga raster fér personalen eller dylikt.”

Riksdagen foretog pa sirskilda utskoitets forslag foljande formella omredi-
-gering av paragrafen, vars sakliga innehdll limnades utan anmérkning:

”Bestdmmelse om utstrickning av tiden for oppethallande bor, dir saddant
finnes pakallat for att personalens arbetstid ej m& obehorigen forlingas, inne-
fatta villkor om limpliga raster for personalen eller dylikt.” Denna lydelse
har nu 4 § senare delen i lagen.

Socialstyrelsen erholl sedermera genom nadigt beslut den 9 augusti 1920
uppdrag att utreda de affirsanstilldas (butiks- och kontorspersonals) arbets-
tids-, 1one- och anstidllningsforhallanden m. m.; utredningen, som pagick under
aren 1920—1925, har publicerats i Sveriges officiella statistik 1925. Mate-
rialet insamlades under &ren 1920 och 1921 och kompletterades under aren
1924 och 1925.

Ur denna statistik kan anféras foljande.
1. Arbetstiden:

a) arbetet borjar i genomsnitt i detaljhandeln kl. 8,30 f. m., & grosshandels-
kontor kl. 8,45 f. m., & bankkontor kl. 9,45 f. m. och slutar i detaljhandeln
kl. 6 e. m., & grosshandelskontor kl. 5,15 och bankkontor kl. 5 e. m.; fore
son- eller helgdag resp. kl. 5,45, 3,80 och 4,30 e. m.;

b) rasternas lingd var i genomsnitt inom detaljhandeln 1,5 timmar for
butikspersonal och 1 timme for kontorspersonal;

c) nettoarbetstid per vecka (enligt personalens uppgifter 1924) i genom-
snitt for manlig butikspersonal 53,9 timmar, fér kvinnlig butikspersonal
51,4 timmar, allt i detaljhandeln, samt fér manlig kontorspersonal 43
timmar och for kvinnlig kontorspersonal 41,3 timmar;

d) semester (enligt personalens uppgifter 1924) foér butikspersonal i ge-
nomsnitt 13,4 dagar, f6r kontorspersonal 18,9 dagar.
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2. Loneforhallanden:

a) genomsnittlig l6neinkomst (enligt personalens uppgifter 1920) for manlig
butiks- och lagerpersonal 3,734 kronor och for kvinnlig butiks- och lager-
personal 2,060 kronor samt fér manlig kontorspersonal 5,728 kronor och
for kvinnlig dito 3,034 kronor;

b) genomsnittlig 16neinkomst (enligt socialstyrelsens lénestatistik) &r 1924
for manlig butikspersonal 3,057 kronor och f6r kvinnlig dito 2,090 kro-
nor samt for manlig kontors- och lagerpersonal 4,476 kronor och for
kvinnlig dito 2,773 kronor;

¢) genomsnittlig &rsavloning 1919 (enligt personalens uppgifter) f6r kvinn-
liga expediter och bitréden, ogifta 1,833 kronor, gifta 2,333 kronor samt
fér manlig kontorspersonal, ogifta 4,224 kronor, gifta 7,246 kronor.

Pensionsfrdgan var ordnad for 23,3 % av den redovisade personalen, sjuk-
hjilp ldmnades av 54 % utav de i utredningen medtagna foretagen.

Betraffande arbetslokalerna befanns, att av de i utredningen redovisade bu-
tikslokalerna (802 st.) 12 eller 1,5 % voro beldgna under jord, att av 732 upp-
givna fall 5,9 % hade indirekt belysning, att av 814 redovisade fall 14 % an-
gévos sdsom mindre tillfredsstéillande i frdga om temperaturforhéllanden samt
att av 605 uppgiftslimnare 9,6 % ansdgo ventilationsforhallandena otillfreds-
stillande. Fo6r kontorspersonalen stélla sig siffrorna pa féljande siitt: av 1,988
uppgiftslimnare arbetade 0,8 % i lokaler under jord, av 1,936 arbetade 54 % i
lokaler med indirekt belysning, av 2,028 ansago 4,9 % temperaturforhallandena
otillfredsstidllande och av 1,777 angévo 9,4 % ventilationsforhéllandena otill-
fredsstéllande.

Vidare torde béra nidmnas, att i Sociala meddelanden, hiftet 12 ar 1928, ater-
finnas féljande genomsnittliga drsinkomster fér ar 1927 uppgivna: for manlig
butikspersonal 38,101 kronor och fér kvinnlig 2,093 kronor samt fér manlig
kontorspersonal 4,805 kronor och fér kvinnlig 2,723 kronor.

Slutligen #r att nimna, att i inbjudan till 12:te sammantridet av internatio-
nella arbetskonferensen, som beriknas #dga rum i slutet av maj 1929, finnes
sdsom nummer IV & foredragningslistan upptaget &mnet: Hours of work of
salaried employees (first discussion). Amnet har av arbetsrddet preliminért
diskuterats vid sammantréiden i oktober 1927 och februari 1928 och avser utan
begrénsning arbetstidsforhallandena for afférsanstéillda (Int. Labour Office:
Official Bulletin, 15 nov. 1928).

Av den nu limnade redogorelsen framgér, att en omfattande undersékning
verkstallts rorande butiksbitridenas arbets- och léneforhéllanden och att denna
unders6knings resultat icke limna stéd &t den generaliserade framstillning av
sagda forhallanden, som givits i motionen. Redogorelsen visar ocksé, att staten
icke stallt butiksbitrddena utanfor sin sociala omvardnad och att en viss arbets-
tidslag finnes jdmvél {6r butikspersonalen i och genom butikssténgningslagen.
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Da med hinsyn till nu ndmnda forh&llanden det icke torde vara mojligt
att vidtaga omedelbara statliga &tgérder for forbéttringar av butiksbitrddenas
levnadsforhallanden, dven om dessa i vissa fall kunde vara i behov av att for-
battras, finner sig utskottet béra avstyrka motionens hemstéllan i denna del.

Vad darefter angdr sirskilt konforsfolkets levnadsfsrhallanden, har utskottet
icke tilltrott sig kunna &stadkomma annan utredning #n den, som kan anses
ligga i det som i det féreghende omnimnts, men utskottet anser sig gentemot
vad motiondren pastdr bora framhalla, att arbetslés kontorspersonal icke dr
utesluten fran den statliga arbetsloshetshjdlpen.

Det liarer sjilvfallet icke kunna ifrdgasittas att pd allenast den utredning,
som hir foreligger, pakalla statens ingripande till formén f6r de i motionen
uppriknade och fér kontorspersonalen viktiga spérsmélen: “pensionen, semes-
tern och loénefragan”. Dock torde i detta sammanhang béra framhallas, att
statsmakterna ingalunda forbisett de i enskild tjénst stdendes pensionerings-
fraga, i det att Kungl. Maj:t ighngsatt utredning om det i detta hinseende
grundliggande problemet, i vad man trygghet kan vinnas for pensioner, som
enskild person utfiist sig utbetala &t sin personal. Sedan négon tid foreligger i
tryck (Statens offentliga utredningar 1929: 3) “Betiinkande och forslag angé-
ende tryggande av hos enskild arbetsgivare anstélld personals rtt till utfdst
pension”, och det #r att forvinta, att de fortsatta dverviiganden inom myndig-
heter och bland affirsanstillda, vartill detta betinkande sikerligen kommer
att giva anledning, skall bliva befruktande foér den just fér kontorsfolkets lev-
nadsforhallanden s& viktiga angeléigenheten som pensionsfragan.

I fragans nuvarande lige finner sig utskottet icke kunna tillstyrka motio-
niirens hemstillan om vidtagande av atgirder for forbittrande av kontorsfolkets
levnadsforhallanden.

I motionens tredje del hemstiilles, att d@mbetsverkens extra personal métte
forskonas fran brutal framfird av Geddesyxan. Nigra exempel pa sddan brutal
framfird, som skulle kunna motivera en riksdagens hemstéllan till Kungl
Maj:t, hava emellertid icke i motionen angivits. Icke heller har utskottet sig
bekant, att staten vid de fran statsekonomisk synpunkt nddiga indragningarna
av personal inom #mbetsverken forfarit med onddig hérdhet och i fall, d& si
kunnat undvikas, avskedat extra personal. Diremot torde fog finnas fér vissa i
detta sammanhang uttalade farhidgor for att den tid en del statstjénstemén fa
stanna i extra-stillning tenderar till att 6kas, och dessa farhdgor bliva givetvis
s& mycket stérre, som man i en del fall trott sig finna, att dven vissa for ett
ambetsverk stadigvarande uppgifter, vilka vid foretagna utredningar icke ansetts
kunna utmdnstras, alltjimt i stor utstriickning handhavas av extra personal,
som under siddana forhallanden méaste finna sin framtid mycket osdker. Utskottet
ir emellertid forvissat om att, ddrest missforhallanden pd detta omradde fore-
ligga, dessa icke komma att undandragas Kungl. Maj:ts provning.
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Motionens sista del ar Hgnad telefonisternas utmonstring genom inforandet
av automattelefoner och utmynnar i en hemstillan, att Kungl. Maj:t matte
tillse, att allménhetens betungande med gratisinstdllning av sina telefonsamtal
enligt det i och f6r sig omtvistliza automatsystemet varder instillt, &tminstone
till dess de telefonister, som dirigenom bliva brodldsa, forst tillforsikrats till-
ricklig utkomst p&4 annat sitt, dvensom i 6vrigt dverviga forbittringar i tele-
fonisternas levnadsforhéllanden. Vad férst angdr anstidllningsférhillandena
for extra telefonister, har utskottet ur en skrivelse ar 1924 fran telefondirek-
téren i Stockholm till de icke-ordinarie telefonisterna vid Stockholms telefon-
stationer inhémtat féljande:

“"Redan under &r 1897 infirdes vid rikstelefons stationer i Stockholm bestim-
melse diirom, att telefonist, som icke inom fem Ar efter antagningen till e.
lokaltelefonist, uppnétt stadigvarande anstillning vid interurbanexpeditionen.
skulle vara skyldig att efter utgdngen av nimnda tid avgd ur telegrafverkets
tiinst. Motiveringen hérfér var i korthet féljande: att tjfinstgtringen vid
lokalvixlarna vore av sddan beskaffenhet, att den icke kunde med tillricklig
effekt fortsiittas under ett stérre antal ar, aft en telefonist vid uppnadd levnads-
alder av 40 ar knappast skulle vara i stdnd att med tillriicklig snabbhet och
siikerhet bestrida sadan tjinstgéring och diirfor skulle behéva senast vid denna
alder overflyttas till annat, mindre krivande arbete, aff det pad grund av det
stora antalet tjinstgbrande vid lokal- och landsavdelningarna vore praktiskt
omojliet att bereda alla telefonister sysselsitining vid interurbanexpeditionen
eller vid annat arbete av mindre jiktande art, ait det icke heller vore tinkbart
att limna en hel klass av personalen vid omkring 40 &rs alder pensioner,
tillrdckligt stora att bereda livsuppehille under vars och ens hela aterstiende
livstid, aft det icke kunde anses dverensstimmande med en riitt uppfattning av
en arbetsgivares stillning att, med begagnande av stipulerad ritt till uppsig-
ning, utan vidare limna den uttjinade perscnalen at sitt 6de, aft det darfor
syntes vara den enda utviigen till 16sning av den viktiga fragan om telefonis-
ternas framtid, att en telefonist icke anviindes i telegrafverkets tjéinst lingre
tid &n att hon vid uttridandet ur denna {jinst hade sin arbetskraft oférminskad
i behall och ciledes hade tillfdlle att stka sin utkomst inom andra nirings-
grenar, samt aft en arbetstid av fem &r ur denna synpunkt syntes vara lamp-
ligast.

I syfte att f6r de avgangspliktiga underlitta 6vergangen till annat yrke ut-
verkade telegrafstyrelsen Kungl. Maj:ts medgivande, att till telefonist, som med
gott vitsord fullgjort sitt arbete, finge vid avgang ur tjinst efter fem ars anstill-
ning utbetalas gratifiltation med 300 kronor.

Under ar 1918 vidtogs pa framstéllning fran personalen den #ndringen, att
verkligt dugande telefonister kunde medgivas kvarstd i tiinst intill uppnadda
tio tidinstedr: for de i nAgot avseende mindre ldmpliga telefonisterna kvarstod
alltjimt skyldigheten att avgd efter fem ar.

I samband med denna #ndring utverkade telegrafstyrelsen hos Kungl. Maj:t
sddan hojning av avgingsgratifikationen, att denna kunde utgéra: vid avgdng
efter uppnadda fem tifinstedr H00 kronor samt, vid avgdng senare, 100 kronor
f6r varje helt tjinstear, dock sammanlagt hogst 1,000 kronor.

Dessa bestimmelser angdende avgdngsplikt och avgdngsgratifikation gilla
fortfarande ofdrindrade.

Vid &6vergédngen fran och med &r 1919 till de for telegrafverkets personal
gillande, avsevirt fordelaktigare avloningsvillkoren iklddde sig de fran Aktie-
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bolaget Stockholmstelefon Gvertagna telefonisterna alla de skyldigheter och
riittigheter, som f6ljde med anstillning vid rikstelefon. Aven Ior ifragavarande
telefonister gilla salunda ovanstiende bestimmelser savil i fraga om skyldighet
att avgd ur tjinst som betriffande avgangsgratifikation.

Under kristidens forsta skede méaste pd grund av den stora tillstrémningen
av nya abonnenter och dirmed foljande stegrat perscnalbehov bestimmelserna
om obligatorisk avgang efter visst antal ar tillfalligt ir&ngés. Meningen var
dock att aterupptaga tillimpningen av desamma, s& snart forhéllandena ur
arbetssynpunkt det medgave.

Nir s blev fallet, voro emellertid forhallandena & den allminna arbetsmark-
naden s& svara och arbetslosheten i landet s& stor, att jag ansag mig bira
hos telegrafstyrelsen begiira ytterligare anstind med avgangsskyldighetens
tillimpning. Telegrafstyrelsen bifoll detta betriffande de telefonister, vilka pa
ett fullt tillfredsstillande sitt skotte sin tjénst.

Sedan liaget & arbetsmarknaden nu avsevért forbittrats, har det befunnits
nddvindigt att borja uppsigningen av de overariga telefonisterna.”

Vad hiirefter angar instillandet av automatiseringen vid telefonviisendet synes
det utskottet omojligt att kriiva ett avbrytande av en efter langvariga, noggranna
och dyrbara forberedelser igdngsatt modernisering inom eit affirsdrivande verk.
Betraffande avskedandet av extra telefonister, som automatiseringen for med sig
som en ofrankomlig konsekvens, har utskotlet inhédmtat foljande.

Enligt den i juli 1926 faststillda planen for avveckling av den extra tele-
fonpersonal, som bliver ¢verflodig till £61jd av automatiseringen av telefonnitet
i Stockholm, skulle

a) telefonister, antagna fore den */; 1912, undantagas fran uppsiigning, men
deras frivilliga avgang underliittas genom tillgoderiknande &t dem av extra
gratifikationsformaner;

b) telefonister, antagna under tiden /s 1912—3°/s 1916, i planen benimnda
grupp I, uppsigas successivt under tvda ar, tilldelas viss {6rhijd avgangsgrati-
fikation samt erbjudas tillfillig forlingning av anstiliningen for tiden hogst
intill forstkommande automatiseringstillfille (beriknat till medio av ar 1928),
samt slutligen i

¢) telefonister, som antagits senare én den /s 1916, i planen benéimnda grupp

II, uppsigas i den min de uppndédde 10 anstillningsar samt likaledes — 1
vigs begrinsad omfattning — erbjudas tillfallig forlingning av anstillningen.

For telefonister tillhérande grupperna I och II skulle vid uppsiigningstidens
utgdng den intjiinta avgingsgratifikationen insiittas & postsparbanksbok samt
fa jimte upplupen rinta lyftas vid den definitiva avgangen ur verkets tjinst.

Gratifikationerna kunde i vissa fall uppgd till 1,500 kronor. Planen for
avvecklingen har varit personalen delgiven i tva &r, under vilken {id den kunnat
soka sig annan anstillning. Utskottet kan icke finna annat dn ait avvecklingen
planlagts under s mjuka och humana former, som med hiinsyn till effektiviteten
i reformen och statligt ekonomiska skil varit mojligt, och utskottet anser sig
diarfor bora avstyrka bifall till motionens hemstillan jamvidl i denna dess
sista del.
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Med stéd av vad utskottet silunda i det foreghende andragit hemstiller
utskottet,

att motionen nr 205 icke maétte till ndgon forsta kammarens
atgird foranleda.

Stockholm den 19 mars 1929.

A utskottets vignar:
GUSTAF W. ROOS.

Nérvarande vid drendets slutbehandling inom utskottet: herrar Roos, Julin, J. H. T.
Holmgren,*) Larsén, Sandén, Larsson, Johan August, Gustafsson, Fritiof.*)

*) Ej narvarande vid utlatandets justering.

Stockholm 1929. A.-B. Hasse W. Tullbergs boktr.



