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Nr 15

Utlatande i anledning av motion om ulredning angdende den

personliga servicen i samhdllel.

I en till allmanna beredningsutskottet hinvisad motion, II: 470, av herr
Rubin foreslas att riksdagen mitte i skrivelse till Kungl. Maj:t hemstilla
om ulredning med uppgift att klarligga om och i vad man nu existerande
serviceformer och férviintade nya serviceformer i form av privata tjanster
och inom detaljhandel tillgodoser skilda befolkningsgruppers berittigade
behov av service och att foresla atgirder, vartill ett sadant klarliggande
kan ge anledning.

Motionéren papekar att 1965 ars langtidsutredning (SOU 1966:1, s. 206)
uttalat att »da utvecklingen inom tjinsteomraden diskuteras pekas ofta pa
det paradoxala férhallandet att samtidigt som servicendringarna tillvixer
synes den personliga servicen i samhillet minska». Uttalandet som nir-
mast syftar pd de verksamhetsomraden som brukar hinféras till privata
tjanster torde dga tillimpning ocksid pa handelns detaljistled.

Minskningen av personlig service pa dessa omraden léper ofta jamsides
med att individen avfordras en allt stérre personlig insats fér att komma
i Alnjutande av den service som bjuds. Den som bor i en avfolkningsbygd
kan t.ex. bli nédsakad att gora en stor personlig insats for att skaffa de
varor han behéver fran nirmaste samhille. Liknande problem méter ocksa
den som bor i ett storstadsomrade utan s. k. narbutiker.

Motionéren anfoér att den personliga servicen minskar fven P4 manga
andra omraden. Mojligheterna att fa hjilp med vissa smérre reparationer
torde redan nu vara sma och kan med hénsyn till nyrekryteringsldget for-
vintas bli 4n mindre.

Pensionérer och andra som icke fr i stand att tillhandahalla det métt
av »gor det sjdlv> som kravs for att kunna utnyttja moderna serviceformer
stalls sjilva och stiller sambhillet infér problem som icke kan anses ldsta
pé ett godtagbart sitt ens i storstiiderna.

Det bor enligt motionéren utredas vilka atgarder som kan ifrAgakomma
for atl linka in ulvecklingen i en riktning som tar hansyn till alla befolk-
ningsgruppers beréttigade intresse av alt ha tillgang till den service de be-
hover for sin livsféring.

Betrdffande motiveringen i évrigt hanvisas till motionen.
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Utskottet

I motionen framhélles att vissa faktorer i samhillsutvecklingen leder
till ail den personliga servicen minskar. Som exempel har namnts bl. a.
handelns detaljistled. Denna utveckiing missgynnar befolkningen i gles-
bygder men skapar &ven i ovrigt svara problem som inte kan anses god-
tagbart losta ens i storstdderna.

De problem motioniren behandlar har uppstatt friamst genom den fort-
giacnde omvandlingen av néringslivets struktur och genom #&ndrade 16n-
samhetsférhillanden. Det méaste enligt utskottets mening ocksa {ill stor del
belraktas som en uppgift for naringslivel att i anpassning till sadana dndrade
forhallanden séka finna former att tillhandahalla enskild service. En mycket
visentlig faktor ar vidare den kommunala byggnadsplaneringen, och aven
andra kommunala insatser i sirskilda former kan i vissa fall tinkas er-
bjuda alternativ eller komplement.

Ulskottet vill emellertid erinra om att dessa fragor dgnas uppméirksam-
het dven fran statligt hall. I arets statsverksproposition har redovisats en
intensifierad forskningsverksamhet i fragor av regionalpolitiskt intresse.
Som ett led i en undersékning réorande urbaniseringsproblem och de s. k.
storstadsproblemen pagar sérskilda undersdkningar om bl a. tillgangen
till differentierad arbelsmarknad, utbildning och service i olika typer av
orter och regioncer. Vidare skall ett forskningsprojekt kring glesbygdspro-
blemen, innefatlande en ingdende kartliggning av servicens lokalisering,
under varen 1967 kompletteras med en intervjuundersékning angaende an-
passningssvarigheterna vid den avfolkningsprocess som férdndrar under-
laget for savil allmén som enskild service.

En sarskild arbetsgrupp har tillsatts hosien 1966 for att préva atgarder
for att tillférsédkra glesbygdsbefolkningen en rimlig samhéllelig och en-
skild service.

Det kan siledes konstateras, att ett omfattande utredningsarbete redan
bedrives i sidana syften som motiondren angivit.

Utskottet hemstaller,

att motion II: 470 icke ma féranleda nagon riksdagens
atgard.

Stockholm den 30 mars 1967

P4 allmédnna beredningsutskottets vignar:
NANCY ERIKSSON

Ndrvarande:

frin forsta kammaren: herrar Moller, Sorlin, Hellebladh, Eric Gus-
taf Peterson, Hedlund, Yngve Persson#, fru Hultell, fru Diesen, fru Hamrin-
Thorell, herr Svanstrom* och fru Landberg#;
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fran andra kammaren: fru Eriksson i Stockholm, herrar Svensson
1 Kungilv#, Haglund, Rimas# Wikner, Nordgren, Andersson i Orebro,
Johansson i Vaxjo, Nilsson i Agnis, Hansson 1 Piteas, Hugosson och Josefson
i Arrie,

* Ej nérvarande vid utlatandets justering.



