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Bakgrund

De elektroniska medierna har grundligt fordndrat amerikanarnas
informationsstkande beteende. Man har blivit mer och mer be-
roende av televisionen som nyhetskidlla. Under det sista decen-
niet har man ocksd bdrjat sitta mer tillit till detta medium

g Gl ondea,

Eftersom mottagandet av information till stor del har visat
sig vara relaterat till publikens instdllning till k&llan, har
fragor om vilken trovirdighet publiken tillskriver kommunika-

torn dykt upp som en viktig aspekt.

Denna studie har sokt att understka den trovirdighet som ar

knuten till nyhetsmedierna i ett masskommunikationssystem dar:

. Radio, TV och tidningar &r tillg@ngligs,

2, Utvecklingen av elektroniska medier imte har kommit lika

lédngt som i USA.

%3, Organisationssystemet &r annorlunda &n i USA.

Studien foretogs i Finland.

Radio och TV handhas av staten och ndr alla delar av landet.
Finland har ett ovanligt stort antal tidningar, 60 tidningar
publiceras &tminstone 5 génger i veckan och 275 en till fyra

génger 1 veckan.,
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En central fragestdllning i studien var att undersdka hur

fem olika faktorer paverkade trovardigheten. For var ocH en
fragade man sig: "Gor denna faktor ndgon skillnad ndr det

51ler den trovardighet, som +i1llskrivs massmediet av all-
S 3

minheten?" De fem faktorerna vars:

1. Kénnedom om att finska regeringen handhar radio oeh TV,

o, Antal 8r man haft tillgéng till TV,

%, Formdgan att identifiera nyhetsmén frédn de olika medierna.
4

» Nyhetskallan; internationella, nationella eller lokala

nyheter,

5. Hur l8ng tid som dagligen agnas 4t nyhetsmediar.

Metod

Bn strukturerad intervjuunderstkning foretogs i en region runt
Tampere. For att kunna gora jimforelser med amerikanska data
tog man med fragor, som anvants i USA. I mitinstrumentet fanns

tv& frigcor, som avsdg att mata trovardigheten:
’

1. "Om Ni f&r motstridiga uppgifter om Samma nyhet frén radio,
TV och dagstidningar, vilken av de tre versionerna skulle
Ni d& vara higad att tro pd - den som kom frin . radio eller

TV- eller dagstidning?"
Denna fraga kallas "Conflicting Reports Credibility"

o, "Vi skulle vilja veta Er &sikt om troviardigheten hos

k
(mediets namn) nir det gédller nyheter, Om fullstandig tro-

L@

vardighet dr 100 %, hur manga procent av nyheterna fran

0]

2

ie
o

(mediets namn) litar Ni d& p

Denna friga kallas "Degree of Credibility"
Stickprovet bestod av 221 personer och var representativt for
de, som betalt TV-licens for 1966, 205 av de 221 individerna

intervjuades.







5

Resultat

Resultaten av de tva troviardighetsfragorna kunde jamforas,
genom att hdlften av intsrvjupersonerna fick fraga 1), den
andra hidlften friga 2).

Det visade sig att TV tillskrevs en hogre trovidrdighet &an
radio och tidningar. P4 friga 1) om trovirdighet valde 4% ,8%
TV, 34,8% tidningar och 21,3% radio. Trovirdighetsfraga 2
gav foljande resultat: i genomsnitt litade man p& 85,45% av
nyheterna fran TV, 84,95% radio och 79,97% tidningar. Sdlunda
tenderade Précs 1, "Ceonfiicting Reporte Credibility", att
gynna tidningar, medan fraga 2, "Degree of Credibility" miss-

gynnade tidningar.

Betraffande de tidigare nimnda faktorernas samband med upp-

levd trovdardighet, fick man fljande resultat:

1. Ksnnedom om att finska regeringen handhar radio oeh Y
(=) =

De som inte kidnde till detta (35,6%) tillskrev iadio och

TV lika hdg trovirdighet som de som kd@nde till el

O, Antal ar men ha k& tildeane il WV,

Pey.som hade haft TV 1 cex ar cller mer tillskrev TV
lagre och tidningarna hogre trovirdighet medan forhdllan-

det var omvint for dem, som haft TV kortare tid &an sex ar.

3, Formdgan att identifiera nyhetsmén frdn de olika medierna.

Denna faktor hade inget samband med upplevd trovardighet,

vilket inte dverensstammer med resultat fran USA.

4, Nyhetsk#llan; internationella, nationella eller lokala

nyeibe rl

Huruvida nyheterna hade internationell eller nationcil
karaktdr paverkade inte troviardigheten fOr ndgot mediun.
Vilken effekt lokala nyheter hade pa trovédrdigheten kunde
inte undersokas, eftersom tidningarna sa kraftigt domine—
rade i denna nyhetssfédr. Dztta faktum, att tidningarna
framforallt har lokala nyhetskdllor, kan forklara att de
tillskrivs en ligre trovardighet &n radio och IV, efter-

rad
som denna typ av nyheter &r lattare att kontrollers,
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5. Hur lédng tid som dagligen &dgnas &t nyhetsmedia,
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det gédllde vpplevd trovidrdighet. Resultatet Overensstammer
inte med erfarenheter frén USA.

Diskussion

Meorftattarcn Feorcslar Efortsabt a £l jande
Fracor:

Ar det funna nollsambandet mellan statligt utovande av radio-

e

TV-verksamhet och upp;evl trovErdighel speciiikt 16y Finland;
eliller ap n

samband under vissa betingelser, t ex vid olika nyhetstyper
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le 1 amdra lander? Uppkommezr etl

e

regerings—~ och icke regeringsfrigor).
Varfsr upplevs radio och TV som troviardigare &n tidningar?

Beror det pa en allman tilliro finlédndarna har il 51 veces

ring? Bller pd det speciella kontrollsystemet i den politisks

sambandet nmellan znta

=

administrationen av radio-TV? Vidare foresldr han fordjupade

sitadier kring ¥ semed b$illohne (111 TV

geh. bl llbeo Gl

Resultat frén denna studie pekar pd att man antingen har

shark eller svee tilldtreo {111 nyhetomedier och ol @

differentierar mellan olika typer. Detta kan motivera
: i

man studerar upplevd trovirdighets samband med

Vi komplettera med en sammanstédllning av de
tidigare har redovisat 1

VATTIONELLA PROBLEM

studier som b¢

rapport nr 47
OCH MASSMEDIER
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Tabell 1. Sammanstillning av studier av trovdrdigheten hos

olika massmedier

Studie Tidningar Tid- Radio BV Vet
Morgon Kvélls skrifter 7 ej

Sverige 5 - 2 55 18
hosten 69

Storstédderna 5 -~ 26 49 19
hosten 69

Stockholm 19 4 - 25 39 15
varen 69

USA (Roper) 24 8 7 41 20
1967

Wisconsin S5 - i 46 12
Ush 1966

Biniland 25 - 2 4 -
1966
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