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BEREDSKAPSNAMNDENS FORORD

Massmedierna spelar en vdsentlig roll £&6r de funktioner,

som i krig utgdr grundvalen fOr det psykologiska fdrsvaret
av vart samhédlle, ndmligen opinionsbildring, nyhetsf&rmed-
ling och information. En aspekt av massmediernas verksamhet,
E som inte blivit s&rskilt uppmdrksammad men som &r mycket
viktig, &r deras roll i utrikespolitiken. Deras betydelse

’ f6r att skapa kunskap om och fé6rstéelse f8r vart land och dess
! politik &r betydelsefull i fred men blir i krig &nnu vik-

tigare.

For att i nagon man belysa detta problem refereras i detta

meddelande en studie av journalisternas roller i utrikes-

politiken. Den har utférts av Stuart James Bullion, som &r
bitrddande professor vid Southern Illinois University,
School of Journalism,och som d&drjdmte &dr redaktdr fo&r tid-
skriften International Perspectives on News, Southern

Illincis University Press.

Stockholm i juli 1984

Kart Torngvist Anna-Karin Edberg
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Inledning

I den stindigt padgdende debatten om massmediernas agerande
och etik &r pressens ansvar eller brist pd& ansvar, ndr det
gdller internationella relationer, ett gammalt tema, fram-
haller Stuart James Bullion. Manga kritiker hdvdar, att
pressen bittre borde kunna frédmja kunskap om vdrlden och
internationell f&rstldelse. Som tecken pd aktualiteten, uni-
versaliteten och det kontroversiella i denna fraga pekar
Bullion p& UNESCO:s "Declaration on Fundamentel Principles
Concerning the Contribution of the Mass Media to
Strengthening Peace and International Understanding, to the
Promotion of Human Rights and to Countering Racialism,
Apartheid and Incitement to War", som antogs vid 1978 ars

generalkonferens.

Underfdrstatt i UNESCO:s deklaration ligger antagandet, att
nyhetsmedier kan médrkbart paverka utrikespolitik och att
dessa f8ljaktligen &r aktdrer i den diplomatiska processen.
Med utgdngspunkt fran detta antagande har Stuart James
Bullion i denna studie fdrsdkt identifiera de olika rollezx;
som nyhetsmedierna spelar 1 utrikespolitiken. Han anvdnder
termerna nyhetsmedier, press och journalistik i samma bety-
delse och de omfattar nyhetsrapportering, tolkning och kom-
mentarer av tidningar, tidskrifter, radio, TV och nyhets-

byraer.

Medan utrikespolitik ld&nge har wvarit ett huvudomrade £or
pressens bevakning, har intresset f6r nyhetsmedierna som
sjilvstdndiga diplomatiska aktdrer utvecklats senare och sam-
tidigt med begreppet "offentlig diplomati", framhaller
Bullion. Begreppet och termen offentlig diplomati hdrstam-
mar fran den amerikanske presidenten Wilsons ideal om

"Sppna Overenskommelser, som man uppndtt genom &ppna for-




handlingar". Detta begrepp stdr i motsats till den tradi-
tionella synen p& diplomati, som &r baserad pé& hemliga,
personliga forbindelser mellan representanter f£&r ldnders

utrikespolitik.

Alltsedan forsta védrldskriget har utrikespolitiska represen-
tanter, journalister och vetenskapsmdn i Okande grad accep-
terat, att ny informationsteknologi, ny politik och nytt in-
tresse fOr médnsklig &verlewvnad har lett fram till en ny di-
plomati, som bygger p& savil Sppna som slutna, savdl formella
som informella kontakter mellan bade officiella och inoffici-

ella aktdrer, papekar Bullion.

I sin "offentliga" form har diplomati kommit att betyda nis-
tan alla kontakter mellan l&nder, d& man antar, att sadana
kontakter ytterst paverkar det utrikespolitiska klimatet,
dven om de inte inverkar pa enskilda atgdrder. Bullion be-
grdnsar emellertid i sin studie anvéndningen av termerna
"diplopmati" ogh "diplomatisk" till]l utrikcasselitiska aktivi-
teter, i vilka utrikespolitiska representanter &dr aktivt
engagerade for att uppnéd specifika mé&l. I denna egenskap

kan de bli ursprungskdllor for diplomatiska budskap eller
kan reagera pd "offentliga" rapporter och kommentarer i dip-

lomatiska situationer.

Den allmé&nna opinionen - bade inom och utom landet, neutral,
vdnlig eller fientlig - blir sdlunda en viktig fraga for
politiska aktdrer, hdvdar Bullion. S&vdl allm&nhet som rege-
ringar sdnder och mottar wverbala och icke-verbala budskap,
som berdr relationerna mellan stater. Fradmst bland de "icke-
traditionella"” diplomatiska kanalerna for sadana budskap &r

massmedierna.

Detta innebdr dock inte att diplomati och journalistik all-
tid kan forenas eller komplettera varandra, understryker
Bullion. Trots ett vittomfattande allmént accepterande av
och st6d fér offentlig diplomati, tyder mé&nga tecken pa




att karridrdiplomater fdredrar de traditionella slutna
kanalerna, sdrskilt d& de fdrhandlar om specifika fragor
£8r specifika &ndamdl. Kommunikationsfunktionen spelar en
central roll i det diplomatiska spelet och det &dr viktigt
att underlitta och bibehdlla kommunikationen samt att re-
ducera kdllorna till missf8rstidnd och stdrningar i de mel-
lanstatliga f&rbindelserna. Diplomater tenderar att utveckla
ett sdrskilt sprédk och en gemensam kultur. Utomstaende kan
dirfér litt missfdrstd den avsedda meningen i ett diploma-
tiskt budskap. N&r nyhetsmedierna med sin virldsomfattande
spridning f&rmedlar sé&dana missuppfattningar, infdrs en
semantisk oklarhet i det ursprungliga diplomatiska budska-

pet, som d& kan bli missvisande.

Det &r d& knappast férvédnande, menar Bullion, att Yoffici=
ella" diplomater fdredrar att genomfdra allvarliga férhand-
lingar vid slutna, personliga mdten, medan de fdrlitar sig
p& den offentliga diplomatins kanaler P&r aet LOrsoka Ska>
pa en allmin milj&, som &r gynnsam fOr deras intressen och
syften. P& b&da nivderna férsdker emellertid de utrikespo-
litiska representanterna att behdlla kontrollen Over kom-
munikationsprocessen. Spinning uppstdr mellan diplomaterna
och pressen, ndr de fdrra férlorar kdnslan av att ha
kontroll 8ver nyhetsmedierna som en kanal f£8r diplomatisk

kommunikation.

I en studie av representanter f&6r amerikansk utrikespolitik
och journalister har den amerikanske focrskaren B C Cohen
noterat, att det i en demokrati finns spdnningar mellan
dessa bada grupper. S&dana spédnningar mellan diplomati

och press uppkommer, ndr deras dsikter om pressens gall 1
utrikespolitiken gar isdr, hdvdar Bullion. Hur stark span-
ningen mellan diplomati och press blir beror enligt

Bullion p& en kombination av tre faktorer:

1. Det politiska systemet, i vilket de tva opererar;

2. Den grad av Sppenhet, som de utrikespolitiska represen-
tanterna visar;




3. Den grad av engagemang (fran neutral observatdr till
aktiv deltagare), scm pressen visar.

Den modell om &ppna och slutna kommunikationssystem, som
den amerikanske forskaren O A Wiio uppstdllde 1977, l&m-
pargsig fér att ge en ram for en social kommunikation, i
vilken dessa tre faktorer samvarierar. Matrisen i figur 1
representerar de relativt ®ppna och slutna subsystem £&r
kommunikation, som samtidigt existerar inom ett samhé&lle
oavsett dess forhdrskande ideologi (dvs demokratisk,
auktoritdr, totalitdr). Beroende pa de kommunikatdrer och
den kommunikationsfunktion, som berdrs, kommer specifika
typer av kommunikation att vara aktuella med h&nsyn till.
hur tillgé&ngligt, l&ttfbrstdeligt eller vdrdefullt bud-
skapet dr samt hur stor dess avsedda publik &r och vilken

sammansdttning den har.

Med hd@nsyn till det intresse, som representanter f&r ut-
rikespolitik har att kontrollera diplomatisk kommunika-
tion, vill de fOrsdka begrédnsa flddet av diplomatisk in-
formation till vad Wiio betecknar som Privat kommunikation
(PK), Kontrollerad Masskommunikation (XK) och Riktad Mass-
kommunikation (RK). I vart och ett av dessa kommunikations-
system kontrollerar representanterna fOr utrikespolitiken
budskapet, publiken eller bada. I ett Masskommunikations-
system (MK) bestdmmer journalisterna budskapet och mal-
gruppen bland allmd@nheten. Da&rfdr &r Masskommunikation
(6ppen publik, Oppet budskap) farligt oberdkneligt f&r
diplomatiska syften och utrikespolitikens representanter

vill undvika den.




Sepna
KONTROLLERAD MASSKOMMUNTIKATION
MASSKOMMUNIKATICN (MK)
(RK)
Publik &ppen Publik &ppen
Budskap slutet Budskap Cppet
Mottagar-
e PRIVAT KOMMUNIKA- RTKTAD MASSKOMMUNI-
TION KATION
(PK) (RK)
Publik sluten Publik sluten
Budskap slutet Budskap Cpret
Slutna Budskaps- Cppna
system
Figur 1. Oppna och slutna massmediesystem enligt Wiio

Politiska system

Siebert, Peterson och Schramm etablerade 1956 principen

att "pressen alltid speglar den politiska och sociala
struktur inom vilken den arbetar". Foljaktligen dr pressen
i samhidllen med en demokratisk struktur relativt sjdlvstdn-
dig i fdrh&llande till regeringen och bekdnner sig till
ndgon variant av ideologin om pressen som "den fj&rde
statsmakten" (vakthundsideologin). Denna press dr overty-
gad om att dess frdmsta uppgift &r att granska och avsldja.
I de flesta demokratiska samhdllen vill dock representanter
£8r utrikespolitiken fdrsdka kontrollera den diplomatiska
kommunikationen £&r att skydda kdnsliga fdrhandlingar via
privata kommunikationskanaler (PK) , medan de anvdnder kana-
ler £5r kontrollerad kommunikation (KK) och riktad kommu-
nikation (RK) f£f6r att bedriva offentlig diplomati. Spé&n-
ningar uppstar mellan de representanter, som strdvar att
pedriva diplomatisk kommunikation i form av privat kom-
munikation (nedre vénstra delen av matrisen) och de mass-
medier, som arbetar fdr att bedriva den via masskommunika-

tion (8vre hdgra delen).
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Ju mer auktoritdrt ett samhdlle &r, desto fdrre konflik-
ter tenderar att uppkomma mellan diplomati och press. I
sddana samhdllen, ddr nyhetsmedierna &r privatdgda, bru-
kar dessa undvika konflikter med regeringen. De opererar
huvudsakligen genom kontrollerad kommunikation (KK) med
bppna kanaler till publiken men slutna, ndr det gédller
budskapet.

Konflikter mellan diplomati och press i ett auktoritdrt
samh&lle brukar endast uppkomma genom olycksfall i arbe-
tet i samspelet mellan diplomater och journalister. Fall
dé&r pressen feltolkar regeringens version av nationens
intresse eller dé&r en frisprakig journalist Overskrider
de normala grédnserna fo&r kritik &r sdllsynta och snabbt
korrigerade. Konflikter kan bli vanligare i ett auktori-
tdrt samhdlle med relativt Oppet tilltrdde f&6r utlédndska
korrespondenter, pé&pekar Bullion. Journalister, som kom-
mer fran demokratiska samh&llen, &r bendgna att uppfdra
sig som de skulle gdra hemma, f8rsdka gbra avsldjanden
och ddrvid reta vdrdregeringen. Som vi sett under senare
dr har utl&ndska korrespondenter, som fororsakat sadana
konflikter, drabbats av konsekvenser, som strdcker sig
frdn trakasserier till f&ngslande, utvisning och ibland
misshandel.-

Totalit&dra stater som Sovjetunionen, Folkrepubliken Kina
och en del underutvecklade l&nder representerar en dnnu
hégre grad av auktoritdrt beteende. Massmedierna &gs och
leds i dessa linder av det enda tillatna partiet eller

av staten - en ndrmast teknisk skillnad. Pressen dr ett
instrument f&r staten och journalisterna dess represen-
tanter. Nyhetsmedierna bedriver Overallt kontrollerad
masskommunikation, i vilken budskapskomponenten &r strikt
kontrollerad. Konflikter mellan diplomati och press pa in-
rikesplanet &r otdnkbara och konflikter med utldndsk press
har minimerats genom kontroll av dess fysiska tilltré&de
till landet och till nyhetsk&llorna inom detta.




Oppenhet i den diplomatiska processen

Antingen de anvidnder hemliga eller offentliga diplomatiska
kanaler, fors&ker utrikespolitiska representanter kontrol-
lera kommunikationsprocessen och undvika masskommunika-
tionsmodellen, menar Bullion. I verkligt hemlig diplomati
finns det minimala f&rbindelser mellan diplomati och press,
eftersom det dr frdga om privat kommunikation och pressen

i teorin &r okunnig om innehdllet i fd&rhandlingarna, kanske
om att de 6ver huvud taget existerar.

Diplomater kan anvidnda offentlig diplcmati i stdllet £fOr
eller som komplement till hemlig diplomati. I bada fallen
riktas specifika budskap till specifika mottagare for spe-
cifika &ndamdl. B C Cohen identifierar tre typer av "fri-
villiga™ bidrag awv information till pressen £O0r att ut-
nyttja denna i utrikespolitikens tjdnst. Den f&rsta ar
pressreleaser, den andra bakgrundsinformation och den‘tredje
en avsiktlig anvédndning av pressen for att né specifika e —
rikespolitiska mdl genom att i nyhetsmedierna plantera eller
ldcka specifika budskap till specifika mottagare. Det se-
nare kan fdr ®vrigt inkludera savdl "desinformation" som
faktisk information, pépekar Bullion. Alla tre dr former

av offentlig diplomati.

Som ett exempel p& kontrollerad kommunikation vid ocffent-
Iig dipliomati anfér:Bullion ett offentligt: tal, i wilket
den utrikespolitiske talaren har smugit in budskap till
representanter f8r utrikespolitiken i ett annat land. De
diplomatiska budskapen &r av marginellt intresse £0r den
aktuella publiken men talarens framskjutna stdllning eller
dmnets aktuella karaktdr tillfdrsdkrar talet f&rmedling

i nyhetsmedierna och dirmed tillgdnglighet f£dr de avsedda
mottagarna. Men sjdlvfallet har publiken och alla nyhets-
konsumenter tillgdng till budskapet. Budskapet &r dock
slutet f8r dessa med avseende pd dess betydelse, fdrstiaelig-
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het eller virde. I wanliga fall antas ett tal wvara avsett
f5r de minniskor, £&r vilka det halls, men i utrikespoli-
tik kan detta minst av allt wvara syftet.

Riktad kommunikation anvinds, ndr man forsdker uppné det
diplomatiska syftet med hj&lp av en sluten publik och ett
tppet budskap, skriver Bullion. Voice of America arbetar
pa detta sitt genom att rikta sina s&ndningar, sd att den
amerikanska publiken utesluts fran dess lyssnarskara. Vid
internationella radioséd&ndningar kan man fré@mja slutna
lyssnarskaror genom att vdlja sédana variabler som spréak
eller sidndningstider. Betrodda kadrer i béde Sovjetunionen
och Folkrepubliken Kina har tillgéng till sammandrag av
inneh&ll i utl&ndsk press, som inte tillédts fdrekomma i
deras nyhetsmedier. En representant i ett land kan bevilja
en interviju till ett annat lands press, om han &nskar rikta
sig till en sluten publik som t ex en utl&ndsk publik. Sa
linge informationsflddet in i hans land &r censurerat for-
blir publiken sluten. Det &r emellertid ganska svart att
bedriva diplomatisk kommunikation med hj&dlp av riktad kom-
munikation, n&r nyhetskdllan befinner sig i ett "ldckande"
demokratiskt samhédlle.

I sdllsynta fall kan utrikespolitiska representanter for-
sBka bedriva diplomati med hj&lp av nyhetsmedier genom pri-
vat kommunikation eller masskommunikation. I det fdrra fal-
let finns det exempel p& att individuella journalister har
samtyckt till att tj&na som diplomatiska emissarier, nar
ordinarie diplomatiska envoyéer végrats tilltr&dde till ett
annat land. Men de aktuella diplomatiska budskapen kanalise-

rades inte genom nyhetsmedierna.

"Konferensdiplomati" har glansen av diplomati via masskommu-
nikation. Den fdrekommer ndr l&nder mbts i stora internatio-
nella konferenser vanligen med &ppen nyhetsbevakning av ple-

narsammantridden. Men skenet bedrar ty de nationella stdllnings-
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taganden dr utarbetade genom privat kommunikation i £3r-
vdg och de viktigaste underhandlingarna vid konferenser

sker borta fradn pressens forskande blickar.

Eftersom bdde budskap och publik vid masskommunikation

bestdms av journalister, konstituerar sannolikt endast en
del av budskapet i massmedierna diplomatisk kommunikation
i den mening Bullion definierat denna, dvs avsiktlig kom-

munikation mellan diplomatiska representanter.

Journalistiska roller

I sitt forhdllande till utrikespolitikens representanter
kan journalister spela tva roller. Cohen har definierat
dessa som "neutral reporter” och "deltagare". Den neutrala
reportern informerar och tolkar men i huvudsak &terger han
s& korrekt som m8jligt regeringens syn p& situationen. Den
deltagande reportern & andra sidan dr mer aktiv och sjalv-
stidndig. Han representerar allmdnhetens "rdtt att £& veta”,
kritiserar regeringen, forsvarar fdreslagna &tgdrder'eller
formulerar och f&rordar preséens egna foérslag till &tgérdecr.
Med undantag f£&r rollen som fdrsvarare av regeringens poli-
tik &r journalistens roll som deltagare sdllsynt i auktori-
tdra samhidllen. Enligt Bullion har emellertid varje press-
kommentar en viss effekt pad diplomatin. Denna kan bli 3dnnu
stdrre, om den kommer under O8gonen p& utrikespolitikens
representanter i andra ldnder. Den amerikanske forskaren

- Mnting hotrerary; att ‘det wanligeninte dr mbjliige aty
beskriva en diplomatisk situation offentligt i massmedierna
utan att fdrindra den och g&ra den annorlunda. Den offent-

liga kommentaren blir en del av denna situation.

Journalistens centrala roll dr framfdr allt bestdmd av
det omgivande politiska systemet, hdvdar Bullion. Den po-
litiska kulturen i journalistens hemland skapar dennes
yrkesideologi. Denna definierar ytterst om journalistens
roll ska bli som vakthund eller kndhund i fdrhé&llande

till regeringen.
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Ju mera auktoritdr den politiska omgivningen &r, desto
mer neutral och mindre flexibel blir pressens roll i
diplomatisk kommunikation, anser Bullion. Pressen i
auktoritdra samhidllen respekterar den diplomatiska
processens hemliga karaktdr och tjé&nar mer eller mindre
villigt som passiva instrument for officiell offentlig
diplomati, dvs propaganda. Pressen i sddana lé&nder ger
eko &t och férstdrker regeringens budskap. Just av

detta skdl ger den utrikespolitikens representanter i
andra linder vdrdefulla inblickar. Eftersom pressens

roll i auktoritdra l&nder innebdr kontrollerad eller
riktad kommunikation, antas dess innehall alltid vara
avsiktligt och officiellt. Innehéllet i pressen i demo-
kratiska samhdllen &r emellertid betydligt mer mangty-
digt som kanal f8r offentlig diplomati. Det finns inte
alltid en klar distinktion mellan officiella budskap

och s&dana, som pressen sjdlvstédndigt formulerat. I varje
hindelse fdrefaller det sikert att anta, att ju mer magra
de diplomatiska forbindelserna mellan tva l&nder &r,
desto mer kommer varje lands utrikespolitiska represen-
tanter att védnda sig till varandras nyhetsmedier som en
indirekt kanal f&r diplomatiska relationer. Det &r svart
att tdnka sig en total fréanvaro av négon form av diploma-

tisk kommunikation mellan tva stater.

Slutsatser

Att begreppet.offentlig diplomati i v&xande grad accepte-
rats har gjort vdrldens nyhetsmedier till aktdrer pad den
utrikespolitiska scenen, framhéller Bullion. Det finns

ett antal roller, som ba&de journalister och diplomater

kan spela och som bildar de fyra kommunikationssystem, som
Wiio har identifierat. Ju mer auktoritdrt samhdllet &r,
desto mer kompletterar och fdrenas press och diplomati och
ju mer tjdnar pressen som ett regeringsinstrument. Repre-
sentanter fdr utrikespolitik i bade auktoritédra och demo-
kratiska samh&dllen har en yrkestendens att stdnga eller
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kontrollera dven "offentlig" diplomatisk kommunikation.
I demokratiska samhdllen uppmuntrar ideologin om pressen
som "den fjidrde statsmakten" avsldjanden och fostrar en
konstant spinning mellan pressen och det utrikespolitiska

etablissemanget.

Det finns en betydande brist i forskningen om internationell
masskommunikation och utrikespolitik, ndr det gdller pres-
sens roll i diplomatisk kommunikation. Cohen h&vdar, att

om nyheter om utrikespolitik i sig sjdlv &r en produkt av
alla dessa rdeutrala eller deltagande journalistroller, da
innebdr fdrlitande p& dessa nyheter f£6r att fdrstd vdrlden

i stort, att korrespondenterna dr trovdrdiga deltagare i
arbetet med att skapa utrikespolitik. D&rfdr maste tid-
ningarna i alla sina aspekter tas med i védra teorier om

utrikespolitik.

Med undantag av att Cohens synpunkter bdr omfatta alla
massmedier, &r hans rekommendationer lika giltiga idag
som f£f8r tva artionden sedan, eftersom forskningen péd detta

omrade varit ganska fdrsummad.

Det finns mdnga metodologiska hinder f&r den systematiska
vetenskapliga undersdkningen av massmedierna som diploma-
tiska kommunikat&rer, vilket till stor del beror pé& den
hemliga karaktiren av den diplomatiska processen, befarar
Bullion. Kdllorna kan vara dolda, budskapen mangtydiga

' och effekterna diffusa. Variablerna kanske inte medger
kvantifierbar operationalisering. Inom omradet politisk
och organisatorisk kommunikationsteori fdrefaller emeller-
tid wverktyg som innehallsanalys och opinionsundersdkningar

lovande.
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av det sydkoreanska planet
November 1983 (31 s)

Attityder och vdrderingar
i vdstlander
April 1984 A 17 s}

B6cker i Beredskapsndmndens
bibliotek

Aprtile 1984 165 S)

Psykologiskt fo&rsvar, tek-
nisk utveckling, sarbarhet
Juni 1984 {11 3)
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